Warszawa, dnia 20 kwietnia 2016 .

Wyniki finansowe BZ WBK-Aviva Towarzystw Ubezpieczen w 2016 roku.

Spétki ubezpieczeniowe BZ WBK-Aviva wypracowaty w 2016 roku bardzo dobre wyniki finansowe -
wzrost zysku o0 52 % r/r oraz wyniku technicznego o 65 % r/r. Klienci otrzymali z tytutu swiadczen i
odszkodowan blisko 43 min zi.

Krzysztof Charchula, prezes zarzgdu BZ WBK-Aviva Towarzystw Ubezpieczen:

.Przyktadamy duzg wage do rozwoju portfela ubezpieczen tzw. niepowigzanych z oferta
kredytowa banku, gdzie pozyskalismy w 2016 roku sktadke o 16% wyzszg r/r (88,2 min zt wobec
75,7 min zt w 2015 roku). Wspdlnie z Bankiem Zachodnim WBK rozwijamy oferte ubezpieczeniowg
zarébwno modyfikujgc produkty, jak i wprowadzajgc nowe rozwigzania. Chcemy, by klienci mogli

wygodnie, w swoim banku korzystaé z szerokiej i jak najlepszej oferty ochronne;j.

Z bardzo dobrym przyjeciem ze strony klientow spotkata sie Onkopolisa, kidrej sprzedaz rozpoczeta
sie od lipca ubiegtego roku. Ubezpieczenie zapewnia ochrone finansowg na wypadek diagnozy
nowotworu ztosliwego. W ciggu pierwszych szesciu miesiecy sprzedazy pozyskaliSmy blisko 16 000

polis, co byto znacznie powyzej zatozonego przez nas planu.

W zakresie kanatow sprzedazy rosnie rola ubezpieczen sprzedawanych poza siecig oddziatéw banku.
W 2016 roku sprzedaz ubezpieczeh w kanatach direct (Internet, mobile i telefon) wzrosta o  26%

w stosunku do roku 2015. Ten kierunek bedziemy rozwijaé w biezgcym roku.

Doskonalimy nasze procesy obstugowe. Ponad 30 % odszkodowan z ubezpieczenia Locum
wyptaconych byto w trybie uproszczonej sciezki likwidacji, $rednio w terminie 3 dni od dnia zgtoszenia
szkody. W 2016 roku otrzymalismy takze tytut Przyjaznej Firmy Ubezpieczeniowej, zajmujgc 1.miejsce
w rankingu Gazety Bankowej. Dodatkowo, juz po raz szdésty, przeszliSmy pozytywnie proces

certyfikacji w ramach programu Firma Przyjazna Klientowi.”

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogéinych S.A.

Wyniki finansowe 2016 ( tys zl) 2015 (tys. zl)
Sktadka przypisana brutto 220 673 229 008
Wyptacone swiadczenia i odszkodowania

17 103 18 721
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 85907 115 353
Wynik techniczny 80 366 43 556
Wynik finansowy brutto 87 087 59 121

Wynik finansowy netto 70 007 42 191




BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Wyniki finansowe

2016 ( tys zl)

2015 (tys zl)

Sktadka przypisana brutto 230 733 244 560
Wyptacone $wiadczenia i odszkodowania

(bez wartosci wyptat w produktach inwestycyjnych) 25 630 24 824
Koszty dziatalnosci ubezpieczeniowej 60 744 50 628
Wynik techniczny 51 824 36 378
Wynik finansowy brutto 49 134 36 419
Wynik finansowy netto 39073 29 464

Kontakt dla mediow:
Katarzyna Mirowska-Wawrzyniak tel. 607 16 30 16,
katarzyna.mirowska-wawrzyniak@bzwbkaviva.pl

BZ WBK-Aviva Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. i BZ WBK-Aviva Towarzystwa Ubezpieczen Ogéinych S.A. to
dwie spotki ubezpieczeniowe utworzone w 2008 roku przez Bank Zachodni WBK S.A. — jeden z najwiekszych bankéw w
Polsce i Aviva International Insurance Ltd. - spdtke nalezacg do szostej grupy ubezpieczeniowej swiata. Zapewniamy
kompleksowg ochrone ubezpieczeniowag dla Klientéw Banku Zachodniego WBK. Oferujemy m.in. pakiety ubezpieczen do
produktéw bankowych, ws$réd nich ubezpieczenia do kredytu dla klientéw indywidualnych i SME, kart ptatniczych,
ubezpieczenia mieszkaniowe, ubezpieczenie na zycie. Dodatkowe informacje: www.bzwbkaviva.pl


mailto:katarzyna.mirowska-wawrzyniak@bzwbkaviva.pl
http://www.bzwbkaviva.pl/

