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SYGNATURA: KP/01/01/2016

Karta Produktu: Ubezpieczenie DLA BLISKICH

Karta Produktu zostata przygotowana przez Bank Zachodni WBK S.A. we wspotpracy z BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczert Ogdlnych S.A. na podsta-
wie Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 24.06.2014 r.

Ubezpieczyciel

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczert Ogoélnych S.A. z siedziba w Poznaniu

Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony

Ty, tj. osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe ubezpieczenia oraz w dniu jej zawarcia ma ukoriczone 18 lat i jednoczesnie
nie ma ukonczonych 65 lat. Umowe ubezpieczenia mozesz zawrzec¢ wytacznie na wiasny rachunek.

Agent/Bank Bank Zachodni WBK S.A. z siedziba we Wroctawiu. Numer w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych: 11135943/A
Typ umowy Indywidualna
Zakres W ramach Umowy ubezpieczenia moze by¢ udzielana Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie:

ubezpieczenia

o Twojej Smierci w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,

jezeli wybierzesz Pakiet 1

albo

* Twojej Smierci w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku i

e smierci Twojego Matzonka w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku,
jezeli wybierzesz Pakiet 2.

Przedmiotem ubezpieczenia sa wiec nastepstwa Nieszczesliwego wypadku skutkujace Twoja Smiercia  lub
nastepstwa Nieszczesliwego wypadku skutkujace smiercia Twojego Matzonka.

Suma
ubezpieczenia

i sktadka
ubezpieczeniowa

Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia i sktadki ubezpieczeniowej zalezy od wybranego przez Ciebie pakietu oraz wariantu ubez-
pieczenia i wynosi:

Suma Miesieczna
Pakiet Zdarzenie ubezpieczeniowe Wariant ; ) sktadka
ubezpieczenia ) :
ubezpieczeniowa
| 100 000 zt 18 zt
Pakiet 1 | o Twoja Smier¢ w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku
Il 200 000 zt 36 zt
e Twoja $mier¢ w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku l 100000 2 34
Pakiet 2 | o ¢mier¢ Twojego Matzonka w nastepstwie Nieszczesli-
wego wypadku I 200 000 zt 66 zt

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest miesiecznie.
Zobowiazanym do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej jestes Ty jako Ubezpieczajacy, w nastepujacych terminach:

e w terminie 14 dni kalendarzowych przed data rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej — w przypadku sktadki ubezpiecze-
niowej naleznej za pierwszy Okres rozliczeniowy,

e w terminie 14 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem kazdego kolejnego Okresu rozliczeniowego — w przypadku skta-
dek ubezpieczeniowych naleznych za kazdy kolejny Okres rozliczeniowy.

Szczegotowe zapisy dotyczace ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej znajdziesz w § 6 OWU.
Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt jaki ponosisz.

Wytaczenia
odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela jest wytaczona m.in. w sytuacji gdy Zdarzenie ubezpieczeniowe bedzie nastepstwem:
e dziatart wojennych, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, aktéw terroryzmu,

e pozostawania odpowiednio — przez Ciebie lub Twojego Matzonka w Stanie po uzyciu alkoholu lub w Stanie po uzyciu
srodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgod-
nie z zaleceniem lekarza,

® popetnienia odpowiednio — przez Ciebie lub Twojego Matzonka samobojstwa lub dokonania odpowiednio — przez Ciebie
lub Twojego Matzonka umysinego samouszkodzenia ciata, badz rozstroju zdrowia skutkujacego $miercia,

¢ popetnienia lub usitowania popetnienia odpowiednio — przez Ciebie lub Twojego Matzonka przestepstwa,

e Uprawiania odpowiednio — przez Ciebie lub Twojego Matzonka Sportu wysokiego ryzyka,

e uczestniczenia odpowiednio — przez Ciebie lub Twojego Matzonka w Wyprawie.

Peten katalog wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela znajdziesz w § 9 OWU - zapoznaj sie z nim koniecznie.

Opis Swiadczen
i zasady ustalania

wysokosci Swiadczenia

ubezpieczeniowego

Wysokos¢ $wiadczenia ubezpieczeniowego réwna jest Sumie ubezpieczenia okreslonej dla danego pakietu i wariantu ubez-
pieczenia wskazanego we Wniosku oraz w Polisie.

Wyptacone $wiadczenie ubezpieczeniowe nie moze by¢ wyzsze niz Suma ubezpieczenia.
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Podmioty uprawnione | Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacane jest:
do otrzymania
sSwiadczenia Tobie Uposazonym / innym uprawnionym
ubezpieczeniowego o } ) o ] o ] ) o
jesli jest to $wiadczenie z tytutu smierci Twojego Matzonka jesli jest to $wiadczenie z tytutu Twojej Smierci
w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku

Uposazonych mozesz wskazac¢ lub zmieni¢ w kazdym momencie trwania Umowy ubezpieczenia.

Jezeli w chwili Twojej smierci nie ma zadnego z Uposazonych swiadczenie ubezpieczeniowe przypada osobom, ktére tworza
krag Twoich ustawowych spadkobiercéw, bez wzgledu na to, czy w konkretnym przypadku zachodza przestanki do dziedzi-
czenia ustawowego. Osobom tym $wiadczenie ubezpieczeniowe przypada w kolejnosci i w czesciach zgodnych z ogdinymi
zasadami dziedziczenia ustawowego.

W przypadku, gdy przyczynite$ sie do $mierci swojego Matzonka, $wiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu Smierci Twojego
Matzonka w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku nie przystuguje.

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacone z tytutu Umowy ubezpieczenia nie jest opodatkowane.

Okres Ochrony
ubezpieczeniowej

Poczatek Ochrony ubezpieczeniowej wskazujesz we Whniosku, przy czym Ochrona ubezpieczeniowa nie moze rozpoczac sie
wczesniej niz 15. dnia i nie pdzniej niz 60. dnia od dnia ztozenia przez Ciebie Whniosku.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od dnia wskazanego we Whniosku, o ile w terminie 14 dni przed wskazanym
dniem zapfacisz sktadke ubezpieczeniowa nalezna za pierwszy Okres rozliczeniowy. W przypadku braku zapfaty sktadki
ubezpieczeniowej Ochrona ubezpieczeniowa nie rozpoczyna sie.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:
¢ z dniem rozwiazania Umowy ubezpieczenia,
e z chwila $mierci Twojego Matzonka — w zakresie sSmierci Twojego Matzonka w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy i przedtuza sie na kolejne 12-miesieczne okresy, chyba ze ztozysz
oswiadczenie o nieprzedtuzaniu Umowy ubezpieczenia.

Rozwigzanie Umowy
ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie m.in.:
e 7z chwila Twojej Smierci,
e z ostatnim dniem Okresu rozliczeniowego, w ktorym ukonczyte$ 75 lat,

e z ostatnim dniem Okresu ubezpieczenia, w ktorym Ty lub Ubezpieczyciel ztozytes oswiadczenie o nieprzedtuzaniu Umowy
ubezpieczenia na kolejny Okres ubezpieczenia;

e z dniem bezskutecznego uptywu terminu dodatkowego na zaptate sktadki ubezpieczeniowej, mimo uprzedniego wezwania
Cie do zaptaty przez Ubezpieczyciela.

Mozesz odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia otrzymania Polisy (pisesmne oswiadczenie o odstapieniu).

W takim przypadku Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie.

Jezeli najpdzniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel nie poinformowat Cie o prawie odstapienia od Umo-
wy ubezpieczenia, wéwczas termin 30 dni biegnie od dnia, w ktorym dowiedziates sie o tym prawie.

Mozesz w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia, sktadajac Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wypowiedzeniu.
W takim przypadku Umowa ubezpieczenia rozwiazuije sie ze skutkiem natychmiastowym, z koricem dnia, w ktérym oswiad-
czenie o wypowiedzeniu zostato ztozone.

W przypadku odstapienia lub wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia przystuguje Ci zwrot zaptaconej sktadki ubezpieczenio-
wej z tytutu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej.

Zgtoszenie szkody

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ Ubezpieczycielowi telefonicznie pod numerem telefonu: 801 888 188 lub
22 557 44 71 (optata zgodna z taryfa danego operatora), pisemnie lub poczta elektroniczng na adres:
roszczenia.osobowe@bzwbkaviva.pl

Wyptata swiadczenia ubezpieczeniowego nastapi po otrzymaniu przez Ubezpieczyciela zgtoszenia roszczenia i wyjasnieniu
okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci Swiadczenia ubezpieczeniowego.

Reklamacje

Reklamacje dot. Umowy ubezpieczenia powinny by¢ kierowane do Ubezpieczyciela. Mozesz je sktadac:

1) w formie pisemnej — osobiscie u Ubezpieczyciela, agentéw Ubezpieczyciela, w tym w Banku albo przesytka pocztowa
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe, na adres Ubezpieczyciela,

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas Twojej wizyty u Ubezpieczyciela, agentéw Ubezpieczyciela,
w tym w Banku,

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

Co do zasady Reklamacje rozpatrywane sa niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od
dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie Ubezpieczyciel w informacji przekazywanej do Ciebie okresla przewidywany termin roz-
patrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

O sposobie rozpatrzenia Reklamacji zawiadamia sie osobe, ktéra ja zgtosita w terminie, o ktérym mowa powyzej, w postaci
papierowej lub za pomoca innego Trwatego nosnika informacji. Odpowiedz te mozna dostarczy¢ poczta elektroniczna na
whiosek zgtaszajacego Reklamacje.
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Dodatkowe Wyrazenia pisane wielka litera sa definiowane w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia DLA BLISKICH.
informacje Jezeli chciatby$ uzyska¢ dodatkowe informacje lub wyjasni¢ watpliwosci, na Twoje pytania odpowiedza pracownicy infolinii
BZ WBK-Aviva pod numerem telefonu 801 888 188 lub 22 557 44 71 (koszt potaczenia zgodny z taryfa danego operatora).

Ubezpieczenie DLA BLISKICH kierowane jest do Klientéw Banku Zachodniego WBK S.A. Karta Produktu jest materiatem informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci Umowy ubezpieczenia i Ogdlnych
Warunkow Ubezpieczenia DLA BLISKICH. Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacja ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z Ogélnymi Warunkami
Ubezpieczenia DLA BLISKICH.

/—\ BZ WBK-Aviva TUO S.A. Bank Zachodni WBK S.A.
pl. Andersa 5 R Rynek 9/11
Bank Zachodni WBK

61-894 Poznan 50-950 Wroctaw
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