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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

1. Ogolna charakterystyka Towarzystwa (dane identyfikujace Towarzystwo)

a. Niniejsze sprawozdanie dotyczy sp6tki BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych
S.A., zwanej dalej ,Towarzystwem”.

b. Siedzibg BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. jest Poznan, Plac Andersa
5.

c. Akt zalozycielski Towarzystwa sporzadzono w formie aktu notarialnego w Kancelarii
Notarialnej notariuszy Doroty Celichowskiej, Macieja Celichowskiego i Wioletty Majchrzak
w Poznaniu w dniu 3 marca 2008 r. i zarejestrowano w repertorium A pod numerem
4251/2008. W dniu 30 lipca 2008 r. Sad Rejonowy w Poznaniu VIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego dokonat wpisu Towarzystwa do Rejestru Przedsiebiorcow pod
numerem KRS 0000310719.

d. Towarzystwo prowadzi dzialalno$¢ w oparciu o zezwolenie na prowadzenie dzialalno$ci
ubezpieczeniowej uzyskane decyzja Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 6 czerwca
2008 .

e. Dla celéw rozliczen z tytulu podatkow Towarzystwu nadano numer NIP 209-00-01-167, a dla
celow statystycznych numer REGON 300784200.

f. Kapital zakladowy Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 r. wynosit 27.000.000,00 z}
i skladal sie z 27.000 akcji o warto$ci nominalnej 1.000,00 zl kazda. Kapital wlasny na ten
dzien wyniost 229.200 tys. zl.

g. Przedmiotem dzialalno$ci Towarzystwa jest prowadzenie dzialalnosci ubezpieczeniowej w
Dziale II (pozostale ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majatkowe).

h. Na dzien 31 grudnia 2017 r. czlonkami Zarzadu Towarzystwa byli:

. Krzysztof Charchula Prezes Zarzadu
. Remigiusz Slipiec Czlonek Zarzadu
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

2, Informacje dotyczace przeprowadzonego badania

a.

Niniejsze sprawozdanie zostalo sporzadzone w zwigzku z badaniem sprawozdania

o wyplacalnosci i kondycji finansowej BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych
S.A. z siedzibga w Poznaniu, przy Placu Andersa 5. Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji
finansowej zostalo podpisane przez Zarzad Towarzystwa w dniu 24 kwietnia 2018 r.

Badanie sprawozdania o wyplacalno$ci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2017 r.
zostalo przeprowadzone przez PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie,
Ul. Lecha Kaczynskiego 14, wpisana na liste firm audytorskich pod numerem 144. W imieniu
firmy audytorskiej badanie przeprowadzone zostalo pod nadzorem kluczowego bieglego
rewidenta Bartlomieja Szawlowskiego (numer w rejestrze 12780). Badanie przeprowadzono
na podstawie umowy zawartej w dniu 14 grudnia 2017 r.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. oraz kluczowy biegly rewident sg niezalezni

od Towarzystwa zgodnie z Kodeksem etyki zawodowych ksiegowych Miedzynarodowe;j
Federacji Ksiegowych (,,Kodeks IFAC”) przyjetym uchwalami Krajowej Rady Bieglych
Rewidentéw oraz z innymi wymogami etycznymi, ktore maja zastosowanie

do przeprowadzania badan sprawozdan o wyplacalnosci i kondycji finansowej w Polsce.
Wypekili$my nasze inne obowiazki etyczne zgodnie z tymi wymogami i Kodeksem IFAC.
W trakcie przeprowadzania badania kluczowy biegly rewident oraz firma audytorska
pozostali niezalezni od Towarzystwa zgodnie z wymogami niezaleznos$ci okre$lonymi

w ustawie z dnia z dn. 11 maja 2017 r. o bieglych rewidentach, firmach audytorskich i
nadzorze publicznym (,,Ustawa o bieglych rewidentach” — Dz. U. z 2017 r., poz. 1089) oraz
w Rozporzadzeniu UE nr 537/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie szczegbélowych
wymogow dotyczacych ustawowych badan sprawozdan finansowych jednostek interesu
publicznego (,,Rozporzadzenie UE” — Dz. U. UE L158).

Zarzad Towarzystwa jest odpowiedzialny za sporzadzenie sprawozdania o wyplacalnosSci

i kondycji finansowej zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami ustawy z dnia

11 wrzes$nia 2015 r. o dzialalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.2017.1170 z dnia
26 maja 2017 r. z pdzn. zm.) (,Ustawa o dzialalno$ci ubezpieczeniowej”) oraz tytulu I
rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 .
uzupehiajace dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie
podejmowania i prowadzenia dzialalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyplacalno$c
IT) (Dz. U. UE L.12 z 17 stycznia 2015r., s.1) (,Rozporzadzenie”). Sprawozdanie

o wyplacalnosci i kondycji finansowej zostalo przygotowane w celu wypelienia wymogoéw
art. 284 Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowe;j.

Zadaniem bieglego rewidenta jest sporzadzenie sprawozdania i wyrazenie opinii

o sprawozdaniu o wyplacalnosci i kondycji finansowej w oparciu o przeprowadzone badanie.
Badanie przeprowadzono stosownie do wymogow art. 290 Ustawy o dzialalno$ci
ubezpieczeniowej i Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 4 grudnia 2017 r.

w sprawie badania sprawozdania o wyplacalnoéci i kondycji finansowej zakladu ubezpieczen
i zakladu reasekuracji przez firme audytorska (Dz.U.2017.2284 z dnia 8 grudnia 2017 .)
(,Rozporzadzenie w sprawie badania sprawozdania o wyplacalno$ci”) oraz zgodnie
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

z Miedzynarodowymi Standardami Badania w wersji przyjetej jako Krajowe Standardy
Badania przez Krajowa Rade Bieglych Rewidentow (,KSB”).

f. Na zakres badania mial wplyw przyjety poziom istotnoSci. Zgodnie z powyzszymi
standardami badania koncepcja istotno$ci stosowana jest przez bieglego rewidenta zar6wno
przy planowaniu i przeprowadzaniu badania, jak i przy ocenie wplywu rozpoznanych
podczas badania znieksztalcen oraz skorygowanych znieksztalcen, jesli wystepuja,
na sprawozdanie o wyplacalno$ci i kondycji finansowej, a takze przy formutowaniu
stwierdzen w raporcie i opinii bieglego rewidenta o tym sprawozdaniu.

Badanie zaprojektowane zostalo w celu uzyskania wystarczajacej pewnosci czy sprawozdanie
o wyplacalno$ci i kondycji finansowej jako calo$é nie zawiera istotnego znieksztalcenia.
Znieksztalcenia moga powstaé na skutek btedu lub oszustwa. Znieksztalcenia sg uwazane

za istotne, jezeli mozna racjonalnie oczekiwacé, ze pojedynczo lub tacznie moglyby wplynac
na decyzje gospodarcze uzytkownikow podjete na podstawie sprawozdania o wyptacalnosci

i kondycji finansowe;.

Na podstawie zawodowego osadu ustalono i udokumentowano progi iloéciowe istotnosci,
w tym og6lng istotno$¢ w odniesieniu do sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej jako calo$ci. Progi te, wraz z czynnikami jako$ciowymi wplynely na okreslenie
zakresu badania oraz na rodzaj, czas i zasieg procedur badania, a takze na ocene wplywu
znieksztalcen, zaré6wno indywidualnie, jak i lacznie na sprawozdanie o wyplacalno$ci

i kondycji finansowej jako calo$é. W zwigzku z powyzszym wszystkie stwierdzenia zawarte
w raporcie i opinii bieglego rewidenta wyrazane sa z uwzglednieniem poziomu istotno$ci
ustalonego zgodnie ze standardami badania i osagdem bieglego rewidenta.

Sprawozdanie i opinia o sprawozdaniu o wyplacalnosci i kondycp finansowej wyraza ogo6lny
wniosek wynikajacy z przeprowadzonego badania. Wniosek ten nie stanowi sumy ocen
wynikéw badania poszczego6lnych pozycji sprawozdania badz zagadnien, ale zaklada nadanie
poszczegblnym ustaleniom odpowiedniej wagi (istotnoSci), uwzgledniajacej wplyw
stwierdzonych faktéw na rzetelno$¢ i prawidlowos$¢ sprawozdania o wyplacalno$ci i kondycji
finansowe;.

g. W toku badania uzyskano od Zarzadu Towarzystwa zadane informacje, wyjasnienia
i oSwiadczenia.

h. Zarzad Towarzystwa zlozyl w dniu podpisania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej oS§wiadczenie o prawidlowo$ci sporzadzenia sprawozdania o wyplacalnosci
i kondycji finansowe;j.

i. Niniejsze sprawozdanie zawierajace opinie z badania sprawozdania o wyplacalno$ci
i kondycji finansowej zostalo sporzadzone wylacznie dla celéw okre§lonych w art. 290
ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i Rozporzadzenia w sprawie
badania sprawozdania o wyplacalnosci i jest przeznaczony do wylacznego uzytku i
wykorzystania przez Zarzad i Rade Nadzorcza Towarzystwa w zwigzku z realizacja
obowiazkow wynikajacych z tych przepisow. Niniejsze sprawozdanie zawierajace opinie
z badania nie moze by¢ reprodukowane, w caloéci lub fragmentach, opisywane lub
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

powolywane, ani przekazane zadnej innej osobie, ani uzyte w jakikolwiek inny sposéb bez
naszej uprzedniej pisemnej zgody, z wyjatkiem sytuacji wymaganych przez powszechnie
obowiazujace przepisy prawa.
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

3. Informacje na temat innych wymogéw prawa i regulacji

Na podstawie przeprowadzonego badania sprawozdania o wyplacalno$ci i kondycji finansowej
biegly rewident informuje, ze we wszystkich istotnych aspektach:

a. Towarzystwo ustalilo warto§¢ aktywow dla celow wyplacalnoSci na dzien 31 grudnia 2017 .
w kwocie 521.076 tysiecy zlotych zgodnie z art. 223 ust. 1 Ustawy o dzialalnosci
ubezpieczeniowej oraz rozdzialem II w tytule I Rozporzadzenia;

b. Towarzystwo ustalilo warto$¢ zobowiazan dla celow wyplacalnoéci innych niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe dla celow wyplacalnosSci na dzien 31 grudnia 2017 .
w kwocie 160.813 tysiecy zlotych zgodnie z art. 223 ust. 2 i 3 Ustawy o dzialalnoSci
ubezpieczeniowej oraz rozdzialem II w tytule I Rozporzadzenia;

c. Towarzystwo ustalilo warto$§¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyplacalnosci
na dzien 31 grudnia 2017 r. w kwocie 75.855 tysiecy zlotych zgodnie z art. 224—235 Ustawy o
dzialalnos$ci ubezpieczeniowej oraz rozdzialem III w tytule I Rozporzadzenia;

d. Towarzystwo obliczylo kapitalowy wymog wyplacalnosSci na dzien 31 grudnia 2017 .
w wysoko$ci 83.422 tysiace zlotych zgodnie z przepisami Ustawy o dzialalnosSci
ubezpieczeniowej dotyczacymi obliczania kapitalowego wymogu wyplacalnosci wedtug
formuly standardowej oraz rozdzialami V i X w tytule I Rozporzadzenia;

e. Towarzystwo obliczylo minimalny wymog kapitalowy na dzien 31 grudnia 2017 r.
w wysoko$ci 20.855 tysiecy zlotych zgodnie z art. 271—275 Ustawy o dzialalno$ci
ubezpieczeniowej oraz rozdzialami VII i X w tytule I Rozporzadzenia;

f. Towarzystwo dokonalo oceny jakoSci srodkéw wlasnych oraz ustalilo wysokosé
dopuszczonych Srodkow wlasnych stanowigcych pokrycie kapitalowego wymogu
wyplacalnoéci na dzien 31 grudnia 2017 r. w kwocie 208.805 tysiecy zlotych i wysokosé
dopuszczonych podstawowych $rodkéw wlasnych stanowigcych pokrycie minimalnego
wymogu kapitalowego na dzieni 31 grudnia 2017 r. w kwocie 208.805 tysiecy zlotych zgodnie
z art. 238 i art. 240—248 Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i rozdzialem IV
w tytule I Rozporzadzenia;

g. Towarzystwo posiada dopuszczone Srodki wlasne na dzien 31 grudnia 2017 r. w kwocie
208.805 tysiecy zlotych, to jest w wysokoSci nie nizszej niz kapitalowy wymog wyplacalno$ci
ustalony na ten dzien w kwocie 83.422 tysiace zlotych;

h. Towarzystwo posiada dopuszczone podstawowe §rodki wlasne na dzien 31 grudnia 2017 1.
w kwocie 208.805 tysiecy zlotych, to jest w wysokoSci nie nizszej niz minimalny wymog
kapitalowy ustalony na ten dzienr w kwocie 20.855 tysiecy zlotych;

i. Towarzystwo przedstawilo kompletne wyja$nienia dotyczace istotnych réznic podstaw
i metod stosowanych do wyceny na dzien 31 grudnia 2017 r. aktywéw dla celow
wyplacalnoéci, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow wyplacalnosci i zobowigzan
innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow wyplacalnos$ci, w poréwnaniu
z podstawami i metodami stosowanymi do wyceny na dzien 31 grudnia 2017 r. aktywow,
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celébw rachunkowos$ci i pozostalych zobowigzan
w sprawozdaniach finansowych.
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

4. Sprawozdanie niezaleznego bieglego rewidenta z badania sprawozdania
o wyplacalnosci i kondycji finansowej

Dla Zarzadu i Rady Nadzorczej BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych
S.A.

PrzeprowadziliSmy badanie zalaczonego sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowe;j

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. z siedziba w Poznaniu, przy Placu
Andersa 5 (,Towarzystwo”) na dzien 31 grudnia 2017 r., na ktore sklada sie: podsumowanie, opis
dzialalno$ci i wynikéw operacyjnych, opis systemu zarzadzania, informacje dotyczace profilu
ryzyka, informacje dotyczace wyceny aktywow oraz pasywow do celow wyplacalno$ci oraz opis
zarzadzania kapitalem, wykazujacy dopuszczone $§rodki wlasne oraz kapitalowy wymog
wyplacalnoéci (,,sprawozdanie o wyplacalnoéci i kondycji finansowe;j”).

Odpowiedzialnos¢ Zarzqdu

Zarzad Towarzystwa jest odpowiedzialny za sporzadzenie sprawozdania o wyplacalnosSci

i kondycji finansowej zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia
2015 r. 0 dzialalnoéci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.2017.1170 z dnia 26 maja 2017 1.
z p6zn. zm.) (,,Ustawa o dzialalno$ci ubezpieczeniowe;j”) oraz tytutu I rozporzadzenia
delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupehiajace dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dzialalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyplacalnos¢ IT) (Dz. U. UE L.12 z 17 stycznia
2015T., S.1) (,,Rozporzqdzenie ’). Zarzad Towarzystwa jest rowniez odpowiedzialny za kontrole
wewnetrzng, ktora uznaje za mezqunq dla sporzadzenia sprawozdania o wyplacalnosci

i kondycji finansowej niezawierajacego istotnego znieksztalcenia spowodowanego oszustwem
lub bledem. Sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej zostalo przygotowane w celu
wypelnienia wymogow art. 284 Ustawy o dzialalnoSci ubezpieczeniowe;j.

Odpowiedzialnosé Bieglego Rewidenta

JesteSmy odpowiedzialni za wyrazenie opinii o tym sprawozdaniu o wyplacalnos$ci i kondycji
finansowej na podstawie przeprowadzonego przez nas badania.

Badanie przeprowadziliSmy stosownie do wymogow art. 290 ustawy o dzialalnos$ci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i Rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finansow z dnia

4 grudnia 2017 r. w sprawie badania sprawozdania o wyplacalno$ci i kondycji finansowej
zakladu ubezpieczen i zakladu reasekuracji przez firme audytorska oraz zgodnie

z Miedzynarodowymi Standardami Badania w wersji przyjetej jako Krajowe Standardy Badania
przez Krajowa Rade Bieglych Rewidentow (,KSB”). KSB nakladajg na nas obowiazek
postepowania zgodnego z zasadami etyki oraz zaplanowania i przeprowadzenia badania w taki
sposob, aby uzyskac racjonalng pewnosé, ze sprawozdanie o wyplacalnoéci i kondycji finansowej
jest sporzadzone, we wszystkich istotnych aspektach, zgodnie z majacymi zastosowanie
przepisami Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej oraz Rozporzadzenia.
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Sprawozdanie z badania sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji
finansowej na dzien 31 grudnia 2017 rr.

Badanie polega na przeprowadzeniu procedur majacych na celu uzyskanie dowodéw badania
dotyczacych kwot i informacji ujawnionych w sprawozdaniu o wyplacalnosci i kondycji
finansowej. Wybor procedur badania zalezy od naszego osadu, w tym oceny ryzyka wystgpienia
istotnej nieprawidlowos$ci sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej na skutek
celowych dziatan lub btedéw. Przeprowadzajac ocene tego ryzyka, bierzemy pod uwage kontrole
wewnetrzng zwigzana ze sporzadzeniem sprawozdania o wyplacalnosci i kondycji finansowej,
w celu zaplanowania stosownych do okoliczno$ci procedur badania, nie za$ w celu wyrazenia
opinii na temat skutecznos$ci dzialania kontroli wewnetrznej w jednostce. Badanie obejmuje
réwniez ocene odpowiednios$ci stosowanych zasad rachunkowos$ci, zasadnoSci szacunkow
dokonanych przez Zarzad oraz ocene ogblnej prezentacji sprawozdania o wyplacalnosci

i kondycji finansowe;j.

Uwazamy, ze uzyskane przez nas dowody badania stanowig wystarczajaca i odpowiednia
podstawe do wyrazenia przez nas opinii z badania.

Opinia

Naszym zdaniem, zalaczone sprawozdanie o wyplacalnosci i kondycji finansowej BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogodlnych S.A. sporzadzone na dzien 31 grudnia 2017 r. zostalo
sporzadzone we wszystkich istotnych aspektach zgodnie z majacymi zastosowanie przepisami
Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej oraz tytutu I Rozporzadzenia.

Podstawa sporzqdzenia

Sprawozdanie o wyplacalno$ci i kondycji finansowej zostalo sporzadzone w celu spelienia
wymogow art. 284 Ustawy o dzialalno$ci ubezpieczeniowej i moze nie by¢ odpowiednie dla
innych celow.

W imieniu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., spotki wpisanej na liste firm audytorskich pod
numerem 144.
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Bartlomiej Szawlowski

Biegly Rewident
Numer ewidencyjny 12780

Warszawa, 24 kwietnia 2018 r.
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List Prezesa Zarzadu
Szanowni Panstwo,

Rok 2017 byt dla BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
Ogdlnych S.A. bardzo udany. OsiaggneliSmy najlepszy wynik w
historii Towarzystwa — zwiekszy liSmy zysk netto o 4% do
blisko 73 min zt w 2017 roku w stosunku do 70 min zt w roku
wczesniejszym.  Klienci  otrzymali  z  tytutu  Swiadczen
i odszkodowan blisko 18 min zt.

Warto$¢ sktadki przypisanej brutto osiggneta 230 min zti.
Wspdlnie z Bankiem Zachodnim WBK rozwijamy oferte
ubezpieczeniowg zaréwno modyfikujgc produkty,
jak i wprowadzajac nowe rozwigzania. Chcemy, by klienci mogli
wygodnie korzystac z szerokiej i jak najlepszej oferty ochronnej
w swoim banku. Realizacja powyzszych dziatan przyniosta z
175 min zt przypisu skfadki ze sprzedazy ubezpieczen powigzanych z produktam| bankowymi.
Sprzedaz pozostatych ubezpieczen, niepowigzanych z produktami bankowymi, wyniosta 55 min zt
i wzrosta o0 8% w stosunku do 2016 roku.

W 2017 roku wprowadzilismy do oferty nowe ubezpieczenie domoéw i mieszkan Locum Comfort.
Z produktu skorzystato od lipca do grudnia 2017 roku 50 tys. klientdw Banku, a przypis skfadki
wyniost 6,3 min zt.

W ramach oferty ubezpieczen niepowigzanych wdrozyliSmy takze innowacyjny w obszarze
bancassurance program lojalnosciowy, ktory zapewnia klientowi benefity cenowe za posiadanie
szerszej palety ubezpieczen ochronnych oraz znizki za kontynuacje.

Konsekwentnie tez rozwijamy sprzedaz produktow ubezpieczeniowych poprzez kanaty zdalne
(Internet, urzadzenia mobilne, telefon i bankomaty), gdzie pozyskalismy sktadke wyzszg o 13% niz
w 2016 roku.

Naszym priorytetem w 2017 roku, jak i w latach ubiegtych, byto doskonalenie proceséw obstugi
klienta: od wsparcia posprzedazowego, poprzez relacje z klientem w ramach zawartej polisy,
po sprawng i przyjazng obstuge roszczen. Potwierdzeniem rezultatéw tych wysitkéw byta ponowna
pozytywna certyfikacja w programie Firma Przyjazna Klientowi. Ponadto w 2017 roku otrzymali$my
tytut Przyjaznej Firmy Ubezpieczeniowej, zajmujgc 1. miejsce w rankingu Gazety Bankowej w
kategorii ubezpieczern majgtkowych.

Zapraszam Panstwa do lektury tegorocznego sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A., ktdre podsumowuje zaréwno bardzo
dobrg kondycje Towarzystwa w obszarze prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej, jak rowniez
prezentuje strukture organizacyjng i procesy gwarantujgce wysokg jakos$¢ oferowanych produktow
ubezpieczeniowych kierowanych do naszych klientow.

BUNTY

Krzysztof Charchuta
Prezes Zarzadu
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Zastosowane definicje i skroty

A

M

Akt delegowany -  Rozporzadzenie
delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 roku, uzupetniajgce
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE w sprawie podejmowania i
prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej

MCR - Minimalny kapitatowy wymadg

(o)

CCO - Chief Compliance Officer, Osoba
nadzorujaca kluczowa funkcje ds. zgodnosci z
przepisami

CEO - Chief Executive Officer, Prezes
Zarzadu

CRO - Chief Risk Officer, Cztonek Zarzadu
nadzorujacy Departament Zarzadzania
Ryzykiem

ORSA - Wiasna Ocena Ryzyka i
Wyptacalnosci

PIU - Polska Izba Ubezpieczen

Dyrektywa Wyptacalnos$¢ II — Dyrektywa
Parlamentu Europejskiego i Rady
2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 roku
w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej [
reasekuracyjnej

Raport SFCR -  Sprawozdanie o
wyptacalnosci i kondycji finansowej

Q

QRT - raportowanie ilosciowe w ramach
Wyptacalnos¢ 11

KNF — Komisja Nadzoru Finansowego

Komitet ALCO - Komitet zarzadzania
aktywami i pasywami

Komitet ORC -  Komitet ryzyka
operacyjnego

Komitet UPP - Komitet underwritingu,

produktu i wyceny

SCR - Kapitatowy wymog wyptacalnosci

Ustawa o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej — ustawa z dnia 11
wrze$nia 2015 roku o  dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Dz. U. z
2017 roku, poz. 1170, z pdzniejszymi
zZmianami

Ustawa o rachunkowosci — Ustawa z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci, Dz.U. z
2016 r., poz. 1047, z pozniejszymi zmianami
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w

Wyptacalnos¢ II — Dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25
listopada 2009 roku w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej
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PODSUMOWANIE

Dziatalnosc i wyniki operacyjne

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczenn Ogodlnych S.A. dziata na polskim rynku od 2008 roku
i Swiadczy ochrone ubezpieczeniowg w zakresie produktow oferowanych klientom Banku
Zachodniego WBK S.A.

BZ WBK-Aviva TUO nalezy do miedzynarodowej grupy kapitatowej Aviva plc, ktéra jest jedng z
najwiekszych grup ubezpieczeniowych w Europie oraz Grupy Kapitatowej Banco Santander, ktéra
jest jedng z najwiekszych grup finansowych na $wiecie oraz niekwestionowanym liderem rynku
bankowego Hiszpanii i Ameryki tacinskiej.

Akcjonariuszami Towarzystwa sg: Aviva International Holdings Ltd (51% akgcji) i Bank Zachodni
WBK S.A. (49% akcji).

W 2017 roku Towarzystwo osiggneto wyniki potwierdzajgce jego mocng i stabilng pozycje. Udziat
Towarzystwa w rynku bancassurance wg danych przedstawionych przez PIU wynidst na koniec
2017 roku 14,1% (o 1 pp wyzszy niz w roku ubiegtym). Wynik techniczny za 2017 rok wyniost
83 472 tys. zt i byt 0 3 106 tys. zt wyzszy od wyniku osiggnietego w poprzednim roku (3,9%).
Jest to zwigzane przede wszystkim ze zmianami w rozliczeniach prowizyjnych w portfelu
ubezpieczen grupowych. W 2017 roku Towarzystwo wypracowato zysk netto na poziomie 72 775
tys. zt, ktory byt wyzszy o 2 768 tys. zt (4,0%) w poréwnaniu do zysku netto wypracowanego w
2016 roku. Wzrost zysku netto jest odzwierciedleniem wyzszego wyniku technicznego.

Utrzymanie stabilnego wyniku na podstawowej dziatalnosci ubezpieczeniowej jest wyrazem
realizacji strategii Towarzystwa, w ktdérej centrum jest klient i dostosowana do jego potrzeb
oferta, dystrybucja oraz obstuga. Realizacja strategii mozliwa jest dzieki pracownikom i tworzonej
przez nich kulturze organizacyjnej, skutecznemu systemowi zarzadzania oraz efektywnym
procesom operacyjnym.

System zarzgdzania

System zarzadzania Towarzystwem oparty jest o strukture organizacyjng wspierajgcg cele
strategiczne i dziatania podejmowane przez Towarzystwo. Za prowadzenie spraw i reprezentacje
Towarzystwa odpowiada Zarzad. Czionkowie Zarzadu stojg na czele piondw, ktorym
podporzadkowane sg jednostki organizacyjne Towarzystwa.

System zarzadzania jest ponadto wspierany przez strukture komitetdw, z ktorych najwazniejsze
obejmujg Komitet przy Radzie Nadzorczej (Komitet Audytu i Ryzyka) oraz Komitety Zarzadcze
i Komitety, ktorym przewodzi Prezes Zarzadu.

W strukturze organizacyjnej zostaty wyodrebnione 4 kluczowe dla systemu zarzadzania funkcje:
funkcja zarzadzania ryzykiem, funkcja zgodnosci z przepisami, funkcja audytu wewnetrznego
i funkcja aktuarialna. Towarzystwo wdrozyto procesy zarzadzania ryzykiem w tym proces wilasnej
oceny ryzyka i wyptacalnosci.

Towarzystwo posiada pisemne zasady dotyczace zarzadzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej,
audytu wewnetrznego oraz outsourcingu. W 2017 roku nie zostaty zidentyfikowane istotne zmiany
w systemie zarzadzania lub w obszarze, ktérego wyzej wymienione zasady dotycza.
Dokumentacja opisujgca wymagane elementy systemu zarzadzania jest regularnie przegladana i
aktualizowana, aby zapewni¢ jej adekwatnos¢ w stosunku do biezacej dziatalnosci Towarzystwa.
W ciggu 2017 roku rewizji podlegaty zarowno procesy biznesowe, jak réwniez opisujgca je
dokumentacja. Weryfikacja ta wynikata z przygotowania do wdrozenia nowych regulacji prawnych
obejmujacych w szczegdlnosci nowe wymogi w zakresie dystrybucji, ochrony danych osobowych
czy przeciwdziatania praniu pieniedzy.

20 czerwca 2017 roku Rada Nadzorcza Towarzystwa powotata Zarzad nowej kadencji, do ktérego
powotana zostata nowa osoba — Pani Elzbieta Pacholczuk — do funkcji Cztonka Zarzadu ds. ryzyka
— ze skutkiem od dnia wydania przez Komisje Nadzoru Finansowego zgody na powotanie. Komisja
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Nadzoru Finansowego wyrazita te zgode dnia 9 stycznia 2018 roku. System zarzadzania opisano
szczegotowo w rozdziale B.

Wyptacalnosc

Najwiekszy udziat w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa ma ryzyko aktuarialne,
w tym przede wszystkim ryzyko rezerw i skfadek. Drugg najwiekszg kategorie ryzyka stanowi
ryzyko rynkowe, ktérego naijistotniejsze komponenty stanowig ryzyko stopy procentowej oraz
ryzyko koncentracji aktywdw. Pozostate kategorie ryzyk uwzglednionych w kapitatowym wymogu
wyptacalnosci (kredytowe, operacyjne) sg znacznie mniej istotne.

Towarzystwo regularnie przeprowadza testy warunkow skrajnych i analizy scenariuszowe w
odniesieniu do pozycji kapitatowej i plynnosciowej. Przeprowadzone testy stresu na bazie
wymogow Dyrektywy Wyptacalnos¢ II nie wptywajg istotnie na wskaznik pokrycia wymogu
kapitatowego, ktory w kazdym scenariuszu utrzymuje sie na poziomie powyzej 180%.

Na dzien 31 grudnia 2017 roku kapitatowy wymog wyptacalnosci wynidst 83 422 tys. zt wobec
$rodkéw wiasnych na poziomie 208 805 tys. zt, co odpowiada wskaznikowi pokrycia na poziomie
250%, natomiast na analogiczny dzien roku poprzedniego kapitatowy wymodg wyptacalnosci
wyniost 101 924 tys. zt wobec Srodkow wiasnych na poziomie 209 190 tys. zt, co odpowiada
wskaznikowi pokrycia na poziomie 205% (na obie daty warto$¢ $rodkéw wiasnych zostata
obnizona o kwote przewidywanej dywidendy na podstawie stosownej rekomendacji Rady
Nadzorczej). Jest to poziom wyzszy lub porownywalny do najwiekszych grup ubezpieczeniowych
Swiata objetych analogicznymi wymogami wyptacalnosci jak Towarzystwo. Oznacza to mocng
pozycje kapitatowg Towarzystwa i bardzo wysoki poziom bezpieczenstwa dla jego klientow.

Spadek $rodkéw wiasnych na 31 grudnia 2017 roku o 385 tys. zt w poréwnaniu z analogicznym
dniem roku poprzedniego wynika z nastepujgcych przyczyn, przede wszystkim z:

> Zysku na istniejgcym portfelu wycenionym zgodnie z metodologig Wyptacalnos¢ II (na pozycje
te sklada sie ‘odwijanie’ marginesu ryzyka oraz dyskonta wbudowanego w wycene
zobowigzan, jak rowniez odchylenia miedzy zatozeniami przyjetymi do wyceny zobowigzan z
tytutu zawartych uméw ubezpieczenia a realizacjg w okresie) na kwote 22 458 tys. zi,

> Wplywu zmian zatozen do wyceny zobowigzan z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia
(gtéwnie zmiana krzywej stop procentowych) na kwote -677 tys. zi,

> Wartosci nowego biznesu w kwocie 50 609 tys. z,

» Przewidywanych przysztych dywidend -72 755 tys. zt.

Pozostate informacje

Niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato przygotowane zgodnie z
podejsciem samodzielnym.
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A| Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne
A.1]| Dzialalnos¢

A.1.1| Nazwa i forma prawna zakiadu

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. jest spotkg akcyjng z udziatem kapitatu
zagranicznego, z siedzibg w Poznaniu przy pl. Andersa 5.

A.1.2] Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru odpowiedzialnego za nadzor
finansowy nad zakladem

Organem nadzoru, odpowiedzialnym za nadzér finansowy nad Towarzystwem jest Komisja
Nadzoru Finansowego z siedzibg w Warszawie przy ulicy pl. Powstancow Warszawy 1.

A.1.3| Dane Biegtego Rewidenta zakladu

Bieglym Rewidentem Towarzystwa jest PricewaterhouseCoopers sp. z 0.0. z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Lecha Kaczynskiego 14, 00-638 Warszawa, wpisany na liste podmiotow
uprawnionych do badania sprawozdan finansowych pod numerem 144. Kluczowym biegtym
rewidentem Towarzystwa jest Barttomiej Szawtowski, wpisany na liste Krajowych Biegtych
Rewidentéw pod numerem 12780.

A.1.4| Informacje dotyczace udzialowcow posiadajacych znaczne pakiety akcji
zakladu

W Towarzystwie udziaty posiadaja:

> Aviva International Holdings Ltd. - 51% udziatéw;
> Bank Zachodni WBK S.A. - 49% udziatéw.

Towarzystwo nalezy do grupy kapitatowej Aviva plc oraz Banco Santander.

A.1.5| Istotne linie biznesowe zakladu oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych
zaklad prowadzi dziatalnos¢

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Towarzystwa s3:

> Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej;

> Ubezpieczenia choroby;

> Ubezpieczenia szkdd, obejmujace szkody rzeczowe, spowodowane przez Zzywioly: ogien,
eksplozje, burze, inne zywioty, energie jgdrowa, obsuniecia ziemi lub tgpniecia;

> Ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych, wywotanych przez grad lub mrdz oraz inne
przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie wskazanej powyzej;

> Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej);

> Ubezpieczenia ryzyk finansowych, w tym: ryzyka utraty zatrudnienia, niewystarczajgcego
dochodu, ztych warunkéw atmosferycznych, utraty zyskdw, statych wydatkéw ogodlnych,
nieprzewidzianych wydatkéw handlowych, utraty wartosci rynkowej, utraty statego zrodta
dochodu, posrednich strat handlowych (poza wymienionymi), innych strat finansowych;

> Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy na korzy$¢ osdb, ktore popadty w trudnosci w czasie
podrdzy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

Dla celdw sprawozdawczosci zgodnie z zatozeniami dyrektywy Wyplacalnos¢ I,
implementowanymi do polskiego porzadku prawnego w Ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej, dziatalno$¢ Towarzystwa jest zaklasyfikowana w ramach nastepujgcych linii
biznesowych zwigzanych z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia
dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna):

> Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych;
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> Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw;

> Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych;
> Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej;
> Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy;

> Ubezpieczenia réznych strat finansowych.

Linie biznesowe Wyptacalno$¢ II stosuje sie na potrzeby kalkulacji kapitatowego wymogu
wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego, oraz raportowania iloSciowego w zakresie
sktadek, odszkodowan, kosztéw i rezerw techniczno — ubezpieczeniowych.

Obszarem geograficznym wilasciwym dla prowadzonej dziatalnosci ubezpieczeniowej jest
Rzeczpospolita Polska.

A.2| Wynik z dziatlalnosci ubezpieczeniowej

Towarzystwo stosuje zasady rachunkowosci i sporzadza sprawozdania finansowe zgodnie z
wymogami Ustawy o rachunkowos$ci oraz wydanymi na jej podstawie przepisami. Stad tez,
ponizsze dane finansowe przedstawione sg zgodnie z zasadami ujmowania i wyceny sktadnikéw
rachunku zyskow i strat okreslonymi w Ustawie o rachunkowosci.

BZ WBK-Aviva TUO dziata w segmencie bancassurance a wyniki osiggniete w 2017 roku
potwierdzajg mocng i stabilng pozycje Towarzystwa. Udziat Towarzystwa w rynku bancassurance
wg danych przedstawionych przez PIU wynidst na koniec 2017 roku 14,1% (o 1 pp wyzszy niz w
roku ubiegtym). Rentownos$¢ podstawowej dziatalnosci ubezpieczeniowej wzrosta w stosunku do
roku poprzedniego podobnie jak zysk netto. Utrzymanie stabilnego wyniku na podstawowej
dziatalno$ci ubezpieczeniowej jest wyrazem realizacji strategii Towarzystwa, w ktérej centrum jest
klient i dostosowana do jego potrzeb oferta, dystrybucja oraz obstuga. Realizacja strategii
mozliwa jest dzieki pracownikom i tworzonej przez nich kulturze organizacyjnej, skutecznemu
systemowi zarzadzania oraz efektywnym procesom operacyjnym.

Wynik techniczny za 2017 rok wynidst 83 472 tys. zt i byt 0o 3 106 tys. zt wyzszy od wyniku
osiggnietego w poprzednim roku (3,9%). Jest to zwigzane przede wszystkim ze zmianami w
rozliczeniach prowizyjnych w portfelu ubezpieczen grupowych.

W 2017 roku Towarzystwo wypracowato zysk netto na poziomie 72 775 tys. zt, ktory byt wyzszy o
2 768 tys. zt (4,0%) w porownaniu do zysku netto wypracowanego w 2016 roku. Wzrost zysku
netto jest odzwierciedleniem wyzszego wyniku technicznego.

ie s . . ’ . ’ . ;.
Ponizej przedstawione sg podstawowe pozycje przychodow i kosztow z dziatalnosci
ubezpieczeniowej:

Skdadki a1 zaktadéw Odszkodowania i Udziat zakiads Koszty

2017 przypisane = B = 1 = P
reasekuracji Swiadczenia r acji p

brutto
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych 2120 10 503 0 366
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow 91 841 29 325 5823 1158 36 105
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych 60 107 1 605 6 863 0 18 798
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej 6 359 12 1123 0 2622
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 704 119 27 0 191
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 69 343 36 202 2988 508 20 292
TOTAL 230 474 67 273 17 327 1666 78 374

Skdadki 10 zakiadéw Odszkodowania i Udziat zakiado Koszty

2016 przypisane = B = 1 = P
reasekuracji Swiadczenia r acji p

brutto
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych 2 444 55 530 0 578
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow 90 175 30 493 5579 690 34 313
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych 59 331 1420 5419 0 21 996
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej 5375 24 1024 0 1872
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 1335 264 -6 0 216
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 62 013 34 154 3614 491 28 454
TOTAL 220 673 66 410 16 160 1181 87 429

Sktadka przypisana brutto w 2017 roku wyniost 230 474 tys. zt i byla wyzsza w stosunku do
sktadki przypisanej brutto w 2016 roku o 9 801 tys. zt tj. o 4,4%. Skiadki w podziale na
ubezpieczenia grupowe i indywidualne stanowity odpowiednio: 23,4% i 76,6%
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Warto$¢ odszkodowan i $wiadczen to kwoty wyptacone w zwigzku ze zdarzeniami objetymi
ochrong ubezpieczeniowg. Towarzystwo odnotowato wzrost odszkodowan i $wiadczen w stosunku
do ubiegtego roku o 7,2%. Warto$¢ odszkodowan i Swiadczen wyniosta 17 327 tys. zt w 2017
roku i 16 160 tys. zt w 2016 roku.

Koszty poniesione obejmujg koszty akwizycji, koszty administracyjne, koszty likwidacji szkdd,
koszty dziatalnosci lokacyjnej oraz pozostate koszty techniczne, pomniejszone o otrzymane
prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach reasekuratorow. Dominujgcy wptyw na spadek
kosztéw poniesionych miaty wyzsze prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach, ktére w 2017
roku wyniosty 28 459 tys. zt, co oznacza wzrost o 8 687 tys. zt (43,9%) w porownaniu do roku
ubiegtego. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach sg dla Towarzystwa przychodem, dlatego
ich wzrost powoduje zmniejszenie tgcznej kwoty kosztéw poniesionych.

Ponizej przedstawiono podstawowe elementy rachunku technicznego i ogdlnego:

Podstawowe elementy rachunku technicznego i ogdélnego 2017 2016
Sktadki przypisane brutto 230 474 220673
Udziat zaktaddw reasekuracji 67 273 66 410
Odszkodowania i $wiadczenia brutto 17 327 16 160
Udziat zaktaddw reasekuracji 1 666 1181
Koszty poniesione (z wytaczeniem kosztow dziatalnosci lokacyjnej) 77 403 86 634
Zmiany stanu rezerwy sktadki na udziale wtasnym -13 229 -27 388
Zmiany stanu rezerw na wyroéwnanie szkodowosci (ryzyka) -106 -328
Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych 83472 80 366
Przychody z lokat netto (z uwzglednieniem kosztow dziatalnosci lokacyjnej) 9418 7 997
Pozostate przychody operacyjne 323 839
Pozostate koszty operacyjne 2 800 2115
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 90 413 87 087
Zysk brutto 90 413 87 087
Podatek dochodowy 17 638 17 080

A.3| Wynik z dziatlalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Lokaty dokonywane sg w taki sposdb, aby osiggna¢ jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa,
jakosci i rentownosci, przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci srodkéw. Wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2017 roku 100% tych $rodkow lokowana jest bezposrednio w dtuzne papiery
wartosciowe i lokaty terminowe (z czego 96,6% stanowig obligacje rzadowe i samorzadowe,
2,8% listy zastawne, a pozostate 0,6% lokaty terminowe).

Dziatalnos¢ inwestycyjna Towarzystwa w roku 2017 oraz w okresie porownawczym ksztattowata
sie nastepujgco:

Dziatalnos¢ lokacyjna 2017 2016
Przy chody z lokat 11 108 8 875
Niezrealizow ane zy ski z lokat 29 0
Koszty dziatalnosci lokacy jnej 1719 795
Niezrealizow ane straty na lokatach 0 83
Dochody z dziatalnosci lokacyjnej 9418 7 997

Zmiana kaiitalu z aktualizacii wiceni 7 144 -4 979
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Ponizej zaprezentowano informacje dotyczace aktywow
okres poréwnawczy, w podziale na grupy aktywdw:

na dzien 31 grudnia 2017 roku oraz za

Stan aktywéw  Sredni stan )
2017 na aktywow w inw:;y n::k in ::::ta
31.12.2017 roku tycyiny v
Lokaty w jednostkach podporzadkow any ch 1 1 - -
Dtuzne papiery wartoéciowe i inne papiery 448 883 399 237 10 093 2,5%

w artosciow e o statej kwocie dochodu

Lokai terminowe w insituciach kreditowich 2 574 16 665 296 1i8%
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej ujete w

iozii'i Koszi ioniesione 971

Stan aktywéw  Sredni stan )
2016 na aktywow w inwe“g;::k in zi::ztau
31.12.2016 roku yiny
Lokaty w jednostkach podporzadkow anych 1 1 - -
Dtuzne papiery wartosciowe i inne papiery 349 591 305 702 3 704 2.8%

w artosciow e o statej kwocie dochodu

Lokai terminowe w insituci'ach kreditowich 30 756 21 583 88 0,4%
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej ujete w

iozii'i Koszi ioniesione 795

A.4| Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalnosci

Towarzystwo nie prowadzi innych istotnych rodzajow dziatalnosci poza wymienionymi powyzej.
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B| System zarzadzania

B.1| Informacje ogoélne o systemie zarzadzania

Na dzien 31 grudnia 2017 roku w Towarzystwie funkcjonowat system zarzadzania zgodny z
wymogami rozdziatu 3 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dodatkowych
wytycznych, Aktu delegowanego oraz wytycznych organéw nadzoru (w tym Europejskiego Urzedu
Nadzoru Ubezpieczenn i Pracowniczych Programéw Emerytalnych oraz Zasad tadu
Korporacyjnego, Wytycznych oraz Rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego). Towarzystwo
posiada pisemne zasady dotyczace zarzadzania ryzykiem, kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego oraz outsourcingu. W 2017 roku nie zostaly zidentyfikowane istotne zmiany w
systemie zarzadzania lub w obszarze, ktérego wyzej wymienione zasady dotyczg. Dokumentacja
opisujgca wymagane elementy systemu zarzadzania jest regularnie przegladana i aktualizowana,
aby zapewnic¢ jej adekwatno$¢ w stosunku do biezacej dziatalnosci Towarzystwa. W ciggu 2017
roku rewizji podlegaty zaréwno procesy biznesowe, jak rowniez opisujgca je dokumentacja.
Przestanki do tej weryfikacji wynikaty z przygotowania do wdrozenia nowych regulacji prawnych
dostosowujgcych  dziatalno$¢  Towarzystwa do  wprowadzanych nowych  wymogow
dystrybucyjnych, ochrony danych osobowych czy przeciwdziatania praniu pieniedzy.

B.1.1| Struktura organizacyjna

Zgodnie z zasadami okre$lonymi w Dyrektywie Wyptacalnos¢ II, implementowanymi do polskiego
porzadku prawnego w Ustawie o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, system
zarzadzania opiera sie na czterech kluczowych funkcjach:

» Funkcji zarzadzania ryzykiem;

> Funkcji zgodnosci z przepisami;

> Funkcja audytu wewnetrznego — czynnosci audytu wewnetrznego zostaty zlecone na zewnatrz
na podstawie umowy zlecenia ustug audytu zawartej z Aviva Sp. z 0.0. oraz Bankiem
Zachodnim WBK S.A.;

» Funkcji aktuarialnej.

Ponizej przedstawiono schemat struktury organizacyjnej Towarzystwa uwzgledniajgcy zmiany
zwigzane z powotaniem Pani Elzbiety Pacholczuk — do funkcji Cztonka Zarzadu ds. ryzyka — ze
skutkiem od dnia 9 stycznia 2018 roku (tj. wydania stosownej zgody przez organ nadzoru).

CZLONEK ZARZADU
DS. ZARZADZANIA RYZYKIEM

‘ PREZES ZARZADU ’ { CZLONEK ZARZADU }

DS. SPRZEDAZY I MARKETINGU

{ SEKRETARIAT ZARZADU }

DZIAL FINANSOWY

| [
SEKCIA ZARZADZANIA
DZIAL ZARZADZANIA = RYZYKIEM
PROJEKTAMI I IT LDZIAt OBSEUGI KLIENTA DZIAL SPRZEDAZY
1 |
DZIAL WSPARCIA
SPRZEDAZY [ MARKETINGU

DZIAL PERSONALNY SEKCIA MULTICHANNELS

PRODUKTOW

L DZIAL ROZWOIU ‘

DZIAL PRAWNY
I COMPLIANCE

Bl
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B.1.2| Rada Nadzorcza i Komitet Audytu i Ryzyka

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzdr nad dziatalnoscig Spotki we wszystkich jej dziedzinach, w
sposdb zgodny ze Statutem, obowigzujgcymi przepisami prawa i wymogami regulacyjnymi oraz
obowigzujacymi zasadami tadu korporacyjnego. Rada Nadzorcza dziata na podstawie kodeksu
spotek handlowych, ustawy o dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Statutu oraz
Regulaminu Rady Nadzorczej. Do szczegolnych obowigzkow Rady nalezy ocena sprawozdan
finansowych i Zarzadu oraz wnioskdw Zarzadu dotyczacych podziatu zysku albo pokrycia straty, a
takze skfadanie walnemu zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikow tej
oceny. Zgodnie z postanowieniami Statutu i Regulaminu Rady Nadzorczej, Zarzad konsultuje sie z
tym organem w kluczowych dla Spotki sprawach, a okreslone decyzje wymagajg zgody Rady.

Rada Nadzorcza dziata kolegialnie, m.in. podejmuje uchwaty, wydaje zalecenia i opinie oraz
wnioskuje do Walnego Zgromadzenia. W celu prawidtowego wykonywania swoich obowigzkow
Rada Nadzorcza otrzymuje od Zarzadu regularne i wyczerpujgce informacje o wszystkich
istotnych sprawach dotyczacych Spotki oraz o ryzyku zwigzanym z prowadzong dziatalnoscig i
sposobach zarzadzania ryzykiem. Rada Nadzorcza moze badaC wszystkie dokumenty Spotki,
zadac od Zarzadu i pracownikdéw sprawozdan i wyjasnien oraz dokonywaé rewizji stanu majatku
Spoiki.

Sktad Rady Nadzorczej Spotki na dzien bilansowy stanowity nastepujace osoby:

Pan Maciej Jankowski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
Pan Mirostaw Skiba — Cztonek Rady Nadzorczej,

Pan Francisco del Cura Ayuso — Cztonek Rady Nadzorczej,
Pan Adam Sliwifiski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Pan Piotr Gtowski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Pan Marcin Murawski — Cztonek Rady Nadzorczej,

Pani Ewa Jac — Czlonek Rady Nadzorczej.

NouhrwdNe=

Na dzien sporzadzenia sprawozdania sktad Rady Nadzorczej Spotki ulegt zmianie. Pan Mirostaw
Skiba ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji Cztonka Rady Nadzorczej — ze skutkiem na koniec dnia
19 marca 2018 roku. Do Rady Nadzorczej powotany zostat Pan Arkadiusz Przybyt ze skutkiem od
dnia 20 marca 2018 roku.

Rada Nadzorcza powotuje Komitet Audytu i Ryzyka ze swoich cztonkéw. Komitet ten wspomaga
Rade Nadzorczg w zakresie nadzoru nad sprawozdawczoscig finansowg (w szczegolnosci
monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej oraz wykonywanie czynnosSci rewizji
finansowej) oraz nad zarzadzaniem ryzykiem w Spotce (m.in. monitorowanie skutecznosci
systemow kontroli wewnetrznej, audytu wewnetrznego i zarzadzania ryzykiem).

Sktad Komitetu Audytu i Ryzyka Spotki na dzien bilansowy stanowity nastepujgce osoby:

1. Pan Marcin Murawski — Przewodniczacy Komitetu (niezalezny),
2. Pan Adam Sliwifiski — Cztonek Komitetu (niezalezny),
3. Pani Ewa Jac — Czionek Komitetu.

B.1.3| Zarzad
Zarzad kieruje dziatalnoscig Towarzystwa i reprezentuje je na zewnatrz.

Do kompetencji Zarzadu, bedacego organem wykonawczym, nalezy rozpatrywanie i prowadzenie
biezacych spraw Towarzystwa.
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Na dzien 31 grudnia 2017 w skfad Zarzadu Towarzystwa wchodzito dwdch cztonkdw Zarzadu,
ktérym powierzono ponizsze obszary odpowiedzialnosci:

1. Prezesowi Zarzadu Panu Krzysztofowi Charchule powierzone zostaly nastepujgce obszary
odpowiedzialnosci:

> Polityka finansowa, nadzorowanie tworzenia planéw finansowych i budzetu,
sprawozdawczosci finansowej i zarzadczej oraz prac zwigzanych z przygotowaniem analiz
finansowych a takze zarzadzanie reasekuracjg; Nadzor nad pracami podlegtych mu
komorek organizacyjnych: Dziatu Prawnego i Compliance, Dziatu Finansowego, Dziatu
Zarzadzania Projektami i IT, Dziatu Personalnego, Dziatu Obstugi Klienta, Dzialu Rozwoju
Produktu, Sekcji Zarzadzania Ryzykiem.

2. Czlonkowi Zarzadu Panu Remigiuszowi élipcowi powierzone zostaly nastepujace obszary
odpowiedzialnosci:

> Nadzor nad pracami podlegtych mu komorek organizacyjnych: Dziatu Sprzedazy
oraz Dziatlu Wsparcia Sprzedazy i Marketingu, Sekcji Multichannels.

Ponadto uchwala Rady Nadzorczej z dnia 20 czerwca 2017 roku do Zarzadu Towarzystwa
powotana zostata Pani Elzbieta Pacholczuk — do funkcji Cztonka Zarzadu ds. ryzyka — ze skutkiem
od dnia wydania przez Komisje Nadzoru Finansowego zgody na powotanie. Komisja Nadzoru
Finansowego wyrazita te zgode dnia 9 stycznia 2018 roku. Od tego dnia Pani Elzbieta Pacholczuk
kieruje pracg Sekcji Zarzadzania Ryzykiem, a jednoczesSnie $ScisSle wspdtpracuje z funkcjg
aktuarialna.

B.1.4| Alokacja odpowiedzialnosci i delegowanie uprawnien

Struktura organizacyjna przewiduje wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za wszystkie obszary
dziatalno$ci pomiedzy Cztonkéw Zarzadu.

Dwéch Cztonkdw Zarzadu dziatajgc w imieniu Towarzystwa moze umocowaé pracownikéw
Towarzystwa i inne osoby fizyczne badz prawne do reprezentowania Towarzystwa
i podejmowania okreslonych w umocowaniu decyzji w imieniu Towarzystwa w okreslonych
sprawach. Zarzad jest kierownikiem Towarzystwa w rozumieniu przepisow o rachunkowosci i
kieruje podlegtymi jednostkami organizacyjnymi.

W celu realizacji okreslonych zadan Zarzad moze powotywac zespoty - state i dorazne sktadajgce
sie z przedstawicieli jednostek organizacyjnych. Nazwa zespotu statego, jego skiad, zasady
i zakres dziatania oraz zakres kompetencji sg okreslane uchwatg Zarzadu.

B.1.5| Struktura komitetow

System zarzadzania (w szczegdlnosci w odniesieniu do zarzadzania ryzykiem) jest zorganizowany
poprzez  strukture Komitetow, ktorych  zadaniem  jest  wspieranie  wydajnych
i transparentnych proceséw podejmowania decyzji. Regulaminy Komitetow okreslajg zakres
uprawnien, cel, role, zakres odpowiedzialnosci, standardowy porzadek posiedzenia i czestotliwos¢
spotkan Komitetow.

Komitety sg podzielone na:
1. Komitety przy Radzie Nadzorczej, ktorych rolg jest informowanie i wspieranie Rady Nadzorczej
w pefnieniu jej funkcji nadzorczej.
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> Komitet Audytu i Ryzyka — wspomaga Rade Nadzorcza w zakresie nadzoru nad
sprawozdawczoscig finansowg, skutecznoscig systemow kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego oraz nad ryzykiem i zarzgdzaniem ryzykiem.
2. Komitety Zarzadcze:

> Komitet Ryzyk Operacyjnych — odpowiada za wdrozenie dziatan zwigzanych
z zarzadzaniem identyfikacjg, pomiarem, monitoringiem i raportowaniem ryzyk.
> Komitet ds. Produktéw i Klientbw — odpowiada za zapewnienie realizacji celdéw

strategicznych zwigzanych z budowaniem relacji z klientem oraz majacych wptyw
na doswiadczenia klienta w obszarach: komunikacji, sprzedazy, rozwoju produktéw oraz
obstugi klienta.
3. Komitety, ktorym przewodniczy Prezes Zarzadu:

> Komitet Inwestycyjny — odpowiada za nadzér nad dziatalnoscig inwestycyjng Towarzystwa.

> Komitet Jakosci Danych — sprawuje nadzér nad zarzadzaniem jakoscig danych
przetwarzanych w systemach informatycznych w Towarzystwie.

> Komitet Projektowy — odpowiada za zapewnienie, aby powolywane w Towarzystwie
projekty i inne inicjatywy byty spdjne z planem finansowym i z innymi priorytetami
Towarzystwa.

> Komitet Rezerw — sprawuje nadzér nad zarzadzaniem procesem tworzenia Rezerw
w Towarzystwie.

B.1.6| Zasady dotyczace wynagradzania

Towarzystwo posiada regulacje wewnetrzne okreslajgce zasady wynagradzania Rady Nadzorczej,
Zarzadu, o0séb petnigcych kluczowe funkcje w Towarzystwie oraz pracownikdéw. System
wynagradzania zapewnia konkurencyjno$¢ pakietu wynagrodzen, ktory:

> jest zgodny z odpowiednig praktyka rynkowag;

> wspiera realizacje strategii Towarzystwa;

> sprzyja rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Towarzystwa;

> podkresla wartosci i zachowania obowigzujgce w Towarzystwie.

Towarzystwo poprzez swojg polityke wynagradzania wspiera realizacje rocznych i dtugofalowych
celow strategicznych. Programy wynagrodzeniowo—motywacyjne Towarzystwa majg na celu
zachecanie do:

» rozwaznego i roztropnego zarzadzania sprawami Towarzystwa;

> przestrzegania Kodeksu Etyki Biznesu Towarzystwa;

> uczciwego traktowania klientdw Towarzystwa przez jego pracownikow;
>

przyjmowania przez pracownikow Towarzystwa odpowiedzialnej postawy wobec zarzadzania
ryzykiem w Towarzystwie.

Towarzystwo stosuje system wynagrodzen obejmujgcy zaréwno state, jak i zmienne sktadniki
wynagrodzenia, skomponowane w taki sposdb, aby staty lub gwarantowany sktadnik stanowit
odpowiednio wysokg cze$¢ catkowitego wynagrodzenia, co ma na celu zapobiega¢ nadmiernemu
uzaleznieniu pracownikow od zmiennych skfadnikow oraz pozwala stosowac elastyczne zasady
dotyczace premii, umozliwiajgce miedzy innymi niewyptacanie zmiennego skfadnika
wynagrodzenia.

Towarzystwo stosuje strukture wynagrodzen zmiennych, ktéra odpowiada nastepujgcym
zatozeniom:
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Struktura wynagrodzen dla wszystkich pracownikédw Towarzystwa nie powinna zachecac
do podejmowania ryzyka wykraczajgcego poza apetyt na ryzyko okreSlony dla danej
jednostki/obszaru, a w przypadku cztonkdw Zarzadu musi obejmowac cel (cele) zwigzany
z ryzykiem, ktorego realizacja bedzie miata istotny wpltyw na przyznanie i wysokos¢
wynagrodzen zmiennych dla poszczegdlnych oséb;

Ustalajac strukture wynagradzania, nalezy unikac konfliktu intereséw;

> Ustalajgc strukture wynagradzania, nalezy kierowal sie przede wszystkim uczciwym

postepowaniem wobec klientéw Towarzystwa. Struktura wynagradzania powinna zachecac
do jak najwiekszej dbatosci o klienta Towarzystwa. Nie powinna réwniez stanowi¢ zachety
do tamania zasad zawartych w Kodeksie Etyki Biznesu.

Ponadto:

>

Ustalajgc wysoko$¢ zmiennego wynagrodzenia dla pracownika, nalezy uwzgledni¢ wyniki
Towarzystwa i jednostki biznesowej, w ktorej pracuje dana osoba, wyniki tej osoby
w stosunku do celow lub zadan wyznaczonych dla jej stanowiska oraz catkowite
wynagrodzenie pracownika wzgledem poziomu rynkowego;

Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkdéw Zarzadu oraz osob petnigcych kluczowe funkcje
powinny by¢ uzaleznione w szczegdlnosci od obiektywnych kryteriéw, jakosci zarzadzania oraz
uwzglednia¢ dtugoterminowe aspekty dziatania i sposdb realizacji celdow strategicznych.
Ustalajgc zmienne skiadniki wynagrodzenia uwzglednia sie takze nagrody lub korzysci, w tym
wynikajgce z programdw motywacyjnych oraz innych programow premiowych wyptaconych,
naleznych lub potencjalnie naleznych;

Towarzystwo przy ustalaniu programéw bonusowych moze takze stosowac odroczenia wyptaty
czesci bonusdéw, majac na wzgledzie przyjete dtugofalowe cele Towarzystwa i poziom ich
realizacji;

Polityka i zasady wynagradzania cztonkow Rady Nadzorczej, cztonkdw Zarzadu oraz osdb
petigcych kluczowe funkcje odpowiadajg wymogom dokumentowania i raportowania z
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa;

Wynagrodzenie z tytutu pefnienia funkcji w Radzie Nadzorczej przystuguje wytacznie
niezaleznym Cztonkom Rady Nadzorczej;

Wynagrodzenie niezaleznych Cztonkdéw Rady Nadzorczej ustala sie adekwatnie do petnionej
funkcji. Niezalezni Cztonkowie Rady Nadzorczej powofani do pracy w komitetach, w tym
w Komitecie Audytu lub Ryzyka, wynagradzani s adekwatnie do dodatkowych zadan
wykonywanych w ramach danego komitetu;

Wynagrodzenie niezaleznych Czlonkdéw Rady Nadzorczej ustalane jest przez Walne
Zgromadzenie;

Towarzystwo nie posiada dodatkowych programéw emerytalno-rentowych lub programow
wczesniejszych  emerytur dla czlonkdéw organu  administrujgcego, zarzadzajacego
lub nadzorczego i innych 0sob nadzorujgcych kluczowe funkcje.

Ponizej przedstawiono wynagrodzenia Cztonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej.

2017 2016
Wynagrodzenie Zarzadu 541 548
Wynagrodzenie Rady Nadzorczej 36 30
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B.1.7| Informacje dotyczace istotnych transakcji zawartych w okresie
sprawozdawczym z udzialowcami, osobami wywierajacymi znaczacy wptyw na zakiad
oraz z cztonkami organu administrujgcego, zarzadzajacego lub nadzorczego

W okresie sprawozdawczym oraz w okresie poréwnawczym Towarzystwo zawierato umowy z
udziatowcem tj. Bankiem Zachodnim WBK S.A. Istotne transakcje dotyczyly posrednictwa w
sprzedazy ustug ubezpieczeniowych.

Towarzystwo jest rowniez strong transakcji z jednostkami powigzanymi, niebedacymi jej
udziatowcami. Najwazniejsze z nich obejmujg umowy outsourcingu z Aviva Sp. z 0.0. oraz Aviva
Investors Poland TFI S.A.

W okresie sprawozdawczym oraz w okresie poréwnawczym nie udzielono pozyczek Cztonkom
Zarzadu ani Cztonkom Rady Nadzorczej.

B.2| Wymogi dotyczace kompetencji i reputacji

Wraz z wdrozeniem Dyrektywy Wyptacalnos¢ II Towarzystwo wprowadzito Procedure rekrutacji
i selekcji pracownikdw, ktdra zapewnia, Zze Zarzad, osoby petnigce kluczowe funkcje
oraz pracownicy Towarzystwa bedg spetnia¢ wymogi dotyczace kompetencji i reputacii.

Towarzystwo  wprowadzito  mechanizmy  pozwalajgce  dokona¢  wiasciwej  oceny
na poszczegblnych etapach weryfikacji wymogoéw dotyczacych kompetencji i reputaci,
Towarzystwo dzieli wymogi dotyczace weryfikacji kompetencji i reputacji na podstawowe
i rozszerzone.

Podstawowe wymogi dotyczgce weryfikacji kompetencji i reputaciji obejmuja:

«  prawo do pracy (w przypadku obcokrajowcéw);

« identyfikacje tozsamosci i adresu kandydata;

e weryfikacje historii zatrudnienia kandydata — referencje;

«  weryfikacje kwalifikacji i poziomu wyksztatcenia kandydata;

«  weryfikacje niekaralnosci kandydata (w przypadkach dozwolonych prawem);

e weryfikacje kondycji finansowej kandydata (w przypadkach dozwolonych prawem);
e weryfikacje kandydata pod katem oszustw m.in. gospodarczych.

Przed rozpoczeciem pracy w Towarzystwie, kandydat powinien przejs¢ powyzszg weryfikacje.

W przypadku pracownikow zarzadzajgcych Towarzystwem oraz petnigcych kluczowe funkcje
stosowane sg wymogi rozszerzone, ktore obejmuja:

1. Weryfikacje wiedzy i umiejetnosci z zakresu:

ubezpieczen i rynkdw finansowych;

strategii biznesowej i modelu biznesowego;

systemu zarzadzania;

analizy finansowej i aktuarialnej;

wymogow i zasad regulacyjnych.

Weryfikacje zdolnosci do czynnosci prawnych;

Weryfikacje dotyczaca karalnosci za umyslne przestepstwo skarbowe;

Weryfikacje aktualnych postepowan sgdowych w zwigzku ze sprawami gospodarczymi;

Weryfikacje, czy nie istnieje konflikt interesow:

» Kandydat na osobe zarzadzajgcg Towarzystwem lub nadzorujgcg kluczowa funkcjg musi
przedtozy¢ pisemng deklaracje o braku istotnych powigzan biznesowych z podmiotami
zewnetrznymi.

YV VYV VY

ik wnN
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Po zakonczeniu weryfikacji kandydata na etapie rekrutacji, Towarzystwo przeprowadza regularne
przeglady kompetencji i reputacji swoich pracownikdw, w tym zwiaszcza Zarzadu i osdb
nadzorujgcych kluczowe funkcje.

Wszyscy pracownicy Towarzystwa posiadajg profesjonalne kwalifikacje i doswiadczenie
odpowiednie do wykonywanych zadan.

Cztonkowie Zarzadu wspdlnie posiadajg adekwatne kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze.

B.3| System zarzadzania ryzykiem, w tym wilasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

B.3.1| Funkcja zarzadzania ryzykiem

Na dzien 31 grudnia 2017 roku nadzdr nad funkcjg zarzadzania ryzykiem Towarzystwo powierzyto
Menedzerowi ds. Zarzadzania Ryzykiem, raportujgcemu do Prezesa Zarzadu oraz
do Komitetu Audytu i Ryzyka.

Ponadto od dnia 9 stycznia 2018 roku Pani Elzbieta Pacholczuk powotana do funkcji Cztonka
Zarzadu ds. ryzyka kieruje pracag Sekcji Zarzadzania Ryzykiem.

Gtéwnymi zadaniami funkcji zarzadzania ryzykiem sa:

> efektywne wdrazanie systemu zarzadzania ryzykiem, w tym strategii zarzadzania ryzykiem,
polityk ryzyka, standardow biznesowych, procesow i procedur zarzadzania ryzykiem;

> kierowanie procesami zarzadzania ryzykiem nalezagcymi do procesow wiasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci, w szczegdlnosci procesem identyfikacji, pomiaru, zarzgdzania, monitorowania
i raportowania kluczowych ryzyk;

> przeglad i krytyczna ocena czynnosSci nalezacych do procesdw zarzadzania ryzykiem
przeprowadzanych  przez  pracownikow  poszczegdinych  obszaréw  biznesowych,
w szczegolnosci procesu identyfikacji, pomiaru, zarzadzania, monitorowania i raportowania
ryzyka operacyjnego;

> przeglad i krytyczna ocena czynnosci i decyzji zwigzanych z podejmowaniem ryzyka
oraz S$rodkdw mitygujgcych podejmowanych przez wiascicieli poszczegdlnych obszaréw
biznesowych Towarzystwa;

> raportowanie wynikow procesow zarzadzania ryzykiem do Zarzadu i Komitetu Audytu
i Ryzyka;

> kierowanie procesem raportowania wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci do Zarzadu i KNF.

B.3.2| System zarzadzania ryzykiem

W Towarzystwie istnieje system zarzadzania ryzykiem obejmujacy strategie zarzadzania ryzykiem,
polityki ryzyka, standardy biznesowe oraz procesy i procedury zarzadzania ryzykiem stuzace do
identyfikacji, pomiaru, zarzadzania, monitorowania i raportowania ryzyka (na poziomie
indywidualnym oraz zagregowanym), na ktére jest lub moze byé narazone Towarzystwo. System
zarzadzania ryzykiem jest efektywny i dobrze zintegrowany ze strukturg organizacyjng, strukturg
komitetow oraz z procesami decyzyjnymi Towarzystwa, z odpowiednim uwzglednieniem osob
petnigcych kluczowe funkcje.

Strategia zarzadzania ryzykiem, polityki ryzyka i standardy biznesowe

Towarzystwo posiada strategie zarzadzania ryzykiem spojng ze strategig biznesowa
i zatwierdzong przez Rade Nadzorczg. Celem strategii zarzadzania ryzykiem jest wyznaczenie ram
dla proceséw podejmowania decyzji przy uwzglednieniu ryzyka, limitdbw okreslonych w ramach
apetytow na ryzyko, preferencji ryzyka i zarzadzania nim. Rada Nadzorcza Towarzystwa
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nadzoruje wypetnianie strategii zarzadzania ryzykiem poprzez otrzymywanie regularnej informacji
zarzadczej na posiedzeniach Komitetu Audytu i Ryzyka Towarzystwa. Co najmniej raz w roku
Towarzystwo dokonuje przegladu Strategii Zarzgdzania Ryzykiem.

System zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie skfada sie z modelu zarzadzania ryzykiem oraz
innych aktow prawa wewnetrznego szczegotowo regulujgcych zarzadzanie ryzykiem we
wskazanych w nich obszarach. Model zarzadzania ryzykiem sktada sie z polityk zarzadzania
ryzykiem oraz standardéw biznesowych zarzadzania ryzykiem, ktére majg na celu zwiekszenie
efektywnosci systemu zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie. Standardy biznesowe podlegajgce
politykom ryzyka zawierajg kontrole zapewniajgce spdjne procesy biznesowe w catej grupie
kapitatowej Aviva plc.

Integracja z procesami decyzyjnymi Towarzystwa

Zgodnie z modelem zarzadzania ryzykiem, kazdy pracownik Towarzystwa zaangazowany jest w
zarzadzanie ryzykiem. W konsekwencji, zasady zarzadzania ryzykiem s wbudowane
w codzienne procesy zarzadzania i podejmowania decyzji biznesowych. Ponadto proces
podejmowania decyzji oparty jest o strukture komitetow.

Wbudowanie systemu zarzadzania ryzykiem w strukture organizacyjng Towarzystwa oraz procesy
decyzyjne oznacza rowniez, ze, kierownictwo przy podejmowaniu kazdej kluczowej decyzji
biznesowej przeprowadza proces identyfikacji ryzyka. Kluczowy wkiad do systemu decyzyjnego
opartego o zarzadzanie ryzykiem majg procesy skfadajace sie na wiasng ocene ryzyka i
wypfacalnosci.

Kluczowe role w systemie zarzadzania ryzykiem

Role w procesie zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie opierajg sie na modelu ,trzech linii
obrony”. W szczegolnosci ,pierwsza linia obrony”, ktdrg tworzg menedzerowie poszczegolnych
obszaréw biznesowych Towarzystwa wraz z podlegtymi im pracownikami, jest odpowiedzialna za
identyfikacje, pomiar, zarzadzanie, monitorowanie i raportowanie ryzyka oraz za implementacje i
praktyczne stosowanie zasad zarzadzania ryzykiem. Szczegotowe zadania ,pierwszej linii obrony”
w ramach zarzadzania ryzykiem okreslajg przyjete polityki ryzyka i standardy biznesowe.

Nadzorowanie systemu zarzadzania ryzykiem wypetniane jest przez ,drugg linie obrony”, ktdrg
stanowig menedzerowie odpowiedzialni za nadzorowanie funkcji zarzadzania ryzykiem, funkcji
aktuarialnej oraz funkcji zgodnosci z przepisami wraz z podlegtymi im zespotami. Menedzerowie
nadzorujgcy wyzej wymienione kluczowe funkcje Towarzystwa raportujg bezposrednio do Prezesa
Zarzadu odpowiedzialnego za obszar zarzadzania ryzykiem. Funkcje te angazowane sg w
podejmowanie kluczowych decyzji biznesowych Towarzystwa w ramach prac poszczegdlnych
komitetow.

Niezalezna ocena i raportowanie do Komitetu Audytu i Ryzyka w zakresie efektywnosci dziatania
systemu kontroli wewnetrznej, ktory pozwala na wilasciwg ocene i zarzadzanie ryzykiem,
wykonywane sg przez funkcje audytu wewnetrznego bedacego ,trzecig linig obrony”.

Procesy zarzgdzania ryzykiem

Na system zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie sktadajg sie procesy identyfikacji, pomiaru,
monitorowania, zarzadzania i raportowania ryzyk kluczowych, ryzyk operacyjnych oraz proces
raportowania zdarzen operacyjnych.

Proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzadzania i raportowania kluczowych ryzyk jest
przeprowadzany przez Zarzad Towarzystwa co najmniej raz na kwartat, a jego wyniki sa
raportowane do Komitetu Audytu i Ryzyka.
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Proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzadzania i raportowania ryzyk operacyjnych oraz
ocena kontroli tego ryzyka sg przeprowadzane przez kadre zarzadzajacg oraz pracownikow na
nizszych szczeblach organizacyjnych. Menedzerowie odpowiednich obszarow biznesowych
dokonujg oceny ryzyka i efektywnosci ustanowionych kontroli z czestotliwoscig dostosowang do
stopnia ich istotnosci, nie rzadziej jednak niz raz w roku. Wynik oceny jest prezentowany na
Komitecie Ryzyk Operacyjnych oraz Komitecie Audytu i Ryzyka.

Proces raportowania zdarzen operacyjnych przeprowadzany jest przez menedzeréw odpowiednich
obszarow biznesowych w sposdb ciggty (zgodnie z czestotliwoscig zaistnienia zdarzen
operacyjnych). Wyniki tego procesu sg prezentowane kwartalnie na Komitecie Ryzyk
Operacyjnych.

B.3.3| Proces wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Proces wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Towarzystwa opiera sie na szeregu procesow
zarzadzania ryzykiem przeprowadzanych regularnie w ciggu roku. Co najmniej raz w roku osoba
nadzorujgca funkcje zarzadzania ryzykiem przygotowuje raport ORSA podsumowujgcy wyniki i
wnioski z przeprowadzonych proceséw. W szczegdlnosci proces raportowania ORSA wspiera
proces ustalania strategii oraz planowania biznesowego. Raport z przeprowadzenia wtasnej oceny
ryzyka i wyptacalnosci jest zatwierdzany przez Zarzad Towarzystwa.

Poszczegdlne procesy sktadajgce sie na wiasng ocene ryzyka i wyptacalnosci sg zintegrowane ze
strukturg organizacyjng i procesami decyzyjnymi Towarzystwa poprzez raportowanie wynikow i
wnioskdw z tych procesow do odpowiednich komitetow osadzonych w strukturze organizacyjnej
i zarzadczej Towarzystwa.

Nastepujgce procesy sktadajg sie na wtasng ocene ryzyka i wyptacalnosci Towarzystwa:

> proces zarzadzania kapitatem, wigczajac alokacje kapitatu, monitorowanie, raportowanie oraz
testy stresu i analizy scenariuszowe (raportowanie wynikow do Zarzadu i Komitetu Audytu i
Ryzyka);

> proces ustanawiania strategii oraz planowania biznesowego (raportowanie wynikow do
Zarzadu);

> proces zarzadzania jakoscig danych (raportowanie wynikéw do Komitetu Jakosci Danych);

> proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzadzania i raportowania kluczowych ryzyk
(raportowanie wynikow do Zarzadu i Komitetu Audytu i Ryzyka);

» proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzadzania i raportowania ryzyk operacyjnych
(raportowanie wynikow do Komitetu Ryzyk Operacyjnych);

> proces raportowania zdarzen operacyjnych (raportowanie wynikdbw do Komitetu Ryzyk
Operacyjnych).

Ustalanie wiasnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci

Towarzystwo ma wdrozone efektywne procesy ORSA obejmujgce ocene potrzeb w zakresie
wyptacalnosci, z uwzglednieniem profilu ryzyka. Potrzeby w zakresie wyptacalnosci sg ustalone na
podstawie formuty standardowej. Potrzeby te sg ustalone na poziomie poszczegdlnych kategorii
ryzyka oraz zagregowanym, na date bilansowag oraz w horyzoncie planistycznym. Apetyty na
ryzyko sg wyznaczone miedzy innymi na podstawie potrzeb w zakresie wyptacalnosci, zaréwno na
poziomie poszczegdinych kategorii ryzyka, jak i zagregowanym. Potrzeby w zakresie
wyptacalnosci sg regularnie raportowane na Komitecie Audytu i Ryzyka.
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B.4| System kontroli wewnetrznej

Towarzystwo zapewnia efektywny system kontroli wewnetrznej, spetniajgcy wymogi art. 64
Ustawy o dziatalnoSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. System kontroli wewnetrznej
wspomaga procesy decyzyjne, przyczyniajgc sie do zapewnienia skutecznosci i wydajnosci
dziatania Towarzystwa, w tym prawidtowosci procedur administracyjnych i ksiegowych, a takze
sprawozdawczosci finansowej, rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego oraz
zgodnosci dziatania Towarzystwa z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej w Towarzystwie opiera sie ha modelu ,trzech linii obrony”, zgodnie z
ponizszym podziatem i przypisanymi odpowiedzialno$ciami oraz petniong rola:
> pierwsza linia obrony — Kontrola wewnetrzna: wszystkie funkcje biznesowe; wtasciciel
biznesowy ryzyk odpowiada za zarzadzanie ryzykiem w ramach biezgcej dziatalnosci;
> druga linia obrony - Funkcja Zarzadzania Ryzykiem, Funkcja Zgodnosci z Przepisami i Funkcja
Aktuarialna:
o koordynuje system zarzadzania ryzykiem, w tym metody, narzedzia, proces i organizacje
zarzadzania ryzykiem;
o dokonuje weryfikacji decyzji podejmowanych przez pierwszg linie obrony;
o raportuje do Komitetu Audytu i Ryzyka;
> trzecia linia obrony — Audyt Wewnetrzny:
o dokonuje oceny adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej i innych
elementéw systemu zarzadzania,
o funkcja obiektywna i niezalezna od pierwszej i drugiej linii obrony;
o raportuje do Komitetu Audytu i Ryzyka.

Towarzystwo prowadzi dokumentacje systemu kontroli wewnetrznej okreslajgcg odpowiednie
obowiazki, cele, procesy i procedury sprawozdawcze, zgodne z opisanymi powyzej zasadami oraz
zapewnia regularny przeglad zasad kontroli wewnetrznej.

B.4.1| Funkcja zgodnosci z przepisami

Na dzien 31 grudnia 2017 roku nadzdér nad Funkcjg zgodnosSci z przepisami Towarzystwo
powierzyto Dyrektorowi Dziatu Prawnego i Compliance, raportujgcemu do Prezesa Zarzadu oraz
do catego Zarzadu. Zgodnie z wytycznymi KNF dotyczacymi tadu Korporacyjnego,
obowigzujgcymi od 1 stycznia 2015 roku, CCO ma bezposredni dostep do Zarzadu i Rady
Nadzorczej oraz moze uczestniczy¢é w posiedzeniach tych organdw, jezeli przedmiotem posiedzen
sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, funkcjg audytu wewnetrznego lub
compliance.

Funkcja zgodnosci z przepisami obejmuje doradzanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w kwestii
zgodnosci z przepisami oraz ocene mozliwego wplywu zmian otoczenia regulacyjnego na
funkcjonowanie Towarzystwie oraz ocene wptywu braku dostosowania sie do nowych regulacji
oraz ocene ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem prawa.

B.5| Funkcja audytu wewnetrznego

Na dzien 31 grudnia 2017 roku audyt wewnetrzny w Towarzystwie jest realizowany przez
niezalezne od jednostek audytowanych, jednostki audytu wewnetrznego Aviva Sp. z 0.0. oraz
Banku Zachodniego WBK S.A. Jednostki audytu wewnetrznego wykonujg swoje obowigzki na
podstawie odpowiedniej umowy. Audyt wewnetrzny przekazuje informacje o wynikach audytow
bezposrednio do Prezesa Zarzadu i Komitetu Audytu i Ryzyka / Rady Nadzorczej.
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Audyt wewnetrzny dostarcza niezalezng i obiektywng ocene procesu zarzadzania ryzykami
majgcymi wptyw na dziatalno$¢ Towarzystwa. Podstawowg odpowiedzialnoscig funkcji audytu
wewnetrznego jest badanie adekwatnosci i efektywnosci, w szczegdlnosci systemu kontroli
wewnetrznej, systemu zarzadzania ryzykiem i fadu korporacyjnego w Towarzystwie.

Audyt wewnetrzny wykonuje przeglady audytowe na podstawie okresowych, w szczegdlnosci
rocznych, planéw kontroli zaopiniowanych przez Komitet Audytu i Ryzyka, zaakceptowanych przez
Prezesa Zarzadu i zatwierdzanych przez Rade Nadzorcza, tworzonych zgodnie z przyjeta
metodologig na podstawie analizy ryzyk w poszczegdlnych procesach w Towarzystwie.

Audyt wewnetrzny przedkltada Komitetowi Audytu i Ryzyka/Radzie Nadzorczej cykliczne
sprawozdanie z dziatalnosci a Prezesowi Zarzadu informacje dotyczace cyklicznych sprawozdan z
dziatalnosci.

Komitet Audytu i Ryzyka dokonuje okresowej oceny adekwatnosci, efektywnosci i skutecznosci
zarowno catosci systemu kontroli wewnetrznej, jak i wybranych jego elementow.

B.6 | Funkcja aktuarialna

Na dzien 31 grudnia 2017 roku nadzér nad Funkcjg aktuarialng Towarzystwo powierzyto
Gtownemu Aktuariuszowi.

Gtownymi zadaniami funkcji aktuarialnej zgodnie z art. 66 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej sa:

> koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

> zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

> ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celow wyptacalnosci sg wystarczajace i czy sg odpowiedniej jakosci;

> porownywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych
doswiadczen;

> informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

> nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego;

> wyrazanie opinii na temat ogolnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

> wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuraciji;

> wspotpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem, w szczegdlnosci
w zakresie:
o modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitatowego wymogu
wyptacalnosci i minimalnego wymogu kapitatowego,
o wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci;

> ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

B.7 | Outsourcing

Zgodnie z brzmieniem Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, outsourcing jest
umowg miedzy Towarzystwem a dostawcg ustug, na podstawie ktorej dostawca ustug wykonuje
proces, ustuge lub dziatanie, ktére w innym przypadku zostatyby wykonane przez Towarzystwo
samodzielnie.
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Podstawowa lub wazna czynnos$¢ podlegajgca outsourcingowi spetnia w/w definicje outsourcingu
oraz jest to czynnosc:

> ktorej kontynuacji wykonywania Towarzystwo nie jest w stanie przejg¢é w przypadku
nieoczekiwanej utraty zdolnosci ustugodawcy do jej dostarczenia oraz utrata ta wigze sie dla
Towarzystwa z materialnymi skutkami finansowymi, reputacyjnymi lub niezgodnoscig z
prawem;

> ktéra, w przypadku zdarzen losowych, zapewnia kontynuacje podstawowej prowadzonej
dziatalnosci ubezpieczeniowej i ktdrej brak w przypadku zdarzenia losowego wigzataby sie z
materialnymi skutkami finansowymi lub reputacyjnymi dla Towarzystwa.

Dodatkowo, podstawowymi lub waznymi czynnosciami sg kluczowe funkcje nalezace do systemu
zarzadzania. W okresie objetym niniejszym sprawozdaniem outsourcingowi podlegata funkcja
audytu wewnetrznego, ktérg powierzono jednostkom powigzanym (Aviva Sp. z 0.0. oraz Bank
Zachodni WBK S.A.).

Towarzystwo stosuje wymogi Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
Dyrektywy Wyptacalno$¢ II zardwno wobec outsourcingu zewnetrznego jak i wewnetrznego, przy
zastosowaniu kryterium proporcjonalnosci i adekwatnosci. Ze wzgledu na potencjalny finansowy,
operacyjny, kontraktowy i wizerunkowy uszczerbek wywotany przez nieodpowiednie zarzadzanie
dostawcami, Towarzystwo stworzyto proces i kontrole, celem zapewnienia najwyzszych
standardéw zarzadzania, kierowania i zgodnosSci z przepisami prawnymi i regulacyjnymi we
wspOtpracy z dostawcami.

Z zasady zarzadzanie wspotpracg z dostawcami sktada sie z nastepujacych trzech krokdw:

> planowanie i strategia dotyczaca biezgcych i przysztych zapotrzebowan;
> umowa z dostawcg pozwalajgca zaspokoi¢ zidentyfikowane potrzeby;
> zarzadzanie umowg celem zapewnienia najlepsze wywigzywania sie dostawcy ze zobowigzan.

Jesli rozwazany jest outsourcing, muszg zostac spetnione nastepujgce wymogi:

> nie jest istotnie ostabiona jako$¢ systemu zarzadzania funkcji;

> nie jest niepotrzebnie podniesione ryzyko operacyjne;

> nie dochodzi do utrudnienia monitorowania przez regulatora zgodnosSci z przepisami
outsourcowanej funkcji;

> nie ulega pogorszeniu poziom obstugi klientéw Towarzystwa.

O ile umowy outsourcingowe mogg delegowac czynnosci operacyjne, to nie moga one delegowaé
odpowiedzialnosci.

Ponizszej zaprezentowany jest wykaz umow outsourcingu wraz ze wskazaniem rodzaju
$wiadczonych ustug i jurysdykcji dla kazdego z ustugodawcow:
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Dostawca Rodzaj $wiadczonej ustugi Jurysdykcja
Aviva Sp. z 0.0. Ustugi dystrybucyjno-administracyjne, IT oraz audytu Polska
wewnetrznego
Ustuga audytu wewnetrznego, czynnosci zlecone
Bank Zachodni WBK S.A. ubezpieczajgcemu w zwigzku z umowami ubezpieczenia  Polska
grupowego

BZWBK Towarzystwo Funduszy

Inwestycyjnych S.A. Ustuga zarzadzania portfelem instrumentow finansowych  Polska

HRK S.A. Ustugi kadrowo-ptacowe Polska
Crawford Sp. z o.0. Ustugi windykacyjne Polska
Van Ameyde Polska Sp. z o.0. Ustugi likwidacji szkod Polska
Claim Service Sp. z o.0. Ustugi likwidacji szkod Polska
Arconet Sp. z 0.0. Ustugi likwidacji szkdd Polska
Europ Assistance Polska Sp. z 0. 0. Ustugi likwidacji szkod Polska
Inforsys S.A. Ustugi zarzadzania dokumentami Polska
Libris Polska Sp. z o.0. Ustugi zarzadzania dokumentami Polska

B.8 | Wszelkie inne informacje

Wskazane w dokumencie osoby nadzorujgce kluczowe funkcje nie wykonujg zadan operacyjnych
(kierujg one komdrkami organizacyjnymi petnigcymi funkcje kontrolne, a nie operacyjne). W
opinii Towarzystwa fakt fgczenia nadzorowania funkcji kluczowej z kierowaniem komorka
organizacyjng dedykowang wykonywaniu zadan w ramach tej funkgcji, o ile danej osobie nie s3g
przypisane inne zadania operacyjne przypisane ,pierwszej linii obrony” (np. w obszarze finanséw,
sprzedazy, sprawozdawczosci, inwestycji czy jakichkolwiek czynnosci ubezpieczeniowych), nie
narusza stanowiska organu nadzoru w zakresie zapobiezenia faczeniu funkcji nadzorujacych z
operacyjnymi. W ramach przyjetego przez Towarzystwo rozwigzania organizacyjnego nie
wystepuje tez faktyczny konflikt interesow.
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C| Profil ryzyka

Profil ryzyka Towarzystwa jest jednym z istotnych determinantéw potrzeb kapitatowych i jest
okreslony poprzez ryzyka, na ktére Towarzystwo jest narazone, stopniem narazenia oraz
poziomem akceptacji tych ryzyk. W systemie Wyptacalnos¢ II Towarzystwo ocenia wszystkie
ryzyka wiasciwe dla dziatalnosci zaktadu i wyznacza zwigzane z nimi potrzeby kapitatowe do
osiggniecia celow biznesowych, jak i utrzymania wyptacalnosci.

BZ WBK-Aviva TUO S.A. dla celdow raportowania wyptacalnosci oblicza kapitatowy wymog
wyptacalno$ci w oparciu o standardowg formute. Ponizszy wykres przedstawia profil ryzyka
Towarzystwa na koniec 2017 roku w poréwnaniu z koncem roku 2016, odzwierciedlony poprzez
wysoko$¢ niezdywersyfikowanego wymogu kapitatowego dla poszczegdlnych kategorii ryzyk.
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*wykres nie uwzglednia efektu dywersyfikacji

Najwiekszy udziat w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa ma ryzyko aktuarialne, w
tym przede wszystkim ryzyko rezerw i skifadek. Poziom niezdywersyfikowanego wymogu
kapitatowego na to ryzyko obnizyt sie w poréwnaniu do poprzedniego okresu. Drugg najwiekszg
kategorie ryzyka stanowi ryzyko rynkowe, ktdrego najistotniejszy komponent stanowi ryzyko
stopy procentowej. Pozostate kategorie ryzyk uwzglednionych w kapitatowym wymogu
wyptacalnosci (kredytowe, operacyjne) sg mniej istotne. Przy tym, jako ryzyko kredytowe
zaprezentowano zdefiniowane w formule standardowej ryzyko niewykonania zobowigzania przez
kontrahenta. Nalezy zauwazy¢, ze elementy ryzyka kredytowego sg uwzglednione réwniez w
innych modutach formuty standardowej. W szczegolnosci ryzyko spreadu kredytowego oraz
ryzyko koncentracji aktywéw stanowig podmoduty modutu ryzyka rynkowego i — zgodnie z
konstrukcjg standardowej formuty — zostaty ujete na powyzszym wykresie jako elementy ryzyka
rynkowego.

Poza ryzykami uwzglednionymi w kapitatowym wymogu wyptacalnosci wedtug formuty
standardowej Towarzystwo jest narazone na ryzyko ptynnosci. Natomiast zarzadzanie tym
ryzykiem opiera sie na podejmowanych przez Towarzystwo dziataniach o charakterze
operacyjnym, a nie utrzymywaniu dodatkowego kapitatu. Wiecej informacji znajduje sie w
rozdziale C.4.
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C.1| Ryzyko aktuarialne

Wyrazna dominacja ryzyka aktuarialnego w profilu ryzyka Towarzystwa zaprezentowanym na
wykresie powyzej wigze sie z charakterem portfela Towarzystwa. Wielko$¢ ekspozycji jest w tym
przypadku bezposrednio powigzana z wielkoscig portfela oraz poziomem planowanej sprzedazy i
zmniejszyta sie w trakcie 2017 roku.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie

Struktura ryzyk w ubezpieczeniach o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie przedstawia
sie nastepujgco:
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W kategorii ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie wyraznie
dominuje ryzyko rezerw i sktadek. Ryzyko zwigzane jest z potencjalng, nieadekwatng wyceng
sktadki i rezerw. Wielko$¢ ekspozycji jest w tym przypadku bezposrednio powigzana z wielkoscig
portfela oraz planowang sprzedazag w ciggu kolejnych 12 miesiecy. W trakcie 2017 roku
ekspozycja ta zmniejszyta sie. Miato na to wptyw obnizenie oczekiwan co do przysztej zebranej
sktadki a takze rosngcy udziat reasekurowanego portfela dla ubezpieczen kredytu gotéwkowego.
Nizsza ekspozycja bezposrednio przetozyta sie na spadek wartosci wymogu kapitatowego na
ryzyko rezerw i sktadki.

Dla ryzyka zwigzanego z rezygnacjami wielkoS¢ ekspozycji jest bezposrednio powigzana z
wielko$cig portfela oraz stopniem jego zyskownosci (realizacja ryzyka rezygnacji oznacza dla
Towarzystwa utrate czesci przysztych zyskow). Portfel ubezpieczen o charakterze ubezpieczen
innych niz ubezpieczenia na Zzycie poza ubezpieczeniem kredytu gotéwkowego, zawiera w
wiekszosci przypadkow kontrakty na okresy roczne, z mozliwoscig odnowienia na kolejny okres.
Dla tego typu produktow, ze wzgledu na krotka granice kontraktu, ryzyko rezygnacji jest istotnie
ograniczone.

W trakcie 2017 roku ekspozycja na ryzyko rezygnacji obnizyta sie, co bezposrednio przetozyta sie
na spadek wartosci wymogu kapitatowego na ryzyko rezygnacji z uméw.
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Na ryzyko katastroficzne sktadajg sie ryzyko katastrof naturalnych i podmodut pozostatego ryzyka
katastroficznego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie oraz w mniejszym stopniu
ryzyko katastrof spowodowanych przez cziowieka (pozar). Przyczyng spadku fgcznego ryzyka dla
katastrof naturalnych bylo obnizenie sie pozostatego ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach
innych niz ubezpieczenia na zycie.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych

Wszystkie ryzyka aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych klasyfikowane sg jako ryzyka
aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie.
Struktura ryzyk przedstawia sie nastepujaco:
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*wykres nie uwzglednia efektu dywersyfikacji

W tej kategorii ryzyka wyraznie dominuje ryzyko rezerw i sktadek. Ryzyko zwigzane jest z
potencjalng, nieadekwatng wyceng sktadki i rezerw. Wielko$¢ ekspozycji jest w tym przypadku
bezposrednio powigzana z wielkoscig portfela oraz planowang sprzedazg w ciggu kolejnych 12
miesiecy. W trakcie 2017 roku ekspozycja ta nie ulegfa istotnej zmianie, co przetozyto sie na
zblizong warto$¢ wymogu kapitatowego na ryzyko rezerw i skfadki.

Dla ryzyka zwigzanego z rezygnacjami wielkoS¢ ekspozycji jest bezposrednio powigzana z
wielkoscig portfela oraz stopniem jego zyskownosci (realizacja ryzyka rezygnacji oznacza dla
Towarzystwa utrate czesci przysztych zyskow). Portfel ubezpieczen o charakterze ubezpieczen
zdrowotnych o charakterze innych niz ubezpieczenia na zycie poza ubezpieczeniem kredytu
gotowkowego, zawiera w wiekszosci przypadkéw kontrakty na okresy roczne, z mozliwoscig
odnowienia na kolejny okres. Dla tego typu produktéw, ze wzgledu na krotkg granice kontraktu,
ryzyko rezygnacji jest istotnie ograniczone.

W trakcie 2017 roku ekspozycja na ryzyko rezygnacji obnizyta sie, co bezposrednio przetozyla sie
na spadek wartosci wymogu kapitatowego na ryzyko rezygnacji z uméw.

Na ryzyko katastroficzne sktadajg sie ryzyko wypadkow masowych, koncentracji oraz pandemii
dla ryzyk zdrowotnych. Najwiekszy wptyw ma ryzyko pandemii, ktére wzrosto w zwigzku z wyzsza
suma na ryzyku dla ubezpieczen kartowych.

Ryzyko aktuarialne — pozostate informacije

Ocena ryzyka aktuarialnego odbywa sie zaréwno na etapie rozwoju nowych produktow,
przyjmowania uméw do ubezpieczenia, jak i w okresie pdzniejszego trwania umow w portfelu.
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RozwaZzajgc wprowadzenie do oferty nowych produktéw, modyfikacji istniejgcych lub istotng
zmiane struktury produktowej portfela Towarzystwo uwzglednia wplyw podejmowanych decyzji
na swojg pozycje kapitatowa i profil ryzyka, odwotujgc sie m.in. do corocznie ustalanych apetytow
na taczne ryzyko oraz na poszczegolne typy ryzyk. W przypadku monitorowania jakosci i ryzyk
zwigzanych z istniejgcym portfelem, przygotowywana jest informacja zarzadcza pokazujgca
biezacy rozwdj szczegdtowych wskaznikdw, omawiana na spotkaniach odpowiednich Komitetach.
Dodatkowo kwartalnie monitorowana jest zgodnos$¢ apetytéow na ryzyko z przyjetymi limitami. W
powyzsze dziatania zaangazowana jest aktywnie ,druga linia obrony”, zgodnie z informacja
zawartg w rozdziale B.3.2.

Istotna czes¢ portfela Towarzystwa jest reasekurowana. Pozwala to na obnizenie ryzyka rezerw i
sktadki oraz ryzyka rezygnacji z umow. Ponadto, stosuje sie reasekuracje dla szkod
katastroficznych, ale tu zakres reasekuracji biernej jest niewielki co ma zwigzek z charakterem
portfela. Sktada sie on z duzej liczby polis z wzglednie niewysokimi pojedynczymi sumami na
ryzyku, bez istotnych koncentracji ryzyk.

C.2| Ryzyko rynkowe

Na ryzyko rynkowe sktadaja sie przede wszystkim ryzyko stopy procentowej, ryzyko spreadu oraz
ryzyko koncentracji, przy czym ryzyko koncentracji zostato istotnie ograniczone na koniec 2017
roku.

Struktura ryzyka rynkowego zostata zilustrowana na ponizszym wykresie:
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*wykres nie uwzglednia efektu dywersyfikacji

Ekspozycje na ryzyko rynkowe stanowig zaréwno aktywa wiasne Towarzystwa, jak i aktywa
stanowigce pokrycie zobowigzan z tytutu zawartych umoéw (w sposdb posredni, poprzez zaleznosc
wysokosci  przysztych zyskow od wartosci tych aktywdw). To ostatnie, ze wzgledu na
krotkoterminowy charakter zawieranych uméw jest ograniczone.

W zaleznosci od klasy aktywow Towarzystwo jest narazone na rdozne rodzaje ryzyka rynkowego.
Struktura ryzyka rynkowego ulegta dos¢ duzej zmianie, co zwigzane byto ze sposobem inwestycji
srodkéw zwigzanych ze sktadkami wptaconych w koncdéwce roku. Zmiana sposobu inwestycji
przetozyta sie na redukcje ryzyka koncentracji.

Nalezy zauwazy¢, ze poza ogdlng wartoscig oraz strukturg aktywow wedtug typow papierow
wartosciowych, na ekspozycje Towarzystwa na ryzyko rynkowe wplyw ma struktura terminowa
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aktywéw oraz zobowigzan (a w szczegdlnosci ich dopasowanie), ktdre sg wyceniane
z uwzglednieniem wartosci pienigdza w czasie (ryzyko stopy procentowej). Dodatkowo,
z ryzykiem wigze sie koncentracja Srodkdéw wiasnych Towarzystwa ze wzgledu na emitenta.
Najwieksze takie koncentracje w przypadku BZ WBK-Aviva TUO na obie poréwnywane daty s3g
zwigzane z lokatami w Banku Zachodnim WBK S.A.

Nadzor nad strategig inwestycyjng Towarzystwa zostat wpisany w zadania Komitetu
Inwestycyjnego. Na kwartalnych spotkaniach Komitetu omawiana jest biezaca sytuacja na
rynkach finansowo-kapitatowych, wyniki zarzadzanych funduszy inwestycyjnych, w ktore
lokowana jest wiekszos¢ Srodkow wiasnych oraz $rodkoéw stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, poréwnuije sie tez osiggniete wyniki z ustalonymi benchmarkami i
monitoruje zgodno$¢ z ustalonym przedziatem akceptowalnej zmiennosci, a takze wyniki
wilasnych funduszy z podobnymi funduszami inwestycyjnymi dostepnymi na rynku. Dyskutowane
sg propozycje korekt benchmarkéw czy zmian polityki inwestycyjnej. Dodatkowo monitorowany
jest aktualny profil ryzyka (w tym dla ryzyka rynkowego) w poréwnaniu z ustalonymi apetytami.
Co najmniej raz w roku dokonuje sie catosciowego przegladu strategii inwestycyjnej, podczas
ktérej rozwaza sie struktury portfela alternatywne do obecnie ustalonej, z analizg wplywu na
wynik finansowy, pozycje kapitatowg i apetyty na ryzyko. W powyzsze dziatania zaangazowana
jest aktywnie ,druga linia obrony”, zgodnie z informacjg zawartg w rozdziale B.3.2.

Towarzystwo lokuje S$rodki zardwno wiasne, jak i stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, zgodnie z zasadg ,0stroznego inwestora”. W ramach tej zasady dazy sie do
rownowagi miedzy rentownoscig portfela a poziomem ryzyka zwigzanego z lokatami. Inwestycje
dokonywane s3g z uwzglednieniem odpowiedniej dywersyfikacji portfela, dopasowania aktywow i
zobowigzan oraz majac na uwadze zapewnienie potrzebnej ptynnoéci. Srodki wiasne (inne niz
udziaty w jednostkach zaleznych) ulokowane sg w znacznej wiekszosci w obligacje Skarbu
Panstwa oraz instrumenty pieniezne (o stosunkowo krétkim Srednim okresie zapadalnosci), z
mniejszym udziatem obligacji korporacyjnych przedsiebiorstw o wysokim ratingu kredytowym. W
przypadku UFK aktywa poszczegdlnych funduszy inwestowane sg zgodnie ze zdefiniowanymi i
opisanymi w Regulaminie Funduszy profilami inwestycyjnymi, z dbatoscig o ptynnos¢ (w
szczegolnosci nie sg dokonywane inwestycje w nieruchomosci). Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe na $wiadczenia powigzane z funduszami UFK sg tworzone w wysokoSci
wynikajgcej z biezacej wyceny aktywéw UFK. Zaréwno dla aktywow nie stanowigcych, jak i
stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, obowigzujg ustalone limity
koncentracji aktywow ze wzgledu na emitenta.

C.3| Ryzyko kredytowe

Zgodnie z komentarzem w rozdziale C. Profil ryzyka, w tej kategorii ryzyk zaprezentowano
wytgcznie ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Gtéwng ekspozycje na to ryzyko
stanowig naleznosci ubezpieczeniowe z tytutu sktadek. Pozostate ryzyko wigze sie z zawartymi
umowami reasekuracji.

Srodki stosowane w celu oceny ryzyka kredytowego, w tym techniki ograniczania tego ryzyka, a
takze lokowanie aktywow zgodnie z zasadg ostroznego inwestora, zostaty omdéwione w rozdziale
C.2 dotyczacym ryzyka rynkowego (réwniez obejmujgcym elementy ryzyka kredytowego).

C.4| Ryzyko ptynnosci

Ekspozycja na ryzyko ptynnosci zwigzana jest ze strukturg terminowg aktywdw i zobowigzan
Towarzystwa, a w szczegdlnosci dopasowaniem tej struktury po obu stronach bilansu. Tak wiec
ryzyko ptynnosci w przewazajgcej mierze skoncentrowane jest na zdarzeniach powodujgcych
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podwyzszony poziom rezygnacji z umow, aczkolwiek rowniez w warunkach standardowych stép
rezygnacji wystepuje ryzyko ptynnosci, ktdre moze sie zrealizowa¢ w sytuacji braku ptynnosci
obrotu papierami wartoSciowymi na rynkach finansowo-kapitatowych. Mimo ze, zgodnie z
komentarzem na poczatku rozdziatu, ryzyko ptynnosci nie jest ujete w kalkulacji kapitatowego
wymogu wyptacalnosci, Towarzystwo jest narazone na to ryzyko i zarzadza nim poprzez
monitorowanie i odpowiednie dziatania dotyczace pozycji ptynnosciowej w krotkim i dtugim
horyzoncie. Zarzadzanie pozycjg dtugoterminowa oparte jest nha monitorowaniu relacji biezacego
stanu ptynnych aktywow powiekszonego o oczekiwane w ciggu najblizszych 18 miesiecy wptywy
gotowkowe do oczekiwanych w tym okresie wydatkow gotowkowych. Towarzystwo utrzymuje
wystarczajgcg  iloS¢ aktywdw pitynnych, by zagwarantowa¢ dtugoterminowg ptynnosc.
Krotkoterminowa ptynnosc jest zarzadzania i monitorowana na bazie ciggtej.

Sposdb stosowania zasady ,,0stroznego inwestora”, rdwniez w odniesieniu do ptynnosci srodkéw,
zostat opisany w rozdziale C.2 dotyczacym ryzyka rynkowego.

W odniesieniu do ryzyka ptynnosci nie zidentyfikowano istotnych koncentracji ryzyka.

taczna kwota oczekiwanego zysku Towarzystwa z przysztych sktadek na dzien 31 grudnia 2017
roku wyniosta 9 871 tys. ztotych.

C.5| Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne jest kategorig stosunkowo szerokg, wystepujgcg we wszystkich obszarach
dziatalnosci. Zarzadzanie ryzykiem, ktdre jest nieodtgcznie zwigzane z dziatalnoscig Towarzystwa,
polega na ograniczaniu skutkdw realizacji ryzyka. Towarzystwo zarzadza ryzykiem operacyjnym
poprzez dziatania minimalizujgce straty lub prawdopodobienstwo wystgpienia strat wynikajgcym z
niewlasciwych lub btednych proceséw, systeméw, dziatan lub bteddw pracownikéw. Ryzyko
operacyjne powinno zosta¢ zredukowane do absolutnego minimum uzasadnionego biznesowo.
Towarzystwo nie ma apetytu na podejmowanie ryzyka operacyjnego, ktore rzadko wigze sie z
osigganiem korzysci.

Wielkos¢ ekspozycji na ryzyko operacyjne generalnie wigze sie ze skalg i naturg dziatalnosci
Towarzystwa: wielkoscig portfela i jego strukturg (zréznicowanie i stopien skomplikowania
produktow, kanaty dystrybucji, itp.), a takze z organizacja proceséw wewnetrznych oraz
systemow IT. Zgodnie ze standardowg formutg wysoko$¢ wymogu kapitatowego jest powigzana z
wolumenem sktadki zarobionej. W 2017 roku mierzona w ten sposdb ekspozycja na ryzyko
operacyjne pozostata na zblizonym poziomie, a zatem rowniez wysoko$¢ wymogu kapitatowego
nie zmienita sie istotnie. Nie zidentyfikowano znaczgcych koncentracji ryzyka w tej kategorii.

Zarzadzanie i monitorowanie ryzyka operacyjnego w Towarzystwie jest realizowane w oparciu o
podejscie procesowe. Cztonkowie Zarzadu identyfikujg i oceniajg ryzyko operacyjne w procesach,
za ktdre sg odpowiedzialni. Identyfikacja ryzyka operacyjnego opiera sie na ujednoliconej w
ramach Grupy Aviva liscie ryzyk operacyjnych. Ocena ryzyka operacyjnego obejmuje aspekt
finansowy, bteddw w sprawozdaniu finansowym, reputacyjny oraz zwigzany z utratg klienta i jest
dokonywana nie rzadziej niz raz w roku. Kazde zidentyfikowane ryzyko operacyjne posiada
wyznaczone limity tolerancji. W przypadku przekroczenia zdefiniowanych limitdw tolerancji
ustalany jest plan dziatan majgcych na celu ograniczenie ryzyka.

Ryzyka operacyjne mitygowane sg przez kontrole zdefiniowane w ramach ujednoliconych w
Grupie Aviva standarddéw biznesowych. Czestotliwo$¢ oceny kontroli zalezy od materialnosci
ryzyka, ale jest nie rzadsza niz raz w roku. Monitorowanie skutecznosci kontroli wykonywane jest
na biezgco przez pracownikow Towarzystwa. Weryfikacja skutecznosci kontroli jest elementem
oceny kontroli.
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Informacje dotyczace zidentyfikowanych ryzyk operacyjnych oraz wyniki regularnych ocen
dokonywanych przez witascicieli poszczegolnych obszaréw biznesowych gromadzone sg w
dedykowanym zarzadzaniu ryzykiem operacyjnym systemie IT. W tym samym systemie
rejestrowane sg zdarzenia operacyjne.

C.6 | Pozostale istotne ryzyka

W Towarzystwie funkcjonujg ustalone procesy identyfikacji ryzyk. Wyniki funkcjonujgcych na
biezgco mechanizméw w tym zakresie s3 podsumowywane w sporzgdzanym corocznie raporcie,
ktory listuje i opisuje wszystkie zidentyfikowane ryzyka oraz przyjmowane podejécie do nich (w
tym aspekt mierzalnosci oraz ujecia badz nieujecia w aktualnym wymogu kapitatowym). Co
najmniej raz na kwartat aktualizowane jest spektrum ryzyk, na ktére narazone jest Towarzystwo.
W ramach tej analizy identyfikuje sie kluczowe ,duze” ryzyka i rozwaza sie zardéwno
prawdopodobienstwa ich realizacji, jak i szacowany wptyw finansowy. W procesie tym uczestniczy
Zarzad Towarzystwa.

Poza ryzykami nalezagcymi do kategorii omdwionych we wczesniejszych rozdziatach, Towarzystwo
jest rowniez narazone na ryzyka o charakterze niemierzalnym, do ktérych naleza:

e ryzyko otoczenia prawnego — rozumiane jako ryzyko niewystarczajgco szybkiego lub petnego
dostosowania sie przez Towarzystwo do nagtych lub niespodziewanych zmian otoczenia
prawnego. Pewne rodzaje czy aspekty takich zdarzen sg ujete w ryzyku operacyjnym.

e ryzyko ,zarazenia” — rozumiane jako ryzyko rozprzestrzeniania sie na wiekszg skale
niekorzystnego zdarzenia majgcego miejsce w odniesieniu do wybranej czesci rynku czy
wybranej jednostki, prowadzace do ogdlnej niestabilnosci rynku. Pewne rodzaje czy aspekty
takich zdarzen sg ujete w ryzyku rynkowym lub kredytowym.

e ryzyko reputacyjne — rozumiane jako uszczerbek dla marki spowodowany zdarzeniami takimi
jak ujawnione przypadki istotnych oszustw czy naduzy¢, przestepstw finansowych czy
niewlasciwego postepowania wobec klienta. Pewne rodzaje czy aspekty takich zdarzen sg
ujete w ryzyku operacyjnym.

Takie ryzyka sg zarzadzane przez Towarzystwo winny sposOb niz przez utrzymywanie
dodatkowego kapitatu. Generalnie Towarzystwo ma niski apetyt na przyjmowanie takich ryzyk.
Sg one ograniczane przy uzyciu mechanizméw podobnych jak opisane dla ryzyka operacyjnego.
Ze wzgledu na charakter tych ryzyk bardzo istotng role petni w tym przypadku Dziat Prawny
i Compliance. Nie zidentyfikowano istotnych koncentracji dla tych ryzyk.

Dodatkowo Towarzystwo narazone jest na ryzyko kredytowe Skarbu Panstwa, ktére nie jest
uwzgledniane w standardowej formule, na bazie ktérej wyznacza sie wymog kapitatowy.
Obligacje Skarbu Panstwa stanowig istotng czes¢ portfela inwestycji Towarzystwa, dlatego
ekspozycja na to ryzyko jest istotna. Wptyw ewentualnego uwzglednienia tego ryzyka w kalkulacji
wymogu kapitatowego zostat skomentowany w rozdziale C.7.2.

C.7| Inne wazne informacje

C.7.1| Srodki stosowane w celu oceny ryzyk

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem w BZ WBK-Aviva TUO funkcjonuje szereg narzedzi
i procesdw wspierajgcych dziatania zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem, w szczegolnosci polityki
i standardy biznesowe, komitety oraz proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzadzania
i raportowania ryzyk. System zarzadzania ryzykiem, w tym wilasna ocena ryzyka i wyptacalnosci
opisany jest w rozdziale B.3.
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C.7.2| Wrazliwosc pozycji kapitalowej Towarzystwa na poszczegdlne ryzyka

Portfel Towarzystwa charakteryzuje sie generalnie wysokg odpornoscig pozycji kapitatowej na
niekorzystne zdarzenia. W przypadku ryzyka aktuarialnego, najistotniejsze dla Towarzystwa
ryzyko rezerw i sktadki. Nie stanowi ono znaczgcego zagrozenia dla jej wyptacalnosci.

Bardziej szczegotowe informacje nt. wrazliwosci wspotczynnika pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci $rodkami witasnymi na okreslone scenariusze realizacji poszczegdlnych ryzyk
zaprezentowano w tabeli ponizej:

Zmiana wspotczynnika

Ryzyko Scenariusz Wspotczynnik pokrycia e
Bazowy 250,3%
ryzyko rezerw w ubezpieczeniach szok 1:200 185,6% -64,7 pp
innych niz ubezpieczenia na zycie
ryzyko rezerw w ubezpieczeniach 70k 1:200 212,4% -37,9pp
zdrowotnych
masowe rezygnacje 40% 231,6% -18,7 pp
rezygnacji z umow +10% (trwate) 248,6% -1,7 pp
wydatkow +10% (trwate) 248,9% -1,4 pp

W przypadku ryzyka operacyjnego, teoretycznie mozna sobie wyobrazi¢ zdarzenia o charakterze
operacyjnym, ktére mogtyby istotnie zagrozi¢ pozycji finansowo-kapitatowej Towarzystwa, jednak
sg to zdarzenia skrajnie mato prawdopodobne, o czestotliwosci ocenianej jako znacznie nizsza niz
raz na 200 lat. Wigze sie to z zaimplementowanym systemem zarzadzania tym ryzykiem i jego
ograniczania, opisanym w rozdziale C.5. Scenariusze niekorzystnych zdarzen (réwniez
operacyjnych), ktdére w ocenie Towarzystwa sg wzglednie realistyczne, rozwaza sie w procesie
przeprowadzanie testow warunkéw skrajnych i analiz scenariuszowych, zgodnie z informacjg
ponizej w tym rozdziale.

W odniesieniu do pozostatych ryzyk opisanych w rozdziale C.6, z uwagi na ich trudno mierzalny
charakter (poza ryzykiem kredytowym Skarbu Panstwa) trudno szacowa¢ wptyw ilosciowy na
pozycje kapitatowg Towarzystwa. Ryzyka te sg ograniczane przez dziatania o charakterze
operacyjnym (zgodnie z informacjg w rozdziale C.6) i wrazliwos¢ Towarzystwa na nie jest
oceniana jako stosunkowo niska. Natomiast wplyw na wspdtczynnik pokrycia kapitatowego
uwzglednienia ryzyka kredytowego Skarbu Panstwa w obliczeniach formuty standardowej (przy
zachowaniu ogdlnych zatozen i metodyki kalkulacji przyjetych w tej formule) zostat oszacowany —
na bazie danych na koniec 2017 roku — na ok. 23 min PLN (zmiana o 23 pp). Choc jest to wartos¢
relatywnie wysoka (w szczegolnosci na tle wplywdw innych scenariuszy zaprezentowanych w
tabeli powyzej), przy obecnym pokryciu nie zagraza pozycji kapitatowej Towarzystwa.

Towarzystwo co najmniej raz w roku przeprowadza testy warunkow skrajnych oraz analizy
scenariuszowe majgce na celu monitorowanie wrazliwosci pozycji kapitatowej na wybrane
scenariusze realizacji ryzyk. Scenariusze ryzyk sg opracowywane przez grupe ekspertow
Towarzystwa reprezentujacych rézne obszary jego dziatalnosci. Podlegajg one rowniez krytycznej
ocenie przez kierownictwo BZ WBK-Aviva TUnZ, w szczegdlnoéci dziatania zarzadcze, ktdre sg
ewentualnie zaktadane w przypadku realizacji danego scenariusza ryzyk.

W 2017 roku testy warunkdw skrajnych i analizy scenariuszowe obejmowaty trzy scenariusze:
zwiekszonego bezrobocia potgczonego z powodzig, bankructwa najwiekszego reasekuratora oraz
bankructwo Banku Zachodniego WBK S.A. Towarzystwo zachowuje pokrycie kapitatowego
wymogu wyptacalnosci Srodkami wiasnymi we wszystkich trzech analizowanych scenariuszach.
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D| Wycena do celow wyptacalnosci

Ponizej zaprezentowano wybrane pozycje bilansu Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 roku
oraz za okres poréwnawczy wedtug wyceny dla celéw Wyptacalno$ci II w poréwnaniu z wyceng
dla celéw rachunkowosci (zgodnie z Ustawg o rachunkowosci):

Wartos¢
Wartos¢ wedtug - Réznice wedtug
2017 Ustawy o el wynikajace z regulacji
. . prezentacyjne oz
Rachunkowosci wyceny Wyptacalnos¢
II
Wartosci niematerialne i prawne 48 -48 0
Aktywowane koszty akwizyciji 199 303 -199 303 0
Obligacje rzadowe i komunalne 436 263 436 263
Obligacje korporacyijne 12 620 12 620
Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne 2574 2574
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 1 1
Naleznosci z tytutu ubezpieczen 22 869 22 869
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 1780 -35 1745
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych
z ubezpieczen 0 141 601 -104 160 37 441
Naleznosci z tytutu reasekuracji 5530 5530
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i
reasekuracji) 1161 1161
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate)
wykorzystywane na uzytek wiasny 811 811
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach 61 61
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 363 689 -287 834 75 855
Kwoty n_aIezn,e z umdw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych 141 601 141 601 0
z ubezpieczen
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 505 13 857 14 362
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych
i posrednikow ubezpieczeniowych) 129620 129620
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 3717 3717
Fozosta’fe zo_!:)owmzanla (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen 11102 11102
i reasekuraciji)
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach 86 789 -84 778 2011
Wartos¢
Wartos$¢ wedtug an e Roznice wedtug
2016 Ustawy o Roznice - wynikajace z regulacji
. . prezentacyjne I
Rachunkowosci wyceny Wyptacalnos¢
II
Wartosci niematerialne i prawne 105 -105 0
Aktywowane koszty akwizycji 186 829 -186 829 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 1217 -1217 0
Obligacje rzadowe i komunalne 345 504 345 504
Obligacje korporacyijne 4087 4087
Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne 30 755 30755
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych 1 1
Naleznosci z tytutu ubezpieczen 25 463 25463
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 101 -32 69
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych
z ubezpieczen 0 113 294 -80 213 33081
Naleznosci z tytutu reasekuracji 16 332 16 332
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i
reasekuracji) 261 261
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate)
wykorzystywane na uzytek wkasny 78 78
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach 1067 1067
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 348 624 -276 966 71658
Kwoty n_alezn’e z umow reasekuradiji dla zobowigzan wynikajacych 113294 113 294 0
z ubezpieczen
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 0 13 368 13 368
_Zob9W|az_ar,1|a z tytu’f_u ube;pleczen (w tym wobec ubezpieczajgcych 72722 72722
i posrednikéw ubezpieczeniowych)
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 22786 22786
_Pozostale quoquama (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen 0964 0964
i reasekuracii)
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach 69 230 -66 977 2 253
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Do gtdwnych zmian w strukturze bilansu sporzadzonego na dzien 31 grudnia 2017 roku w
poréwnaniu do roku poprzedniego nalezg:

> zwiekszenie portfela obligacji skarbowych o 90 759 tys. zt, w zwigzku z wypracowanym
zyskiem netto przy czesciowej wyptacie zyskow z lat poprzednich oraz z roztozonej w czasie
ptatnosci zobowigzan prowizyjnych (opisanej ponizej);

> wzrost zobowigzan z tytutu ubezpieczen o 56 898 tys. zt, w zwigzku rozliczaniem prowizji
akwizycyjnej w czasie.

W dalszej czesci tego rozdziatu przedstawiono, oddzielnie dla kazdej istotnej grupy aktywdw oraz
zobowigzan, gtéwne roznice miedzy wyceng dla celdw wyptacalnosci oraz dla celdw
rachunkowosci.

D.1| Aktywa

Wartosci niematerialne i prawne

Dla celéw wyptacalnosci wartosci niematerialne i prawne zostaly wycenione w wartosci zero.
Natomiast dla celéw rachunkowosci ten skfadnik aktywow wyceniony zostat w cenie nabycia po
pomniejszeniu o kwote umorzenia i odpiséw aktualizujgcych z tytutu trwatej utraty wartosci.

Aktywowane koszty akwizycji

Dla celow wyptacalnosci aktywowane koszty akwizycji zostaty wycenione w wartosci zero.
Natomiast w bilansie dla celéw rachunkowosci ujeto aktywo zwigzane z rozliczeniem w czasie tej
czesci kosztow akwizycji poniesionych w minionych okresach sprawozdawczych, ktoéra przypada
na przyszite okresy sprawozdawcze.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Zarowno w bilansie dla celéw wyptacalnosci, jak i w bilansie dla celéw rachunkowosci, aktywa z
tytutu odroczonego podatku oraz rezerwy na podatek odroczony prezentowane sg w bilansie
wedtug wartosci po skompensowaniu. Dalsze komentarze dotyczace aktywa oraz rezerwy z tytutu
odroczonego podatku dochodowego zawarto w rozdziale D.3.

Lokaty inne niz udziaty w jednostkach podporzadkowanych

W odniesieniu do lokat innych niz udziaty w jednostkach podporzadkowanych nie wystepuijg
roznice w metodach wyceny dla celéw sprawozdawczosci oraz dla celéw rachunkowosci.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen

Dla celdéw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci naleznosci wykazane zostaty w kwocie wymaganej
zaptaty pomniejszonej o odpisy aktualizujace.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty

W odniesieniu do Srodkdw pienieznych i ich ekwiwalentow nie wystepujg istotne rdznice w
metodach wyceny dla celéw sprawozdawczosci oraz dla celéw rachunkowosci. Z bilansu dla celow
wypfacalnosci eliminowane sg aktywa i zobowigzania zwigzane z Zaktadowym Funduszem
Swiadczen Socjalnych.

Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen

Udziat reasekuratorow w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci
zostat wykazany w wysokosci wyliczonej zgodnie z wymogami rachunkowosci. Natomiast wycena
kwot naleznych z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen dla celow
wyptacalnosci zostata opisana w rozdziale D.2.
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Naleznosci z tytutu reasekuracii

Dla celéw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci naleznosci z tytutu reasekuracji wykazane zostaty w
kwocie wymaganej zaptaty pomniejszonej o odpisy aktualizujgce. Obecnie naleznosci z tytutu
reasekuracji nie s modelowane w modelu projekcyjnym Towarzystwa w oparciu o zasade
proporcjonalnosci.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracii)

Dla celéow rachunkowosci, jak i wyptacalnosci pozostate naleznosci wykazane zostaty w kwocie
wymaganej zaptaty pomniejszonej o odpisy aktualizujace.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozycja pozostate aktywa obejmuje przede wszystkim rozliczenia miedzyokresowe czynne,
dotyczace przysztych okresow sprawozdawczych, ktdre wykazywane sg w takiej samej kwocie dla
celéw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci.

Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia do uzytku wtasnego

Dla celéow rachunkowosci, jak i wyptacalnosci rzeczowe skiadniki aktywéw (Srodki trwate) sg
wyceniane w cenie nabycia, koszcie wytworzenia lub wartosci przeszacowanej pomniejszonych o
umorzenie oraz o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

D.2| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Portfel Towarzystwa tworzg przede wszystkim ubezpieczenia kredytu gotdwkowego. Ze wzgledu
na krotkie granice umowy portfel ubezpieczen kartowych oraz pozostatych ubezpieczen odgrywa
mniejsza role.

Towarzystwo dokonuje segmentacji swoich zobowigzan zgodnie z Zatgcznikiem I Aktu
Delegowanego, na linie biznesu wymienione w tym dokumencie. Przy tym segmentacje dokonuje
sie niezaleznie dla poszczegdlnych komponentéw tej samej umowy, chyba Zze konstrukcja
produktu sprawia, ze osobna kalkulacja najlepszego oszacowania zobowigzan dla poszczegdinych
komponentow doprowadzitaby do znieksztatcenia wynikdw ze wzgledu na Sciste wspotzaleznosci
miedzy przeptywami pienieznymi dotyczgcymi tych komponentow.

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdéw wyptacalnosci obliczona zostata w
przypadku wszystkich uméw ubezpieczenia i reasekuracji portfela Towarzystwa jako suma
najlepszego oszacowania zobowigzan oraz marginesu ryzyka. Przy kalkulacji zostaly uzyte
deterministyczne modele przeptywdw pienieznych i metody aktuarialne adekwatne do skali i
specyfiki biznesu. Niematerialna wartoS¢ opcji i gwarancji nie wymagata uzycia modeli
stochastycznych.

Najlepsze oszacowanie zobowigzan jest wyznaczane jako wazona prawdopodobienstwem $rednia
przysztych przeptywdw pienieznych przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie (oczekiwana
obecna warto$¢ przysztych przeptywow pienieznych), przy zastosowaniu odpowiedniej struktury
terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka. Uwzgledniane w kalkulacji przeptywy pieniezne
obejmujg po stronie wptywow sktadki, natomiast po stronie wydatkow: Swiadczenia z tytutu
realizacji ubezpieczonych ryzyk oraz wykupu, a takze zwigzane z istniejgcym portfelem przyszie
koszty dziatalnoSci w obszarze akwizycji, likwidacji szkdd, administracji uméw i dziatalnosci
lokacyjnej. Natomiast, zgodnie z opinig Komisji Nadzoru Finansowego z kwietnia 2016 roku, nie
jest uwzgledniany obowigzujacy od lutego 2016 roku podatek od aktywow.

Na potrzeby kalkulacji najlepszego oszacowania zobowigzan Towarzystwo przyjmuje definicje
granicy umowy w oparciu o Art. 18 Aktu delegowanego. W przypadku najwiekszego produktu —
ubezpieczenia kredytu gotdwkowego — za granice umowy uznaje sie wszystkie przyszie przeptywy
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pieniezne oczekiwane do korica okresu, na jaki formalnie zostata zawarta umowa. Granice umowy
dla pozostatych produktéw nie przekraczajg 12 miesiecy, jako ze cechy tych umoéw sprawiaja, ze
Towarzystwo ma wystarczajgce mozliwosci dostosowywania sktadek lub $wiadczen z przysztych
odnowien, aby adekwatnie odzwierciedlaty ponoszone ryzyko lub Towarzystwo ma mozliwosé
jednostronnego wypowiedzenia umow ubezpieczenia.

Projekcja przysztych przeptywdw pienieznych opiera sie na zatozeniach do najlepszego
oszacowania, ktore sg wyznaczane tak, aby nie byly ani zbyt mato, ani nadmiernie ostrozne.
Zatozenia te obejmujg zatozenia ekonomiczne oraz nieekonomiczne. Ta pierwsza grupa obejmuje
przede wszystkim stopy wolne od ryzyka — w tym zakresie stosuje sie krzywg stop Europejskiego
Urzedu Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programow Emerytalnych (EIOPA) publikowang w
polskich ztotych, bez stosowania korekty dopasowujacej i korekty z tytutu zmiennosci. Zatozenia
nieekonomiczne Towarzystwo ustala w oparciu o wilasne doswiadczenie historyczne, z
uwzglednieniem oczekiwanych przysztych trendéw, ktére mogag nie by¢ (wystarczajgco)
odzwierciedlone w historycznych danych. W zwigzku z charakterem portfela Towarzystwa
kluczowa grupg zatozen (na ktore najlepsze oszacowanie zobowigzan jest najbardziej wrazliwe)
jest utrzymywalno$¢ portfela. W konsekwencji dla tej grupy zatozen przeprowadzane sg
najbardziej obszerne badania portfela oraz przyjmuje sie najwiekszg granulacje parametrow.
Istotne, cho¢ nieco mniej, sg réwniez zatozenia dotyczace szkodowosci oraz poziomu przysztych
kosztow.

Margines ryzyka jest obliczany metoda kosztu kapitatu, przy zastosowaniu stopy kosztu kapitatu
rownej 6%. Przy tym kapitatowy wymog wyptacalnosci, o ktorym mowa w art. 38 ust. 2 Aktu
delegowanego do Dyrektywy Wyptacalno$¢ II, w przypadku Towarzystwa obejmuje wszystkie
ryzyka aktuarialne, ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta oraz ryzyko operacyjne.
Natomiast wszystkie ryzyka rynkowe uwaza sie za mozliwe do zabezpieczenia, w kontekscie art.
38 ust. 1 punkt (h) Aktu delegowanego do Dyrektywy Wyptacalnos¢ II. Projekcja przysztych
wymogow kapitatowych potrzebna do obliczenia marginesu ryzyka jest dokonywana metodami
uproszczonymi, w oparciu o nosniki ryzyka zdefiniowane odrebnie dla poszczegdinych ryzyk.

Przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci dopuszcza sie, w
ramach zastosowania zasady proporcjonalnosci, stosowanie metod uproszczonych, o ile nie
prowadzg one do istotnego zanizenia tych rezerw (zgodnie z poziomem istotnosci zdefiniowanym
przez Towarzystwo w wewnetrznych regulacjach). Uproszczenia wedtug stanu na dzien
31 grudnia 2017 rok, to:

> Dla produktéw o niskiej materialnosci (w kontekscie portfela Towarzystwa), a w szczegdlnosci
dla nowych produktdow, rezerwy mogg by¢ przyjmowane w wysokosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

> Uproszczenia stosowane w projekcji przysztych przeptywdw pienieznych:

> projekcja przysztych przeptywow pienieznych zaklada brak opdznien w zgtaszaniu oraz
wyptacie Swiadczen w stosunku do daty zaistnienia zdarzenia powodujgcego wyptate.
> dane dotyczace uméw ubezpieczenia mogg zawierac uproszczenia obejmujgce:

o okreslenie wieku klienta w zaokragleniu do liczby catkowitej,

o okreslenie dtugosci trwania kontraktu w zaokragleniu do petnej liczby miesiecy.
prawdopodobienstwo $mierci i szkodowos¢ sg state w trakcie roku kalendarzowego.
obliczenia sa dokonywane z doktadno$cig do miesigca (miesieczny krok obliczen).
sktadki sg optacane na poczatku miesigca.

Swiadczenia sg wyptacane na korcu miesigca.
koszty sg ponoszone na koncu miesigca.

YV VYV VYV
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> Ze wzgledu na charakter prowadzonej dziatalnosci na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,
stosowana jest jedna struktura stop procentowych w oparciu o walute polska.

Ponizsza tabela prezentuje rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdw wyptacalnosci
wycenione wedtug zasad opisanych powyzej i w podziale zgodnym z opisang segmentacjg oraz,
dla poréwnania, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw rachunkowosci, po pomniejszeniu
0 aktywowane koszty akwizycji, w analogicznym podziale.

Najlepsze Wartos$é wedtug Wartosé wedtug

2017 oszacowanie Mre;rzg;::s regulacji Ustawy o Réznica
zobowiazan Wyptacalno$é II Rachunkowosci
Ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen
medycznych -27 0 -27 249 -276
Ubezpieczenia na wypadek utraty
dochodéw 27 329 4503 31832 77 749 -45 917
Ubezpieczenia od ognia iinnych szkdd
rzeczowych 3315 547 3862 15813 -11 951
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
ogélnej 2153 355 2508 3658 -1 150
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 15 2 17 212 -195
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 32335 5328 37 663 66 705 -29 042
Najlepsze Maragi Wartos¢ wedtug Wartosé¢ wedtug
; argines - P
2016 oszacowanie e regulacji Ustawy o RéZnica
zobowiazan Wyptacalno$¢ II Rachunkowosci
Ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczen
medycznych 2 0 2 310 -308
Ubezpieczenia na wypadek utraty
dochoddéw 26 039 5315 31354 72474 -41 120
Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd
rzeczowych 834 170 1004 15539 -14 535
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
ogdlnej 1324 270 1594 2771 -1177
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy -12 0 -12 207 -219
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 31322 6 394 37716 70 494 -32778

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdw wyptacalnosci sg istotnie nizsze niz rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe dla celéw rachunkowosci, co ma nastepujace dwa zrodta:

> uwzglednienie skapitalizowanej wartosci oczekiwanych przysztych zyskdw w wartosci rezerw
dla celéw wyptacalnosci (jako wielkosci pomniejszajacej te rezerwy w stosunku do rezerw dla
celéw rachunkowosci);

> uwzglednienie marginesu ryzyka w wartosci rezerw dla celéw wyptacalnosci (jako wielkosci
powiekszajacej te rezerwy w stosunku do rezerw dla celéw rachunkowosci).

Dtugoterminowy charakter projekcji przeptywow pienieznych do kalkulacji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci generuje nieodtgczng niepewno$¢ zwigzang z
wynikami tych kalkulacji. Konieczne jest przyjecie zatozen co do poziomu przysztej
utrzymywalnosci portfela, szkodowosci, poziomu kosztow czy stop zwrotu w perspektywie kilku
lat. Dlatego tez Spodtka ustanowita stosowane w sposob ciggty zasady ustalania kluczowych
parametrow, w tym czestotliwo$¢ i metodyke przeprowadzania badan portfela oraz sposobu
przektadania wynikdw tych badan na zatozenia prospektywne. Pozwala to ograniczac¢ niepewnos$c
co do wartoéci rezerw, a takze zapewni¢ porownywalno$¢ wynikow miedzy okresami
sprawozdawczymi. Jak skomentowano we wczesniejszej czesci tego rozdziatu, kluczowym dla
Towarzystwa zatozeniem jest poziom utrzymywalnosci portfela i temu zatozeniu poswieca sie
szczegolng uwage, nie zaniedbujac jednak réwniez innych istotnych zatozen.
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D.3| Inne zobowigzania

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Dla celéw wyptacalnosci Towarzystwa odroczone podatki dochodowe w odniesieniu
do aktywdw i zobowigzan, ujete zostaty na podstawie rdéznicy pomiedzy wartosciami przypisanymi
aktywom i zobowigzaniom ujmowanym i wycenianym zgodnie z wymogami Wyptacalnos¢ II, a
wartosciami  przypisanymi aktywom i zobowigzaniom ujetym i wycenionym do celow
podatkowych.

Dla celéw rachunkowosci rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego rdzni sie od
wartosci ujetej dla celow wyptacalnosci z powodu innych metod wyceny poszczegdlnych aktywow
i pasywow, ktdre dotyczg w szczegdlnosci:

» odroczonych kosztéw akwizycji,
> rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,
> naleznosci i zobowigzan.

Zobowigzania wynikajace ze Swiadczen emerytalnych dla pracownikdw

Zobowigzania wynikajgce ze $wiadczen emerytalnych dla pracownikdw zostaty wykazane w takiej
samej kwocie zaréwno dla celéw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci i dotyczg planéw
emerytalnych o zdefiniowanych $wiadczeniach, zgodnie z przepisami kodeksu pracy.

Zobowigzania z tytutlu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikow
ubezpieczeniowych)

Zarowno dla celdow rachunkowosci, jak i wyptacalnosci zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym
wobec ubezpieczajgcych i posrednikdow ubezpieczeniowych) sg wykazywane w kwocie
wymagdajacej zapfaty.

Zobowigzania z tytutu reasekuracji

Zarowno dla celdw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci zobowigzania z tytutu reasekuracji s3
wykazywane w kwocie wymagajacej zaptaty.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracii)

Zarowno dla celéw rachunkowosci, jak i wyptacalnosci pozostate zobowigzania (handlowe, inne
niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) sg wykazywane w kwocie wymagaijgcej zaptaty.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Na saldo pozostatych zobowigzan (niewykazanych w innych pozycjach) w bilansie dla celow
rachunkowosci sktadajg sie rozliczenia miedzyokresowe bierne, przychody przysztych okresow
(obejmujace odroczone prowizje reasekuracyjne) oraz zobowiazania z tytutu Funduszu Swiadczen
Socjalnych. Dla celéw wyptacalnosci, w poréwnaniu z bilansem sporzgdzonym dla celow
rachunkowosci, eliminowane sg zobowigzania zwigzane z Zaktadowym Funduszem Swiadczen
Socjalnych oraz przychody przysztych okreséw.

D.4| Alternatywne metody wyceny

Towarzystwo stosuje notowane ceny rynkowe z aktywnych rynkdw. Jezeli kryteria aktywnego
rynku okreSlone w Miedzynarodowym Standardzie Sprawozdawczosci Finansowej 13 nie sg
spetnione, Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny. W takim wypadku wykorzystywane

s3:
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> ceny notowane dla identycznych lub podobnych aktywéw i zobowigzan na rynkach
nieaktywnych;

> obserwowalne dane uzywane do wyceny, inne niz ceny notowane, dotyczace danego
sktadnika aktywow lub zobowigzan, w tym stopy procentowe i krzywe rentownosci
obserwowalne dla powszechnie notowanych okresow, implikowane zmiennosci i spready
kredytowe;

> potwierdzone rynkowo dane uzywane do wyceny, ktore nie sg bezposrednio obserwowalne,
ale opierajg sie na obserwowalnych danych rynkowych lub sg poparte takimi danymi.

Jezeli odpowiednie obserwowalne dane uzywane do wyceny nie sg dostepne, w tym w sytuacji,
gdy w dniu wyceny nie wystepuje aktywnos¢ rynkowa dotyczaca danego sktadnika aktywow lub
zobowigzan albo aktywnos$c¢ ta jest niewielka, Towarzystwo uzywa do wyceny nieobserwowalne
dane, uwzgledniajgc zatozenia, ktdre uczestnicy rynku wykorzystaliby przy wycenie sktadnika
aktywow lub zobowigzan, w tym zatoZenia dotyczace ryzyka.
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E| Zarzadzanie kapitalem
E.1|Srodki wiasne
E.2 | Kapitalowy wymog wyptacalnosci i minimalny wymag kapitatowy

E.3 | Zastosowanie podmodulu ryzyka cen akcji opartego na duracji do
obliczenia kapitatlowego wymogu wyptacalnosci

E.4|ROznice miedzy formulg standardowa a stosowanym modelem
wewnetrznym

E.5|Niezgodno$s¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnos$¢ z
kapitalowym wymogiem wyptacalnosci
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E| Zarzadzanie kapitatem

E.1| Srodki wiasne

Srodki wiasne Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2017 roku oraz 31 grudnia 2016 roku prezentuja
sie jak ponizej:

Kategoria 1 - nieograniczona

Podstawowe srodki wiasne 2017 2016

Kapitat zaktadowy 27 000 27 000
Nad\_/vyzka_ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci 9018 9018
nominalnej

Rezerwa uzgodnieniowa 172 787 173172
Podstawowe $rodki wiasne ogétem po odliczeniach 208 805 209 190
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie SCR* 208 805 209 190
Kwota dopuszczonych $rodkéw wrasnych na pokrycie MCR* 208 805 209 190
SCR 83 422 101 924
MCR 20 855 25481
Stosunek dopuszczonych srodkow wiasnych do SCR 250% 205%
Stosunek dopuszczonych srodkow wiasnych do MCR 1001% 821%

* Kwota dopuszczonych $rodkéw = Kwota dostepnych srodkéw

Ponizej przedstawione jest uzgodnienie podstawowych Srodkéw wiasnych ogdétem po
odliczeniach:

2017 2016
Aktywa razem wedtug Wyptacalnosc II 521 076 456 698
Zobowigzania razem wedtug Wyptacalnos¢ 11 236 667 192 751
Przewidywane dywidendy oraz podatek od aktywdw 75 604 54 757

Celem zarzadzania kapitatem jest utrzymanie $rodkéw wiasnych wystarczajgcych na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu wyptacalnosci z odpowiednig
nadwyzkg oraz maksymalizacja stopy zwrotu przy zachowaniu ograniczen wynikajgcych z apetytu
na ryzyko. Srodki wiasne powinny by¢ odpowiedniej jakosci, aby spetnia¢ wymogi kwalifikacyjne z
art. 82 Aktu Delegowanego. Towarzystwo monitoruje w trybie miesiecznym wskazniki pokrycia
$rodkami wiasnymi wymogdéw SCR oraz MCR.

W ramach zarzadzania kapitatem Towarzystwo przygotowuje na biezgco prognozy wyptacalnosci
oraz dokonuje przegladu struktury srodkéw wiasnych oraz przysztych wymogow.

Plan kapitatowy, ktory stanowi podstawe ORSA, zawiera trzy lata projekcji wymogow.

Nadwyzka ze Lt - Pozostate
P sprzedazy akgji . Przewidywane :
apiat powyzej ich Nadwyzka dywidevn";y, pozyge Razem
zakiadowy s aktyw6w nad wyplaty i podstawowych
Can bowiazaniami vypaty. $rodkéw
- wiasnych

Wypfata dywidendy -52 488 52 505 17
Aktualizacja podatku bankowego -577 -577
Przewidywana dywidenda =72 775 -72 775
Wynik finansowy netto 72775 72775
Kapitat z aktualizacji wyceny 7 144 7 144
Zmiana wyceny rezerw techniczno- 12 385 12 385
ubezpieczeniowych
Zmiana aktywowanych kosztéw akwizycji netto -8 266 -8 266
Inne 13 682 13 682
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Nadwyzka ze Rezerwa uzgodnieniowa

; s q Pozostate
; sprzedazy akgji . Przewidywane n
zall((?:c:toa\:: powyzej ich LTI dywidendy, pozyqe Razem
y wartosdi aktyw_ow n'ad . wyplaty i podstawowych
nominalnej zobowiazaniami obciazenia $rodkéw
wiasnych

Aktualizacja podatku bankowego -5 -5
Przewidywana dywidenda -52 506 -52 506
Wynik finansowy netto 70 007 70 007
Zmiana kapitaiu z aktualizacji wyceny -4 979 -4 979
Zmiana wyceny rezerw techniczno- 3284 3284
ubezpieczeniowych
Zmiana aktywowanych kosztéw akwizycji netto -8 523 -8 523
Inne 19 824 19 824

Srodki wiasne zaklasyfikowane sg do kategorii 1 érodkéw wiasnych, nie sg podporzadkowane i nie
majg ograniczonego czasu trwania. Rezerwa uzgodnieniowa na dzien bilansowy rowna jest
nadwyzce aktywow nad zobowigzaniami ogdtem pomniejszonej o kapitat zaktadowy oraz wartos¢
przewidywanych obcigzen zwigzanych z podatkiem od niektorych instytucji finansowych w
wysokosci 0,4392% aktywow w skali roku oraz przewidywanych dywidend.

Towarzystwo nie posiada Srodkdw wiasnych zaklasyfikowanych do kategorii 2 oraz kategorii 3.

E.2| Kapitalowy wymog wyptacalnosci i minimalny wymag kapitatowy

Na dzien 31 grudnia 2017 roku kapitatowy wymog wyptacalno$ci wyniost 83 422 tys. zi,
a minimalny wymdg kapitatowy 20 855 tys. zt.

Do wyliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci Towarzystwo stosuje formute standardowa,
bez uzywania metod uproszczonych, ktorej elementy prezentuja sie jak nizej:

Kapitatlowy wymadg wyptacalnosci netto 2017 2016
Ryzyko rynkowe 10133 12363
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 5136 7513
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 0 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 42136 42 175
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie 79 102 90 492
Dywersyfikacja -39 986 -43 540
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych 0 0
Podstawowy kapitatowy wymog wyptacalnosci 96 521 109 003
Ryzyko operacyjne 6 469 6 289
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat -19 568 -13 368

Do wyliczania minimalnego wymogu kapitalowego Towarzystwo wykorzystuje kompo-
nenty formuty liniowej:

2017 2016
Sktadki przypisane w Sktadki przypisane w

rhjlegsze okresie ostatnich 12 Ih]legsze okresie ostatnich 12
oszacowanie rezerw ey T (e oszacowanie rezerw ey T (e
techniczno- T dnieniu. techniczno- i
ubezpieczeniowych reasekuracji biernej) - ! reasekuracii biernej)
Ubezpieczenia pokrycia kosztow Swiadczen medycznych i reasekuracja
proporcjonalna 0 2110 2 2389
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna 8351 62516 9335 59 682
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna 0 0 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna 0 0 0 0
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna
Ubezpieczenia od ognia iinnych szkdd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna
tych Ebezpieczerﬁ 9 Y w cJa propord 3315 58 501 834 57911
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej i reasekuracja proporcjonalna 2153 6348 1324 5351
Ubezpieczenia kredytow i poreczen i reasekuracja proporcjonaina 0 0 0 0
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna 0 0 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonaina 15 585 0 1071
Ubezpieczenia rdznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna 13872 33141 14 945 27 859
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Ostateczna kwota kapitatowego wymogu wyptacalnosci podlega jeszcze ocenie nadzorczej Komissji
Nadzoru Finansowego.

E.3| Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitatlowego wymogu wyptacalnosci

Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczania
kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.4| Réznice miedzy formulg standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego do kalkulacji wymogoéw kapitatowych.

E.5| Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnos¢ =z
kapitatlowym wymogiem wyptacalnosci

Towarzystwo nie identyfikuje niezgodnosci z minimalnym wymogiem kapitalowym i niezgodnosci
z kapitatowym wymogiem wypfacalnosci.
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F| Informacje dodatkowe na dzien 31 grudnia 2017 oraz za okres
poréwnawczy

S.02.01.02| Bilans

S.05.01.02| Skfadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych

S.05.02.01 | Skfadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju

S.17.01.02| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie

S.19.01.21| Odszkodowania i Swiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych
i majatkowych

S.23.01.01| Srodki wtasne

S.25.01.21 | Kapitatowy wymog wyptacalnosci — dla podmiotow stosujgcych formute
standardowg

S.28.01.01 | Minimalny wymdg kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna
prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
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S.02.01.02| Bilans Aktywa_na dzien 31 grudnia 2017 roku

Wartos$é bilansowa wg
Wyptacalno$é II
C0010
Aktywa / Assets
Warto$¢ firmy R0010
Aktywowane koszty akwizycji R0020
Wartoéci niematerialne i prawne R0030 -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 -
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0O050 -
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0O060 811
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym | R0070 451 458
funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0O080 -
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 1
Akcje i udziaty R0100 -
Akcje i udziaty — notowane R0O110 -
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 -
Dtuzne papiery warto$ciowe R0130 448 883
Obligacje panstwowe R0140 436 263
Obligacje korporacyjne R0150 12 620
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 -
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 -
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 -
Instrumenty pochodne R0190 -
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0200 2 574
Pozostate lokaty R0210 -
Aktywa dlarubezpieczer’\ na zycie, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub R0220 )
inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 -
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 -
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 -
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 -
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z: R0270 37 441
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen
innych niz ubezpieczenia na zycie R0280 37441
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 18 463
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 18 978
Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okre$lone | R0310 -
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 -
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0O330 -
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym RO340 )
Depozyty u cedentow R0350 -
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 22 869
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 5 530
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 1161
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) R0390 -
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji Srodkdw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia RO400 R
wezwano, ale ktdre nie zostaly jeszcze optacone
Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 1745
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 61
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S.02.01.02| Bilans Pasywa na dzief 31 grudnia 2017 roku

Zobowiazania / Liabilities
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 75 855
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem RO520 44 050
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0O530 -
Najlepsze oszacowanie R0540 37 818
Margines ryzyka R0O550 6232
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie) R0560 31805
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 -
Najlepsze oszacowanie R0580 27 302
Margines ryzyka R0590 4 503
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem ubezpieczen, w ktdrych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0O600 -
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) | R0610 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0620 -
Najlepsze oszacowanie R0630 -
Margines ryzyka R0640 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci R0650 -
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0660 -

Najlepsze oszacowanie R0670 -

Margines ryzyka R0680 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem R0690 -
kapitatowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane fgcznie R0700 -

Najlepsze oszacowanie R0710 -

Margines ryzyka R0720 -
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe R0730 -
Zobowigzania warunkowe R0740 -
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 -
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0O760 -
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktadéw reasekuracji R0770 -
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 14 362
Instrumenty pochodne R0790 -
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0O800 -
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 -
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 129 620
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 3717
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 11 102
Zobowigzania podporzadkowane R0850 -

Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0860 -

Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wtasnych R0870 -

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 2011
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S.02.01.02| Bilans Aktywa_na dzien 31 grudnia 2016 roku

Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé IT

C0010

| Aktywa / Assets

Wartos¢ firmy R0010
Aktywowane koszty akwizycji R0020

Wartosci niematerialne i prawne R0030 -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 -
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 -
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny R0O060 1067
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym R0070 380 347
funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 -
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 1
Akcje i udziaty R0100 -
Akcje i udziaty — notowane R0110 -
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 -
Dtuzne papiery wartosciowe R0130 349 591
Obligacje parfistwowe R0140 345 504
Obligacje korporacyjne R0150 4 087
Strukturyzowane papiery warto$ciowe R0160 -
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 -
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 -
Instrumenty pochodne R0190 -
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienieznych R0200 30 755
Pozostate lokaty R0210 -
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0220 -
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 -
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 -
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0soéb fizycznych R0250 -
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 -
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z: R0270 33081
Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen R0280 33081
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 16 377
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 16 704

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytaczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0310 -
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 -
Ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartoéci bazowe i ubezpieczen z R0330 -

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Ubezpieczenia na zycie, w ktdrych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne

wartoéci bazowe, i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym RO340 ]
Depozyty u cedentow R0350 -
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdéw ubezpieczeniowych R0360 25 463
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 16 332
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 261
Akcje wtasne (posiadane bezposrednio) R0390 -
Kwoty nalezne, d’otyczace pozycji srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktdrych optacenia RO400 _
wezwano, ale ktére nie zostaty jeszcze optacone

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych R0410 69
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 78
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S.02.01.02| Bilans Pasywa na dzien 31 grudnia 2016 roku

Zobowigzania / Liabilities

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 71 658
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem RO520 40 302
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 -
Najlepsze oszacowanie R0540 33 468
Margines ryzyka R0550 6 834
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie) R0560 31356
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0570 -
Najlepsze oszacowanie R0580 26 041
Margines ryzyka R0590 5315
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktérych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0600 -
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 -
Najlepsze oszacowanie R0630 -
Margines ryzyka R0640 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktdrych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci R0650 -
bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 -
Najlepsze oszacowanie R0670 -
Margines ryzyka R0680 -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem R0690 -
kapitatowym
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 -
Najlepsze oszacowanie R0710 -
Margines ryzyka R0720 -
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe R0730 -
Zobowigzania warunkowe R0740 -
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 -
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikdw R0760 -
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadéw reasekuracji R0770 -
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 13 368
Instrumenty pochodne R0790 -
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 -
Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 -
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych R0820 72722
Zobowiazania z tytutu reasekuracji biernej R0830 22 786
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 9 964
Zobowigzania podporzadkowane R0850 -
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0860 -
Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0870 -
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 2253
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S.05.01.02| Sktadki, odszkodowania i

7

$wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych na dzien

31 grudnia 2017 roku

Linie bi; w iu do: n ir jnych z i innymi niz ia na zycie (bezposrednia Linie biznesowe w odniesieniu do:
§¢ orazr acja czynna) ja czynna nieproporcj
Ubezpieczenia
Ubezpieczenia odpowiedzialno$ . " " . " . .
po‘:(rycia Ubezpieczenia . . Z’i cywilnej z z zen ecze i i . | Pozostate |Ubezpieczenia . Ogétem
kosztéw na wypadek | UbezPieczenia tytutu ubezpieczenia|  Morskie, _odogniai |odpowiedzialno| ™, ;s kosztow swiadczenia | réznych strat ubezpieczenia| Morskie, H
S it ] pracownicze B L e lotnicze i innych szkéd $ci cywnlr!ej e e ochrony_ e (e zdrowotne e lotnicze i majatkowe
medycznych pojazdéw transportowe rzeczowych ogélnej prawnej transportowe
mechanicznych
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Sktadki przypisane
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0110 2120 91841 - - - - 60 107 6359 - - 704] 69 343 230 474
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130 -| -
Udziat zaktadu reasekuracji R0140 10| 29 325, - - - - 1605 12| - - 119 36 202, - - 67 273
Netto R0200 2 110] 62 516| - - - - 58 502 6347, - - 585 33141 - - 163 201
Sktadki zarobione
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0210 2122 77 827, - - - - 58282 5831 - - 697 70 860 215619
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 -| -
Udziat zaktadu reasekuracji R0240 10| 13 594 - - - - 1605 7 - - 119 23 855, - - 39190
Netto R0300 2 112] 64 233 - - - - 56 677 5824 - - 578 47 005 - - 176 429
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0310 503 5823 - - - - 6863 1123 - - 27 2988 17327
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 -] -] - - -] -] - -] -] - - -] -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 ] - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0340 - 1158, - - - - - - - -| - 508 -| - 1666
Netto R0400 503 4 665 - - - - 6863 1123 - - 27 2 480 - - 15661
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto — Bezpo$rednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0410 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0440 - - - - - - - - - -| - - -| - -
Netto R0500 - - - - - - - - - - - - - - -
Koszty poniesione R0550 366] 36 105 - - - - 18 798 2622 - - 191 20 292 - - 78 374
Koszty administracyjne
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0610 158 4799 - - - - 4235 435 - - 43 3512 13182
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0620 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0630 -| -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0640 - - - - - - - - - -| - - -| - -
Netto R0700 158 4799 - - - - 4235 435 - - 43 3512] - - 13182
Koszty dziatalnosci lokacyjnej
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0710 12 354 - - - - 312 32 - - 3 258 971
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0720 -] -] - - -] -] - -] -] - - -] -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0730 - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0740 - - - - - - - - - -| - - -| - -
Netto R0800 12 354 - - - - 312 32| - - 3 258 - - 971
Koszty likwidacji szkéd
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0810 16 119 - - - - 915 111 - - 3 38 1202
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0820 -] -] - - -] -] - -] -] - - -] -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0830 - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0840 - - - - - - - - - -| - - -| - -
Netto R0900 16| 119 - - - - 915 111 - - 3 38| - - 1202
Koszty akwizycji
Brutto — Bezpoérednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0910 81 37 835 - - - - 10 667 1772] - - 114 32 700 83 169
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0920 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0930 - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0940 - 10 027 - - - - - 2] - -| - 18430 -| - 28 459
Netto R1000 81 27 808| - - - - 10 667 1770 - - 114 14 270 - - 54710
Koszty ogéine
Brutto — Bezpoérednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R1010 99 3025 - - - - 2669 274 - - 28] 2214 8309
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R1020 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonaina R1030 - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R1040 - - - - - - - - - - - - - - -
Netto R1100 99 3025 - - - - 2669 274 - - 28 2214 - - 8309
Pozostate koszty R1200 -
Koszty ogétem R1300 78 374
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S.05.01.02| Skfadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych na dzien 31 grudnia 2016 roku

Linie w do: i rjnych z innymi niz na zycie ( P Linie biznesowe w odniesieniu do:
i $é i i oraz acja czynna) -acja czynna niepi j
Ubezpieczenia
Ubezpieczenia i i odpowiedzialnos . . . " . " i i 3 9 i i i i 5 " Ogétem
ERLGED PEeEhacenia i | GGAULYE < . morskie, odogniai |odpowiedzialno . Kkosztow 2 ; A i i < . morskie,
kosztow na wypadek " tytutu ubezpieczenia it . 2 B : kredytow i $wiadczenia | réznych strat ubezpieczenia i H
$wiadczen  |utraty dochodéw| PT3COWMCEE | sy tkowania pojazdow iotoicoeld innychisskodl | ESicyaiings poreczen achiony, pomocy finansowych | Zdrewetne osobowe iotniczeld majatkowe
s transportowe | rzeczowych ogélnej prawnej transportowe
medycznych pojazdow
mechanicznych
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C€0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C€0200

Sktadki przypisane
Brutto — Bezpo$rednia $¢ ubezpieczeniowa 0110 2 444] 90175 - - - - 59 331 5 375] - - 1335 62 013 220673
Brutto — “ja czynna proporcjonalna R0120 - -| - - -| -| - -| - -| - -| -|
Brutto — “ja czynna nieproporcjonalna R0O130 -] - -] -
Udziat zaktadu reasekuracji R0140 55 30493 - - - - 1 420 24| - - 264 34154 - - - - 66 410

letto R0200 2 389 59 682 -| - - - 57911 5351 - - 1071 27 859 - -| - -| 154 263
Sktadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dzi $¢ ubezpieczeniowa R0210 2 72g1 70 068] -] - E E 56 294 4 26_61 - E 1265 75 010] 209 629
Brutto — ja czynna proporcjonalna R0220 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — ja czynna nieproporcjonalna R0230 - - - -
Udgziat zaktadu reasekuraciji R0240 55 8 680 - - - - 1 420 8| - - 264 17551 - - - - 27978
Netto 0300 2671 61 388 -| - - - 54 874 4 25 - - 1001 57 459 - -| - -| 181 651
o, e -
Brutto — Bezposrednia $¢ ubezpieczeniowa 0310 530] 5579 - - - - 5419 1024 - - - 6 3614 16 160
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0320 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna 0330 - - - -
Udziat zaktadu reasekuraciji 0340 - 690 - - - - - - - - - 491 - - - - 1181
Netto 0400 530] 4889 - - - - 5419 1024 - i 6 3123 - - - - 14979
Zmiana stanu ych rezerw i zpieczeniowych
Brutto — Bezposrednia $¢ ubezpieczeniowa 0410 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — “ja czynna proporcjonalna R0420 - -| - - -| -| - -| - -| - -| -|
Brutto — “ja czynna nieproporcjonalna R0430 -] - -] -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0440 - - - - - - - - - - - - - - - - -

letto R0500 - - - - - - - - - - - - - - - - -
Koszty poniesione R0550 578 34313 - - - - 21 996| 1872 - - 216 28 454 - -| - -| 87 429
Koszty administracyjne
Brutto — Bezposrednia dzi $¢ ubezpieczeniowa R0610 180 4144 - - - - 3704 287 - - iﬁl 3879 12 262
Brutto — ja czynna proporcjonalna R0620 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna 0630 - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji 0640 -] - -] - - - -] - - - -| - - -] - -] -
Netto 0700 180 4144 -l - - - 3 704 287 - - @I 3879 - -l - -l 12 262
Koszty dzi; Sci lokacyjnej
Brutto — Bezpoérednia dzi 5C ubezpieczeniowa 0710 | 345' | - | | 11 1s_| - | - 41s_|>>§ 795
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0720 - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna 0730 ] [ — ] | - - - -
Udziat zakladu reasekuracii 0740 - | - - B | - - - B - B B - B - B
Netto 0800 g 348] g - - - 11 18] - - - 418] - g - g 795
Koszty likwidacji szkéd
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0810 21 - 35 - - -] -] 752 84 - -l - 3] - 92 727
Brutto — ja czynna proporcjonalna R0820 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — ja czynna nieproporcjonalna R0830 - - - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0840 - - - - - - - - - - - - - - - - -

letto R0900 21 - 35 -| - - - 752 84| - o 3[ - 92| - -| - -| 727
Koszty akwizycji
Brutto — Bezposrednia dzi é¢ ubezpieczeniowa R0910 260 33 @I - - - - 15 lfﬂ 1299 - - 108 35134 85 494
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 0920 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna 0930 - - - -
Udziat zaktadu reasekuracii 0940 - 6379 - - - - - 2 - - -l 13391 - - - - 19772
Netto 1000 260 27179 -l - - - 15 135 1297, - - 10ﬂ 21743 - -l - -l 65722
Koszty ogdine
Brutto — Bezposrednia dzi $¢ ubezpieczeniowa 010 117 2677 - - - - 2394 186 - - 43 2506 7923
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna 020 - - - - - - - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna 030 - - - -
Udziat zaktadu reasekuraciji 040 - - - - - - - - - - - - - - - - -
Netto R1100 117 2677 - - - - 2394 186 - - 43 2506 - - - - 7923
Pozostate koszt R1200 -
Koszty ogétem R1300 87 429
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S.05.02.01 | Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju na dzier 31 grudnia 2017 roku

Kraj siedziby Ihjv?ainie:jszyc_:h piec krajow (wg kvyotyfklade_k |.J_rzypisa.nych b_rutto_) - Ih;;l;zzl?: :;z:yich
Zobowiazania zwigzane z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie kraj siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
| R0010 ——
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Skiadki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0110 230 474 - - - - - 230 474
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R0140 67 273 - - - - - 67 273
Netto R0200 163 201 - - - - - 163 201
Skiadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 215619 - - - - - 215619
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 - - - - - - -
Udziat zakladu reasekuracii R0240 39 190 - - - - - 39 190
Netto R0O300 176 429 - - - - - 176 429
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 17 327 - - - - - 17 327
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R0340 1 666 - - - - - 1 666
Netto R0400 15 661 - - - - - 15661
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 - - - - - - -
Udziat zakladu reasekuracii R0440 - - - - - - -
Netto R0O500 - - - - - - -
Koszty poniesione R0O550 78 374 - - - - - 78 374
Pozostale koszty R1200 _
Koszty ogotem R1300 e
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S.05.02.01 | Skfadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg kraju na dzien 31 grudnia 2016 roku

Kraj siedziby Najwazniejszych piec¢ krajow (wg kwoty skiadek przypisanych brutto) — m;::’:zlg :;Z:yich
Zobowigzania zwigzane z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie P
kraj siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
[RoO10 [ ———— —
C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140
Skiadki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0110 220 673 - - - - - 220 673
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130 - - - - - - -
Udziat zakladu reasekuracji R0140 66 410 - - - - - 66 410
Netto R0200 154 263 - - - - - 154 263
Skiadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 209 629 - - - - - 209 629
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 - . - . - . -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R0240 27 978 - - - - - 27 978
Netto R0300 181 651 - - - - - 181 651
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 16 160 - - - - - 16 160
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuracji R0340 1181 - - - - - 1181
Netto R0400 14 979 - - - - - 14 979
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 - - - - - - -
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 - . - . - . -
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 - - - - - - -
Udziat zaktadu reasekuraciji R0440 - - - - - - -
Netto R0500 - - - - - - -
Koszty poniesione R0550 87 429 - - - - - 87 429
Pozostate koszty R1200 | —+— | —r—— | — | —— | ——— | ———— |
Koszty ogotem R1300 | ——— | T—— = e = e o
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P AVIVA

S.17.01.02| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen

31 grudnia 2017 roku

na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie (1/2) na dzien

orazr

ja czynna / Direct business and accepted proportional reinsurance

Ubezpieczenia
pokrycia kosztow
Swiadczen
medycznych

Ubezpieczenia na

wypadek utraty
dochodéw

Ubezpieczenia
pracownicze

Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej z
tytutu uzytkowania
pojazdéw mechanicznych

Pozostate
ubezpieczenia
pojazdéw

Ubezpieczenia
morskie, lotnicze i
transportowe

Ubezpieczenia od
ognia i innych szkéd
rzeczowych

Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci
cywilnej ogdlnej

Ubezpieczenia
kredytow i
poreczen

Ubezpieczenia
kosztow
ochrony
prawnej

Ubezpieczenia
Swiadczenia
pomocy

Ubezpieczenia
réznych strat
finansowych

C0020

C0030

C0040

C0050

C0060

C0070

C0080

C0090

C0100

C0110

C0120

C0130

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie

R0010

Kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-

ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogdtem

R0050

Rezerwy i jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Rezerwy sktadek

Brutto

R0O060

-180;

22799

1166

806

29 066

Kwoty nalezne z umbw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

R0140

18441

18 076

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto

R0150

-180]

4358

1 166

806

10990

Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia

Brutto

R0160

153]

4530

2149

1347,

26

3269

Kwoty nalezne z umdw reasekuradji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

R0240

537

387|

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia

R0250

153

3993

2149

1347

26[

2882

kaczna kwota najlepszego oszacowania brutto

R0260

-27

27 329

3315

2153

32 335

taczna kwota najlepszego oszacowania netto

R0270

-27

8351

3315

2153

15

13 872

Margines ryzyka

R0280

4503

547

355

5328

Kwota wy nil z
techniczno-ubezpieczeniowych

ych dotyczacych rezerw

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie

R0290

Najlepsze oszacowanie

R0300

Margines ryzyka

R0310

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogotem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem

R0320

313832

37 663

Kwoty nalezne z umbw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwiazku z
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogdtem

R0330

18978

18 463

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od
spdtek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogétem

R0340

12854

3862

2508

19 200
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BZ WBK

M AvIvA

S.17.01.02| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla
31 grudnia 2017 roku

ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie (2/2) na dzien

Reasekuracja czynna nieproporcjonalna / Accepted non-proportional

spotek celowych (podmiotow specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogétem|

reinsurance Ogotem zobowigzania
Reasekurada Reasekuracja Reasekuracja Reasekuragia z tytutu ubezpieczen
nieproporcjonalna LB EIEL ) LS EE eIz ) nieproporcjonalna |n|3ych nl_z
. . pozostatych ubezpieczen . ., ubezpieczenia na
ubezpieczen B . B A N ubezpieczen 2ycie
2drowotnych ubezpieczen morskich, lotniczych i majatkowych
osobowych transportowych
0140 C0150 C0160 C0170 C0180

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 - - -
Kwoty nalezne z umdw reasekuracjii od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z RO050 B R _
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogétem
Rezerwy technic bezpi obliczane jako suma najlepszego
oszac i argil ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy sktadek
Brutto R0060 - - 53 646
Kwoty nalezne z umdw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z | R0140 - - 36 517
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 - - 17129
Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R0160 - - 11474
Kwoty nalezne z umow reasekuradji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z | R0240 - - 924
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 - - 10 550
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 - - 65120
taczna kwota najl o0szac ia netto R0270 - - 27 679
Margines ryzyka R0280 - - 10 735
Kwota wynikajaca z zastosowania przepis6w przej$ciowych dotyczacych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0290 - - -
Najlepsze oszacowanie R0300 - - -
Margines ryzyka R0310 - - -
Rezerwy techniczno-uk ieczeni — og6t
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogdtem R0320 - - 75 855
Kwoty nalezne z umow reasekuradji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z | R0330 - - 37 441
niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od R0340 B R 38414
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S.17.01.02| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie (1/2) na dzien
31 grudnia 2016 roku

oraz ja czynna / Direct business and accepted proportional reinsurance

Ubezpieczenia . . Ubezpieczenia
; .| Ubezpieczenia na . . A -
pokrycia kosztow e ——— Ubezpieczenia |odpowiedzialnosci cywilnej z
$wiadczen ygoch odéw Y pracownicze tytutu uzytkowania
medycznych pojazdéw mechanicznych

Ubezpieczenia
kosztéw
ochrony
prawnej

Pozostate Ubezpieczenia Ubezpieczenia od Ubezpieczenia Ubezpieczenia
ubezpieczenia | morskie, lotnicze i | ognia iinnych szkéd | odpowiedzialnosci | kredytow i
pojazdéw transportowe rzeczowych cywilnej ogélnej poreczen

Ubezpieczenia | Ubezpieczenia
Swiadczenia | réznych strat
pomocy finansowych

C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 - - - - | - - - - N ] -

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta,
2zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogétem

R0050 - - - - - - - - - - - -

Rezerwy h jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Rezerwy sktadek

Brutto RO060 -198 21 640 - - - - -927 514 - - -26 27 705

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogétem

R0140 - 16 354 - - - - - - - - - 16 030

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 -198 5286 - - - - -927 514] - - -26 11675

Rezerwy na odszkodowania i Swiadczenia

Brutto RO160 200 4399 - - - - 1761 810 - - 14 3617

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spdtek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogétem

R0240 - 350 - - - - - - - - . 347

Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 200 4049 - - - - 1761 810 - - 14| 3270
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 2 26 039 - - - - 834 1324 - - -12 31322

taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 2 9335 - - - - 834 1324 - - -12 14945

Margines ryzyka R0280 - 5315 - - - - 170 270 - - - 6394

Kwota wynil z ia przepisow przejsciowych dotyczacych
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0290 - - - - - - - - - - - B

Na'legsze o0szacowanie R0O300 - - - - - - - - - - - -

Margines ryzyka R0310 - - - - - - - B B N N B

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem R0320 2 31 354, - - - - 1 004 1594 - - -12 37716

Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogétem

R0330 - 16 704 - - - - - - - - - 16377

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z umow
reasekuragji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z R0340 2 14650 - - - - 1004 1594 - - -12 21339
reasekuracji finansowej — Ogétem
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S.17.01.02| Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie (2/2) na dzien
31 grudnia 2016 roku

Reasekuracja czynna nieproporcjonalna / Accepted non-proportional
reinsurance Ogo6tem zobowigzania
Reasekuracja Reasekuracja — z tytutu ubezpieczen
nieproporcjonalna nieproporcjonalna _Rease uracja innych niz
pozostatych ubezpieczen nieproporcjonaina | - yhezpieczenia na
¥ a Ny y . ubezpieczen S
ubezpieczen morskich, lotniczych i e zycie
osobowych transportowych Iatkowy
C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0010 - - - - -
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spétek celowych (podmiotow specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta,
zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowy mi obliczany mi tgcznie — Ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego
oszacowania i marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Rezerwy sktadek
Brutto R0060 - - - - 48 708
Kwoty nalezne z umow reasekuradcji i od spotek celowych (podmiotdw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogotem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy sktadek netto R0150 - - - - 16 324
Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R0160 - - - - 10 801
Kwoty nalezne z umdw reasekuradji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogotem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia R0250 - - - - 10 104
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 - - - - 59 509
taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 - - - - 26 428
Margines ryzyka R0280 - - - - 12 149
Kwota wynikajaca z zast ia przepisow przejsciowych dotyczacych
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane facznie R0290 - - - - -
Najlepsze oszacowanie R0300 - - - - -
Margines ryzyka R0310 - - - - -
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogétem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — Ogétem R0320 - - - - 71 658
Kwoty nalezne z umdw reasekuradji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta —
Ogotem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kwoty nalezne z uméw
reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z R0340 - - - - 38577
reasekuracji finansowej — Ogétem

Reasekuracja
nieproporcjonalna
ubezpieczen
zdrowotnych

R0050 - - - - -

R0140 - - - - 32384

R0240 - - - - 697

R0330 - - - - 33081
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S.19.01.21| Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych (1/2) na dzien 31 grudnia 2017 roku

Woczeséniejsze
lata

N-9
N-8
N-7
N-6
N-5
N-4
N-3
N-2

N-1

Rok szkody/rok
zawarcia umowy

| 20010 |

Rok szkody |

Wyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto (na zasadzie niekumulatywnej)
(warto$¢ bezwzgledna)

W biezacym Suma lat
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ roku (skumulowana)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180

R0100 R0100
- - 44

R0160 R0160
60 1205 146 8 3 - - - - - - 1422

R0170 R0170
1827 3297 242 10 - 102 1 - - - 5479

R0180 R0180
4750 3960 246 65 96 69 6 1 1 9194

R0190 R0190
4940 4683 287 37 9 - - - 9 956

R0200 R0200
7779 6938 288 40 9 20 20 15 074

R0210 R0210
9392 6 687 380 71 1 1 16 531

R0220 R0220
10 162 6 429 326 120 120 17 037

R0230 R0230
12 023 5160 247 247 17 430

R0240 R0240
11 143 4713 4713 15 856

R0250 R0250
12 003 12 003 12 003

. R0260
Ogotem 17105 120 025
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S.19.01.21| Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych (2/2) na dzien 31 grudnia 2017 roku

Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto
(warto$¢ bezwzgledna)

Koniec roku
(dane
Rok 1] 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ zdyskontowane)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360

Woczeséniejsze RO100 RO100

lata - -
R0160 R0160

N-9 - - - - - - - - - - -
R0170 R0170

N-8 - - - - - - - - - -
R0180 R0180

N-7 - - - - - - 3 - -
R0190 R0190

N-6 - - - - - 1 19 19
R0200 R0200

N-5 - - - - 1 27 27
R0210 R0210

N-4 - - - 65 58 58
R0220 R0220

N-3 - - 134 26 26
R0230 R0230

N-2 - 153 85 84
R0240 R0240

N-1 10 470 391 389
R0250 R0250

N 10931 10 871
, R0260

Ogotem 11 474

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. — Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej | 63
na dzien 31 grudnia 2017 roku (w tys. ztotych)



BZ WBK

P AVIVA

S.19.01.21| Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych (1/2) na dzien 31 grudnia 2016 roku

Wczeséniejsze
lata

N9
N-8
N7
N6
N5
N-4
N3
N2

N-1

Rok szkody/rok
zawarcia umowy

| 20010 |

Rok szkody |

Wyptacone odszkodowania i Swiadczenia brutto (na zasadzie niekumulatywnej)
(wartos¢ bezwzgledna)

Suma lat
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ W biezacym roku (skumulowana)
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180

R0100 R0100

R0160 R0160
- - 40 - - - - - - - - 40

R0O170 RO170
60 1205 146 8 3 - - - - - 1422

R0180 R0180
1827 3297 242 10 - 102 1 - - 5479

R0190 R0190
4 750 3960 246 65 96 69 6 6 9192

R0200 R0200
4940 4683 287 37 9 - - 9 956

R0210 R0210
7779 6938 288 40 9 9 15 054

R0220 R0220
9392 6 687 380 71 71 16 530

R0230 R0230
10162 6 429 326 326 16917

R0240 R0240
12 023 5 160 5160 17183

R0250 R0250
11143 11143 11143

, R0260
Ogotem 16 719 102 923
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S.19.01.21| Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majgtkowych (2/2) na dzien 31 grudnia 2016 roku

Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto
(wartos¢ bezwzgledna)

Koniec roku (dane

Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+ zdyskontowane)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360

L. R0100 R0100

Wczesniejsze - -
R0160 R0160

N-9 - - - - - - - - - - -
R0170 R0170

N-8 - - - - - - - - - -
R0180 R0180

N-7 - - - - - - - - -
R0190 R0190

N-6 - - - - - - 3 3
R0200 R0200

N-5 - - - - - 1 1
R0210 R0210

N-4 - - - - 1 1
R0220 R0220

N-3 - - - 65 65
R0230 R0230

N-2 - - 134 134
R0240 R0240

N-1 - 153 153
R0250 R0250

N 10 470 10 445
R0260

Ogétem 10 801
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P AVIVA

S$.23.01.01]| Srodki wiasne (1/2) na dzier 31 grudnia 2017 roku

Kategoria 1 - Kategoria 1 -
Ogédtem / Total nieograniczona / |ograniczona / Tier 1| Kategoria 2 / Tier 2 | Kategoria 3 / Tier 3
Tier 1 - unrestricted - restricted
Podstawowe $rodki wi przed odlic z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35 0010 0020 0030 0040 0050
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 27 000 27 000 - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 9018 9018 - - -
Kapitat zatozycielski, wktady /sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkdw wiasnych w przypadku
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na R0040 - - - - -
zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw RO050 R R R B B
reasekuracji wzajennej i innych towarzystw ubezpieczer opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070 - - - - -
Akcje uprzywilejowane R0090 - - - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z akcjami uprzy wilejowany mi R0O110 - - - - -
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 172 787 172 787 - - -
Zobowigzania podporzadkowane R0140 - - - - -
Kwota odpowiadajaca wartosci aktywdw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 - - - - -
Pozostate pozycje Srodkéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wkasne, niewymienione RO180 R R R B B
powyzej
Srodki wi ze spra dan fi ych, ktére nie p y by¢ uwzgle w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ IT
Srodki wasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja
. I B . P R0220 - - - - -
kryteriow Klasyfikacji jako Srodki wtasne wg Wy ptacalnos¢ IT
Odliczenia
Warto$¢ odliczer z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 - - - - -
Podstawowe s$rodki wtasne ogétem po odliczeniach R0290 208 805 208 805 - - -
Uzupetniajace srodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na zadanie R0300 - - - - -
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub rownowazna pozycja podstawowych Srodkéw wiasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen R0310 - - - - -
opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktdre mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktdrych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie R0320 - - - - -
Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zgdanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 - - - - -
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 - - - - -
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 - - - - -
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 - - - - -
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 - - - - -
Pozostate uzupetniajace $rodki wtasne R0390 - - - - -
Uzupetniajace srodki wlasne ogétem R0400 - - - - -
Dostepne i dopuszczone Srodki wi
Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0O500 208 805 208 805 - - -
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 208 805 208 805 - - -
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 208 805 208 805 - - -
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 208 805 208 805 - - -
SCR R0580 83 422
MCR R0600 20 855
St k dopuszczonych srodkéw wtasnych do SCR R0620 250%
St k dopuszczonych srodkéw wtasnych do MCR R0640 1001%
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S$.23.01.01]| Srodki wiasne (2/2) na dzien 31 grudnia 2017 roku

C0060 \I

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0700 284 409
Akcje whasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 -
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 75 604
Pozostate pozycje podstawowych $rodkdw wiasnych R0730 36 018
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkdw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg dopasowujaca i funduszy R0740 )
wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa R0760 172 787
Oczekiwane zyski

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 -
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0780 9871
Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek - Ogétem R0790 9871
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S$.23.01.01]| Srodki wiasne (1/2) na dzien 31 grudnia 2016 roku

Kategoria 1 - Kategoria 1 -
Ogétem / Total nieograniczona / |ograniczona / Tier 1| Kategoria 2 / Tier 2 | Kategoria 3 / Tier 3
Tier 1 - unrestricted - restricted
Podstawowe $rodki wi przed odlic z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego
zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35 0010 0020 0030 0040 0050
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 27 000 27 000 - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 9018 9018 - - -
Kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkow wiasnych w przy padku
towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na R0040 - - - - -
zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw R0050 ~ R ~ R _
reasekuraciji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0070 - - - - -
Akcje uprzywilejowane R0090 - - - - -
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi RO110 - - - - -
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 173172 173172 - - -
Zobowigzania podporzagdkowane R0140 - - - - -
Kwota odpowiadajaca wartosci aktywdw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 - - - - -
Pozostate pozycje Srodkoéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wtasne, niewymienione RO180 ~ R ~ R _
powyze]
Srodki wi ze spra dan fi ych, ktére nie p y by¢ uwzgledni w rezerwie uzgodnieniowej i
nie spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ IT
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktdre nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja
- P . Py R0220 - - - - -
kryteriéw klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnos¢ II
Odliczenia
Wartos¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 - - - - -
Podstawowe Srodki wtasne ogotem po odliczeniach R0290 209 190 209 190 - - -
Uzupetniajace Srodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na zadanie R0300 - - - - -
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych $rodkdw wiasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczer wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen R0310 - - - - -
opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktdrych opfacenia nie wezwano i ktdre mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktdrych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do optacenia na zadanie R0320 - - - - -
Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypciji i optacenia na zgdanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 - - - - -
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 - - - - -
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 - - - - -
Dodatkowe wktady od cztonkdw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 - - - - -
Dodatkowe wkfady od cztonkdéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 - - - - -
Pozostate uzupetniajgce $rodki wiasne R0390 - - - - -
Uzupetniajace srodki wlasne ogétem R0400 - - - - -
Dostepne i dopuszczone srodki
Kwota dostepnych $rodkdéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 209 190 209 190 - - -
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 209 190 209 190 - - -
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 209 190 209 190 - - -
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 209 190 209 190 - - -
SCR R0580 101 924
MCR R0600 25481
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych do SCR R0620 205%
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych do MCR R0640 821%
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S$.23.01.01]| Srodki wiasne (2/2) na dzier 31 grudnia 2016 roku

C0060 \I

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0700 263 947
Akcje whasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 -
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 54 757
Pozostate pozycje podstawowych $rodkdw wiasnych R0730 36 018
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkdw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg dopasowujaca i funduszy R0740 )
wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa R0760 173172
Oczekiwane zyski

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalnos¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 -
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0780 10 436
Oczekiwane zyski z przysztych skiadek - Ogétem R0790 10 436
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S.25.01.21| Kapitatowy wymdg wyptacalnosci — dla podmiotdw stosujgcych formute standardowg na dzien 31 grudnia 2017 roku

Kapitatowy wymaég wyptacalnosci netto
/ Net solvency capital requirement

Kapitatowy wymaég wyptacalnosci
brutto / Gross solvency capital

Przypisanie z dostosowan wynikajacych

z RFF i MAP / Allocation from
adjustments due to RFF and Matching

Artykut 112 / Article 112

IR adjustments portfolios
C0030 C0040 C0050 20010
Ryzyko rynkowe R0010 10 133 10 133 2 - regularne przekazanie informacji
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 5136 5136 2 — regularne przekazanie informacji
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 - - 2 - regularne przekazanie informacji
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 42 136 42 136 2 — regularne przekazanie informacji
Ryzyk(_) ubez_plecze_nlo_we W ubezpieczeniach innych niz R0050 79 102 79 102 2 - regularne przekazanie informacji
ubezpieczenia na zycie
Dywersyfikacja R0O060 -39 986 -39 986 2 - regularne przekazanie informacji
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 - - 2 — regularne przekazanie informacji
Podstawowy kapitalowy wymdg wyptacalnosci R0100 96 521 96 521 2 - regularne przekazanie informacji
Wartos¢ / Value Artykut 112 / Article 112
C0100 20010
Obliczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci /
Calculation of Solvency Capital Requirement
Korekta w wyniku agregacji RFF/MAP nSCR R0120 -| 2 —regularne przekazanie informacji
Ryzyko operacyjne R0130 6 469| 2 —regularne przekazanie informacji
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do RO140 .| 2= regularne przekazanie informacji
pokrywania strat
Zdolnosci _odroczonych podatkéw dochodowych do RO150 -19568| 2  regularne przekazanie informacji
pokrywania strat
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z } _ L "
art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 2 —regularne przekazanie informacji
Kapitatowy v!rymog wyplacalnosci z wylaczeniem R0200 83 422| 2 -regularne przekazanie informacji
wymogu kapitatlowego
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 -| 2 —regularne przekazanie informacji
Kapitalowy wymdg wyptacalnosci R0220 83 422| 2 - regularne przekazanie informacji
Inne informacje na temat SCR / Other information on
SCR
Wymog_kapitalo_wy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego RO400 .| 2= regularne przekazanie informacji
na czasie trwania
taczna kwo? h'pOtetyczneg.o ka?'t.aiowego wymogu R0410 -| 2 —regularne przekazanie informacji
wyptacalnosci dla pozostatej czesci
taczna War,to.s ¢ hipotetycznego kaplta_}owego wymogu R0420 -| 2 —regularne przekazanie informacji
wyptacalnoéci dla funduszy wyodrebnionych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu } _ L "
wyptacalnosci dla portfeli objetych korekta dopasowujaca R0430 A= R IR s S S TS e
Efekt dywer_syﬂkacp ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF RO440 .| 2= regularne przekazanie informacji
na podstawie art. 304
Metoda stosowana do obliczenia korekty w wyniku agregacji _ _ o "
nSCR dia RFF/MAP R0450 4 — Brak korekty| 2 - regularne przekazanie informacji
Przyszte $wiadczenia uznaniowe netto R0460 -] 2 —regularne przekazanie informacji
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S.25.01.21| Kapitatowy wymdg wyptacalnosci — dla podmiotdw stosujgcych formute standardowg na dzien 31 grudnia 2016 roku

Kapitalowy wymogwyplacalnosci Przypisanie z dostosowan wynikajacych
Kapitalowy wymaég wyptacalnosci netto i z RFF i MAP / Allocation from n
/ Net solvency capital requirement Lt / Gr;osusirset:‘l‘lv:;cy CaRt adjustments due to RFF and Matching EIYRUNTCI2AR ez
a adjustments portfolios
C0030 C0040 C0050 70010
Ryzyko rynkowe R0010 12 363 12 363 -| 2 —regularne przekazanie informacji
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 7513 7513 -| 2 —regularne przekazanie informacji
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 - - -| 2 —regularne przekazanie informacji
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 42 175 42 175 -| 2 —regularne przekazanie informacji
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz R0050 90 492 90 492 -| 2= regularne przekazanie informacji
ubezpieczenia na zycie
Dywersyfikacja R0O060 -43 540 -43 540 2 — regularne przekazanie informacji
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 - - 2 — regularne przekazanie informacji
Podstawowy kapitatlowy wymadg wyptacalnosci R0100 109 003 109 003 2 — regularne przekazanie informacji
Wartos¢ / Value Artykut 112 / Article 112
C0100 20010
Obliczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci /
Calculation of Solvency Capital Requir t
Korekta w wyniku agregacji RFF/MAP nSCR R0120 -| 2 -regularne przekazanie informacji
Ryzyko operacyjne R0130 6 289] 2 - regularne przekazanie informacji
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do RO140 | 2= regularne przekazanie informadii
pokrywania strat
Zdolnosci lodroczonych podatkéw dochodowych do RO150 -13368| 2 - regularne przekazanie informagii
pokrywania strat
Wymdg kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z ~ _ L .
art, 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 2 —regularne przekazanie informacji
Kapitatowy v!lymog wyplacalnosci z wytaczeniem R0200 101 924| 2 - regularne przekazanie informacji
wymogu kapitatowego
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 -| 2 -regularne przekazanie informacji
Kapitatlowy wymog wyptacalnosci R0220 101 924] 2 - regularne przekazanie informacji
Inne informacje na temat SCR / Other information on
SCR
Wymog'kapma’rolwy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego RO400 -| 2 - regularne przekazanie informacji
na czasie trwania
taczna kwo’ta ; h|potetyczneg.o ka;?ltglowego wymogu R0410 -| 2 -regularne przekazanie informacji
wyptacalnosci dla pozostatej czesci
taczna war’to.s ¢ hipotetycznego kap|t§+owego wymogu R0420 -| 2 —regularne przekazanie informacji
wyptacalnosci dla funduszy wyodrebnionych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu ~ _ L .
wyptacalnosci dla portfeli objetych korektg dopasowujaca R0430 A= SIS Fre e TR e =)
Efekt dywer;yﬁkacy ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF R0440 -|' 2= regularne przekazanie informacji
na podstawie art. 304
Metoda stosowana do obliczenia korekty w wyniku agregacji _ _ o "
nSCR dla RFF/MAP R0450 4 — Brak korekty| 2 — regularne przekazanie informacji
Przyszte $wiadczenia uznaniowe netto R0460 -| 2 —regularne przekazanie informacji
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S.28.01.01| Minimalny wymdg kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczenn na zycie lub

jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (1/2) na dzien 31 grudnia 2017 roku

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

C0010
[ MCRNL Wynik] R0010 18 935|
Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane Sktadki przypisane w okresie
tacznie netto (tj. po uwzglednieniu ostatnich 12 miesiecy netto (tj. po
reasekuracji biernej i spétek celowych uwzglednieniu reasekuracji biernej)
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia)
C0020 C0030
Ubezp|eczep|a pokryc_la kosztow Swiadczen medycznych i R0020 R 2110
reasekuracja proporcjonalna
Ubezp|e'czen|a na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja R0030 8351 62516
proporcjonalna
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 - -
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych i reasekuracja R0O050 - -
proporcjonalna
Pozostaffe ubezpieczenia pojazdow i reasekuracja R0O060 R )
proporcjonalna
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i
. ) R0070 - -
reasekuracja proporcjonalna
Ubezp|eczep|a od ognia i innych szkod rzgczowych i R0080 3315 58501
reasekuracja proporcjonalna tych ubezpieczen
Ubezp|eczep|a odpow_led2|aInOSC| cywilnej ogdlnej i R0090 2153 6348
reasekuracja proporcjonalna
Ubezp|e'czen|a kredytdw i poreczen i reasekuracja R0100 ~ B
proporcjonalna
Ubezpieczenia kosztdw ochrony prawnej i reasekuracja
) R0110 - -
proporcjonalna
Ubezp|e_czen|a Swiadczenia pomocy i reasekuracja R0120 15 585
proporcjonalna
Ubezp|e_czen|a réznych strat finansowych i reasekuracja R0130 13872 33141
proporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych | R0140 - -
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen
R0150 - -
osobowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich,
) ) R0160 - -
lotniczych i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych | R0170 - -
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S.28.01.01| Minimalny wymdg kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczenn na zycie lub
jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (2/2) na dzien 31 grudnia 2017 roku

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie

€0040
[ MCRNL Wynik [ RO200 -

Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po uwzglednieniu
reasekuracji biernej i spétek celowych
(podmiotow specjalnego przeznaczenia)

Catkowita suma na ryzyku netto (z
odliczeniem umow reasekuracji i
spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia)

C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udzialem w zyskach —
L 5 R0210
Swiadczenia gwarantowane
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udzialem w zyskach —
P - - R0220

przyszte $wiadczenia uznaniowe
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig
indeksu i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem R0230
kapitatowym
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na
L . ) . R0240
zycie i (reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich

o » - P R0250
zobowigzan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie
0Ogodlne obliczenie MCR C0070
Liniowy MCR R0300 18 935
SCR R0310 83 422
Gorny prog MCR R0320 37 540
Dolny prég MCR R0330 20 855
taczny MCR R0340 20 855
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 15724
Minimalny wymadg kapitatowy R0400 20 855
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S.28.01.01| Minimalny wymdg kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie

w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (1/2) na dzien 31 grudnia 2016 roku

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

C0010

MCRNL Wynik|[R0010

17 937|

Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane
tacznie netto (tj. po uwzglednieniu
reasekuracji biernej i spétek celowych
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia)

Skiadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesiecy netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji biernej)

C0020

C0030

Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych i

. . R0020 2 2389
reasekuracja proporcjonalna
Ubezplegzenla na wypadek utraty dochoddw i reasekuracja R0030 9335 50 682
proporcjonalna
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 - -
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu
uzytkowania pojazdéw mechanicznych i reasekuracja R0O050 - -
proporcjonalna
Pozosta?e ubezpieczenia pojazdow i reasekuracja R0O060 ; ;
proporcjonalna
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i
; - R0070 - -
reasekuracja proporcjonalna
Ubezplecze_nla od ognia i innych szkdd rzgczowych i R00S0 834 57911
reasekuracja proporcjonalna_tych ubezpieczen
Ubezplecze_nla odpow!ednalnosu cywilnej ogolnej i R0090 1324 5351
reasekuracja proporcjonalna
Ubezple_czenla kredytdw i poreczen i reasekuracja R0100 ; ;
proporcjonalna
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja RO110 ; ;
proporcjonalna
Ubezple_czenla Swiadczenia pomocy i reasekuracja R0120 ; 1071
proporcjonalna
Ubezple_czenla réznych strat finansowych i reasekuracja RO130 14 945 27 859
proporcjonalna
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 - -
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen
R0O150 - -
osobowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich,
) ) R0160 - -
lotniczych i transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 - -
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S.28.01.01| Minimalny wymdg kapitatowy — dziatalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie
w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (2/2) na dzien 31 grudnia 2016 roku

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie

C0040
[MCRNL Wynik [RO200 -
Na_]lepsze osza_cowa n_|e ! ’eze.""’V Catkowita suma na ryzyku netto (z
techniczno-ubezpieczeniowe obliczane . . a -
. . . odliczeniem umow reasekuracji i
tacznie netto (tj. po uwzglednieniu a e
e s =y spotek celowych (podmiotow
reasekuracji biernej i spotek celowych . .
ot . . specjalnego przeznaczenia)
(podmiotow specjalnego przeznaczenia)
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatemw zyskach —
L . R0210 - -
Swiadczenia gwarantowane
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach —
P . i R0220 - -
przyszte Swiadczenia uznaniowe
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig
indeksu i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem R0230 - -
kapitatowym
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na
.o . . . R0240 - -
zycie i (reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich
o .. ! A R0250 - -
zobowigzan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie
0Ogolne obliczenie MCR C0070
Liniowy MCR R0300 17 937
SCR R0310 101 924
Gorny prog MCR R0320 45 866
Dolny prog MCR R0330 25 481
taczny MCR R0340 25481
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 16 009
Minimalny wymadg kapitatlowy R0400 25481
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Warszawa, 24 kwietnia 2018 roku
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Zalacznik:

Dane statystyczne dotyczace postepowan pozasadowych, o ktorych mowa w rozdziale 4
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz. U. z 2016 r. poz. 892 1823 oraz z 2017 r. poz.
245 i 819), z udzialem BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

W 2017 roku toczyto sie przed Rzecznikiem Finansowym jedno postepowanie pozasgdowe z udziatem
BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. Postepowanie zostato zakonczone brakiem
zawarcia ugody, zgodnie z protokotem pozasgdowego postepowania z dnia 29 wrzesénia 2017 roku.



