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Zastosowane definicje i skréty

Akt delegowany — Sprostowanie do rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) 2023/895 z dnia 4
kwietnia 2023 r. ustanawiajgcego wykonawcze standardy techniczne do celdw stosowania dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w odniesieniu do procedur, formatéw i wzordw
formularzy na potrzeby ujawniania przez zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuragji sprawozdania na
temat ich wyptacalnosci i kondycji finansowej oraz uchylajgcego rozporzqdzenie wykonawcze (UE)
2015/2452

CCO - Chief Compliance Officer, Osoba nadzorujgca kluczowq funkcje ds. zgodnosci z przepisami

Dyrektywa Wyptacalnosc || — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25
listopada 2009 roku w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej

Dzien bilansowy — 31 grudnia 2023 roku

GIIF — Generalny Inspektor Informacji Finansowej - stanowi gtéwny element polskiego systemu
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. GIlIF (bedgcy sekretarzem albo
podsekretarzem stanu w Ministerstwie Finanséw) jest powotywany i odwotywany przez Prezesa Rady
Ministrow na wniosek ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych po zasiegnieciu opinii ministra
— cztonka Rady Ministréw wtasciwego do spraw koordynowania dziatalnosci stuzb specjalnych (o ile
zostat wyznaczony przez Prezesa Rady Ministrow). Zadania GIIF sg okreslone w ustawie z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. poz. 723, ze zm.)

Grupa / Grupa Allianz — Grupa Kapitatowa Allianz SE

KNF / organ nadzoru — Komisja Nadzoru Finansowego

MCR — Minimalny wymaog kapitatowy

MSSF — Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej

NFRM — Non-Financial Risk Management — zarzgdzanie ryzykami niefinansowymi

Okres porownawczy — okres od dnia 1 stycznia 2022 roku do dnia 31 grudnia 2022 roku
Okres sprawozdawczy — okres od dnia 1 stycznia 2023 roku do dnia 31 grudnia 2023 roku
ORSA — Own Risk and Solvency Assessment, Wtasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci

Polskie zasady rachunkowosci — okreslone w ustawie z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci (Dz.
U.2023 poz. 120 z pdzn. zmianami) oraz rozporzgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 roku
w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktaddw ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz. U.
2016 poz. 562), a w zakresie nieuregulowanym ww. rozporzgdzeniem, zgodnie z rozporzgdzeniem
Ministra Finansow z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdtowych zasad uznawania, metod
wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentdw finansowych (Dz. U. 2017 poz. 277)

PIU — Polska Izba Ubezpieczenh
SCR - Kapitatowy wymog wyptacalnosci

Santander Allianz TU / Spotka / Towarzystwo — Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczenh S.A.
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SoG - System of Governance — System Zarzqdzania

Ustawa o dziotalnosci ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej — ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 roku o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Dz. U. z 2023 roku, poz. 656

Ustawa o rachunkowosci — Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 roku o rachunkowosci, Dz.U. z 2023 r,, poz.
120, z pbdzniejszymi zmianami

Wyptacalnos¢ Il — Dyrektywa Wyptacalnosé ||
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Wstep

Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. dziata na polskim rynku od 2008 roku i $wiadczy
ochrone ubezpieczeniowq klientom Santander Bank Polska S.A.

Santander Allianz TU nalezy do miedzynarodowej grupy kapitatowej Allianz, ktéra jest jedng
z najwiekszych grup ubezpieczeniowych na Swiecie oraz grupy kapitatowej Banco Santander, ktéra jest
jedng z najwiekszych grup finansowych na $wiecie oraz niekwestionowanym liderem rynku bankowego
Hiszpanii i Ameryki tacinskiej.

Akcjonariuszami Towarzystwa sq: Allianz Holding eins GmbH (51% akcji) i Santander Bank Polska S.A.
(49% akgji).

Wynik techniczny za 2023 rok wynidst 43 320 tys. zt i byt 0 3 693 tys. zt (-7,9%) nizszy od wyniku
osiggnietego w poprzednim roku. Jest to zwigzane przede wszystkim ze zmianami w strukturze portfela
ubezpieczen oferowanych przez Spétke. Od lutego 2018 roku produkt ,Spokojny Kredyt” oferuje
rozszerzong ochrone w zakresie ubezpieczeh na zycie przy jednoczesnym ograniczeniu ochrony
w zakresie ubezpieczen majgtkowych i osobowych. Jednoczes$nie dynamiczne rozwija sie portfel
ubezpieczen domdw i mieszkan (,Locum Comfort”), charakteryzujgcy sie nizszg marzg od produktu
,Spokojny Kredyt”. Przy relatywnie stabilnym poziomie przychodoéw ze sktadek, zmiana struktury portfela
ubezpieczen skutkuje obnizeniem wyniku technicznego. Towarzystwo ponadto obserwuje wzrost
kosztéw poniesionych o 6 320 tys. PLN (12,0%) w stosunku do 2022 roku, w zwigzku z nizszym udziatem
reasekuratora w kosztach akwizycji o 8 097 tys. zt, czesciowo zrekompensowanym przez nizsze
0 1 552 tys. zt koszty akwizycji brutto.

W 2023 roku Towarzystwo wypracowato zysk netto na poziomie 44 229 tys. zt, ktéry byt nizszy
03510 tys. zt (-7,4%) w porodwnaniu do zysku netto wypracowanego w 2022 roku. Na zmiane zysku netto
miat wptyw spadek wyniku technicznego oraz spadek przychodéw z lokat netto 0 979 tys. zt (8,4%).

System zarzqdzania

Towarzystwo opiera swojg dziatalnos¢ na czterech podstawowych filarach:
e przedsiebiorczosci,
e przywddztwie opartym na wspdtpracy,
e zaufaniy,
e  doskonatosci obstugi klienta i wzorcach rynkowych.

Wyzej wskazane filary wsparte sqg silnym przestrzeganiem i wdrozeniem:
e zasadtadu korporacyjnego,
e miedzy-departamentowych komitetow,
e adekwatnego, efektywnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej,
e 3 linii obrony wedtug zasad Wyptacalnosci Il
e systemu regulacji wewnetrznych,
o efektywnego systemu zarzgdzania produktami,
e efektywnej struktury organizacyjnej,
o efektywnego i adekwatnego systemu zarzgdzania.
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Spétka dba o odpowiednig weryfikacje swoich pracownikéw zardwno w momencie nawigzywania
wspotpracy jak i w trakcie jej trwania, poprzez wdrozenie regulacji wewnetrznych w zakresie kompetencji
i reputacji dotyczgcych kluczowych funkcji w organizacji, jaok réwniez odpowiednich zasad
wynagradzania, ograniczajgcych ryzyko konfliktu interesow i wystgpienia naruszen.

W okresie sprawozdawczym nie wprowadzono istotnych zmian w systemie zarzgdzania.

Towarzystwo wdrozyto procesy zarzgdzania ryzykiem, w tym proces wtasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci. Towarzystwo posiada pisemne zasady dotyczgce zarzgdzania ryzykiem, kontroli
wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz outsourcingu. Dokumentacja opisujgca wymagane elementy
systemu zarzqdzania jest regularnie przeglgdana i aktualizowana, aby zapewni¢ jej adekwatnosé
w stosunku do biezqcej dziatalnosci Towarzystwa.

Wyptacalnosé

Najwiekszy udziat w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa ma ryzyko aktuarialne,
w tym przede wszystkim ryzyko katastroficzne, a w drugiej kolejnosci ryzyko sktadki i rezerw. Drugq
najwiekszg kategorie ryzyka stanowi ryzyko rynkowe, ktérego najistotniejszy komponent stanowi ryzyko
stopy procentowej. Pozostate kategorie ryzyk uwzglednionych w kapitatowym wymogu wyptacalnosci
(kredytowe, operacyjne) sg znacznie mniegj istotne.

Towarzystwo regularnie przeprowadza testy warunkdw skrajnych i analizy scenariuszowe w odniesieniu
do pozycji kapitatowe] i ptynnosciowej. W przeprowadzonych w okresie sprawozdawczym w ramach
procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci testach stresu pozycja wyptacalnosciowa Towarzystwa
pozostaje silna — wskaznik pokrycia wymogu kapitatowego w kazdym scenariuszu utrzymuje sie
na poziomie powyzej 150%.

Na dzien 31 grudnia 2023 roku kapitatowy wymog wyptacalnosci wyniost 80 546 tys. zt wobec srodkow
wtasnych na poziomie 162 690 tys. zt, co odpowiada wskaznikowi pokrycia na poziomie 202%, natomiast
na analogiczny dzien roku poprzedniego kapitatowy wymog wyptacalnosci wynidst 60 412 tys. zt wobec
Srodkéw wtasnych na poziomie 180 650 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia na poziomie 299%.

W dniu 14 grudnia 2023 roku Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta stanowisko w sprawie polityki
dywidendowej na 2024 rok. Zgodnie z nim zaktady ubezpieczeh mogqg wyptaci¢ dywidende po spetnieniu
okreslonych w pismie warunkdw (m.in. ocena ryzyka BION i pokrycie kapitatowe) w wysokosci
maksymalnie 100% zysku wypracowanego w roku 2022 (z uwzglednieniem dotychczas wyptaconych
dywidend z zysku roku 2022) oraz maksymalnie 100% zysku wypracowanego w roku 2023. W zwigzku
ze spetnieniem okreslonych kryteridéw oraz uwzgledniajgc mozliwe potrzeby kapitatowe w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy Towarzystwo na dzien sporzgdzenia sprawozdania planuje wyptate dywidendy
w wysokosci 50% wielkosci zysku wypracowanego za 2022 rok i 100% wielkosci zysku wypracowanego
za 2023 rok. Stgd tez srodki wtasne na dzien 31 grudnia 2023 roku zostaty pomniejszone o wartosé
przewidywanych dywidend w wysokosci 68 099 tys. zt. W roku poprzednim Towarzystwo rowniez
zastosowato sie do rekomendacji organu nadzoru (z dnia 6 grudnia 2022 roku) i wyptacito dywidende
w wysokosci 50% wielkosci zysku wypracowanego za 2021 rok i 50% wielkosci zysku wypracowanego
za 2022 rok.

Wskazniki pokrycia sqg na poziomie wyzszym lub poréwnywalnym do najwiekszych grup
ubezpieczeniowych swiata objetych analogicznymi wymogami wyptacalnosci jak Towarzystwo. Oznacza
to mocnq pozycje kapitatowq Towarzystwa i bardzo wysoki poziom bezpieczehstwa dla jego klientdw.

Spadek srodkdw wtasnych na 31 grudnia 2023 roku o 17 960 tys. zt w pordwnaniu z analogicznym dniem

roku poprzedniego wynika przede wszystkim z:
e zysku na istniejgcym portfelu wycenionym zgodnie z metodologiq Wyptacalnos¢ Il (na pozycje
te sktada sie ‘odwijanie’ marginesu ryzyka oraz dyskonta wbudowanego w wycene zobowigzan,
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jak rowniez odchylenia miedzy zatozeniami przyjetymi do wyceny zobowigzan z tytutu zawartych
umow ubezpieczenia a realizacjg w okresie) na kwote 12 634 tys. zt,

e wptywu zmian zatozen do wyceny zobowigzan z tytutu zawartych umodw ubezpieczenia (gtdwnie
zmiana krzywej stép procentowych) na kwote -494 tys. zt,

e wartosci nowego biznesu w kwocie 37 999 tys. zt,

o przewidywanych dywidend w kwocie -68 099 tys. zt.

Pozostate informacje

26 czerwca 2023 Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta nowg Rekomendacje U dotyczgcg dobrych
praktyk w zakresie bancassurance. Komisja oczekuje, ze instytucje finansowe dostosujg swojg dziatalnoé¢
do znowelizowanej regulacji nie pdzniej niz 1 lipca 2024 roku. Towarzystwo zaktada petne dostosowanie
do wymogdw nowej Rekomendagji w tym terminie.

Najistotniejsze zmiany z punktu widzenia sytuacji finansowej i wynikdw Towarzystwa dotyczg okreslenia
minimalnego poziomu wspdtczynnika szkodowosci dla ubezpieczen sptaty kredytéw. W zwigzku
z faktem, ze wymadg ten odnosi sie do produktow sprzedawanych od 1 lipca 2024 roku, nie ma on wptywu
na sytuacje finansowq i wyniki Towarzystwa za 2023 rok. W kolejnych latach dostosowanie do nowej
rekomendacji U moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe i pozycje wyptacalnosciowqg Towarzystwa
w szczegolnosci poprzez zmniejszenie przychoddw z tytutu sktadek oraz wzrost szkodowosci dziatalnosci
ubezpieczeniowe).

Towarzystwo oczekuje dalszego rozwoju regulacji w zakresie produktéw ubezpieczeniowych
iich dystrybugji, zaréwno inicjowanych przez regulatora, jak i samg branze ubezpieczeniowq. Dodatkowe
regulacje mogq pojawic sie juz 2024 roku dodatkowo wptywajgc na dziatalnosé Towarzystwa i ksztatt
produktéw oferowanych w przysztosci.

Niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zostato przygotowane zgodnie
z podejsciem samodzielnym. Wszystkie dane finansowe zostaty sporzqdzone w tysigcach ztotych,
o ile nie jest wskazane inacze).
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A Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Al Dziatalnos¢
A1l Nazwaiforma prawna zaktadu

Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jest spétkg akcyjng z udziatem kapitatu zagranicznego,
z siedzibg w Warszawie przy ul. Inflanckiej 4b.

A.12 Nazwa idane kontaktowe organu nadzoru odpowiedzialnego za nadzér finansowy nad
zaktadem

Organem nadzoru, odpowiedzialnym za nadzér finansowy nad Towarzystwem jest Komisja Nadzoru
Finansowego (KNF), ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa. Nadzér nad grupg kapitatowg Allianz sprawuje
niemiecki Federalny Urzgd Nadzoru Finansowego (“Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht” —
BaFin), Graurheindorfer Str. 108 531175 Bonn.

A13 Dane Biegtego Rewidenta Zaktadu

Podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych Towarzystwa
jest PricewaterhouseCoopers Polska spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k., ul. Polna 11,
00-633 Warszawa, numer podmiotu uprawnionego 144, zostata wybrana przez Rade Nadzorczg Spotki

na audytora Sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia 2023 roku.

Za przeprowadzenie badania i sporzgdzenie sprawozdania z badania odpowiedzialny jest niezalezny
biegty rewident Anna Bgczyk, numer ewidencyjny 11810.

A.14 Informacje dotyczqce udziatowcdw posiadajgcych znaczne pakiety akcji zaktadu

Ponizej lista akcjonariuszy. Podmiotami powigzanymi dla Towarzystwa sq jednostki wchodzgce w sktad
grupy Allianz oraz Banco Santander.

Allianz Holding eins Santander Allianz Santander Bank
GmBH Towarzystwo Polska S.A.

Allianz SE

(0]0)74 o i Z
51% Ubezpieczen S.A. 49%

Akcjonariuszami Towarzystwa sq:
e Allianz Holding eins GmbH - 51% akcji,
e Santander Bank Polska S.A. - 49% akgji.
A15 Istotne linie biznesowe zaktadu oraz istotne obszary geograficzne, na ktérych zaktad
prowadzi dziatalnosé
Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Towarzystwa jest dziatalnosé ubezpieczeniowa w zakresie:

e ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby zawodowej,
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ubezpieczenia choroby,

o Uubezpieczenia szkdd, obejmujgce szkody rzeczowe, spowodowane przez zywioty: ogien, eksplozje,
burze, inne zywioty, energie jgdrowq, obsuniecia ziemi lub tgpniecia,

e ubezpieczenia pozostatych szkdd rzeczowych, wywotanych przez grad lub mrdz oraz inne
przyczyny (jak np. kradziez), jezeli przyczyny te nie sg ujete w grupie wskazanej powyze)j,

e ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej),

e ubezpieczenia ryzyk finansowych, w tym: ryzyka utraty zatrudnienia, niewystarczajgcego dochoduy,
ztych warunkéw atmosferycznych, utraty zyskéw, statych wydatkéw ogoélnych, nieprzewidzianych
wydatkéw handlowych, utraty wartosci rynkowej, utraty statego zrédta dochodu, posrednich strat
handlowych (poza wymienionymi), innych strat finansowych,

e ubezpieczenia swiadczenia pomocy na korzys¢ osdb, ktdre popadty w trudnosci w czasie podrdzy
lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania.

Dla celéw sprawozdawczosci zgodnie z zatozeniami dyrektywy Wyptacalnosé I, implementowanymi do
polskiego porzgdku prawnego w Ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, dziatalnosé
Towarzystwa jest zaklasyfikowana w ramach nastepujgcych linii  biznesowych  zwigzanych
z ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa oraz
reasekuracja czynna):

e ubezpieczenia pokrycia kosztow swiadczeh medycznych,
e ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow,

e ubezpieczenia od ognia iinnych szkdd rzeczowych,

e Uubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdlne;j,

e ubezpieczenia $wiadczenia pomocy,

e Uubezpieczenia roznych strat finansowych.

Linie biznesowe Wyptacalnos¢ Il stosuje sie na potrzeby kalkulagji kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego, oraz raportowania ilosciowego w zakresie sktadek, odszkodowan,
kosztéw i rezerw techniczno — ubezpieczeniowych.

Obszarem  geograficznym  wtasciwym  dla  prowadzonej  dziatalnosci  ubezpieczeniowej
jest Rzeczpospolita Polska.

A2 Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej

Towarzystwo stosuje zasady rachunkowosci i sporzgdza sprawozdania finansowe zgodnie z Polskimi
zasadami rachunkowosci.

Towarzystwo tworzy i oferuje produkty ubezpieczeniowe dla klientdw Santander Bank Polska S.A.
W ofercie sg zaréwno ubezpieczenia powigzane z produktami Banku (‘Spokojny Kredyt' dla kredytow
gotéwkowych, ubezpieczenia do kart debetowych i kredytowych), jak i ubezpieczenia niepowigzane
z produktami Banku ('Locum Comfort', 'Partner w Biznesie', 'Partner w Biznesie Plus’).

Towarzystwo dziata w segmencie bancassurance, a jego udziat w rynku bancassurance ubezpieczen
majgtkowych wg danych przedstawionych przez PIU wynidst na koniec 2023 roku 6,8% (udziat liczony
na podstawie sktadki przypisanej brutto) wobec 6,3% w poprzednim roku. Utrzymanie stabilnego wyniku
na podstawowej dziatalnosci ubezpieczeniowej jest wyrazem realizagji strategii Towarzystwa, w ktorej
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centrum jest klient i dostosowana do jego potrzeb oferta, dystrybucja oraz obstuga. Realizacja strategii
mozliwa jest dzieki pracownikom i tworzonej przez nich kulturze organizacyjnej, skutecznemu systemowi
zarzgdzania oraz efektywnym procesom operacyjnym.

Wynik techniczny za 2023 rok wynidst 43 320 tys. zt i byt o 3 693 tys. zt (-7,9%) nizszy od wyniku
osiggnietego w poprzednim roku. Jest to zwigzane przede wszystkim ze zmianami w strukturze portfela
ubezpieczen oferowanych przez Spdtke. Od lutego 2018 roku produkt ,Spokojny Kredyt” oferuje
rozszerzong ochrone w zakresie ubezpieczen na zycie przy jednoczesnym ograniczeniu ochrony
w zakresie ubezpieczen majgtkowych i osobowych. Jednoczes$nie dynamiczne rozwija sie portfel
ubezpieczen domow i mieszkan (,Locum Comfort”), charakteryzujgcy sie nizszg marzg od produktu
,Spokojny Kredyt”. Przy relatywnie stabilnym poziomie przychodéw ze sktadek, zmiana struktury portfela
ubezpieczen (wzrost udziatu produktdw o nizszej marzy) skutkuje obnizeniem wyniku technicznego.

W 2023 roku Towarzystwo wypracowato zysk netto na poziomie 44 229 tys. zt, ktory byt nizszy
03 510tys. zt (-7,4%) w poréwnaniu do zysku netto wypracowanego w 2022 roku. Na zmiane zysku netto,
oprécz spadku wyniku technicznego, miat wptyw spadek przychoddw z lokat netto o 979 tys. zt (8,4%).

Ponizej przedstawione sq podstawowe pozycje przychoddw i kosztéw z dziatalnosci ubezpieczeniowej:

Sktadki Udziat zaktadow Odszkodowania i Udziat zaktadu o
2023 . . . . ; Koszty poniesione
przypisane brutto reasekuradji Swiadczenia reasekuradji

%Jb'ezp\ec%enlo pokrycia kosztow 1309 0 531 0 312
Swiadczen medycznych
Ubezp\e/czenlo nawypadek utraty 10 404 0 1905 0 6736
dochodow
Ubezpieczenia od ogniai innych

. 88250 5268 22 052 382 30320
szkdd rzeczowych
Ube'zp\el,'cze’nlo deowwedzwomoso 15 620 3507 3716 570 4074
cywilnej ogoélnej
Ubezpieczenia $wiadczenia 1490 699 o4 0 526
pomocy
Qbezp\eczenlo réznych strat 10159 0 506 0 17181
finansowych
Razem 127 232 9573 28594 653 59148
2002 Sktadki przypisane Udziatza kfodfjvv Od,szlfodowohlo i Udziat za ktos:'lu Koszty poniesione

brutto reasekuradji Swiadczenia reasekuradji

pb'ezp\ec?enlo pokrycia kosztow 1505 5 373 0 304
Swiadczen medycznych
Ubezp\erenlo nawypadek utraty 11505 539 5008 340 6431
dochodow
Ubefzp\eczenlo od ogniai innych 76 760 3275 15797 0 26 435
szkdd rzeczowych
Ubgzpwgczelnlo deowwedzwomoso 9764 994 5158 0 3233
cywilnej ogoélnej
Ubezpieczenia $wiadczenia 1388 503 51 0 663
pomocy
Ubezpieczenia réznych strat 18037 1 1401 o1 15736

finansowych

Razem 118 959 3687 21877 -433 52 828
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Sktadka przypisana brutto w 2023 roku wyniosta 127 232 tys. zt i byta wyzsza w stosunku do sktadki
przypisanej brutto w 2022 roku o 8 273 tys. zt tj. o 7,0%. Wzrost przypisu sktadki zanotowano
w ubezpieczeniach domdéw i mieszkan ,Locum Comfort” do poziomu 76 654 tys. zt w 2023 roku
w poréwnaniu do 64645 tys. w 2022 roku (+18,9%). Jednoczesnie sktadki przypisane brutto
w ubezpieczeniu ,Spokojny Kredyt” spadty o 7 120 tys. zt do poziomu -590 tys. zt (produkt ze sktadkg
jednorazowg — ujemna wartos¢ wynika ze zwrotdw sktadek w zwigzku z wczesniejszg sptatg kredytu
gotéwkowego objetego ubezpieczeniem).

Wartos¢ odszkodowan i swiadczen to kwoty wyptacone w zwigzku ze zdarzeniami objetymi ochrong
ubezpieczeniowqg z uwzglednieniem regresdw i zmiany stanu rezerw na niewyptacone swiadczenia.
Towarzystwo odnotowato wzrost odszkodowan i swiadczen wyptaconych w stosunku do ubiegtego roku
0 6716tys. zt (30,7%). Jest to nastepstwo rosngcego portfela ubezpieczen ,Locum Comfort”.

Koszty poniesione obejmujg koszty akwizycji, koszty administracyjne, koszty likwidacji szkdd, koszty
dziatalnosci lokacyjnej pomniejszone o otrzymane prowizje reasekuracyjne i udziaty w zyskach
reasekuratorow. Wzrosty one o 6 320 tys. PLN (12,0%) w stosunku do 2022 roku, w zwigzku z nizszym
udziatem reasekuratora w kosztach akwizycji 0 8 097 tys. zt, czeSciowo zrekompensowanym przez nizsze
0 1 552 tys. zt koszty akwizycji brutto.

Ponizej przedstawione sg wybrane pozycje przychodow i kosztdw z dziatalnosci ubezpieczeniowej
zaprezentowanych w sprawozdaniu finansowym za rok:

Uzgodnienie do zysku netto 2023 2022
Sktadki przypisane brutto 127 232 118 959
Udziat zaktaddw reasekuradji 9573 3687
Odszkodowania i $wiadczenia brutto 28 594 21877
Udziat zaktaddw reasekuradji 653 -433
Koszty poniesione (z wytgczeniem kosztoéw dziatalnosci lokacyjnej) 58 415 52 038
Zmiany stanu rezerwy sktadki na udziale wtasnym -12 532 -4.943
Pozostate przychody i koszty techniczne na udziale wtasnym -233 1146
Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 282 0
Wynik techniczny ubezpieczen majgtkowych i osobowych 43 320 47 013
lF;rEé/(c:;i:j); z lokat netto (z uwzglednieniem kosztéw dziatalnosci 10716 11695
Pozostate przychody operacyjne 207 261
Pozostate koszty operacyjne 146 20
Zysk z dziatalnosci operacyjnej 54 097 58948
Zysk brutto 54 097 58 948
Podatek dochodowy 9868 11209
Zysk netto 44229 47 739

A3  Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Lokaty dokonywane sq w taki sposéb, aby osiggng¢ jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa, jakosci
i rentownosci, przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci srodkdw. Wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2023 roku 100% tych srodkdw lokowana jest bezposrednio w dtuzne papiery wartosciowe (z czego 100%
stanowiq obligacje rzgdowe i samorzgdowe).
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Dziatalnos$¢ inwestycyjna Towarzystwa w 2023 roku oraz w okresie porownawczym ksztattowata sie

nastepujgco:

Dziatalnos¢ lokacyjna 2023 2022
Przychody z lokat 11465 12 940
Niezrealizowane zyski z lokat 0 0
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (w tym zrealizowane straty) 748 1245
Niezrealizowane straty na lokatach 0 0
Dochody z dziatalnosci lokacyjnej 10716 11 695
Zmiana kapitatu z aktualizacji wyceny 8593 -6 963
Dochody z dziatalnosci lokacyjnej razem 19309 4732

Ponizej zaprezentowano informacje dotyczgce aktywdw na dzieh 31 grudnia 2023 roku oraz za okres
poréwnawczy, w podziale na grupy aktywow:

Stan aktywow na Sredni stan aktywéw

2023 Wynik inwestycyjny Stopa zwrotu

31.12.23 w roku
wartcitione ot} koc dochody 276230 270754 10244 38%
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 0 0 1205 -
Pozostate lokaty 0 0 0 -
Razem 276230 270794 11 449 42%
Pozos.tlote koszty d;iq’(olnoéd lokacyjnej ujete w 733
pozycji Koszty poniesione
Dochody z dziatalnosci lokacyjnej 10716
2022 St n}olliyzvv;zvv na Sredhni storgsuktyvvow W Wynik inwestycyjny Stopa zwrotu
wartcadione 0 e} knoc dochody 265358 285227 12098 42%
Lokaty terminowe w instytucjach kredytowych 0 2370 338 142%
Pozostate lokaty 0 0 49 -
Razem 265358 287 597 12 485 43%
PozosFo’(e koszty d;iqtolnoéd lokacyjnej ujete w 290
pozycji Koszty poniesione
Dochody z dziatalnoéci lokacyjnej 11 695

A4 Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci

Towarzystwo nie prowadzi innych istotnych rodzajoéw dziatalnosci poza wymienionymi powyzej.

A5 Wszelkie inne informacje

26 czerwca 2023 Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta nowg Rekomendacje U dotyczgcg dobrych
praktyk w zakresie bancassurance. Komisja oczekuje, ze instytucje finansowe dostosujg swojqg dziatalnosé
do znowelizowanej regulacji nie pdzniej niz 1 lipca 2024 roku. Towarzystwo zaktada petne dostosowanie
do wymogdw nowej Rekomendagji w tym terminie.

Najistotniejsze zmiany z punktu widzenia sytuacji finansowej i wynikdw Towarzystwa dotyczg okreslenia
minimalnego poziomu wspdtczynnika szkodowosci dla ubezpieczen sptaty kredytow. W zwigzku
z faktem, ze wymadg ten odnosi sie do produktow sprzedawanych od 1 lipca 2024 roku, nie ma on wptywu
na sytuacje finansowq i wyniki Towarzystwa za 2023 rok. W kolejnych latach dostosowanie do nowej
rekomendacji U moze mie¢ wptyw na wyniki finansowe i pozycje wyptacalnosciowg Towarzystwa
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w szczegolnosci poprzez zmniejszenie przychoddw z tytutu sktadek oraz wzrost szkodowosci dziatalnosci
ubezpieczeniowe).

Towarzystwo oczekuje dalszego rozwoju regulacji w zakresie produktéw ubezpieczeniowych
iich dystrybugji, zaréwno inicjowanych przez regulatora, jak i samg branze ubezpieczeniowq. Dodatkowe
regulacje mogqg pojawic sie juz 2024 roku dodatkowo wptywajgc na dziatalnosé Towarzystwa i ksztatt
produktéw oferowanych w przysztosci.

W zakresie wykazywanych sktadki przypisanej oraz sktadki zarobionej w formularzu "S.05.01.02 Sktadki,
odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych" Spdtka stosuje wartosci zgodne
z Polskimi zasadami rachunkowoéci, ktorych definicja oparta jest na zapisach Dyrektywy Rady (91/674)
w sprawie rocznych i skonsolidowanych sprawozdan finansowych zaktaddéw ubezpieczen (art. 35).
Spoétka uznaje, ze definicja ta jest z zgodna i spdjna z definicjg wskazang art. 1 pkt. 11 Rozporzgdzenia
Delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r.

Wszelkie pozostate istotne informacje zostaty zamieszczone w poprzednich sekcjach.
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B System zarzqdzania

B.1 Informacje ogdlne o systemie zarzqgdzania

System zarzgdzania podlega regularnym przeglgdom. Przeglgd odbywa sie raz w roku lub ad-hoc,
w przypadku wystgpienia nadzwyczajnych okolicznosci (takich jok w przypadku wigkszych zmian
organizacyjnych lub prawnych), jak rowniez moze skupi¢ sie na wybranych obszarach systemu
zarzgdzania.

Odpowiedzialno$¢ za przeglgd lezy po stronie Zarzgdu. Raport z przeglgdu za 2023 rok wskazuje
na pozytywng ocene Zarzgdu. Zarzgd dokonuje oceny systemu zarzgdzania pod kgtem adekwatnosci,
efektywnosci, odpowiedniosci zaprojektowania, wtasciwej struktury organizacyjnej oraz prawidtowosci
funkcjonowania, przy uwzglednieniu charaktery, skali i ztozonosci ryzyk. Przeglad systemu zarzgdzania
jest oddzielnym procesem i nie moze by¢ zastgpiony przez proces kontrolny pojedynczego elementu
systemu zarzgdzania. Ocena systemu zarzgdzania sktada sie z przeglgdu adekwatnosci i przeglgdu
skutecznosci, czyli powinna wskazaé, czy system zarzgdzania jest odpowiednio zaprojektowany
i czy skutecznie dziata. Ocena adekwatnosci wskazuje, czy okreslone elementy systemu zarzgdzania
sg kompletne i odpowiednio zaprojektowane i czy przystajg do modelu biznesowego Spotki.

Koordynatorem procesu przygotowania materiatéw jest Dziat Zarzgdzania Zgodnoscig. Ocena systemu
dokonywana jest przez funkcje kontrolne jak rowniez inne istotne jednostki. Ocena systemu zarzgdzania
sktada sie z przeglgdu adekwatnosci i przeglgdu skutecznosci, czyli powinna wskazadé, czy system
zarzgdzania jest odpowiednio zaprojektowany i czy skutecznie dziata.

Ocena adekwatnosci (badanie projektu) ocenia, czy okreslone elementy systemu zarzgdzania
sg kompletne i odpowiednio zaprojektowane, opisane i wdrozone i czy przystajg do modelu
biznesowego Spdtki (tzn. spdjnosc SoG) - by wesprzed strategie ryzyka i strategie biznesowq. Regularna
ocena adekwatnosci SoG powinna byé przygotowana przez osoby skupiajgce kluczowe funkcje w
ramach Spétki, uwzgledniajgce ocene dokonang przez dang kluczowq funkcje jak i inne funkcje Spotki
dla dalszego dokonania oceny przez Zarzgd. Ocena adekwatnosci obejmuje w szczegdlnosci:

e strategie Spotki (np. biznesowe, ryzyka inwestycyjnego), w tym strategiczne inicjatywy i projekty,

a takze zadania zwigzane z wymaganiami Grupy,

o wspodtzaleznosci pomiedzy Grupg a Spdtkg, ich wzajemne relacje,

e gtowne ustalenia udokumentowanych przeglgddéw SoG lub audytdw wewnetrznych w Spotce,

o transakcje wewnqtrz Grupy Allianz,

e struktura organizacyjna,

o przeptyw informacji do Grupy (system komunikagji, raportowanie itd.).

Ocena skutecznosci (badanie efektywnosci operacyjnej) gwarantuje, ze elementy zarzgdzania
oraz przypisane kontrole sg przeprowadzane zgodnie z projektem. Miedzy innymi, opiera sie ona
na ustrukturyzowanej kontroli przeprowadzonej przez Spoétke, na ktdrg sktada sie zestaw standardowych
dziatan kontrolnych, w tym cykliczne testowania i podziat obowigzkdéw kontrolnych zwigzanych
z zarzgdzaniem Spoétkg (jesli chodzi o kluczowe funkcje, to te dziatania kontrolne obejmujqg takze
aktywnosé w zakresie kontroli jakosci (kontrola funkcjonalna). Kazdy element systemu zarzgdzania
jest przypisany do jednego lub wigkszej liczby kontrolnych jednostek organizacyjnych.

Oprocz kontroli jak wyzej, przeglgd systemu zarzgdzania wykorzystuje wyniki z innych proceséw kontroli,
zrédet, czy ustalen, na przyktad:
e sprawozdania z Audytu Wewnetrznego, w szczegdlnosci w zakresie oceny systemu lub elementéw
systemu zarzqgdzania
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e informacje/wnioski innych jednostek organizacyjnych, czy funkcji, w szczegdlnosci funkgji
kluczowych (np. przeglgdy przez nie przeprowadzone, spotkania kwartalne oséb petnigcych
kluczowe funkgje).

Struktura systemu zarzgdzania sktada sie z:
1. Zarzgdy,
2. Rady Nadzorczej,
3. jednostek organizacyjnych Spotki,
4. komitetow powotanych w ramach Spotki,
5. 0sdb kierujgcych poszczegodlnymi jednostkami wraz z przypisanym im zakresem obowigzkdw,
6. wskazanych funkcji kluczowych zgodnie z obowigzujgcg regulacjg w zakresie kompetencji
i reputacji oséb petnigcych kluczowe funkcje, w tym:
e zarzgdzania ryzykiem,
e zgodnosci z przepisami,
e audytu wewnetrznego,
e aktuarialng,
e prawng,
e ksiegowosci i sprawozdawczosci.

Zakresy odpowiedzialnosci jednostek organizacyjnych Spdtki i komitetdw powotanych przez Zarzgd
okreslone zostaty w regulaminie organizacyjnym Spoétki. Kompetencje poszczegdlnych cztonkdw
Zarzgdu wskazane sg w Regulaminie Organizacyjnym Spdtki. Kazdy z pracownikéw Spoétki posiada
zakres obowigzkdw, w ktdrym okreslone sg jego zadania i kompetencje.

System zarzgdzania w Towarzystwie jest adekwatny do wielkosci Spdtki, jej charakteru i skali
prowadzonej dziatalnosci.

B.1.1 Struktura organizacyjna
Zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, system
zarzqdzania opiera sie na szesciu kluczowych funkcjach:

e  Funkcji zarzgdzania ryzykiem,

e  Funkcji zgodnosci z przepisami,

e  Funkcji audytu wewnetrznego,

e  Funkcji aktuarialnej,

e  Funkcji prawnej,

e  Funkcji ksiegowosci i sprawozdawczosci.
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Ponizszy schemat prezentuje strukture organizacyjng Towarzystwa na koniec 2023 roku:

Santander Allianz
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Pion Cztonka Zarzqdu
Pion Prezesa odpowiedzialnego za
Zarzgdu finanse i zarzgdzanie

ryzykiem

Dziat Wyceny i
Rozwoju
Produktow

Dziat Sekcja Ochrony Sekcja
Dziat Prawny | Zarzgdzania Danych Zarzqdzania
Zgodnoscig Osobowych Ryzykiem

Dziat Customer | Sekcja Audytu | Dziat Wsparcia
Experience Wewnetrznego Sprzedazy

Dziat
Finansowy

Dziat People &
Culture

Do najwazniejszych zmian w Regulaminie Organizacyjnym w 2023 roku nalezata aktualizacja jednostek
organizacyjnych Spoétki, dodanie do obowigzkdw kierownikdw jednostek organizacyjnych obowigzku
organizacji komitetdow, wskazanie komitetdw w ktdérych uczestniczg kierujgcy dziatem prawnym
oraz kierujgcy dziatem zarzgdzania zgodnoscig. W zwigzku ze zmianami w sktadzie Zarzgduy,
Towarzystwo w 2023 roku przygotowato aktualizacje Regulaminu Organizacyjnego i zmiane struktury
organizacyjnej (w szczegdlnosci dotyczgcej linii raportowej Sekcji Zarzgdzania Ryzykiem).

B.1.2 Rada Nadzorcza

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Spdtki we wszystkich jej dziedzinach, w sposdb
zgodny ze Statutem, obowigzujgcymi  przepisami  prawa i wymogami  regulacyjnymi
oraz obowigzujgcymi zasadami tadu korporacyjnego. Rada Nadzorcza dziata na podstawie kodeksu
spotek handlowych, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Statutu oraz Regulaminu
Rady Nadzorczej. Do szczegdlnych obowigzkdé4w Rady nalezy ocena sprawozdan finansowych oraz
whnioskéw Zarzgdu dotyczgcych podziatu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Walnemu
Zgromadzeniu corocznego pisemnego sprawozdania z wynikéw tej oceny. Zgodnie z postanowieniami
Statutu

i Regulaminu Rady Nadzorczej, Zarzqgd konsultuje sie z tym organem w kluczowych dla Spétki sprawach,
a okreslone decyzje wymagajg zgody Radly.

Rada Nadzorcza dziata kolegialnie, m.in. podejmuje uchwaty, wydaje zalecenia i opinie oraz wnioskuje
do Walnhego Zgromadzenia. W celu prawidtowego wykonywania swoich obowigzkéw Rada Nadzorcza
otrzymuje od Zarzgdu regularne i wyczerpujgce informacje o wszystkich istotnych sprawach dotyczgceych
Spdtki oraz o ryzyku zwigzanym z prowadzong dziatalnosciq i sposobach zarzgdzania ryzykiem.

Rada Nadzorcza moze badaé wszystkie dokumenty Spétki, zgdaé od Zarzgdu i pracownikdw
sprawozdan i wyjasnien oraz dokonywac rewizji stanu majgtku Spotki.

Na dzien 31 grudnia 2023 w sktad Rady Nadzorczej wchodzili:
e Vineet Bhardwaj — Przewodniczgcy Rady Nadzorcze),
e Petros Papanikolaou — Cztonek Rady Nadzorczej,
e Petr Sosik — Cztonek Rady Nadzorczej,

o Jakub Karnowski — Cztonek Rady Nadzorczej (cztonek niezalezny),
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e Adam Sliwinski — Cztonek Rady Nadzorczej (cztonek niezalezny),
e Arkadiusz Przybyt — Cztonek Rady Nadzorczej,

e Francisco Del Cura Ayuso — Cztonek Rady Nadzorcze).
W 2023 roku nie nastgpity zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza powotuje Komitet Audytu i Ryzyka ze swoich cztonkdw. Komitet ten wspomaga Rade
Nadzorczg w zakresie nadzoru nad sprawozdawczoscig finansowq (w szczegdlnosci monitorowanie
procesu sprawozdawczosci  finansowej oraz wykonywanie czynnosci  rewizji  finansowe))
oraz nad zarzqdzaniem ryzykiem w Spdtce (m.in. monitorowanie skutecznosci systemoéw kontroli
wewnetrznej, audytu wewnetrznego i zarzgdzania ryzykiem).
Sktad Komitetu Audytu i Ryzyka Spdtki na dzieh bilansowy stanowity nastepujgce osoby:

o Jakub Karnowski — Przewodniczgcy Komitetu,

e Adam Sliwinski — Cztonek Komitetu,

e Petr Sosik — Cztonek Komitetu.

B.1.3 Zarzad

Zarzqgd prowadzi sprawy Towarzystwa i reprezentuje je. Wszelkie sprawy, niezastrzezone na mocy
przepiséw prawa lub statutu Towarzystwa do kompetencji jego innych organdw, nalezg do zakresu
dziatania Zarzgdu. Do zadah Zarzgdu nalezy m.in.:

e wdrazanie Planu Biznesowego,

e zapewnianie realizacji celdéw okreslonych w Rocznym Budzecie,

e Scista wspdtpraca z Santander Bank Polska S.A. w celu realizacji celow Spotki,
o wybdr podmiotdw odpowiedzialnych za zarzgdzanie aktywami Spotki,

e zawieranie umow reasekuracji,

e zawieranie innych umow w imieniu Spotki,

e udzielanie i odwotywanie prokur i petnomocnictw,

e podejmowanie decyzji w innych sprawach wniesionych przez Cztonkdéw Zarzgdu lub inne
uprawnione organy,

e opracowywanie i zatwierdzanie regulamindéw wewnetrznych okreslajgcych sposdb prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej, jak i innych regulamindw wymaganych przepisami prawa, chyba
ze kompetencja ta zostata zastrzezona postanowieniem Statutu dla Rady lub Walnego
Zgromadzenia.

Na dzier 31 grudnia 2023 roku struktura Zarzgdu wraz z przypisaniem odpowiedzialnosci prezentowata
sie nastepujgco:
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Wioletta Macnar

Prezes Zarzqdu

Nadzorowanie, tworzenie i zarzgdzanie ofertg produktowg Towarzystwa,
nadzorowanie dziatan zwigzanych z obstugg klienta, z operacyjnym
funkcjonowaniem Towarzystwa oraz politykg personalng; Nadzorowanie dziatan
zwigzanych ze wspieraniem sprzedazy w kanatach dystrybucji Santander Bank
Polska SA; Nadzér nad pracami podlegtych komdrek organizacyjnych: Dziatu
Customer Experience, Dziotu Wyceny i Rozwoju Produktéw, Dziatu Wsparcia
Sprzedazy, Sekcji Audytu Wewnetrznego, Dziatu Personalnego i Dziatu Prawnego i
Compliance.

Krzysztof Wojciech Lipski
Cztonek Zarzgdu

Nadzér nad Dziatem Finanséw oraz Sekcjg Zarzgdzania Ryzykiem

B.1.4 Alokacja odpowiedzialnosci i delegowanie uprawnien

Struktura organizacyjna przewiduje wewnetrzny podziat odpowiedzialnosci za wszystkie obszary
dziatalnosci pomiedzy Cztonkdw Zarzgdui.

Dwoéch Cztonkéw  Zarzgdu dziatojgc w imieniu Towarzystwa moze umocowaé pracownikdw
Towarzystwa i inne osoby fizyczne bgdz prawne do reprezentowania Towarzystwa i podejmowania
okreslonych w umocowaniu decyzji w imieniu jednostki w okreslonych sprawach. Zarzgd jest
kierownikiem Towarzystwa w rozumieniu przepisow o rachunkowosci i kieruje podlegtymi jednostkami
organizacyjnymi.

W celu realizagji okreslonych zadan Zarzgd moze powotywaé zespoty - state i dorazne sktadajgce sie
z przedstawicieli jednostek organizacyjnych. Nazwa zespotu statego, jego sktad, zasady i zakres
dziatania oraz zakres kompetencji sg okreslane uchwatg Zarzgdu.

B.1.5 Struktura komitetow

System zarzqgdzania (w szczegdlnosci w odniesieniu do zarzgdzania ryzykiem) jest zorganizowany
poprzez strukture Komitetodw, ktdrych zadaniem jest wspieranie wydajnych i transparentnych procesdw
podejmowania decyzji. Regulaminy Komitetéw okreslajg zakres uprawnien, cel, role, zakres
odpowiedzialnosci, standardowy porzgdek posiedzenia i czestotliwosé spotkan Komitetdw.
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Rada Nadzorcza

Komitet Audytu i Ryzyka m

Komitet ds. Komitet Jakogel Komitet ds.
Produktow i Jakosci
Klientéw Sprzedazy

Komitet
Retencyjny

Komitet
inwestycyjny

Danych Komitet Rezerw

Komitety sg podzielone na:

1. Komitety przy Radzie Nadzorczej, ktérych rolg jest informowanie i wspieranie Rady Nadzorczej
w petnieniu swojej funkcji nadzorczej:

Komitet Audytu i Ryzyka - wspomaga Rade Nadzorczg w zakresie nadzoru
nad sprawozdawczosciq finansowq, skutecznoscig systemow kontroli wewnetrznej, audytu
wewnetrznego oraz nad ryzykiem i zarzgdzaniem ryzykiem,

2. Komitety Zarzgdcze:

Komitet Inwestycyjny — odpowiada za nadzér nad dziatalnoscig inwestycyjng Towarzystwa,

Komitet ds. Produktow i Klientdéw — odpowiada za zapewnienie realizacji celdw strategicznych
zwigzanych z budowaniem relacji z klientem oraz majgcych wptyw na doswiadczenia klienta
w obszarach: komunikagji, sprzedazy, rozwoju produktdéw oraz obstugi klienta,

Komitet Jakosci Danych - sprawuje nadzdr nad  zarzgdzaniem jakosciqg danych
przetwarzanych w systemach informatycznych w Towarzystwie,

Komitet ds. Jakosci Sprzedazy — sprawuje nadzér nad jakosciq sprzedazy,

Komitet Rezerw - sprawuje nadzdr nad zarzgdzaniem procesem tworzenia Rezerw
w Towarzystwie,

Komitet Retencyjny — nadzoruje dziatania majgce na celu poprawe wskaznikdw
utrzymywalnosci portfela, jak réwniez wartosci produktu dla klienta.

B.1.6 Zasady dotyczgce wynagradzania

Towarzystwo posiada regulacje wewnetrzne okreslajgce zasady wynagradzania Rady Nadzorczej,
Zarzgdu, oséb petnigeych kluczowe funkcje w Towarzystwie oraz pracownikdw. System wynagradzania
zapewnia konkurencyjnosé pakietu wynagrodzen, ktéry:

e jest zgodny z odpowiedniq praktykq rynkowg,

e wspiera realizacje strategii Towarzystwa,

e sprzyja rozwojowi i bezpieczehstwu dziatania Towarzystwa,

o podkresla wartosci i zachowania obowigzujgce w Towarzystwie.

Towarzystwo poprzez swojqg polityke wynagradzania wspiera realizacje rocznych i dtugofalowych celow
strategicznych. Programy wynagrodzeniowo—motywacyjne Towarzystwa majg na celu zachecanie do:

e rozwaznego i roztropnego zarzgdzania sprawami Towarzystwa,
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przestrzegania Kodeksu Etyki Biznesu Towarzystwa,
uczciwego traktowania klientdw Towarzystwa przez jego pracownikow,

przyjmowania przez pracownikéw Towarzystwa odpowiedzialne] postawy wobec zarzgdzania
ryzykiem w Towarzystwie.

Towarzystwo stosuje system wynagrodzen obejmujgcy zaréwno state, jak i zmienne sktadniki
wynagrodzenia, skomponowane w taki sposdb, aby staty lub gwarantowany sktadnik stanowit
odpowiednio wysokqg czes¢ catkowitego wynagrodzenia, co ma na celu zapobiega¢ nadmiernemu
uzaleznieniu pracownikdéw od zmiennych sktadnikéw oraz pozwala stosowaé elastyczne zasady
dotyczgce premii, umozliwiajgce miedzy innymi niewyptacanie zmiennego sktadnika wynagrodzenia.

Towarzystwo stosuje strukture wynagrodzen zmiennych, ktéra odpowiada nastepujgcym zatozeniom:

struktura wynagrodzen dla wszystkich pracownikéw Towarzystwa nie powinna zachecad
do podejmowania ryzyka wykraczajgcego poza apetyt na ryzyko okreslony dla danej jednostki/
obszaru, a w przypadku cztonkéw Zarzqgdu musi obejmowaé co najmniej jeden cel zwigzany
z ryzykiem, ktérego realizacja bedzie miata istotny wptyw na przyznanie i wysokos¢ wynagrodzen
zmiennych dla poszczegdlnych osdb,

ustalajgc strukture wynagradzania, nalezy unikaé¢ konfliktu intereséw,

ustalajgc  strukture wynagradzania, nalezy kierowac¢ sie przede wszystkim uczciwym
postepowaniem wobec klientow Towarzystwa. Struktura wynagradzania powinna zachecaé
do jak najwiekszej dbatosci o klienta Towarzystwa. Nie powinna réwniez stanowié¢ zachety do
tamania zasad zawartych w Kodeksie Etyki Biznesu.

Ponadto:

ustalajgc wysokos$¢ zmiennego wynagrodzenia dla pracownika, nalezy uwzgledni¢ wyniki
Towarzystwa i jednostki biznesowej, w ktérej pracuje dana osoba, wyniki tej osoby w stosunku
do celéw lub zadan wyznaczonych dla jej stanowiska oraz catkowite wynagrodzenie pracownika
wzgledem poziomu rynkowego,

zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkdéw Zarzgdu oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje
powinny by¢ uzaleznione w szczegdlnosci od obiektywnych kryteridw, jokosci zarzgdzania
oraz uwzglednia¢ dtugoterminowe aspekty dziatania i sposdb realizacji celdéw strategicznych.
Ustalajgc zmienne sktadniki wynagrodzenia uwzglednia sie takze nagrody lub korzysci,
w tym wynikajgce z programdw motywacyjnych oraz innych programdw premiowych
wyptaconych, naleznych lub potencjalnie naleznych,

Towarzystwo przy ustalaniu programdw bonusowych moze takze stosowaé odroczenia wyptaty
czescibonusdéw, majgc na wzgledzie przyjete dtugofalowe cele Towarzystwa i poziom ich realizagji,

polityka i zasady wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkédw Zarzgdu oraz oséb
petnigcych kluczowe funkcje odpowiadajg wymogom dokumentowania i raportowania
Z powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa,

wynagrodzenie z tytutu petnienia funkcji w Radzie Nadzorczej przystuguje wytgcznie niezaleznym
Cztonkom Rady Nadzorczej,

wynagrodzenie niezaleznych Cztonkéw Rady Nadzorczej ustala sie adekwatnie do petnionej
funkcji. Niezalezni Cztonkowie Rady Nadzorczej powotani do pracy w komitetach,
w tym w Komitecie Audytu i Ryzyka, wynagradzani sq adekwatnie do dodatkowych zadanh
wykonywanych w ramach danego komitetu,

wynagrodzenie niezaleznych Cztonkéw Rady Nadzorczej ustalane jest przez Walne
Zgromadzenie,
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e Towarzystwo nie posiada dodatkowych programoéw emerytalno-rentowych lub programoéw
wczesniejszych  emerytur  dla  cztonkdw  organu  administrujgcego,  zarzqdzajgcego
lub nadzorczego i innych oséb nadzorujgeych kluczowe funkcje.

W okresie sprawozdawczym oraz w okresie poréwnawczym Towarzystwo zawierato umowy
z udziatowcem tj. Santander Bank Polska S.A. Istotne transakcje dotyczyty posrednictwa w sprzedazy
ustug ubezpieczeniowych.

W okresie sprawozdawczym oraz w okresie poréwnawczym nie udzielono pozyczek Cztonkom Zarzgdu
ani Cztonkom Rady Nadzorczej.

2023 2022
Wynagrodzenie Zarzgdu 288 611
Wynagrodzenie Rady Nadzorczej 60 63

B.2 Wymogi dotyczgce kompetengji i reputacji
B.2.1 Polityka i procesy
Spoétka posiada aktualng Procedure kompetencji i reputacji osdb petnigcych kluczowe funkcje.

Regulacja ta ma zapewni¢ spetnianie przez wszystkie osoby, ktdre zarzgdzajg spdtkg wymagan
w zakresie kompetendji i reputacji dajgcych rekojmie prawidtowego dziatania Spétki przewidzianych
réwniez w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Procedura kompetencji i reputacji osdb utatwia realizacje wymogdw regulacyjnych i gwarantuje
najwyzsze standardy kompetendji i reputacji dla wszystkich pracownikéw w Spdtce w szczegdlnosci
dla wyzszej kadry zarzgdzajgcej i pracownikdw z kluczowych obszaréw (zgodnie z definicjg ponizej
w punkcie B.2.2). Dla tych stanowisk procedura opisuje podstawowe zasady i procesy, zapewniajgce
wystarczajgcq wiedze, doswiadczenie i kwalifikacje zawodowe, a takze niezbedng rzetelnosé i solidnosé
w ocenie wspomnianych oséb.

Jako wyzszg kadre zarzgdzajgcg rozumie sie osobe prawnie i faktycznie zarzqdzajgcg
przedsiebiorstwem tj. Prezesa Zarzqdu i cztonka Zarzgdu Spoétki.

Pracownicy wykonujgcy czynnosci nalezgce do  kluczowych funkgji  (kluczowi pracownicy)
to: zarzqdzajgcy kluczowymi funkcjami (obszarami) oraz osoby im podlegte w ramach danego obszaru.

Osoby zarzgdzajgce kluczowymi funkcjami to osoby odpowiedzialne za realizacje najwazniejszych
funkgji (zgodnie z definicjg ponizej). Sg to cztonkowie Zarzqdu, cztonkowie Rady Nadzorczej oraz osoby
nadzorujgce w Towarzystwie inne kluczowe funkcje, ktdrymi w ujeciu ww. procedury sg obszary:
zarzgdzania ryzykiem, zarzgdzania zgodnoscig, audytu wewnetrznego, aktuariatu, prawny
oraz ksiegowosci i sprawozdawczosci. Osoby nadzorujgce inne kluczowe funkcje kierujqg odpowiednimi
jednostkami organizacyjnymi i bezpos$rednio raportujg do Zarzqgdu bgdZz cztonka Zarzgdu
odpowiedzialnych za dany kluczowy obszar. Dla kazdej innej kluczowe] funkcji zostata powotana jedna
osoba.

Kluczowi pracownicy to osoby pracujgce w obszarach kluczowych funkgji.

Wg obowigzujgcych w Towarzystwie regulacji za osobe kompetentng (fit) uwaza sie osobe,
ktorej kwalifikacje zawodowe, wiedza i doswiadczenie umozliwiajg odpowiednie wypetnianie
powierzonej roli. Definicja ta obejmuje takze umiejetnosci zarzgdcze i odpowiednie kwalifikacje, wiedze
i doswiadczenie do petnienia tej roli.
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Osoba o dobrej reputagji (proper), cieszy sie nieposzlakowang opinig, jest rzetelna, uczciwa, a w obszarze
biznesowym nie wzbudza zastrzezeh w aspekcie karnym, finansowym i zarzgdczym. Osoba ta wykazuje
sie nieskazitelng postawg wymagang na danym stanowisku.

Osoby zatrudnione na stanowiskach wyzszej kadry zarzgdzajgcej oraz osoby pracujgce w kluczowych
obszarach muszq spetnia¢é wymagania procedury w zakresie kompetencji i reputacji. Ponadto
wprowadzona procedura stuzy do oceny innych pracownikéw zgodnie z wewnetrznymi standardami,
zardbwno w procesie rekrutacji, jak réwniez w biezgcych dziataniach.

Dziat People&Culture ustanawia procesy monitorujgce w zakresie ciggtej i okresowej oceny zgodnosci
Z wymogami procedury.

Osoby kompetentne i o dobrej reputacji sqg oceniane indywidualnie w procesie rekrutacji,
czy to wewnetrznie czy zewnetrznie, ale takze w okresie zatrudnienia, na biezgco, jak réwniez w ramach
regularnych ocen. Oceny sq takze prowadzone ad hoc, w sytuacjach wzbudzajgcych istotne wgtpliwosci,
co do kompetencji i reputacji danej osoby.

Wymagane kompetencje, kwalifikacje, wiedza i doswiadczenie kazdorazowo zalezg od stanowiska.
Cztonkowie Zarzgdu wypetniajg wymogi prawa, oraz tgcznie posiadajg kwalifikacje, wiedze i znajomosé:

e rynku ubezpieczeniowego, finansowego, zarzqgdzania aktywami,

e strategiii modelu biznesowego Spétki,

e systemu zarzgdzania Spétki,

e analizy finansowej i aktuarialnej,

e wymogow prawa oraz rekomendagji i wytycznych organu nadzoru.

Rada Nadzorcza, jako organ uprawniony do powotywania i odwotywania cztonkéw Zarzgdu,
jest uprawniona do okreslenia wymaganych kryteridw.

B.2.2 Pracownicy zarzqdzajqgcy kluczowymi obszarami w Spétce

Kazdy zarzgdzajgcy kluczowym obszarem posiada kompetencje niezbedne do wypetniania zadan
opisanych w procedurze danego kluczowego obszaru i obowigzujgcego prawa. W przypadkuy,
gdy kluczowy obszar jest outsourcingowany nalezy zabezpieczyé spetnienie przez dostawce ustug
wymogow kompetencyjnych, okreslonych niniejszqg procedurg.

Zarzqdzajqcy obszarem ryzyka

Zarzgdzajgey funkcjg zarzgdzania ryzykiem Spdtki posiada kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie
niezbedne do monitorowania i zarzgdzania ryzykiem Spétki i systemem kontroli wewnetrznej,
z raportowaniem wymogow kapitatowych (kapitatu obcigzonego ryzykiem) wtgcznie.

Posiada wiedze z zakresu obliczania wyptacalnosci Spoétki niezbedng do oceny ogdlnych potrzeb
w zakresie wyptacalnosci Spoétki i zgodnosci z regulacyjnymi wymogami dotyczgcymi wyptacalnosci.
Szczegdtowe wymagania okreslone sg w regulacjach wewnetrznych dotyczgceych polityki ryzyka.

Zarzqdzajgcy obszarem zarzqdzania zgodnoscig

Zarzqgdzajgcey funkcjg (obszarem) Zarzgdzania Zgodnosciq Spoétki posiada kwalifikacje, doswiadczenie
i wiedze niezbedng do zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci Spétki, monitorowania zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami i procedurami wewnetrznymi, a takze doradzania
w sprawie zgodnosci Spdtki z odpowiednimi przepisami prawa w tym oceniania wptywu ewentualnych
zmian obowigzujgcych przepiséw i regulagji. Szczegdtowe wymagania okreslone sg w Procedurze
Zarzgdzania Ryzykiem Braku Zgodnosci.
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Zarzqdzajqcy audytem wewnetrznym

Zarzqdzajgcy funkcjg (obszarem) audytu wewnetrznego w Spodtce posiada kwalifikacje, doswiadczenie
i wiedze niezbedng do oceny adekwatnosci i skutecznosci systemu zarzgdzania Spodtkg oraz wydawania
zalecen, co do uchybien w zakresie systemu kontroli wewnetrznej i zgodnosci z zasadami korporacyjnymi.
Osoba ta posiada takze kompetencje w zakresie weryfikacji zasadnosci decyzji podjetych w nastepstwie
wydanych zaleceh. Szczegdtowe wymagania podane sg w Polityce Audytu Wewnetrznego w Spdtce.

Zarzqdzajqcy aktuariatem

Zarzgdzajgcy funkcjg aktuarialng Spétki posiada kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze niezbedng
do sprawdzania poprawnosci wyliczen rezerw techniczno-ubezpieczeniowych Spdtki w zakresie
dyrektywy Wyptacalnosé Il i wartosci rynkowej oraz przedstawiania rekomendagji i opinii na temat
zarzgdzania ryzykiem ubezpieczeniowym jak réwniez niewyptacalnosci Spdtki.

Zarzqdzajqcy obszarem prawnym

Zarzqgdzajgcey funkcjg (obszarem) prawnym posiada kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze niezbedng
do nadzorowania wszystkich dziedzin dotyczgcych przepisdw, zasad i regulacji, w tym wyktadni prawa,
zarzgdzania kwestiami prawnymi (wtgczajgc w to ocene wtasng i opiniowanie kwestii prawnych),
monitorowania odpowiednich zmian prawnych i doradztwa dla kadry zarzgdzajgce] wyzszego szczebla
w zakresie aspektéw prawnych.

Zarzqdzajgcy obszarami ksiegowosci | sprawozdawczosci

Zarzqdzajgey funkcjami (obszarami) ksiegowosci i sprawozdawczosci Spétki posiada kwalifikacje,
doswiadczenie i wiedze niezbedng do zapewnienia wiarygodnych informagji finansowych dla kadry
zarzgdzajgcej wyzszego szczebla, organdw regulacyjnych i publicznych m.in. poprzez przygotowanie
kwartalnych i rocznych sprawozdan oraz raportdw wymaganych przez dyrektywe Wyptacalnose |l
Szczegdtowe wymagania opisane sq w Procedurze Rachunkowosci i Sprawozdawczosci Spoétki.

Dla pracownikéw z kluczowych obszardw Spdtki odpowiednie wymogi dotyczgce kompetencji stosuje sie
z uwzglednieniem ich pozycji, roli i odpowiedzialnosci w Spotce.

O ile, aby uznac osobe za kompetentng, powinna ona spetni¢ wymogi zwigzane z poziomem wiedzy
i doswiadczeniem zawodowym, o tyle w odniesieniu do reputacji danej osoby nie istniejg takie kryteria
pozytywne, ale raczej negatywne okolicznosci, ktére wskazujg, ze osoba utracita nieposzlakowang
reputacje.

W zwigzku z tym ocena reputacji danej osoby nie jest zwigzana z weryfikacjg spetnienia wymagan,
ale dotyczy rozpatrywania istotnych wgtpliwosci, majgcych realny wptyw na reputacje osoby. Za takie
wskazowki/wgtpliwosci uwaza sie m.in.:

e wszystkie poprzednie orzeczenia w sprawach przeciwko danej osobie lub trwajgce postepowania
moggce doprowadzi¢ do ukarania /skazania za przestepstwo, w szczegdlnosci przestepstwa
z obszaru Swiadczenia ustug finansowych (na przyktad przepisdéw dotyczgcych prania brudnych
pieniedzy, manipulacji na rynku finansowym lub nieuprawnionego wykorzystywania informagji
poufnych, oszustw i przestepstw finansowych), dotyczgcych dziatania na szkode Spoétki, klientdw
lub innych uczestnikéw rynku, niewyptacalnosci i prawa ochrony konsumentéw i konkurengji,

o wszystkie poprzednie orzeczenia/ decyzje lub trwajgce postepowania moggce prowadzi¢
do ukarania danej osoby, w zwigzku z popetnieniem przestepstwa bgdz wykroczeniaq,

o wszelkie kary administracyjne za naruszanie przepisdéw dotyczgcych ustug finansowych i wszelkie
postepowania w tym egzekucyjne prowadzone lub kary natozone na dang osobe lub podmiot
w zwigzku z dziataniem bgdz zaniechaniem tej osoby,

e wszelkie istotne niezgodnosci w odniesieniu do wyksztatcenia lub doswiadczenia kandydata,

o wszelkie inne okolicznosci skutkujgce ryzykiem popetnienia przestepstw finansowych,
postepowania niezgodnego z prawem lub narazenia reputacji Spotki.
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Dla zapewnienia doboru osdb kompetentnych (fit) i o dobrej reputacji (proper) niezbedny jest
odpowiedni proces rekrutacji, oceny regularne i ad-hoc oraz wtasciwe szkolenia.

Za ocene 0sdb odpowiedzialne sg nastepujgce osoby/organy:

o dla cztonkéw Rady Nadzorczej: Walne Zgromadzenie,

o dla cztonkdw Zarzgdu (wyzszej kadry zarzqdzajgcej): Rada Nadzorcza,

o dla Oséb Zarzgdzajgcych Kluczowymi Obszarami: Zarzgd lub cztonek Zarzgdu odpowiedzialny
za Kluczowy Obszar,

e dla pracownikéw kluczowych: osoba odpowiedzialna za ten kluczowy obszar.

Dziat People&Culture zapewnia, w trakcie procesu rekrutacji kazdej osoby na stanowisko zaliczajgce sie
do wyzszej kadry zarzqdzajgcej lub pracownikéw kluczowych niezaleznie czy to wewnetrznie,
czy zewnetrznie, ocene pod wzgledem kompetendji i reputagji.

Umowa o prace, list intencyjny, umowa przedwstepna lub umowa o $wiadczenie ustug, mogq by¢
zawierane wytgcznie po pomyslnym przejsciu procesu rekrutacji opisanego ponize;j.

Opisy stanowisk pracy sg wykorzystywane do wypetnienia wakatéw na stanowiska pracownikdw
kluczowych, zarowno wewnetrznie, jak i zewnetrznie. Dziat People&Culture dokona opisdw stanowisk dla
otwartych proceséw rekrutacyjnych zgodnie z wymogami komunikagji korporacyjnej, prawa,
w tym przepisami anty dyskryminacyjnymi. Kazdy opis stanowiska pracy okresla role i zadania oraz
gtébwne obowigzki zwigzane ze stanowiskiem, jak rowniez kompetencje wymagane do petnienia danegj
roli w nalezyty sposdb.

Kandydaci sg zobowigzani do przedtozenia aktualnego zyciorysu (CV) na poczgtku procesu rekrutagji.

Kandydaci wewnetrzni, tj. pozostajgcy w zatrudnieniu w Spétce, Allianz SE bgdZz w podmiocie od nigj
zaleznym (Grupa Allianz) przez dtuzej niz 4 lata sq zwolnieni z tego obowigzku.

Osoba zarzgdzajgca odpowiednim obszarem kluczowym okresla, dla ktdrych stanowisk w tym obszarze
wybrani  ostatecznie kandydaci powinni by¢ poddani (czesciowej) weryfikacji. Przy ustalaniu
ww. wymogdw osoba zarzgdzajgca kluczowym obszarem powinna wzigé pod uwage poziom
odpowiedzialnosci na danym stanowisku, np. bezposrednie raportowanie do osoby zarzqdzajgcej
obszarem kluczowym.

Kandydaci wybrani do zatrudnienia na stanowisko zaliczajgce sie do wyzszej kadry zarzgdzajgcej
lub zarzgdzajgey kluczowymi funkcjami sg zobowigzani do przedstawienia oswiadczen i dokumentéw
o sytuagji finansowej i prawnej w tym:

e 7yciorysu,

e dokumentéw potwierdzajgcych wyksztatcenie i doswiadczenie zawodowe przez osoby majgce
petni¢ kluczowe funkgje,

e oswiadczenie o niekaralnosci ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
fatszywych zeznan albo zaswiadczenie potwierdzajgce niekaralnos$é wystawione nie wczesniej
niz w ciggu 2 miesiecy przed przedtozeniem,

e oswiadczenie o posiadaniu (dawaniu) rekojmi nalezytego wykonywania obowigzkdw,

e oswiadczenia oséb majgcych petni¢ kluczowe funkcje o toczgcych sie przeciwko nim
postepowaniach sgdowych w zwigzku ze sprawg gospodarczg,

e os$wiadczenia o0séb majgcych petni¢ kluczowe funkcje o uczestnictwie w organach
zarzgdzajgeych i nadzorujgeych spétek handlowych,

e odSwiadczenie o0sdb majgcych zajmowaé stanowiska zaliczajgce sie do wyzszej kadry
zarzgdzajgcej o braku konfliktu interesow,
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e oswiadczenie o0séb majgcych zajmowad stanowiska zaliczajgce sie do wyzszej kadry
zarzqdzajgcej o tgczeniu funkdji i czasu poswiecanego na petnienie funkgji cztonka Zarzgdu,
e zgody 0séb majgcych petni¢ kluczowe funkcje na objecie stanowisk w Spodtce.

Dziat People&Culture dokonuje sprawdzenia referencji oraz weryfikacji dostepnych informacji
publicznych.

Wszyscy kandydaci powinni odbyé przynajmniej dwie rozmowy, gdzie jedna z nich zostanie
przeprowadzona ze specjalistg w zakresie HR.

Przeglgd kompetengji i reputacji danej osoby jest prowadzony na biezgco i potwierdzany oceng roczng,
ktora zawiera:

e ocene wiedzy zawodowe] wymaganej na zajmowadnym stanowisku oraz w stosownych
przypadkach cech przywddczych i umiejetnosci zarzgdzania,

e ocene wiarygodnosci i zaufania, ktdéra to stanowi integralng czes¢ obowigzkowych celéw
behawioralnych oraz oceny wtasciwego zachowania wyzszej kadry zarzgdzajgcej
oraz pracownikoéw kluczowych funkcji w zakresie wykonywanych przez nich zadan.

Ocena roczna na poziomie: spetnia oczekiwania oraz powyzej oczekiwan zaktada spetnienie oczekiwan
w zakresie kompetendji i reputagji.

Ponadto, dla wyzszej kadry zarzgdzajgcej i oséb zarzgdzajgcych kluczowymi obszarami raz do roku
przeprowadzany jest proces Talent Dialogue & Discussion, podczas ktdérego oceniane jest wykonanie
zadan na obecnych stanowiskach jak rowniez ich potencjat do objecia nowych rél.

Cztonkowie Zarzgdu podlegajg corocznej ocenie przeprowadzanej przez Rade Nadzorczg w oparciu
o przedstawiane jej dokumenty bgdz informagje lub raporty przygotowywane na prosbe choéby jednego
z cztonkéw Rady Nadzorcze).

W przypadku zaistnienia podejrzenia braku odpowiednich kwalifikacji pracownika i niespetniania
wymogow na konkretnym stanowisku wymagana jest ocena ad-hoc szczegdlnie w przypadku:

e istotnego naruszenia Kodeksu Etyki lub naruszenia limitéw ryzyka,

e nieztozenia wymaganych dokumentdw,

e dochodzenia lub innego postepowania moggcego prowadzi¢é do skazania za popetnienie
przestepstwa lub wykroczenia (w przypadku przestepstwa nalezy wzigé pod uwage zwigzek
zarzutdw ze sprawowang funkcjg w Spoétce oraz Grupie Allianz), lub sankgji zwigzanych
z ustawodawstwem finansowym,

e ewidengji niezgodnosci  finansowych  lub  ksiegowych ~w  przydzielonym obszarze
odpowiedzialnosci,

e oznak zadtuzenia oséb petnigcych kluczowe funkcje takich jak wszczecie egzekucji lub zajecie
wynagrodzenia,

e utraty licengji lub wszczecia postepowania sprawdzajgcego,

e uzasadnionego zarzutu ze strony podmiotéw wchodzgcych w sktad Grupy Allianz (np. zwigzanego
z nieprawidtowosciami) lub ze strony przetozonych,

e Oceny rocznej na poziomie ponizej oczekiwan.

Podczas oceny ad-hoc brane sqg pod uwage nie tylko okolicznosci, ktére doprowadzity do oceny,
ale réwniez czy nadal spetniane sg kryteria do zajmowanego stanowiska.

W przypadku, kiedy kluczowy obszar jest obstugiwany na zasadzie outsourcingu, zgodnie z politykg
outsourcingu, nalezy zabezpieczy¢ spetnienie przez dostawce ustug wymogdw kompetencyjnych,
okreslonych niniejszq procedurg, w tym przedstawienia przez dostawce ustugi opisu procesu weryfikagji
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kompetencji i dopasowania osoby na dane stanowisko oraz dostarczenia pisemnego dokumentu
potwierdzajgcego dopasowanie kandydata do stanowiska.

Bazujgc na informacjach zgromadzonych podczas rekrutacji, oceny, oceny ad-hoc lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci przy wyborze dostawcy outsourcingu, kazdy przypadek powinien zostaé oceniony
indywidualnie przy zatozeniu:

e w odniesieniu do kompetencji, jezeli okaze sie, ze cztonek wyzszej kadry zarzqdzajqcej, osoba
pracujgca w kluczowym obszarze lub kandydat na te stanowiska nie posiada konkretnej wiedzy,
kompetencji i umiejetnosci, nalezy rozwazyé, czy mozliwe jest uzupetnienie braku poprzez
szkolenia specjalistyczne. Jezeli jest taka szansa, osoba powinna zostaé skierowana na takie
szkolenie,

e w odniesieniu do reputacji, w jakiejkolwiek sytuacji wzbudzajgcej zastrzezenia w kontekscie
reputacji muszg by¢ brane pod uwage w ocenie, czynniki, takie jak rodzaj wykroczenia, dotkliwosé
zdarzeniq, stan postepowania (czy jest to orzeczenie ostateczne czy nieprawomocne), uptyw czasu
od zdarzenia i pdzniejsze zachowania osoby. Nalezy wzigé pod rozwage réwniez poziom
odpowiedzialnosci oséb w Spdtce i znaczenie tego zdarzenia dla danej pozycji. Ponadto, wszelkie
whnioski w odniesieniu do reputacji danej osoby muszq byé skonsultowane przez funkcje HR
z Departamentem Zarzgdzania Zgodnoscig, jak réwniez z Departamentem Prawnym.

W przypadku, gdy osoba/organ odpowiedzialny za ocene wywnioskuje, ze osoba zaliczajgca sie
do wyzszej kadry zarzgdzajgcej lub osoba zarzgdzajgca kluczowym obszarem, ktéra przeszta ocene nie
powinna by¢ uznawana za osobe kompetentng lub o dobrej reputacji wéwczas, cztonek zarzgdu Allianz
SE odpowiedzialny za ten obszar musi zosta¢ poinformowany przed podjeciem ostatecznej decyzji
w sprawie takiej osoby.

W odniesieniu do zarzgdzajgcych kluczowymi obszarami, szef odpowiedniego obszaru centralnego
w Grupie Allianz, szef odpowiedniej globalnej linii biznesowej lub odpowiedni dyrektor regionalny
(w zaleznosci od przypadku), proszony jest o konsultacje w trakcie rekrutacji i oceny ad-hoc.
W odniesieniu do regularnych ocen, wspomniane osoby proszone sg o konsultacje w sprawie rocznej
oceny wykonania zadanh przez zarzgdzajgcych kluczowymi obszarami i ich znaczenia dla Grupy Allianz.

Dziat People&Culture zachowuje wszystkie dokumenty zgromadzone lub utworzone w ramach
rekrutagji, przy rocznej ocenie wykonanych zadan i procesie Talent Dialogue zgodnie ze standardami
zarzgdzania dokumentami w Spdtce. Na wniosek Departamentu HR Grupy, Dziat People&Culture Spotki
dostarcza liste osdb  pracujgcych w  kluczowych obszarach z ograniczeniami  wynikajgcymi
z bezwzglednie obowigzujgcych przepisdéw prawa w tym ustawy o ochronie danych osobowych.

Spétka zobowigzana jest zapewnié¢ biezgcy dostep do odpowiednich materiatow szkoleniowych
(w tym e-learningu) dla wyzszej kadry zarzgdzajgcej i 0oséb pracujgcych w kluczowych obszarach,
w celu umozliwienia im statego spetniania wymogdw zwigzanych z kompetencjami i reputacjq.

Programy rozwojowe dla wyzszej kadry zarzgdzajgcej takie jak organizowane w ramach AllianzU
zapewniajg dogtebne zrozumienie priorytetdw strategicznych Grupy Allianz, jak réwniez budowanie
umiejetnosci i kompetencji kadry. Wszyscy cztonkowie wyzszej kadry zarzgdzajqgcej i osoby pracujgce w
kluczowych obszarach, powinny regularnie bra¢ udziat w oferowanych kursach istotnych
dla oczekiwanego od nich poziomu kompetencji.

Wszyscy cztonkowie wyzsze] kadry zarzgdzajgcej i wszystkie osoby pracujgce w kluczowych funkcjach
sg zobowigzani wzig¢ udziat w szkoleniach z zakresu compliance przy kazdym nowym powotaniu.

W odniesieniu do reputacji Departament Zarzgdzania Zgodnoscig zapewnia regularne, nie rzadziej niz
raz na dwa lata, szkolenia w zakresie etycznych zachowan biznesowych, takich jak: zwalczanie naduzy¢
finansowych i przeciwdziatanie korupgji, oraz zapewnia pracownikom informacje co do jasnych zasad
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wtasciwego zachowania i raportowania.

Dziat People&Culture zobowigzany jest wdrozyé procedure w odpowiednie procesy funkcjonujgce
w Spotce.

Kazda osoba zarzgdzajgca kluczowym obszarem odpowiedzialna jest za nastepujgce zadania,
w odniesieniu do swoich podwtadnych i kandydatéw na te stanowiska:
o przeglgdizatwierdzenia wymagan kompetencyjnych w opisach stanowisk pracy,
e w trakcie procesu rekrutacji, weryfikacje zycioryséw i wszystkich informagji zebranych podczas
kontroli tozsamosci i wywiaddw oraz wywiady z kandydatami,
e odpowiedniqg i wtasciwg ocene kompetencji i reputacii.

Obowigzki Departamentu Prawnego:
e wystepowanie o zgode do organu nadzoru na powotanie cztonka/Prezesa Zarzqdu
oraz informowanie organu nadzoru o zmianach w sktadzie Zarzqdu lub Rady Nadzorczej.

Obowiqgzki Dziatu Zarzgdzania Zgodnoscia:

e doradztwo w sprawie sposobu realizacji regulacji wewnetrznych, ktdérych wtascicielem jest
Jednostka odpowiedzialna za Zarzgdzanie Zgodnoscig w szczegdlnosci dotyczgeych konfliktow
z prawem, zapewnienie zgdd i wszelkich powiadomien, jesli wymagane sq przez prawo,

e doradztwo w zakresie powziecia mozliwych srodkdw w przypadku problemdw wykrytych podczas
procesu rekrutagji, ocen regularnych lub ad-hoc,

e zapewnienie regularnego szkolenia w zakresie etycznego postepowania w biznesie,

e informowanie Komisji Nadzoru Finansowego bqgdz innego wtasciwego organu nadzoru
o zmianach na stanowiskach osdb nadzorujgcych kluczowe funkcje wraz z wymaganymi
dokumentami w terminie 7 dni od dokonania zmiany.

Obowigzki Dziatu People&Culture:

Dziat People&Culture jest odpowiedzialny za zapewnienie przestrzegania niniejszej procedury
oraz innych regulacji/uchwat podjetych przez wtasciwe organy Spétki w zakresie kompetencji i reputadji,
a w szczegdlnosci za:
e zapewnienie przechowywania wymaganych dokumentéw i opiséw stanowisk pracy;
e przeprowadzenie sprawdzenia tozsamosci i wywiaddw podczas procesdéw rekrutacyjnych
oraz weryfikacje zebranych informacji,
e zapewnienie regularnych ocen kompetencji i reputacji (roczna ocena wykonania zadan)
oraz Talent Discussion & Talent Dialogue,
e doradztwo w zakresie odpowiednich szkoleh zawodowych i programow,
e na wniosek departamentu HR Grupy przedstawienie listy cztonkdw wyzszej kadry zarzgdzajgcej
i 0séb pracujgcych w kluczowych obszarach z ograniczeniami wynikajgcymi z obowigzujgcych
przepisdw prawa w tym ustawy o ochronie danych osobowych,
e informowanie Zarzgdu i Rady Nadzorczej o przypadkach negatywnej oceny w zakresie
kompetendji i reputagji pracownikéw petnigcych kluczowe funkgje,
e zbieranie dokumentdéw niezbednych do wystgpienia o zgode organu nadzoru na powotanie
cztonka/prezesa Zarzqdu lub poinformowania organu nadzoru o zmianach w sktadzie Zarzqdu
lub na stanowiskach osdb nadzorujgcych kluczowe funkcje.

Rada Nadzorcza, joko organ uprawniony do powotywania i odwotywania cztonkdéw Zarzgdu
jest uprawniona do okreélenia wymaganych kryteridéw. Kryteria te okreslone sg w obowigzujgcym
Regulaminie Rady Nadzorczej, zgodnie z ktérym kazdy kandydat na cztonka Zarzgdu powinien
posiada¢ odpowiednie kwalifikacje zawodowe, wiedze i doswiadczenie konieczne do prawidtowego
i rozsgdnego sprawowania przysztej roli w Zarzqdzie, w tym doswiadczenia w przywddztwie, zdolnosci
zarzqgdczych do petnienia tej konkretnej roli oraz odznaczad sie dobrg reputacjq i uczciwoscig, opierajgcg
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sie na jego charakterze, zachowaniu i etyce biznesowej, uwzgledniajgcqg aspekty karne, finansowe
i nadzorcze. Ponadto kandydat na cztonka Zarzgdu musi tgcznie spetniaé wymagania dla cztonkdw
zarzgdow zaktadédw ubezpieczen wymienione w ustawie o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej. W uzupetnieniu do kryteriéw wymienionych powyzej, kazdy kandydat na cztonka
Zarzgdu powinien posiadad kwalifikacje, doswiadczenie i wiedze, ktdére sg niezbedne do wykonywania
okreslonych zadan przypisanych do niego w ramach Zarzgdu. Corocznie Rada Nadzorcza
przeprowadza, w zakresie kompetendji i reputacji, proces oceny odpowiedniosci indywidualnej cztonkdw
Zarzqdu.

Zgodnie z zasadami wyboru oraz oceny cztonkéw Rady Nadzorczej przyjetymi przez Walne
Zgromadzenie jako organ uprawniony do powotania cztonkédw Rady Nadzorczej Towarzystwa,
cztonkowie Rady Nadzorcze] wspdlnie powinni posiadaé kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie,
aby wtasciwie i niezaleznie wypetnia¢ swoje zadania i obowigzki, w szczegdlnosci w zakresie
nadzorowania dziatalnosci Spdtki. Cztonkowie Rady Nadzorczej muszg rozumieé dziatalnosé
prowadzong przez Towarzystwo, by¢é w stanie ocenié¢ ryzyko i egzekwowaé zmiany w Zarzgdzie.
Kazdy kandydat na cztonka Rady Nadzorczej musi posiadac dobrg reputacje i by¢ uczciwym, co podlega
ocenie na podstawie jego charakteru, osobistego zachowania i postepowania biznesowego,
w tym aspektu odpowiedzialnosci karnej, finansowego oraz nadzorczego. Kandydat powinien wykazad
swojg uczciwose i stabilnos¢ finansowg wymagang do prawidtowego i rozsgdnego sprawowania
przysztej roli w Radzie Nadzorczej. Kazdy z kandydatéw na cztonka Rady Nadzorczej musi spetniac
wymagania dla cztonkdw Rad Nadzorczych zaktaddw ubezpieczen wymienione w ustawie o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Przynajmniej jeden cztonek Rady Nadzorczej bedgcy cztonkiem
Komitetu Audytu powinien posiada¢ wiedze i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania
sprawozdan finansowych. Wiekszos¢ cztonkdw Komitetu Audytu, w tym jego przewodniczgcy, powinna
by¢ niezalezna od Spdtki w rozumieniu ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym. Kandydaci powinni by¢ dobrani w taki sposéb, aby Rada Nadzorcza
kolektywnie posiadata kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie w zakresie ubezpieczeh i rynkdw
finansowych, rachunkowosci, systemu zarzgdzania w Spodtce, ram regulacyjnych, w tym wtasciwych
przepisdw prawa oraz rekomendagji i wytycznych organu nadzoru. Wskazanym jest takze zapewnienie
nalezytego zréznicowania kwalifikagji, wiedzy i odpowiedniego doswiadczenia gwarantujgcego
profesjonalizm w sprawowaniu nadzoru nad dziatalnoscig Spotki.

B.3 System zarzgdzania ryzykiem, w tym wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci
B.3.1 Funkcja zarzgdzania ryzykiem

Wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2023 roku, funkcja zarzgdzania ryzykiem umiejscowiona jest w Sekcji
Zarzgdzania Ryzykiem. Osoba nadzorujgca funkcje zarzgdzania ryzykiem podlega bezposrednio
Cztonkowi Zarzgdu ds. Finansowych i Zarzgdzania Ryzykiem.

Funkcja zarzgdzania ryzykiem jest kluczowqg funkcjg w ramach Systemu Zarzgdzania oraz Systemu
Kontroli Wewnetrznej Spotki, dziatajgcg niezaleznie od funkcji biznesowych. Jej gtéwne zadania
obejmujag:

e wspieranie pierwszej linii obrony poprzez pomoc i zapewnienie, ze pracownicy na wszystkich
szczeblach  organizacyjnych  sqg $wiadomi ryzyka zwigzanego z ich dziatalnoscig
i potrafig odpowiednio na nie reagowad,

e wspieranie Zarzgdu Spoétki w opracowaniu strategii ryzyka i apetytu na ryzyko,

e monitorowanie profilu ryzyka w celu zapewnienia, ze pozostaje on w ramach ustalonego apetytu
na ryzyko oraz  monitorowanie  przypadkdédw  naruszenia  apetytu na  ryzyko
(1. poprzez dziatanie bezposrednio z pierwszg linig obrony i innymi zainteresowanymi stronami
lub eskalacje przypadkdéw naruszenia do Zarzgdu/Rady Nadzorczej).
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Funkcja zarzgdzania ryzykiem ma wielkos¢ i strukture proporcjonalng do charakteru, skali i ztozonosci
dziatalnosci Spdtki. Funkcja zarzgdzania ryzykiem posiada wystarczajgce zasoby i uprawnienia
do realizagji swoich celow funkcjonalnych, przy jednoczesnym zachowaniu swojej niezaleznosci.

B.3.2 System zarzgdzania ryzykiem

Wedtug stanu na dzieh 31 grudnia 2023 roku, w Towarzystwie istnieje system zarzgdzania ryzykiem
obejmujgcy strategie zarzgdzania ryzykiem, polityki ryzyka, standardy biznesowe oraz procesy
i procedury zarzgdzania ryzykiem stuzgce do identyfikacji, pomiaru, zarzqgdzania, monitorowania
i raportowania ryzyka (na poziomie indywidualnym oraz zagregowanym), na ktdre jest lub moze byé
narazone Towarzystwo. System zarzgdzania ryzykiem jest efektywny i dobrze zintegrowany ze strukturg
organizacyjng, strukturg komitetdbw oraz z procesami decyzyjnymi Towarzystwa, z odpowiednim
uwzglednieniem osdb petnigcych kluczowe funkcje.

W okresie sprawozdawczym system zarzgdzania ryzykiem zostat dostosowany do aktualnych
standardéw Grupy Allianz z uwzglednieniem potrzeb i specyfiki Towarzystwa..

Strategia zarzqdzania ryzykiem, polityki ryzyka i standardy biznesowe

Towarzystwo posiada strategie zarzgdzania ryzykiem spdjng ze strategiq biznesowq i zatwierdzong
przez Rade Nadzorczg. Celem strategii zarzgdzania ryzykiem jest zdefiniowanie catosciowego apetytu
na ryzyko w odniesieniu do wszystkich materialnych ryzyk, o charakterze ilosciowym i jakosciowym,
w taki sposdb, aby wzigé pod uwage oczekiwania akcjonariuszy, wymogi narzucone przez Dyrektywe
Wyptacalnosé Il oraz wptyw obowigzujgcego programu reasekuragcji i plany rozwojowe Spotki.
Rada Nadzorcza Towarzystwa nadzoruje wypetnianie strategii zarzgdzania ryzykiem poprzez
otrzymywanie regularnej informagji zarzgdczej na posiedzeniach Komitetu Audytu i Ryzyka z udziatem
Rady Nadzorczej Towarzystwa.

W Towarzystwie przyjeto takze Polityke Ryzyka. Funkcja zarzgdzania ryzykiem jest wtascicielem Polityki
i jest odpowiedzialna za utrzymywanie i aktualizacje Polityki zgodnie z wymogami regulacyjnymi.
Polityka, jak réwniez standardy przyjete w ramach zarzqdzania ryzykiem, sg przeglgdane przynajmniej
raz w roku. Polityka oraz jej aktualizacje wymagajg zatwierdzenia przez Zarzqgd Spdtki.

Integracja z procesami decyzyjnymi Towarzystwa

Procesy zarzgdzania ryzykiem sg, tam gdzie to mozliwe, bezposrednio wbudowane w procesy
biznesowe, w tym:

e procesy obejmujgce strategiczne i taktyczne decyzje lub w inny sposdb, zwigzane z transformacjg
biznesu, takie jak procesy Dialogu Strategicznego i Planowania, transakcje fuzji i przejec
lub projekty transformacji biznesowej, oraz

e codzienne procesy biznesowe, ktére majg wptyw na profil ryzyka.

Zarzgdzanie ryzykiem jest dodatkowo wspierane poprzez udziat funkcji zarzgdzania ryzykiem
w organach takich jak Komitety dziatajgce w organizagji, w ktérych podejmowane sq decyzje majgce
wptyw na profil ryzyka.

Istotnym elementem wspierania tej integragji jest ustanowienie przez Zarzgd wysokiej kultury ryzyka,
w ramach ktérej dawany jest przyktad catej organizagji, ze zarzgdzanie ryzykiem jest waznym czynnikiem
w osigganiu celdéw biznesowych. W przypadku wybranych kluczowych cztonkéw kadry kierownicze),
Rezim Odpowiedzialnosci Wykonawczej (EAR) formalizuje odpowiedzialnosé za zarzgdzanie ryzykiem,
okreslajgc obowigzki w zakresie ograniczania kluczowych ryzyk, zwigzanych z petniong funkcjq.
Ponadto, aby wzmocni¢ odpowiedzialnos¢ wérdd liderdw obszardw biznesowych, przy ocenie wynikdw
biznesowych uwzglednia sie zgodno$¢ z regulacjami  wewnetrznymi i zewnetrznymi,
a takze przestrzeganiu kultury ryzyka Grupy Allianz.
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Takie podejscie zapewnia, ze zarzgdzanie ryzykiem istnieje przede wszystkim jako prospektywny
mechanizm sterowania ryzykiem i jedynie w drugiej kolejnosci jako proces reakcyjny.

Kluczowe role w systemie zarzqdzania ryzykiem

Role w procesie zarzqdzania ryzykiem w Towarzystwie opierajg sie na koncepdji ,trzech linii obrony”.
Zgodnie z ogdlng zasadg "pierwsza linia obrony" przed ryzykiem spoczywa na kierownictwie
poszczegdlnych  jednostek biznesowych. Sg oni  odpowiedzialni, w pierwszej kolejnosci,
zardéwno za ryzyka, jak i korzysci z podejmowanych decyzji. ,Druga linia obrony” sktada sie z niezaleznych
funkcji kontrolnych, takich jak: funkcja zarzgdzania ryzykiem, funkcja aktuarialna, funkcja zarzgdzania
zgodnoscig i funkcja prawna. Funkcja audytu wewnetrznego stanowi ,trzecig linie obrony”.

Zarzqd jest odpowiedzialny za ustalanie i zatwierdzanie strategii ryzyka oraz pdzniejsze zapewnienie jej
przestrzegania.

Wszystkie funkcje zarzgdzajgce dziatalnoscig biznesowq z bezposrednig odpowiedzialnoscig za zyski
i straty (tj. "pierwsza linia obrony") sq odpowiedzialne za aktywne zarzgdzanie ryzykiem poprzez
przestrzeganie ustalonych limitdéw i ram proceduralnych. ,Druga linia obrony” — zapewnia wsparcie,
konstruktywne kwestionowanie i nadzor nad funkcjami biznesowymi dzieki proaktywnemu zarzgdzaniu
ryzykiem.

Procesy zarzqdzania ryzykiem

Spétka klasyfikuje wszystkie rodzaje ryzyka w ramach o$miu szerokich kategorii ryzyka podzielonych
na typy ryzyka. Te kategorie ryzyka obserwuje sie w trakcie zarzgdzania ryzykiem i sprawozdawczosci.
Niektore kategorie ryzyka mogg sie akumulowaé w wyniku niezréwnowazonego profilu ryzyka w jedno
lub wiekszqg liczbe nieproporcjonalnie duzych ryzyk (ryzyko koncentracji). Ryzyko koncentracji ryzyka
nie stanowi oddzielnej kategorii ryzyka.

W odniesieniu do wszystkich materialnych, ilosciowych i niekwantyfikowanych zagrozen istnigje
kompleksowy proces zarzqdzania ryzykiem, ktéry obejmuje identyfikacje ryzyka, ocene ryzyka, reakcje
na ryzyko i kontrole, monitorowanie ryzyka i raportowanie ryzyka. Proces jest realizowany i prowadzony
w ramach jasno zdefiniowanej strategii ryzyka i apetytu na ryzyko oraz okresowej oceny ich
adekwatnosci.

Ponizsza tabela przedstawia kwantyfikowane i niekwantyfikowane procesy zarzqdzania ryzykiem
wedtug kategorii ryzyka:

Kategoria yzyka vpncainoie - e rmtiani e
Ryzyko rynkowe ] o 4]

Ryzyko kredytowe ] M |

Ryzyko ubezpieczeniowe ] M %}

Ryzyko kosztow ] M |

Ryzyko operacyjne | M %}

Ryzyko reputacji M [}

Ryzyko ptynnosci M %

Ryzyko strategiczne M
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B.3.3 Proces wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Spoétka przeprowadza wtasng ocene ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) co najmniej raz w rokuy,
a takze ad hoc w nastepstwie wszelkich wewnetrznych lub zewnetrznych zdarzen lub transakcji,
ktére mogqg potencjalnie istotnie wptyngé na profil ryzyka Spoétki. Ocena ta jest kazdorazowo
zatwierdzana przez Zarzgd Spdtki.

ORSA jest kompleksowqg oceng wszystkich rodzajéw ryzyka zwigzanych z dziatalnoscig firmy, w celu
ustalenia, czy obecny i przyszty kapitat bedzie wystarczajgcy do zapewnienia trwatej wyptacalnosci
w stosunku do tych ryzyk. Wykracza to poza okreslenie potrzeb kapitatowych, wynikajgcych wytgcznie
z kapitatowego wymogu wyptacalnosci, poprzez uwzglednienie scenariuszy warunkéw skrajnych,
ograniczeh modelu i innych niekwantyfikowalnych zagrozen.

Ustalanie wtasnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci

Ogdlne potrzeby Towarzystwa w zakresie wyptacalnosci wynikajg ze strategii rozwoju z uwzglednieniem
apetytu na ryzyko. Kalkulacje wymogdw kapitatowych stosownie do Dyrektywy Wyptacalnose
prowadzone sg zgodnie z formutg standardowa.

Do oceny ogodlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci, w Spdtce poza oceng wymogdw kapitatowych,
nalezy rowniez ocena profilu ryzyka Towarzystwa, preferencji ryzyka, apetytdw na ryzyko oraz ich
pokrycia, a takze jakosci srodkéw wtasnych. Ocena ta dokonywana jest prospektywnie, w trzyletnim
horyzoncie planistycznym.

Ocena ogdlnych potrzeb kapitatowych w zakresie wyptacalnosci w Towarzystwie przeprowadzana jest
za pomocg formuty standardowej stuzgcej do wyznaczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci.
Dodatkowo  Towarzystwo osobno okresla profil ryzyka w  zakresie ryzyka ptynnosci,
w oparciu o wspdtczynnik Liquidity Intensity Ratio, gdyz to ryzyko nie jest uwzglednione w wyliczeniu
kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

B.4 System kontroli wewnetrznej

Zasadniczym celem dziatalnosci kontrolnej jest zapewnienie efektywnego systemu kontroli wewnetrznej
dostosowanego do charakteru oraz profilu dziatalnosci, w sposdb trwaty i spdjny z systemem
zarzgdzania i strukturg organizacyjng Towarzystwa oraz najlepszymi  praktykami, jak réowniez
wykrywanie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu jednostki na kazdym odcinku jej dziatania, ujawnienie
przyczyn i zrédet ich powstawania, podniesienie sprawnosci dziatania jednostki, poprzez eliminacje
w przysztej pracy ujawnionych uchybien.

System kontroli wewnetrznej oparty jest na modelu trzech linii obrony, w ktérych kazda z linii i funkcji
posiadajgca zakres odpowiedzialnosci jest zaangazowana w efektywny i skuteczny przebieg procesu.
Kontrola jest wykonywana na kazdym etapie dziatania Towarzystwa, wykonywanych zadar i czynnosci
pracownikéw. System zapewnia odpowiednig interakcje i wspdtprace pomiedzy poszczegdlnymi liniami
obrony przy zachowaniu niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego i funkgji zarzgdzania zgodnoscig
Z przepisami.

Towarzystwo zapewnia efektywny system kontroli wewnetrznej, spetniajgcy wymogi art. 64 Ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. System kontroli wewnetrznej wspomaga procesy
decyzyjne, przyczyniajgc sie do zapewnienia skutecznosci i wydajnosci dziatania Towarzystwa,
w tym prawidtowosci procedur administracyjnych i ksiegowych, a takze sprawozdawczosci finansowe),
rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego oraz zgodnosci dziatania Towarzystwa
Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi.
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B.4.1 Procedura kontroli wewnetrznej

Celem Procedury Kontroli Wewnetrznej jest zapewnienie efektywnego systemu kontroli wewnetrznej
dostosowanego do charakteru oraz profilu dziatalnosci, w sposdb trwaty i spdjny z systemem
zarzgdzania i strukturg organizacyjng Spoétki oraz najlepszymi praktykami Grupy Allianz.

Procedura kontroli wewnetrznej okresla:

strukture systemu zarzgdzania,

rodzaje, formy i funkcje kontroli wewnetrznej,

cele i zakres kontroli wewnetrznej,

zasady, sposoby i czestotliwosé przeprowadzania czynnosci kontrolnych,

uprawnienia i obowigzki kontrolujgcych i kontrolowanych,

sposdb dokumentowania wynikéw kontroli i przedstawiania ich odpowiednim organom Spétki,

zasady postepowania  w  przypadku ujawnienia podczas kontroli  nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu podmiotu oraz osdb z nim powigzanych.

Zasady systemu kontroli wewnetrznej

System kontroli wewnetrznej zapewnia:

dobrze zorganizowany i ostrozny sposéb prowadzenia dziatalnosci, w odniesieniu do jasno
okreslonych celow,

zgodnos¢ dziatalnosci Towarzystwa oraz osdb dziatajgcych na jej rzecz z obowigzujgcymi
przepisami prawa i przepisami, politykami, planami i regulacjami wewnetrznymi,

identyfikacje i adekwatng kontrole ponoszonego ryzyka, jego minimalizacje oraz zabezpieczenie
aktywow,

skuteczne i wydajne wykorzystanie zasobdw,

integralnosc i rzetelnos¢ informacji finansowych oraz informagji zarzgdcze;j.

System kontroli wewnetrznej obejmuje pie¢ wzajemnie powigzanych elementow:

Srodowisko kontroli — sposdb organizacji i zarzgdzania procesami oraz wartosci etyczne
i kompetencje pracownikow wptywajgce na swiadomosé kontroli,

ocene ryzyka — dziatania zmierzajgce do identyfikacji i oceny stopnia istotnosci rodzajow ryzyka
zwigzanych z realizacjg celdw,

czynnosci kontrolne — dziatania i procedury, ktére pozwalajg zapewnic realizacje wytycznych oraz
ograniczy¢ ryzyka zwigzane z realizacjg celdw,

informacje i komunikacje - sposdb organizacji majgcy na celu zdefiniowanie, zdobycie
i zakomunikowanie, w odpowiednigej formie i czasie, informacji umozliwiajgcych pracownikom
wtasciwe wypetnianie ich obowigzkdw,

monitorowanie — dziatania pozwalajgce na dokonanie oceny funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej w czasie.

Integralng czescig systemu kontroli wewnetrznej jest funkcja zgodnosci, z bezposrednim dostepem
do Zarzgdu, Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej, prawem weta oraz prawem uczestnictwa
w podejmowaniu kluczowych decyzji biznesowych.
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Zapewnienie sprawnego funkcjonowania systemu kontroli wewnetrznej realizujg:
e Rada Nadzorcza,

e Zarzgd Spodtki bezposrednio odpowiedzialny za wszystkie dziatania Spétki, w tym za system
kontroli wewnetrznej,

e wyzszeranggq kierownictwo odpowiedzialne za ustalenie i aktualizacje zasad kontroli wewnetrznej
w ramach obszaru, ktérym zarzqdza,

e kierownictwo, odpowiedzialne za wdrozenie i przestrzeganie zasad systemu kontroli wewnetrznej
oraz zorganizowanie systemu kontroli wewnetrznej w nadzorowanych komaérkach,

e Wwszyscy pracownicy - wykonujgc powierzone im zadania i/lub bezposrednio nadzorujgc dziatanie
elementéw systemu kontroli wewnetrznej zgodnie z zakresami obowigzkdw,

o Sekcja Audytu Wewnetrznego,
e Dziat Zarzqgdzania Zgodnoscig,
e Sekcja Zarzgdzania Ryzykiem,
o Dziat Finansowy,

o Komitet Audytu i Ryzyka.

Polityka okresla metody prowadzenia kontroli wewnetrznych przez jednostki wskazane w trzech liniach
obrony.

Kontrola wewnetrzna realizowana jest jako:
e samokontrolo,
e kontrola funkcjonalna,

e kontrola instytucjonalna.

Za weryfikacje i realizacje przestrzegania zasad odpowiada Dziat Zarzgdzania Zgodnoscig i Sekcja
Audytu Wewnetrznego.

Procedura kontroli wewnetrznej wskazuje na audyt wewnetrzny jako jednostke dokonujgcg niezaleznej
oceny systemu kontroli wewnetrznej funkcjonujgcej w Towarzystwie oraz informujgcg Zarzqd
Towarzystwa o jego wiarygodnosci, wydajnosci i skutecznosci, pozostajgcg pod nadzorem Prezesa
Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej lub Komitetu Ryzyka i Audytu. Ponadto, Polityka kontroli wewnetrznej
uszczegdtawia proces pracy audytu wewnetrznego, w tym procesu przeprowadzania audyty,
raportowania wynikdéw audytu oraz procesu monitorowania wydanych rekomendagji.

Rada Nadzorcza, joko niezalezne ciato dokonuje regularnego przeglgdu aspektdw systemu kontroli
wewnetrznej oraz oceny systemu kontroli wewnetrznej pod kgtem adekwatnosci, skutecznosci
i efektywnosci systemu, poprzez uzyskanie informacji od jednostek organizacyjnych drugiej i trzeciej linii
obrony.

W ramach systemu kontroli wewnetrznej, w 2023 roku miedzy innymi:

e Dziat Zarzgdzania Zgodnoscig przeprowadzit kontrole weryfikujgce poziom wdrozenia
Rekomendacgji, Dobrych praktyk i Wytycznych Komisji Nadzoru Finansowego,

o Drziat Zarzgdzania Zgodnosciqg dokonat kontroli proceséw w ramach postepowan wyjasniajgcych
prowadzonych przez jednostke organizacyjng (Spot check),
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e Dziat Zarzgdzania Zgodnosciqg dokonat regularnego przeglgdu systemu kontroli wewnetrznej
pod kgtem miedzy innymi efektywnosci, skutecznos¢ i adekwatnosci,

e Drziat Zarzgdzania Zgodnoscig dokonat regularnego przeglgdu systemu zarzqdzania pod kgtem
miedzy innymi efektywnosci i adekwatnosci.

System kontroli wewnetrznej w Towarzystwie opiera sie na modelu ,trzech linii obrony”,
zgodnie z ponizszym podziatem i przypisanymi odpowiedzialnosciami oraz petniong rolg:

1. pierwsza linia obrony — wszystkie funkcje biznesowe; wtasciciel biznesowy ryzyk odpowiada
za zarzgdzanie ryzykiem w ramach biezqcej dziatalnosci,

2. druga linia obrony — funkcja zarzgdzania ryzykiem, funkcja zarzgdzania zgodnosciq, funkcja
aktuarialna, funkcja prawna oraz funkcja ksiegowosci i sprawozdawczosci:

e koordynuje system zarzgdzania ryzykiem, w tym metody, narzedzia, proces i organizacje
zarzgdzania ryzykiem,

e dokonuje weryfikagcji decyzji podejmowanych przez pierwszg linie obrony,
e raportuje do Komitetu Audytu i Ryzyka,
3. trzecia linia obrony — Audyt Wewnetrzny:

e dokonuje oceny adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej i innych elementéow
systemu zarzgdzania,

e funkcja obiektywna i niezalezna od pierwszej i drugiej linii obrony,

e raportuje do Komitetu Audytu i Ryzyka.

Towarzystwo prowadzi dokumentacje systemu kontroli wewnetrznej okreslajgcg odpowiednie
obowigzki, cele, procesy i procedury sprawozdawcze, zgodne z opisanymi powyzej zasadami
oraz zapewnia regularny przeglgd zasad kontroli wewnetrzne;j.

B.4.2 Funkcja zgodnosci z przepisami

Zarzqgdzanie zgodnoscig z przepisami oznacza dziatania zmierzajgce do zapewnienia funkcjonowania
Towarzystwa, jednostek organizacyjnych, pracownikéw, proceséw zgodnie z bezwzglednie
obowigzujgcymi przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi w tym dobrymi praktykami rynkuy,
a w szczegodlnosci dbanie o:

e uczciwos¢ i przejrzystosé w dziataniu,

e dziatanie w zgodzie z wtasnym sumieniem,

e zachowanie zgodne z zasadami etyki zawodowej,

e zapewnienie poufnosci informagji,

e postepowanie zgodne z zasadami tadu korporacyjnego,

e rzetelne i profesjonalne wykonywanie obowigzkdéw stuzbowych,

e unikanie sytuacji narazajqcych Spoétke oraz jej partneréw biznesowych na bezpodstawne straty
materialno-finansowe lub niematerialne jak np. utrata zaufania czy reputagji,

e monitorowanie zmian przepisdw prawa i weryfikacji poprawnosci ich wdrozenia.
Odpowiedzialnos¢ za dziatanie w zgodzie z wyzej wymienionymi zasadami ponoszg wszyscy

pracownicy, agent i zleceniobiorcy Towarzystwa przy czym prawidtowos$¢ procesu zarzgdzania
zgodnoscig nadzoruje osoba nadzorujgca funkcje zarzqgdzania zgodnoscig (CCO).
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Funkcja zgodnosci z przepisami jest integralng czescig systemu ,trzech linii obrony” wedtug ktdrego
pierwszg linie stanowiq funkcje operacji biznesowych, drugg linie jednostki organizacyjne
odpowiedzialne za bezpieczenstwo tj. Dziat Zarzgdzania Zgodnoscig, Dziat Wyceny i Rozwoju
Produktéw, Dziat Prawny, Sekcja Zarzgdzania Ryzykiem, Sekcja Ochrony Danych Osobowych
oraz trzeciq linig, za ktérq odpowiada audyt wewnetrzny i zewnetrzny.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest kluczowg funkcjg w wewnetrznym systemie kontroli Towarzystwa
i polega na:

e wspieraniu i monitorowaniu dziatania Towarzystwa w zgodzie z obowigzujgcym prawem,
regulacjami wewnetrznymi, wymogami regulatora i innych organdw administracji panstwowej
w celu ochrony Towarzystwa przed ryzykiem braku zgodnosci poprzez identyfikacje ryzyka,
kontrole i eliminacje lub ograniczenie ryzyka,

e doradzaniu wtadzom Towarzystwa, kadrze zarzgdzajgcej i pracownikom w zakresie zgodnosci
z prawem i regulacjami, w tym wymogami regulacyjnymi okreslonymi Dyrektywqg Wyptacalnosé Il
dotyczgcymi dziatalnosci i proceséw Spétki. Zgodnie z wytycznymi KNF dotyczgcymi tadu
Korporacyjnego, obowigzujgcymi od 1 stycznia 2015 roku, CCO ma bezposredni dostep
do Zarzgdu i Rady Nadzorczej oraz moze uczestniczyé w posiedzeniach tych organdw,
jezeli przedmiotem posiedzen sg zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewnetrznej, funkcjg
audytu wewnetrznego lub zarzgdzania zgodnoscig.

Zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci odbywa sie poprzez okreslenie zasad monitorowania
i wdrazania nowych regulacji prawnych, aktualizacje funkcjonujgcych, dostosowywanie ich do wymagan
prawnych i standardéw, a takze monitorowanie prowadzonej dziatalnosci pod kgtem zgodnosci
z obowigzujgcym prawem, regulacjami wewnetrznymi i zasadami etyki. Celem zarzgdzania ryzykiem
braku zgodnosci jest réwniez promocja wartosci wynikajgcych z uczciwego i prawego dziatania
na kazdym szczeblu organizagji, a takze wspieranie pracownikdw w wypetnianiu przez nich obowigzkow
zgodnie z przyjetymi standardami kodekséw etyki.

Za dbanie o zgodnos$¢ dziatalnosci Towarzystwa z przepisami prawa w zakresie ochrony danych
osobowych i bezpieczenstwa danych odpowiadajg Sekcja Ochrony Danych Osobowych, natomiast
za prawo antymonopolowe Dziat Prawny.

W Towarzystwie dziatajg mechanizmy wczesnego ostrzegania dajgce mozliwosé przekazania przez
pracownikéw i wspdtpracownikéw informagji o nieprawidtowosciach w dziatalnosci Towarzystwa,
pracownika Towarzystwa, wspdtpracownika Towarzystwa, z mozliwoscig zanonimizowania danych
osoby je przekazujgcej. Przedmiotowe informacje wptywajg do Funkcji Zgodnosci z Przepisami,
ktéra prowadzi postepowanie wyjasniajgce i w przypadku potwierdzenia zarzutdw rekomenduje
wyciggniecie stosownych konsekwencji lub wdrozenie rozwigzan ograniczajgcych zidentyfikowane
ryzyko.

Funkcja Zarzgdzania Zgodnoscig ma prawo zgtosi¢ sprzeciw do zamierzen lub decyzji planowanych
przez inne jednostki organizacyjne Towarzystwa. Nie dotyczy to zamierzen lub decyzji planowanych
przez Sekcjg Audytu Wewnetrznego.

Zarzgdzanie ryzykiem braku zgodnosci odbywa sie poprzez okreslenie zasad monitorowania
i wdrazania nowych regulacji prawnych, aktualizacje funkcjonujgcych, dostosowywanie ich do wymagan
prawnych i standarddw, a takze monitorowanie prowadzonej dziatalnosci pod kgtem zgodnosci
z obowigzujgcym prawem, regulacjami wewnetrznymi i zasadami etyki. Celem zarzgdzania ryzykiem
braku zgodnosci jest rowniez promocja wartosci wynikajgcych z uczciwego i prawego dziatania na
kazdym szczeblu organizacji, a takze wspieranie pracownikéw w wypetnianiu przez nich obowigzkéw
zgodnie z przyjetymi standardami kodekséow etyki, w szczegdlnosci Kodeksem Etyki Pracownika ,Etyka
w biznesie i zgodno$¢ dziatania z prawem i regulacjomi wewnetrznymi” i Kodeksem Etyki Agenta,
zwanymi dalej kodeksami etyki.
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W celu zapewnienia dziatania Towarzystwa zgodnie z obowigzujgcymi normami prawa, etyki i innymi
zasadami Dziat Zarzgdzania Zgodnoscig Scisle wspdtpracuje z jednostkg organizacyjng odpowiedzialng
za zarzgdzanie ryzykiem w tym stale monitoruje ryzyko ze swojego obszaru, deleguje swojego
przedstawiciela do Komitetu Ryzyka i Audytu i uczestniczy w cyklicznych badaniach ryzyka,
w tym Top Risk Assessment i innych okreslonych w Procedurze Zarzgdzania Ryzykiem. Ponadto Dziat
Zarzgdzania Zgodnoscig wspiera jednostke organizacyjng odpowiedzialng za zarzgdzanie ryzykiem
w przygotowaniu ankiety badania BION przeprowadzanego przez KNF.

Dziat Zarzgdzania Zgodnoécig dba o prawidtowy proces identyfikacji ryzyk zwtaszcza w zakresie ryzyk
przeprowadzajgc w tym zakresie badania i kontrole cykliczne i ad-hoc, w tym tzw. kontrole SPOT CHECK.

Dziat Zarzgdzania Zgodnosciq dziata w oparciu o plan roczny zatwierdzony przez Prezesa Zarzgdu
Towarzystwa i przekazany do wiadomosci Radzie Nadzorczej. Plan moze by¢ zweryfikowany
i zmodyfikowany w potowie roku.

Dziat Zarzgdzania Zgodnoécig sktada cykliczne raporty ze swojego obszaru Prezesowi Zarzgdu,
Zarzgdowi, Radzie Nadzorczej i innym witasciwym jednostkom organizacyjnym. Niezaleznie od
cyklicznych raportéw zidentyfikowane ryzyka sg sygnalizowane niezwtocznie do jednostki organizacyjnej
odpowiedzialnej za zarzgdzanie ryzykiem, Sekcji Audytu Wewnetrznego i innych wtascicieli jednostek
organizacyjnych. W celu zapewnienia efektywnego zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci kierujgcy
jednostkami organizacyjnymi zobowigzani sq niezwtocznie przekazywaé do Dziatu Zarzgdzania
Zgodnoscig, wszelkie informacje dotyczgce wystgpienia ryzyka braku zgodnosci.

Funkcja zarzgdzania zgodnoscig stanowi istotng czes$¢ systemu kontroli wewnetrznej Towarzystwa
okreslonego w Procedurze dot. procesu kontroli wewnetrznej. W celu zapewnienia zgodnosci
w obszarach okreslonych w punktach powyzszych Dziat Zarzgdzania Zgodnoscia:

e promuje kulture poszanowania prawa i zasad etyki w tym stosowania zasad okreslonych
w Kodeksie Etyki, a takze wspiera i doradza Zarzgdowi i kadrze zarzqgdzajgcej w przekazywaniu
pracownikom przyktadu wtasciwego zachowania,

e zapewnia doradztwo w zakresie zasad i standarddw ryzyka braku zgodnosci,

e prowadzi szkolenia i dziatalnosé informacyjng wspierajgc pracownikdw i jednostki organizacyjne
w prawidtowym stosowaniu norm prawnych, etycznych i obowigzujgcych zasad, udziela porad,
opinii i wyjasnien, w razie potrzeby przy udziale Dziatu Prawnego,

e odpowiada za wewnetrzny proces legislacyjny stosownie do Procedury Legislacyjnej, w tym raz
w roku przeprowadza aktualizacje listy obowigzujgcych regulacji wewnetrznych,

e przeprowadza postepowania wyjasniajgce w sprawach podejrzenia naruszenia obowigzujgcych
norm prawnych w tym przestepstw wewnetrznych, etycznych i obowiqzujgcych zasad, zapewnia
prawidtowy proces powiadamiania i wykrywania nieprawidtowych zachowan lub naruszeh w tym
z anonimowego kanatu zgtaszania naduzyé tzw. kanatu ,whistleblowing - wczesnego
ostrzegania”,

e koordynuje wspdtprace i korespondencje z Urzedem Komisji Nadzoru Finansowego, Generalnym
Inspektorem Informagji Finansowej i innymi instytucjami pahstwowymi, reprezentuje Towarzystwo
podczas kontroli przeprowadzanych przez KNF, GIIF i inne instytucje pahstwowe,

e monitoruje dziatania Towarzystwa pod kgtem zgodnosci z normami prawnymi, etycznymi
i obowigzujgcymi zasadami, oraz przygotowuje raporty ze swoich dziatah dla Prezesa Zarzgdu,
Zarzgdu, Rady Nadzorczej i innych jednostek organizacyjnych,

e koordynuje dziatania w zakresie diagnozowania ryzyka braku zgodnosci w poszczegdlnych
jednostkach organizacyjnych i wspétprace z jednostkami organizacyjnymi odpowiedzialnymi
za zarzqgdzanie ryzykiem oraz Sekcji Audytu Wewnetrznego w tym zakresie, a takze koordynuje
dziatania w zakresie zwalczania przestepczosdi,

e wspomaga funkcje odpowiedzialng za bezpieczenstwo informagji i Sekcje Ochrony danych
Osobowych w nadzorze nad przestrzeganiem prawa zwigzanego z bezpieczehnstwem informagji,
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e sprawuje nadzér nad wypetnianiem obowigzkdéw zwigzanych z natozonymi embargami
i sankcjami,

e sprawuje nadzdr nad transakcjami dokonywanymi przez pracownikow Towarzystwa na wtasne jak
i cudze rachunki papieréw wartosciowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikdw
majgcych wptyw na decyzje lokacyjne Towarzystwa lub majgcych dostep do informagji o lokatach
Towarzystwa,

e petni funkcje Reprezentanta Interesu Klienta zwtaszcza w zakresie opiniowania dokumentéow
zwigzanych z wdrozeniem nowych produktéw i zmiang istniejgcych,

e opiniuje regulaminy motywacyjne dla sieci sprzedazy,

e opiniuje regulacje wewnetrzne,

e nadzorujeiw uzasadnionych przypadkach akceptuje dostawcdw ddbr i ustug dla Towarzystwa,

e zarzgdza konfliktem intereséw,

e zarzgdza ryzykiem utraty reputacji,

e prowadzi polityke przeciwdziatania korupgji i zwalczania przestepczosci,

e monitoruje zmiany przepisdw prawa i weryfikuje poprawnosé wdrozenia.

Kadra zarzgdzajgca powinna:

e informowac Dziat Zarzqgdzania Zgodnoscig o wszelkich istotnych przypadkach nieprzestrzegania
zasad oraz zgodnosci, ktére mogg nies¢ ze sobqg znaczgce ryzyko sankcji prawnych, strat
materialnych lub utraty reputadcji,

e przynajmniej raz w roku zidentyfikowa¢ oraz dokona¢ oceny gtdwnych ryzyk braku zgodnosci
oraz okresli¢ plan zarzgdzania tymi ryzykami, jak rowniez wprowadzi¢ procedury naprawcze.

e kadra zarzqgdzajgca Spétki jest odpowiedzialna za efektywne wdrozenie dziatan majgcych na celu
zapobieganie oszustwom. Istotne jest promowanie i uswiadomienie pracownikom znaczenia
kontroli wewnetrznej, m.in. poprzez zapobiegawczqg realizacje dziatan przeciw oszustwom,
jak réwniez aktywnosé, ktéra zaradzi nieskutecznym kontrolom i wskaze przypadki naruszenia
zasad kontroli wewnetrzne;j.

e majgc na uwadze dziatania prewencyjne w obszarze missellingu Spdtka ustanawia funkcje
Reprezentanta Interesu Klienta. Do jego zadarh nalezy:

o opiniowanie dokumentacji ubezpieczeniowej w tym warunkdw ubezpieczenia (ogdlnych
i szczegdlnych) pod kgtem wyeliminowania postanowien moggcych wprowadzi¢ w btqd
klienta,

o opiniowanie materiatéw informacyjnych i marketingowych pod kgtem wyeliminowania
postanowien moggcych wprowadzi¢ w btgd klienta,

o opiniowanie regulamindw programdw motywacyjnych dla sieci sprzedazy pod kgtem ich
efektywnosci i jakosci majgcych na celu wyeliminowanie czynnikow, ktére mogg spowodowad
wprowadzanie klientdw w btgd lub sprzedaz bez dostarczenia petnej informacji dla klienta,

o podejmowanie dziatan w sprawach indywidualnych w przypadku razgcego naruszenia
interesu klienta.

W  Towarzystwie wprowadzona zostata procedura tzw. wczesnego ostrzegania (procedura
whistleblowing) dajgca mozliwos¢ przekazania przez pracownikéw i wspdtpracownikdw informagji
o nieprawidtowosciach w dziatalnosci Towarzystwa, pracownika Towarzystwa, wspdtpracownika
Towarzystwa, z mozliwosciq zanonimizowania danych osoby je przekazujgcej. Przedmiotowe informacje
wptywajg do Dziatu Zarzgdzania Zgodnosciq, ktdry prowadzi postepowanie wyjasniajgce i w przypadku
potwierdzenia zarzutdéw rekomenduje wyciggniecie stosownych konsekwencji lub wdrozenie rozwigzan
ograniczajgcych zidentyfikowane ryzyko.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego

Audyt Wewnetrzny stanowi kluczowq jednostke organizacyjng w ramach systemu kontroli wewnetrznej
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oraz systemu zarzgdzania Spotki.

Audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezalezng i obiektywnq, ktérej celem jest dodanie wartosci
i usprawnienie dziatalnosci operacyjnej organizacji. Polega na systematycznej i dokonywanej
w uporzgdkowany sposéb ocenie procesdw: zarzgdzania ryzykiem, kontroli i tadu organizacyjnego
i przyczynia sie do poprawy ich dziatania. Pomaga organizacji osiggngé cele udzielajgc zapewnienia
o skutecznosci tych proceséw, jak réowniez poprzez doradztwo. Dziatalnosé audytu wewnetrznego jest
mechanizmmem ukierunkowanym na wsparcie organizacji w celu ograniczenia ryzyk, umocnienia
proceséw tadu organizacyjnego i struktur organizacyjnych.

Audyt Wewnetrzny w ramach realizowanych badan audytowych ocenia ryzyko pojawienia sie istotnych
bteddw, naduzy¢ lub niezgodnosci. W ramach regularnego raportowania Audyt Wewnetrzny informuje
Zarzqgd oraz Komitet Audytu i Ryzyka o postepach i zmianach planu audytu, dziataniach i wynikach
audytu, istotnych kwestiach zwigzanych z zarzgdzaniem, ryzykiem i kontrolg, w tym ryzyku naduzyé
finansowych, statusie dziatan naprawczych w zwigzku ze zidentyfikowanymi nieprawidtowosciami
i innych kwestiach, ktére wymagajg uwagi tych interesariuszy.

Funkcja audytu wewnetrznego jest realizowana w Towarzystwie w wyodrebnionej jednostce
organizacyjnej, Sekgji Audytu Wewnetrznego. Zostata réwniez powotana osoba nadzorujgca funkcje
kluczowq audytu wewnetrznego, ktéra raportuje do Prezesa Zarzgdu Towarzystwa oraz Komitetu
Audytu i Ryzyka. Czynnosci audytu wewnetrznego sg realizowane przy wsparciu zespotéw audytu
wewnetrznego jednostek Allianz Sp. z 0.0. oraz Santander Bank Polska SA., na podstawie zawarte]
umowy zlecenia ustug audytu.

Audyt Wewnetrzny dziata, joko ostatnia tj. ,trzecia linia obrony” w modelu “trzech linii obrony”,
gdzie pozostate dwie linie obrony to:

e  Pierwsza linia obrony” — zawiera kontrole operacyjne, wbudowane w procesy, wykonywane
terminowo w sposdb ustrukturyzowany, doktadny, regularny i logiczny,

e  Druga linia obrony” — zawiera jednostki organizacyjne odpowiedzialne za np. zarzgdzanie
ryzykiem, zarzgdzanie zgodnosciq, aktuariat i obstuge prawng, dajgce zapewnienie, ze
wykonywane kontrole sq zgodne z celami oraz procedurami i innymi regulacjami wewnetrznymi, z
ktorych wynikajg.

Audyt Wewnetrzny okresowo bada efektywnos¢ systemu kontroli wewnetrznej niezaleznie oceniajgc
prace ,pierwszej i drugiej linii obrony”.

Po zakohczeniu kazdego audytu, Audyt Wewnetrzny wydaje raport, ktory zawiera opis
zidentyfikowanych stabosci wraz z rekomendacjami, a takze podsumowanie najwazniejszych
spostrzezen, w tym ocene badanego obszaru. Przed wydaniem wersji ostatecznej raporty,
Audyt Wewnetrzny omawia lub wysyta wersje wstepng raportu, umozliwiajgc Zarzgdowi
oraz audytowanym wniesienie uwag. Uwagi do raportu wstepnego, przedstawione przez Zarzgd
lub audytowanych sg odzwierciedlone w raporcie ostatecznym. W zaleznosci od zaangazowania
i odpowiedzialnosci za audytowany obszar, kierujgcy audytowanym obszarem, nadzorujgcy go cztonek
Zarzgdu oraz Prezes Zarzqdu otrzymujg raport ostateczny, w tym plany dziatan adresujgcych
zidentyfikowane ryzyka, przygotowane przez jednostki audytowane.

Funkcja audytu wewnetrznego jest obiektywna i niezalezna od funkcji operacyjnych. Sekcja Audytu

Wewnetrznego:

e umigjscowiona jest w strukturze organizacyjnej w taki sposdb, aby zapewni¢ niezaleznos$¢ od innych
jednostek organizacyjnych (z pierwszej i drugiej linii obrony) — wymagana niezaleznosé oznacza brak
mozliwosci wywierania wptywu na Audyt Wewnetrzny w kwestiach raportowania, ustalania celdw,
wynagrodzenia lub w innych obszarach jego dziatalnosci,

e raportuje bezposrednio do Prezesa Zarzgdu,

e unika konfliktu interesow.
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Audyt wewnetrzny ma prawo dokonywac oceny i wydawacé rekomendacje, ale nie moze i nie podejmuje
decyzji biznesowych.

W celu zapewnienia niezaleznosci funkcji audytu wewnetrznego powotanie oraz odwotanie osoby
nadzorujgcej funkcje audytu wewnetrznego przez Prezesa Zarzqdu, wymaga zgody Komitetu Audytu
i Ryzyka. Komitetowi Audytu i Ryzyka przekazuje sie do zatwierdzenia wysokos$¢ (zmiane wysokosci)
wynagrodzenia osoby kierujgcej jednostkg audytu wewnetrznego.

Osoba nadzorujgca funkcje audytu wewnetrznego raportuje bezposrednio do Prezesa Zarzgdu
oraz Komitetu Audytu i Ryzyka, jok réwniez w razie zaistnienia uzasadnione] potrzeby,
zwigzanej w szczegdlnosci z wytycznymi Organu Nadzoru, do Rady Nadzorcze).

Osoba nadzorujgca funkcje audytu wewnetrznego ma zapewniony regularny, bezposredni dostep
i mozliwos¢ spotkan z Prezesem Zarzgdu, Przewodniczgcym Komitetu Audytu i Ryzyka oraz Komitetem
Audytu i Ryzyka.

B.6 Funkcja aktuarialna

Na dzien 31 grudnia 2023 roku nadzdér nad Funkcjg aktuarialng Towarzystwo powierzyto Gtéwnemu
Aktuariuszowi raportujgcemu do Cztonka Zarzgdu odpowiedzialnego za finanse.

Gtownymi zadaniami funkgji aktuarialnej sg:

e koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosdi,
e zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jok réwniez zatozeh przyjetych
do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow wyptacalnosci,
e ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celdéw wyptacalnosci sg wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosdi,
e poréownywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych doswiadczen,
e informowanie Zarzqdu i Rady Nadzorczej o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdéw wyptacalnosdi,
e nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego,
e wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia,
e Wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji,
e wspodtpracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzgdzania ryzykiem, w szczegdlnosci
w zakresie:
o modelowania ryzyka stanowigcego podstawe obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego,
o witasnej oceny ryzyka i wyptacalnosdi,
e ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

%



Santander Allianz TU S.A.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej & Santa nder ‘ A“ianz @
31 grudnia 2023 r.

B.7 Outsourcing

Zgodnie z brzmieniem Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, outsourcing jest umowg
miedzy Towarzystwem a dostawcqg ustug, na podstawie ktdrej dostawca ustug wykonuje proces, ustuge
lub dziatanie, ktére w innym przypadku zostatyby wykonane przez Towarzystwo samodzielnie.

Wedtug przyjetych przez Towarzystwo pisemnych Zasad Outsourcingu podstawowa lub wazna czynnosé
podlegajgca outsourcingowi (CIFS) spetnia w/w definicje outsourcingu oraz jest to czynnosé:

e ktérej kontynuacji wykonywania Towarzystwo nie jest w stanie przejgé w przypadku
nieoczekiwanej utraty zdolnosci ustugodawcy do jej dostarczenia oraz utrata ta wigze sie dla
Towarzystwa z materialnymi skutkami finansowymi lub reputacyjnymi lub niezgodnosciq
Z prawem,

e ktéra, w przypadku zdarzeh losowych, zapewnia kontynuacje podstawowe] prowadzonej
dziatalnosci  ubezpieczeniowej, i ktoérej brak w przypadku zdarzenia losowego wigzataby sie
z materialnymi skutkami finansowymi lub reputacyjnymi dla Towarzystwa.

Dodatkowo, podstawowymi lub waznymi czynnosciami sg kluczowe funkcje nalezgce do systemu
zarzgdzania.

Towarzystwo stosuje wymogi Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz Dyrektywy
Wyptacalnos¢ Il zardwno wobec outsourcingu zewnetrznego jak i wewnetrznego, przy zastosowaniu
kryterium proporcjonalnosci i adekwatnosci. Ze wzgledu na potencjalny finansowy, operacyjny,
kontraktowy i wizerunkowy uszczerbek wywotany przez nieodpowiednie zarzgdzanie dostawcami,
Towarzystwo stworzyto proces i kontrole, celem zapewnienia najwyzszych standardéw zarzgdzania,
kierowania i zgodnosci z przepisami prawnymi i regulacyjnymi we wspdtpracy z dostawcami.

Z zasady zarzgdzanie wspdtpracqg z dostawcami sktada sie z nastepujgcych trzech krokdw:

e planowanie i strategia dotyczqca biezgcych i przysztych potrzeb,

e zawarcie umowy z dostawcg pozwalajgcej zaspokoi¢ zidentyfikowane potrzeby,

e zarzgdzanie umowgq zapewniajgce najlepsze wywigzywanie sie dostawcy ze zobowigzan.

Jesli rozwazany jest outsourcing, muszqg zostac spetnione nastepujgce wymogi:

nie jest istotnie ostabiona jakos¢ systemu zarzgdzania funkgji,

e nie dochodzi do utrudnienia monitorowania przez regulatora zgodnosci z przepisami
outsourcowanej funkgji,

e nie wystepuje podniesienie bez potrzeby poziomu ryzyka operacyjnego,

e nie ulega pogorszeniu poziom obstugi klientéw Towarzystwa.

O ile umowy outsourcingowe mogg delegowaé czynnosci operacyjne, to nie mogg one delegowad
odpowiedzialnosci.

1 stycznia 2023 roku zostaty przyjete w Towarzystwie nowe regulacje wewnetrzne (Procedura
outsourcingu) regulujgce obszar powierzania czynnosci w ramach ustug outsourcingu. Regulagcje te sg
zbiezne z zasadami przyjetymi w catej Grupie Allianz, w ramach jednolitego systemu zarzgdzania.
Procedura outsourcingu przewiduje odmienne rozwigzania szczegdtowe, jednak gtéwne zasady
zarzqdzania outsourcingiem, zapewniajgce zgodno$¢ z  wymogami  Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej oraz Dyrektywy Wyptacalnos$¢ Il i rozporzgdzen delegowanych,
pozostajg co do istoty bez zmian.
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Ponizej zaprezentowany jest wykaz umow outsourcingu wraz ze wskazaniem rodzaju $wiadczonych

ustug i jurysdykcji dla kazdego z ustugodawcodw:

Dostawca Rodzaj swiadczonej ustugi Jurysdykcja
Santander TFI SA Ustuga zarzgdzania portfelem instrumentdw finansowych Polska
Allianz Sp. z 0.0. Ustugi administracyjne, IT, audytu wewnetrznego Polska
Allianz Technology SE Ustugi IT Niemcy
(Eic Expert Direct Communication Sp. 2 Ustugi druku oraz wysytka korespondencji Polska
Libris Polska Sp. z 0.0. Ustugi zarzgdzania dokumentami Polska
Bank Santander Polska S.A. Ustuga audytu wewnetrznego Polska

B.8 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione w odpowiednich sekcjach.
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C Profil ryzyka

Profil ryzyka Towarzystwa jest jednym z istotnych determinantéw potrzeb kapitatowych i jest okreslony
poprzez ryzyka, na ktére Towarzystwo jest narazone, stopniem narazenia oraz poziomem akceptacji tych
ryzyk. W systemie Wyptacalnos¢ Il Towarzystwo ocenia wszystkie ryzyka wtasciwe dla dziatalnosci
zaktadu i wyznacza zwigzane z nimi potrzeby kapitatowe do osiggniecia celéw biznesowych,
jak i utrzymania wyptacalnosci.

Santander Allianz TU SA. dla celéw raportowania wyptacalnosci oblicza kapitatowy wymadg
wyptacalnoéci w oparciu o formute standardowq. Ponizszy wykres przedstawia profil ryzyka
Towarzystwa na koniec 2023 roku w poréwnaniu z kohncem roku 2022, odzwierciedlony poprzez
wysokos¢ niezdywersyfikowanego wymogu kapitatowego dla poszczegdlnych kategorii ryzyk.
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Wykresy nie uwzgledniajq efektu dywersyfikacji

Najwiekszy udziat w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa ma wymog dla ryzyka
aktuarialnego (zaprezentowanego na powyzszym wykresie jako suma modutu ryzyka aktuarialnego
w ubezpieczeniach zdrowotnych oraz modutu ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych
niz ubezpieczenia na zycie), w tym przede wszystkim podmodut ryzyka katastroficznego
w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie oraz podmodut ryzyka sktadki i rezerw
w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie. Poziom niezdywersyfikowanego wymogu
kapitatowego na ryzyko aktuarialne wzrdst w porédwnaniu do poprzedniego okresu. Drugim pod
wzgledem wielkosci wymogu kapitatowego ryzykiem jest ryzyko rynkowe. Wymog kapitatowy dla ryzyka
rynkowego spadt w okresie sprawozdawczym ze wzgledu na nizsze ryzyko stopy procentowej. Pozostate
kategorie ryzyk uwzglednionych w kapitatowym wymogu wyptacalnosci (kredytowe, operacyjne)
sg mniegj istotne. Przy tym jako ryzyko kredytowe zaprezentowano zdefiniowany w formule standardowej
modut ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Nalezy zauwazyé, ze elementy ryzyka
kredytowego sq uwzglednione rowniez w modutach formuty standardowej innych niz modut
niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. W szczegdlnosci ryzyko spreadu kredytowego
oraz ryzyko koncentracji aktywéw stanowig podmoduty modutu ryzyka rynkowego i — zgodnie
z konstrukcjg formuty standardowej — zostaty ujete na powyzszym wykresie jako elementy ryzyka
rynkowego.
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Poza ryzykami uwzglednionymi w kapitatowym wymogu wyptacalnosci wedtug formuty standardowej
Towarzystwo jest narazone na ryzyko ptynnosci. Zarzgdzanie tym ryzykiem opiera sie
na podejmowanych przez Towarzystwo dziataniach o charakterze operacyjnym, a nie utrzymywaniu
dodatkowego kapitatu. Wiecej informacji znajduje sie w rozdziale C.4.

C.1 Ryzyko aktuarialne

Wyrazna dominacja ryzyka aktuarialnego w profilu ryzyka Towarzystwa zaprezentowanego na wykresie
powyzej wigze sie z charakterem portfela Towarzystwa. Wielkosé ekspozycji jest w tym przypadku
bezposrednio powigzana z wielkoscig portfela oraz poziomem planowanej sprzedazy i wzrosta w trakcie
2023 rokui.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie

Struktura ryzyk w ubezpieczeniach o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie przedstawia sie
nastepujgco:
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W kategorii ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie dominujg ryzyko
katastroficzne oraz ryzyko sktadki i rezerw. Ryzyko sktadki i rezerw zwigzane jest z potencjalng,
nieadekwatng wyceng sktadki i rezerw. Wielkos¢ ekspozycji jest w tym przypadku bezposrednio
powigzana z wielkosciq portfela oraz planowanq sprzedazg w ciggu kolejnych 12 miesiecy. W trakcie
2023 roku ekspozycja ta wzrosta. Wyzsza ekspozycja bezposrednio przetozyta sie na wzrost wartosci
wymogu kapitatowego na ryzyko sktadki i rezerw.

Dla ryzyka zwigzanego z rezygnacjami wielko$¢ ekspozygji jest bezposrednio powigzana z wielkoscig
portfela oraz stopniem jego zyskownosci (realizacja ryzyka rezygnacji oznacza dla Towarzystwa utrate
czesci przysztych zyskow). Portfel ubezpieczen o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie poza ubezpieczeniem kredytu gotéwkowego, zawiera w wiekszosci przypadkdw kontrakty
na okresy roczne, z mozliwoscig odnowienia na kolejny okres. Dla tego typu produktéw, ze wzgledu
na krotkg granice kontraktu, ryzyko rezygnagji jest istotnie ograniczone.

W trakcie 2023 roku ekspozycja na ryzyko rezygnagcji spadta, co bezposrednio przetozyto sie na spadek
wymogu kapitatowego na ryzyko rezygnacji z umaow.

Na ryzyko katastroficzne sktadajq sie ryzyko katastrof naturalnych, ryzyko katastrof spowodowanych
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przez cztowieka (pozar), oraz w mnigjszym stopniu inne ryzyka katastroficzne. Wzrost tgcznego wymogu
kapitatowego dla ryzyka katastroficznego byt powigzany gtéwnie z wiekszg zidentyfikowang
koncentracjg ubezpieczonych budynkdéw dla ryzyka pozaru. Efektem ograniczajgcym wzrost tgcznego
wymogu kapitatowego dla ryzyka katastroficznego byt spadek wymogu dla ryzyka huraganu
po uwzglednieniu reasekuracji.

Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych

Wszystkie ryzyka aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych klasyfikowane sq jako ryzyka aktuarialne
w ubezpieczeniach zdrowotnych o charakterze innym niz ubezpieczenia na zycie. Struktura ryzyk
przedstawia sie nastepujgco:
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Ryzyko sktadki i rezerw zwigzane jest z potencjalng, nieadekwatng wycenq sktadki i rezerw. Wielkosé
ekspozycji jest w tym przypadku bezposrednio powigzana z wielkosciq portfela oraz planowang
sprzedazg w ciggu kolejnych 12 miesiecy. W trakcie 2023 roku ekspozycja ta istotnie zmniejszyta sie.
Miato na to wptyw zmiana zakresu ryzyka w nowej wersji ubezpieczenia dla kredytu gotdwkowego,
co przetozyto sie na zmniejszenie wymogu kapitatowego na ryzyko sktadki i rezerw.

Dla ryzyka zwigzanego z rezygnacjami wielkos$¢ ekspozycji jest bezposrednio powigzana z wielkosciq
portfela oraz stopniem jego zyskownosci (realizacja ryzyka rezygnacji oznacza dla Towarzystwa utrate
czesci przysztych zyskow). Portfel ubezpieczen o charakterze ubezpieczen zdrowotnych o charakterze
innych niz ubezpieczenia na zycie poza ubezpieczeniem kredytu gotdwkowego, zawiera w wiekszosci
przypadkéw kontrakty na okresy roczne, z mozliwoscig odnowienia na kolejny okres. Dla tego typu
produktow, ze wzgledu na krétkg granice kontraktu, ryzyko rezygnagji jest istotnie ograniczone.

W trakcie 2023 roku ekspozycja na ryzyko zwigzane z rezygnacjami obnizyta sie ze wzgledu na brak
sprzedazy komponentéw produktu zwigzanego z ubezpieczeniem kredytu, obarczonych ryzykiem
aktuarialnym w ubezpieczeniach zdrowotnych, co bezposrednio przetozyto sie na spadek wartosci
wymogu kapitatowego dla ryzyka zwigzanego z rezygnacjami.

Na ryzyko katastroficzne sktadajqg sie: ryzyko wypadkdw masowych, koncentracji oraz pandemii dla ryzyk
zdrowotnych. Nieznaczny wzrost wymogu kapitatowego dla ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach
zdrowotnych w okresie sprawozdawczym spowodowany byt gtdwnie wzrostem ekspozycji na ryzyko
pandemii (mierzonej tgczng sumq ubezpieczenia).
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Ryzyko aktuarialne — pozostate informacje

Ocena ryzyka aktuarialnego odbywa sie zaréwno na etapie rozwoju nowych produktéw, przyjmowania
umow do ubezpieczenia, jak i w okresie pdzniejszego trwania uméow w portfelu. Rozwazajgc
wprowadzenie do oferty nowych produktow, modyfikagji istniejgcych lub istotng zmiane struktury
produktowej portfela Towarzystwo uwzglednia wptyw podejmowanych decyzji na swojg pozycje
kapitatowq i profil ryzyka, odwotujgc sie m.in. do corocznie ustalanego apetytu na tgczne ryzyko oraz na
poszczegdlne kategorie ryzyk. W przypadku monitorowania ryzyk zwigzanych z istniejgcym portfelem,
przygotowywana jest informacja zarzqdcza pokazujgca biezqcy rozwdj szczegdtowych wskaznikdw,
omawiana na spotkaniach odpowiednich Komitetow. Dodatkowo kwartalnie monitorowana jest
zgodnos¢ ekspozycji na ryzyko z przyjetymi limitami. W powyzsze dziatania zaangazowana jest aktywnie
,druga linia obrony”, zgodnie z informacjg zawartg w rozdziale B.3.2.

Czeé¢ portfela Towarzystwa jest reasekurowana. Pozwala to na obnizenie ryzyka rezerw i sktadki
oraz ryzyka rezygnacji z umow. Ponadto, stosuje sie reasekuracje dla szkdd katastroficznych dla portfela
ubezpieczeh mienia od pozaru i innych zdarzen losowych.

C.2 Ryzyko rynkowe

Na ryzyko rynkowe sktadajg sie przede wszystkim dominujgce ryzyko stopy procentowe.
Woptyw pozostatych ryzyk, takich jak ryzyko spreadu oraz ryzyko koncentragji, jest mniej istotny.

Struktura ryzyka rynkowego zostata zilustrowana na ponizszym wykresie:
16000 -
14 612
14000 - 12987

12 000 ~
10000 -
8000 -
6000 -

4000 -

2000 -~
105 73 0 0

0 -+

Ryzyko stopy procentowej Ryzyko spreadu kredytowego Ryzyko koncentracji

m2023 2022

Ekspozycje na ryzyko rynkowe stanowiqg zaréwno aktywa wtasne Towarzystwa, jak i aktywa stanowigce
pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. To ostatnie, ze wzgledu na krétkoterminowy charakter
zawieranych umow jest ograniczone.

W zaleznosci od klasy aktywow Towarzystwo jest narazone na rézne rodzaje ryzyka rynkowego.
Ze wzgledu na sposdb inwestycji srodkow ryzyko koncentracji nie byto istotne w ostatnich latach, a ryzyko
rynkowe zostato zdominowane przez ryzyko stopy procentowe;.

Nalezy zauwazyé, ze poza ogdlng wartoscig oraz strukturg aktywdw wedtug typdw papierdw
wartosciowych, na ekspozycje Towarzystwa na ryzyko rynkowe wptyw ma struktura terminowa aktywow
oraz zobowigzan (a w szczegdlnosci ich dopasowanie), ktdre sg wyceniane z uwzglednieniem wartosci
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pienigdza w czasie (ryzyko stopy procentowej). Dodatkowo, z ryzykiem wigze sie koncentracja srodkdw
wtasnych Towarzystwa ze wzgledu na emitenta.

Nadzdér nad strategig inwestycyjng Towarzystwa zostat wpisany w zadania Komitetu Inwestycyjnego.
Na kwartalnych spotkaniach Komitetu omawiana jest biezqca sytuacja na rynkach finansowo-
kapitatowych, wyniki zarzqgdzanych portfeli aktywdw, w ktére lokowana jest wiekszos¢ Srodkdw wtasnych
oraz $rodkdéw stanowigcych pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, poréwnuje sie tez
osiggniete wyniki z ustalonymi benchmarkami i monitoruje dopasowanie aktywow i pasywow.
Dyskutowane sqg propozycje korekt benchmarkéw czy zmian polityki inwestycyjnej. Dodatkowo
monitorowany jest aktualny profil ryzyka (w tym dla ryzyka rynkowego) w poréwnaniu z ustalonymi
apetytami. Co najmniej raz w roku dokonuje sie catosciowego przeglgdu strategii inwestycyjnej,
podczas ktérej rozwaza sie struktury portfela alternatywne do obecnie ustalonej, z analizg wptywu
na wynik finansowy, pozycje kapitatowq i apetyty na ryzyko. W powyzsze dziatania zaangazowana jest
aktywnie ,druga linia obrony”, zgodnie z informacjg zawartg w rozdziale B.3.2.

Towarzystwo lokuje srodki zardwno wtasne, jok i stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, zgodnie z zasadg ,ostroznego inwestora”. W ramach tej zasady dqgzy sie
do réwnowagi miedzy rentownosciq portfela a poziomem ryzyka zwigzanego z lokatami. Inwestycje
dokonywane sg z uwzglednieniem odpowiedniej dywersyfikacji portfela, dopasowania aktywdw
i zobowigzan oraz majgc na uwadze zapewnienie potrzebnej ptynnoséci. Srodki wtasne ulokowane sq w
znacznej wiekszosci w obligacje Skarbu Panstwa (o stosunkowo krétkim Srednim okresie zapadalnosci)
oraz instrumenty pieniezne. Zardwno dla aktywdw nie stanowigcych, jak i stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych, obowigzujg ustalone limity koncentracji aktywéw ze wzgledu
na emitenta.

C.3 Ryzyko kredytowe

Zgodnie z komentarzem w rozdziale C. Profil ryzyka, w tej kategorii ryzyk zaprezentowano wytgcznie
ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta. Gtéwng ekspozycje na to ryzyko stanowig
naleznosci ubezpieczeniowe z tytutu sktadek. Pozostate ryzyko wigze sie z zawartymi umowami
reasekuradji.

Srodki stosowane w celu oceny ryzyka kredytowego, w tym techniki ograniczania tego ryzyka, a takze
lokowanie aktywdéw zgodnie z zasadg ostroznego inwestora, zostaty omdwione w rozdziale C.2
dotyczgcym ryzyka rynkowego (rowniez obejmujgcym elementy ryzyka kredytowego).

C4 Ryzyko ptynnosci

Ekspozycja na ryzyko ptynnosci zwigzana jest ze strukturg terminowqg aktywdw i zobowigzan
Towarzystwa, a w szczegdlnosci dopasowaniem tej struktury po obu stronach bilansu. Gtéwnymi
zrédtami ryzyka ptynnosci dla Towarzystwa mogg by¢é duze szkody katastroficzne, zaburzenia/
opdznienia wptywu sktadki ubezpieczeniowej bgdz zmniejszone wolumeny sktadki w pordéwnaniu
do planu, a takze w sytuacji zmniejszonej ptynnosci obrotu papierami wartosciowymi na rynkach
finansowo-kapitatowych — ograniczona mozliwos¢ sprzedazy aktywodw (ograniczenie wolumenu
sprzedazy bqdz sprzedaz z dyskontem). Mimo ze, zgodnie z komentarzem na poczgtku rozdziaty,
ryzyko ptynnosci nie jest ujete w kalkulagji kapitatowego wymogu wyptacalnosci, Towarzystwo
jest narazone na to ryzyko i zarzqgdza nim poprzez monitorowanie i odpowiednie dziatania dotyczgce
pozycji ptynnosciowej w krétkim i dtugim horyzoncie czasu. Zarzgdzanie pozycjqg dtugoterminowqg oparte
jest na monitorowaniu Wskaznika Intensywnosci Ptynnosci, tj. relacji oczekiwanych wydatkdw
gotéwkowych w ciggu najblizszego tygodnia, miesigca, 3 miesiecy oraz 12 miesiecy do sumy biezgcego
stanu aktywow ptynnych oraz oczekiwanych w tym okresie wptywdw gotdwkowych, z uwzglednieniem
potencjalnych scenariuszy stresowych. Na koniec okresu sprawozdawczego Wskaznik Intensywnosci
Ptynnosci (stopnien wykorzystania zrédet ptynnosci) we wszystkich zdefiniowanych scenariuszach
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stresowych pozostawat ponizej bezpiecznego poziomu 80%. Krotkoterminowa ptynnosc jest zarzgdzana
i monitorowana na bazie ciggtej.

Sposdb stosowania zasady ,ostroznego inwestora”, rowniez w odniesieniu do ptynnosci srodkow,
zostat opisany w rozdziale C.2 dotyczgcym ryzyka rynkowego.

W odniesieniu do ryzyka ptynnosci nie zidentyfikowano istotnych koncentragji ryzyka.

tgczna kwota oczekiwanego zysku Towarzystwa z przysztych sktadek na dzien 31 grudnia 2023 roku
wyniosta 6 038 tys. ztotych.

C.5 Ryzyko operacyjne

Spoétka definiuje ryzyko operacyjne jako ryzyko nieoczekiwanej straty wynikajgcej z niewtasciwych
lub btednych: proceséw wewnetrznych, dziatan personelu lub systemdw lub ze zdarzen zewnetrznych.
Ryzyko operacyjne obejmuje ryzyko prawne i ryzyko braku zgodnosci z przepisami, lecz nie zawiera
ryzyka wynikajgcego z decyzji strategicznych oraz ryzyka reputagji.

Ryzyko operacyjne jest kategorig stosunkowo szerokqg, wystepujgcg we wszystkich obszarach
dziatalnosci. Zarzgdzanie ryzykiem, ktére jest nieodtgcznie zwigzane z dziatalnoscig Towarzystwa,
polega na ograniczaniu skutkdw realizacji ryzyka. Towarzystwo zarzgdza ryzykiem operacyjnym poprzez
dziatania minimalizujgce straty lub prawdopodobiehAstwo wystgpienia strat wynikajgcych z czynnikdw
opisanych w definicji ryzyka powyzejpoprzez odpowiedni nadzér nad ryzykiem.

Wielkos$¢ ekspozycji na ryzyko operacyjne generalnie wigze sie ze skalg i naturg dziatalnosci
Towarzystwa: wielkosciqg portfela i jego strukturg (zréznicowaniem i stopniem skomplikowania
produktéw, kanaty dystrybucji, itp.), a takze z organizacjg proceséw wewnetrznych oraz systemow [T,
Zgodnie z formutg standardowg wysokosé wymogu kapitatowego jest powigzana z wolumenem sktadki
zarobionej oraz poziomem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. W 2023 roku mierzona w ten sposéb
ekspozycja na ryzyko operacyjne byta zblizona a zatem réwniez wysokosé wymogu kapitatowego
pozostata na podobnym poziomie. Nie zidentyfikowano znaczgcych koncentragji ryzyka w tej kategorii.

Towarzystwo stosuje podejscie do zarzgdzania ryzykiem operacyjnym nacelowane na zarzgdzanie
ryzykiem na poziomie ,pierwszejj linii obrony” (przy wsparciu Funkcji zarzgdzania ryzykiem),
tj. wtasciciele ryzyka odpowiedzialni sg za zapewnienie, ze zwigzane z ich dziatalnoscig biznesowq
ryzyka operacyjne sq odpowiednio ograniczane w ramach ustalonego apetytu na ryzyko; wtasciciele
procesdw sq odpowiedzialni za identyfikacje ryzyka operacyjnego w ramach swoich proceséw
i komunikowanie potencjalnych zagrozen dla prawidtowosci procesu do poszczegdlnych wtascicieli
ryzyka.

Funkcja zarzgdzania ryzykiem razem z poszczegdlnymi jednostkami organizacyjnymi regularnie
analizuje zaréwno nowe zgtoszenia zdarzen operacyjnych, pod kgtem mozliwych do wdrozenia
usprawnien w procesach, w celu ograniczenia prawdopodobienstwa wystgpienia jak i strat moggcych
sie pojawi¢ w wyniku zaistnienia podobnych zdarzeh w przysztosci.

W roku 2023 Spdtka rozpoczeta wdrazanie nowego procesu zarzqdzania ryzykami niefinansowymi
(Non-Financial Risk Management — NFRM) zastepujgcego dotychczasowy system zarzqdzania ryzyka
i kontroli (IRCS).

Proces ten tgczy i dalej rozwija funkcjonujgce w Towarzystwie filary i narzedzia systemu zarzgdzania
ryzykiem i kontroli wewnetrznej, takie jak koncepcja i metodyka Top Risk Assessment (TRA) oraz ramy
zintegrowanego systemu ryzyka i kontroli (IRCS). Celem NFRM jest powigzanie ryzyka z poziomu procesu
z odpowiednimi srodkami ograniczajgcymi ryzyko z ustrukturyzowanymi wektorami ryzyka.
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Fundamentem NFRM jest filozofia podejscia catosciowego i chociaz istnigje kilka réznych zrédet ryzyka
operacyjnego, proces zarzadzania ryzykiem zawsze opiera sie na zasadzie identyfikacji ryzyka,
jego oceny i uszeregowania wzgledem priorytetdw, a lezgce u jego podstaw mechanizmy kontrolne
muszqg by¢ skuteczne.

Swoim zakresem NFRM obejmuje obszary ryzyka z zakresu: technologii i architektury IT, ochrony
i odpornosci operacyjnej Spotki, ryzyka strony trzeciej, oszustw zewnetrznych, HR, nieprawidtowosci
procesowych, ksiegowosci i sprawozdawczosci (w tym prawidtowosci sprawozdawanych raportéw
oraz kalkulacji wymogoéw kapitatowych), przestepstw finansowych, integralnosci rynku, ochrony klientéw,
ochrony danych, jak réwniez zgodnosci korporacyjnej.

Towarzystwo nieustannie realizuje plan majgcy na celu wzmocnienie $rodowiska kontrolnego,
dostosowanie go do zintegrowanych proceséw, zmian regulacyjnych, jak réwniez podniesienie
Swiadomosci kultury ryzyka poprzez intensywniejsze zaangazowanie pierwszej linii obrony w procesy
zarzqdzania i ograniczania ryzyka.

C.6 Pozostate istotne ryzyka

W Towarzystwie funkcjonujg ustalone procesy identyfikacji ryzyk. Wyniki funkcjonujgcych na biezgco
mechanizméw w tym zakresie sq podsumowywane w sporzgdzanym corocznie raporcie, ktéry listuje
i opisuje wszystkie zidentyfikowane ryzyka oraz przyjmowane podejScie do nich (w tym aspekt
mierzalnosci oraz objecia ryzyka przez formute standardowq). Co najmniej raz na kwartat aktualizowane
jest spektrum ryzyk, na ktére narazone jest Towarzystwo. W ramach tej analizy identyfikuje sie kluczowe
ryzyka i rozwaza sie zardwno prawdopodobienstwa ich realizacji, jak i szacowany wptyw finansowy.
W procesie tym uczestniczy Zarzqd Towarzystwa.

Poza ryzykami nalezgcymi do kategorii omdwionych we wczesdniejszych rozdziatach, Towarzystwo jest
réwniez narazone na ryzyka o charakterze niemierzalnym, do ktérych nalezq:

o ryzyko otoczenia prawnego — rozumiane jako ryzyko niewystarczajgco szybkiego lub petnego
dostosowania sie przez Towarzystwo do nagtych lub niespodziewanych zmian otoczenia
prawnego,

e ryzyko ,zarazenia” —rozumiane jako ryzyko rozprzestrzeniania sie na wiekszq skale niekorzystnego
zdarzenia majgcego miejsce w odniesieniu do wybranej czesci rynku czy wybranej jednostki,
prowadzqgce do ogdlnej niestabilnosci rynku.,

e ryzyko reputacyjne — rozumiane jako uszczerbek dla marki spowodowany zdarzeniami takimi jak
ujawnione przypadki istotnych oszustw czy naduzyé, przestepstw finansowych czy niewtasciwego
postepowania wobec klienta.

Takie ryzyka sg zarzgdzane przez Towarzystwo w inny sposoéb niz przez utrzymywanie dodatkowego
kapitatu. Generalnie Towarzystwo ma niski apetyt na przyjmowanie takich ryzyk. Ryzyka te
sg ograniczane przy uzyciu mechanizmdw podobnych do stosowanych dla ryzyka operacyjnego.
Ze wzgledu na charakter tych ryzyk bardzo istotng role petni w tym przypadku Dziat Prawny
i Compliance. Nie zidentyfikowano istotnych koncentracji dla tych ryzyk.

Dodatkowo Towarzystwo narazone jest na ryzyko kredytowe Skarbu Panstwa, ktdre nie jest
uwzgledniane w standardowej formule, na bazie ktdrej wyznacza sie wymadg kapitatowy. Obligacje
Skarbu Panstwa stanowiq istotng czesé portfela inwestycji Towarzystwa, dlatego ekspozycja na to ryzyko
jest istotna. Wptyw ewentualnego uwzglednienia tego ryzyka w kalkulacji wymogu kapitatowego zostat
skomentowany w rozdziale C.7.2.

Towarzystwo identyfikuje ryzyko missellingu, tj. ryzyko oferowania produktéw ubezpieczeniowych
niedostosowanych do potrzeb, mozliwosci i profilu klienta. Obejmuje to w szczegdlnosci udzielenie
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niepetnych lub mylgcych informagji o produkcie. Kontrole w tym zakresie sq realizowane zardwno przez
Towarzystwo, jak i jedynego dystrybutora produktéw Towarzystwa. Monitorowanie i zarzgdzanie tym
ryzykiem odbywa sie w Towarzystwie we wspdtpracy z dystrybutorem m.in. za posrednictwem
okresowych spotkan komitetu odpowiedzialnego za jakosé sprzedazy produktéw Towarzystwa oraz
raportowania przez dystrybutora sytuacji budzgcych wagtpliwosci, takich jak wadliwy sposdb
przeprowadzenia Ankiety Potrzeb Klienta, naruszenie regulacji wewnetrznych banku czy naruszenie
umowy agencyjnej. W zakresie czynnosci wykonywanych przez dystrybutora Towarzystwo nadzoruje ich
adekwatnos¢ i ocenia efektywnosé tych czynnosci kontrolnych.

C.7 Wszelkie inne informacje

C.7.1 Srodki stosowane w celu oceny ryzyk

W ramach systemu zarzgdzania ryzykiem w Santander Allianz TU funkcjonuje szereg narzedzi i procesdw
wspierajgcych dziatania zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem, w szczegdlnosci polityki i standardy
biznesowe, komitety oraz proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania, zarzgdzania i raportowania
ryzyk. Aktualny na dzien 31 grudnia 2023 system zarzqdzania ryzykiem, w tym wtasna ocena ryzyka
i wyptacalnosci opisany jest w rozdziale B.3.

C.7.2 Wrazliwos¢ pozycji kapitatowej Towarzystwa na poszczegdlne ryzyka

Portfel Towarzystwa charakteryzuje sie generalnie wysokg odpornoscig pozycji kapitatowe]
na niekorzystne zdarzenia. W przypadku ryzyka aktuarialnego, scenariuszem najistotniejszym
dla Towarzystwa pod wzgledem wptywu na wspdtczynnik pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci jest realizacja ryzyka rezerw w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie; ryzyko
to nie stanowi jednak znaczqcego zagrozenia dla wyptacalnosci Towarzystwa.

Bardziej szczegdtowe informacje na temat wrazliwosci wspdtczynnika pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci  srodkami  wtasnymi  na  okreslone scenariusze realizacji poszczegdlnych ryzyk

zaprezentowano w tabeli ponizej:

Zmiana % wspdtczynnika

Ryzyko Scenariusz Wspotczynnik pokrycia .

yzy P y poKry pokrycia
Bazowy 202,0%

ry“zyko regerwwgbezplegzenwoch innych <70k 1200 162,5% 395 pp

niz ubezpieczenia na zycie

ryzyko rezerw w ubezpieczeniach <70k 1200 1971% 49 pp

zdrowotnych

masowe rezygnacje 40% 249,0% 47 pp

rezygnacji z umow +10% (trwate) 201,7% -0,2 pp

wydatkéw +10% (trwate) 201,4% -0,6 pp

W przypadku ryzyka operacyjnego mogtyby teoretycznie zaistnie¢ zdarzenia o charakterze operacyjnym
istotnie zagrazajgce pozycji finansowo-kapitatowej Towarzystwa. Sg to jednak zdarzenia skrajnie mato
prawdopodobne o czestotliwosci ocenianej jako znacznie nizsza niz raz na 200 lat. Wigze sie to
z zaimplementowanym systemem zarzgdzania tym ryzykiem i jego ograniczeniami, opisanym
w rozdziale C.5. Scenariusze niekorzystnych zdarzen (réwniez operacyjnych), rozwaza sie w ramach
testdw warunkdédw skrajnych i analiz scenariuszowych, w ramach procesu wtasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci.

W odniesieniu do pozostatych ryzyk opisanych w rozdziale C.6, z uwagi na ich trudno mierzalny charakter
(poza ryzykiem kredytowym Skarbu Panstwa) trudno szacowaé wptyw ilosciowy na pozycje kapitatowq
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Towarzystwa. Ryzyka te sg ograniczane przez dziotania o charakterze operacyjnym
(zgodnie z informacjq w rozdziale C.6) i wrazliwos¢ Towarzystwa na nie jest oceniana jako stosunkowo
niska.

Przeanalizowano wptyw potencjalnego  scenariusza ryzyka kredytowego Skarbu Panstwa
na wspotczynnik pokrycia kapitatowego. Przy zatozeniu wzrostu spreadu obligacji rzgdowych ponad
krzywgq stop procentowych wolnych od ryzyka o 100 bps, obliczona utrata wartosci portfela obligacji
wyniostaby 5 mln zt, co przetozytoby sie na spadek wspdtczynnika pokrycia kapitatowego o 5 p.p.
Nalezy przy tym zauwazyé, ze obecnie krzywa stép procentowych wolnych od ryzyka, uzywana
do dyskontowania zobowigzan, wyznaczana jest w oparciu o rentownosci obligacji Skarbu Panstwa, wiec
w praktyce utrata wartosci portfela obligacji w powyzszym scenariuszu bytaby skompensowana
spadkiem wartosci zobowigzan.

Towarzystwo co najmniej raz w roku przeprowadza testy warunkdw skrajnych oraz analizy
scenariuszowe majgce na celu monitorowanie wrazliwosci pozycji kapitatowej na wybrane scenariusze
realizacji ryzyk. Scenariusze ryzyk sg opracowywane przez grupe ekspertow Towarzystwa
reprezentujgcych rézne obszary jego dziatalnosci. Podlegajg one rowniez krytycznej ocenie przez
kierownictwo Santander Allianz TU, w szczegdlnosci ewentualne zwigzane z nimi dziatania zarzgdcze,
ograniczajgce ryzyko danego scenariusza.

W 2023 roku testy warunkow skrajnych i analizy scenariuszowe obejmowaty scenariusze: kryzysu
finansowego, rozszerzenia zakresu Rekomendagji U (na produkty inne niz ubezpieczenie sptaty kredytu,
takze na istniejgce umowy), braku realizacji plandw sprzedazowych, ataku cybernetycznego, a takze
dtugoterminowe scenariusze ryzyka zwigzanego ze zmianami klimatu. Towarzystwo zachowuje srodki
wtasne powyzej kapitatowego wymogu wyptacalnosci we wszystkich analizowanych scenariuszach.
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D Wycena dla celdw wyptacalnosci

Ponizsze tabele prezentujqg wybrane pozycje bilansu Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2023 roku
oraz za okres poréwnawczy wedtug wyceny dla celéw Wyptacalnosci Il w poréwnaniu z wyceng dla
celdw rachunkowosci (zgodnie z Ustawg o rachunkowosci):

Wartos¢ wedtug

Réznice

Réznice wynikajgce

Wartos¢ wedtug

2023 Ustawy rezentacyine S wycen regulacji
o Rachunkowosci P Y yeeny Wyptacalnos¢ I

Wartosci niematerialne i prawne 7 0 -7 0
Aktywowane koszty akwizycji 45851 -45851 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku 1122 1122 0 0
dochodowego
Obligacje rzgdowe i komunalne 276230 0 0 276230
Obligacje korporacyjne 0 0 0 0
Depozyty bankowe inne niz srodki pieniezne 0 0 0 0
Pozyczkiipozyczki zabezpieczone hipotecznie 0 0 0 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen 31808 0 -22209 9 600
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 24682 0 24682
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla
zobowigzan wynikajgcych 0 3609 -4.876 -1266
z ubezpieczen
Naleznosci z tytutu reasekuradji 322 0 0 322
Pozostate nqlezno,sq (hcmdlowg‘, inne niz z 6766 0 0 6766
tytutu ubezpieczen i reasekuracji)
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 14 0 45 59
uzytek wtasny
Pozos'to’(e aktywa (niewykazane w innych 16 0 0 16
pozycjach)
Aktywa Razem* 386820 2488 -72 898 316409
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 122048 0 -60373 61675
Udzm.’[ reosekurotorow w 'rezerwoch 3609 3609 0 0
techniczno - ubezpieczeniowych
Pozosﬁote rezerwy (inne niz techniczno- 0 1076 0 1076
ubezpieczeniowe)
Zobowigzania wynikajgce gelswmdczen 908 976 0 »
emerytalnych dla pracownikéw
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku 0 1102 3276 5154
dochodowego
Zobowigzania finansowe inne niz

. ) . " 11 11
zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0 3 3
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym
wobec ubezpieczajgcych 38205 0 -27517 10687
i posrednikdw ubezpieczeniowych)
Zobowigzania z tytutu reasekuracji 8137 0 -1 667 6471
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z
tytutu ubezpieczen 1866 0 0 1866
i reasekuracji)
Eozostote zoboquomo (niewykazane w 5353 100 6% 1557
innych pozycjach)
Zobowigzania Razem* 169997 2488 -86 864 85621

* Zgodnie z wymogami Ustawy o rachunkowosci Towarzystwo w sprawozdaniu statutowym prezentuje kwoty nalezne z umoéw reasekuragji dla

zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen jako element zobowigzan ze znakiem ujemnym.
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Warto$¢ wedtug

Roznice

Réznice wynikajgce Wartos¢ wedtug

2022 Ustawy rezentacyine S wyeen regulacji
o Rachunkowosci P Y yeeny Wyptacalnosc I

Wartosci niematerialne i prawne 64 0 -64 0

Aktywowane koszty akwizydji 55285 0 -55285 0

Aktywa z tytutu odroczonego podatku 5350 2352 o 0

dochodowego

Obligacje rzgdowe i komunalne 265358 0 0 265358

Obligacje korporacyjne 0 0 0 0

Depozyty bankowe inne niz érodki pieniezne 0 0 0 0

Pozyczkiipozyczki zabezpieczone hipotecznie 0 0 0 0

Naleznosci z tytutu ubezpieczen 32205 0 23354 8851

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty 17571 0 0 17571

Kwoty nalezne zumoéw reasekuracji dla

zobowigzan wynikajgcych 0 1221 -2 610 -1389

z ubezpieczen

Naleznosci z tytutu reasekuradji 3798 0 0 3798

Pozostate nqlezno,sq (hcmdlowg‘, inne niz z 11200 0 0 11200

tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie

(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 34 0 121 156

uzytek wtasny

PozosAtote aktywa (niewykazane w innych 16 0 0 16

pozycjach)

Aktywa Razem* 387884 -1130 -81192 305561

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe 129472 0 -65631 63841

Udzml’( reaseku rotorow w Arezerwqch 191 1001 0 0

techniczno - ubezpieczeniowych

Pozosﬁote rezerwy (inne niz techniczno- 10 0 10

ubezpieczeniowe)

Zobowigzania wynikajgce ge/swmdczen ” 0 0 o4

emerytalnych dla pracownikoéw

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku 0 0 1554 1554

dochodowego

Zobowigzania finansowe inne niz

zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 0 261 261

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym

wobec ubezpieczajgcych 41566 0 -35903 5663

i posrednikéw ubezpieczeniowych)

Zobowigzania z tytutu reasekuracji 2894 0 0 2894

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z

tytutu ubezpieczen 545 0 0 545

i reasekuracji)

F’ozostote zoboquomo (niewykazane w 5605 0 475 5151

innych pozycjach)

Zobowigzania Razem* 175955 1221 -100 193 76983

* Zgodnie z wymogami Ustawy o rachunkowosci Towarzystwo w sprawozdaniu statutowym prezentuje kwoty nalezne z umow reasekuracji dla

zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczen jako element zobowigzan ze znakiem ujemnym.

Zmiany w stosowanych zasadach ujmowania i wyceny

W okresie sprawozdawczym nie wystqpity istotne zmiany w zasadach ujmowania i wyceny aktywdw

oraz szacunkach w stosunku do okresu poréwnawczego.

Zrédto danych wejéciowych

Zrodtem danych wejséciowych stuzgeych do sporzgdzenia bilansu dla celéw wyptacalnosci sq ksiegi

rachunkowe prowadzone zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci na dzieh 31 grudnia 2023 roku.
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Oceny eksperckie

Spétka nie wykorzystuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby istotnie wptyngé na wartosé
aktywoéw za wyjgtkiem pozycji Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate)
wykorzystywane na uzytek wtasny.

Zatozenia i oceny stosowane w przyjetych metodach wyceny

W przypadku zatozen i ocen przyjetych w celu dokonania wyceny dla celéw wyptacalnosci, informacja
taka, zawierajgca istotne Zrodta niepewnosci jest ujawniona w opisie metody wyceny danej pozycji
aktywodw i zobowigzan.

D.1 Aktywa

Wartosci niematerialne i prawne

Wartosci niematerialne i prawne zgodnie z Art. 12 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35
z dnia 10 pazdziernika 2014 r. sg wycenione w bilansie ekonomicznym w wartosci zero.

Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci wartosci niematerialne i prawne sg wyceniane wedtug cen
nabycia, kosztéw wytworzenia lub wartosci przeszacowanej, pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub
umorzeniowe, a takze odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

Aktywowane koszty akwizycji

Aktywowane koszty akwizycji zgodnie z Art. 12 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35
z dnia 10 pazdziernika 2014 r. zostaty wycenione w bilansie ekonomicznym w wartosci zero.

Zgodnie z polskimi zasadami rachunkowosci koszty akwizycji w czesci przypadajgcej na przyszte okresy
sprawozdawcze sq rozliczane w czasie, na zasadach obowigzujqcych przy tworzeniu rezerwy sktadek.

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego sg to kwoty podatku dochodowego do odzyskania
w przysztych okresach w zwigzku z wystgpieniem réznic przejsciowych miedzy wartoscig bilansowqg
aktywow i pasywow Towarzystwa w bilansie ekonomicznym a ich wartoscig podatkowa.

Roznice przejéciowe bedgce rdznicami pomiedzy wartoscig aktywoéw i zobowigzan rozpoznanych
i wycenionych zgodnie z Dyrektywg Wyptacalnos¢ Il i odpowiadajgeg im podstawg opodatkowania sqg
analizowane na poziomie poszczegdlnych sktadnikéw aktywow lub zobowigzan.

Podatki odroczone sg rozpoznawane i wyceniane w odniesieniu do wszystkich aktywdw i zobowigzanh
raportowanych w bilansie ekonomicznym lub dla celéw podatkowych.

Stawki podatku zastosowane przy wyliczeniu podatku odroczonego to obowigzujgce stawki krajowe.

W przypadku aktywow z tytutu odroczonego podatku dochodowego musi by¢ oszacowana dostepnosé
przysztych zyskéw podatkowych, ktdre pozwolg na wykorzystanie tych aktywdw do zmniejszenia
przysztego zobowigzania z tytutu podatku dochodowego, wobec odliczenia straty podatkowej
od dochodu. Oszacowanie to wymaga dokonania osgdu dotyczgcego zatozen planowanych przysztych
zyskow podlegajgcych opodatkowaniu. Dotyczy to réwniez charakteru i kwot przysztych zyskow
podlegajgcych opodatkowaniu, okresdw, w ktérych przewiduje sie te zyski uzyskac i spodziewanych
termindw odwrdcenia réznic przejsciowych.

Zardbwno w bilansie dla celdw wyptacalnosci, jak i w bilansie dla celéw rachunkowosci, aktywa z tytutu
odroczonego podatku oraz rezerwy na podatek odroczony prezentowane sg w bilansie wedtug wartosci
po skompensowaniu. Dalsze komentarze dotyczgce aktywa oraz rezerwy z tytutu odroczonego podatku
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dochodowego zawarto w rozdziale D.3.

Lokaty inne niz udziaty w jednostkach podporzgdkowanych

Lokaty sg wyceniane w wartosci godziwej dla celéw wyptacalnosci. Gdy sq dostepne ceny notowane
na aktywnych rynkach dla wyceny inwestycji, ceny te sg wykorzystywane do wyceny w bilansie
ekonomicznym. Aktywny rynek jest zgodny z definicjg MSSF 13, Zatgcznik A, gdzie aktywny rynek jest
rynkiem, na ktérym transakcje dotyczqce aktywéw lub pasywdw odbywajg sie z dostateczng
czestotliwosciq i iloscig, aby dostarczy¢ informacji cenowej na biezqco. Aktywny rynek jest rynkiem, gdzie
spetnione sg wszystkie nastepujgce warunki:

e pozycje bedgce przedmiotem obrotu na rynku sqg jednorodne,
e zainteresowanych nabywcodw i sprzedawcow zwykle mozna znalezé w dowolnym momencie,
e ceny sg podawane do publicznej wiadomosci.

Jesli dla inwestycji ceny notowane z aktywnych rynkdw nie sq dostepne, stosuje sie alternatywne metody
wyceny opisane w sekgcji D.4.

Przyszte Zzrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdéw wynika¢ mogg z potencjalnych zmian
na rynkach finansowych i wynikajgcych z nich mozliwych przypadkéw utraty wartosci aktywodw
finansowych.

W odniesieniu do lokat innych niz udziaty w jednostkach podporzgdkowanych nie wystepujg istotne
réznice w metodach wyceny w bilansie dla celdéw rachunkowosci oraz w bilansie dla celéw wyptacalnosci.
Naleznoéci z tytutu ubezpieczen

Wartos¢ naleznosci z tytutu ubezpieczen i naleznosci od posrednikdw ubezpieczeniowych jest wyceniona
z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny opisanej w rozdziale D.4.

W polskich zasadach rachunkowosci naleznosci z tytutu ubezpieczen i naleznosci od posrednikdw
ubezpieczeniowych wyceniane sg w wartosci nominalnej pomnigjszonej o odpisy z tytutu trwatej utraty
wartosci.

Roznica pomiedzy bilansem dla celéw rachunkowosci a bilansem dla celdéw wyptacalnosci odnosi sie
gtéwnie do rozpoznania czesci sktadek, ktdre sg juz ujete jako naleznosci niewymagalne zgodnie z
polskimi zasadami rachunkowosci, natomiast w bilansie dla celéw wyptacalnosci sqg wykazywane w
rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych.

Przyszte Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢é mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty
Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wyceniane sg metodqg alternatywng opisang w rozdziale D.4

Spétka nie identyfikuje istotnych przysztych zrodet niepewnosci w odniesieniu do tej kategorii aktywow.

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych z ubezpieczeh

Udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych zostat wykazany w wysokosci
wyliczonej zgodnie z wyceng dla celdéw rachunkowosci. Kwoty nalezne z umdw reasekuracyjnych dla
szkéd zgtoszonych do Spétki na dzien bilansowy wyznaczane sg indywidualnie w oparciu o warunki
okreslone w zawartych umowach reasekuracyjnych.

Do wyceny tej pozycji Spétka nie wykorzystuje ocen eksperckich innych niz szacunki, ktére mogtyby
istotnie wptyng¢ na ujetg wartosé.

Przyszte Zzrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogq z niewywigzania sie
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kontrahenta ze zobowigzania.

Obecnie reasekuracja nie jest modelowana w modelu projekcyjnym Towarzystwa w oparciu o zasade
proporcjonalnosci.

Naleznosci z tytutu reasekuracji

Naleznosci z tytutu reasekuragji biernej sg wyceniane w bilansie ekonomicznym z wykorzystaniem
metody alternatywnej opisanej w rozdziale D 4.

W polskich zasadach rachunkowosci naleznosci z tytutu reasekuracji biernej wyceniane sg w wartosci
nominalnej pomniejszonej o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

Przyszte Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywéw wynika¢ mogqg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Wartos¢ godziwa pozostatych naleznosci (handlowych, innych niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej)
jest ustalana w bilansie ekonomicznym z wykorzystaniem metody alternatywnej opisanej w rozdziale D 4.

Przyszte Zrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywéw wynikaé mogg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) obejmujg wszelkie aktywa, ktére nie sg ujete
w innych pozycjach bilansowych. Pozycja obejmuje przede wszystkim rozliczenia miedzyokresowe
czynne, dotyczqgce przysztych okresow sprawozdawczych. Sg one wyceniane wedtug wartosci godziwej
metodq alternatywng opisang w punkcie D.4.

Przyszte Zréodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywéw wynikaé mogqg z niewywigzania sie
kontrahenta ze zobowigzania.

Nieruchomoéci, maszyny i urzqgdzenia do uzytku wtasnego

Rzeczowe aktywa trwate sqg wyceniane w wartosci godziwej, ktdra ustalana jest metodami
alternatywnymi opisanymi w punkcie D.4.

Réznica pomiedzy wartosciami bilansu dla celéw rachunkowosci oraz bilansu dla celéw wyptacalnosci
wynika z zastosowanych metod wyceny. Rzeczowe aktywa trwate sq wyceniane wedtug cen nabycia
lub kosztow wytworzenia lub wartosci przeszacowanej, pomnigjszonych o odpisy amortyzacyjne
lub umorzeniowe, a takze odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci zgodnie z polskimi zasadami
rachunkowosci, natomiast w bilansie dla celéw wyptacalnosci sg one wycenione w wartosci godziwe;.

Przyszte Zzrodta niepewnosci w wycenie tej kategorii aktywdw wynika¢ mogg z ewentualnych zmian
na rynku nieruchomosci wptywajgcych na wartosé rynkowqg nieruchomosci oraz zmian technologicznych
warunkujgcych ceny rynkowe maszyn i wyposazenia.

Dla celéw wyptacalnosci w tej pozycji Towarzystwo rozpoznato aktywo z tytutu leasingu wynikajgcego
z najmu budynku Gdanski Business Center przy ulicy Inflanckiej w Warszawie.

D.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Portfel Towarzystwa tworzg przede wszystkim ubezpieczenia kredytu gotdwkowego. Ze wzgledu
na krotkie granice umowy portfel ubezpieczen kartowych oraz pozostatych ubezpieczenh ma mniejszy
wptyw na tgczng wartosé rezerw.
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Towarzystwo dokonuje segmentacji swoich zobowigzan zgodnie z Zatgcznikiem | Aktu Delegowanego,
na linie biznesu wymienione w tym dokumencie. Przy tym segmentacje dokonuje sie niezaleznie
dla poszczegdlnych komponentdw tej samej umowy, chyba ze konstrukcja produktu sprawia, ze osobna
kalkulacja najlepszego oszacowania zobowigzan dla poszczegdlnych komponentéw doprowadzitaby
do znieksztatcenia wynikow ze wzgledu na Sciste wspdtzaleznosci miedzy przeptywami pienieznymi
dotyczgcymi tych komponentéw.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosci obliczona zostata w przypadku
wszystkich umodw ubezpieczenia z uwzglednieniem reasekuragji, jako suma najlepszego oszacowania
zobowigzan oraz marginesu ryzyka. Przy kalkulacji zostaty uzyte deterministyczne modele przeptywdw
pienieznych i metody aktuarialne adekwatne do skali i specyfiki biznesu. Niematerialna warto$¢ opdji
i gwarancji nie wymagata uzycia modeli stochastycznych.

Najlepsze oszacowanie zobowigzan jest wyznaczane jako wazona prawdopodobiehstwem $rednia
przysztych przeptywdw pienieznych przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie (oczekiwana
obecna warto$¢ przysztych przeptywdw pienieznych), przy zastosowaniu odpowiednigj struktury
terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka. Uwzgledniane w kalkulacji przeptywy pieniezne
obejmujg po stronie wptywow sktadki, natomiast po stronie wydatkéw: Swiadczenia z tytutu realizacji
ubezpieczonych ryzyk oraz wykupu, a takze zwigzane z istniejgcym portfelem przyszte koszty
dziatalnosci w obszarze akwizycji, likwidagji szkéd, administracji umow i dziatalnosci lokacyjnej.

Na potrzeby kalkulacji najlepszego oszacowania zobowigzahn Towarzystwo przyjmuje definicje granicy
umowy w oparciu o Art. 18 Aktu delegowanego. W przypadku najwiekszego produktu — ubezpieczenia
kredytu gotdwkowego — za granice umowy uznaje sie wszystkie przyszte przeptywy pieniezne
oczekiwane do konca okresu, na jaki formalnie zostata zawarta umowa. Granice umowy dla pozostatych
produktédw nie przekraczajg 12 miesiecy, joko ze cechy tych umdw sprawiajg, ze Towarzystwo ma
wystarczajgce mozliwosci  dostosowywania  sktadek lub  $wiadczeh z  przysztych odnowien,
aby adekwatnie odzwierciedlaty ponoszone ryzyko lub Towarzystwo ma mozliwosé jednostronnego
wypowiedzenia umow ubezpieczenia.

Projekcja przysztych przeptywdw pienieznych opiera sie na zatozeniach do najlepszego oszacowania,
ktére sq wyznaczane tak, aby nie byty ani zbyt mato, ani nadmiernie ostrozne. Zatozenia te obejmujg
zatozenia ekonomiczne oraz nieekonomiczne. Ta pierwsza grupa obejmuje przede wszystkim stopy
wolne od ryzyka — w tym zakresie stosuje sie krzywq stoép Europejskiego Urzedu Nadzoru Ubezpieczen
i Pracowniczych Programdw Emerytalnych (EIOPA) publikowang w polskich ztotych, bez stosowania
korekty dopasowujgcej i korekty z tytutu zmiennosci. Zatozenia nieekonomiczne Towarzystwo ustala
w oparciu o wtasne doswiadczenie historyczne, z uwzglednieniem oczekiwanych przysztych
trenddw, ktére mogg nie by¢ (wystarczajgco) odzwierciedlone w historycznych danych. W zwigzku
z charakterem portfela Towarzystwa kluczowg grupqg zatozen (na ktére najlepsze oszacowanie
zobowigzan jest najbardziej wrazliwe) jest utrzymywalnosé portfela. W konsekwencji dla tej grupy
zatozen przeprowadzane sg najbardziej obszerne badania portfela oraz przyjmuje sie najwiekszg
granulacje parametréw. Istotne, cho¢ nieco mniej, sg réwniez zatozenia dotyczgce szkodowosci
oraz poziomu przysztych kosztéw.

Margines ryzyka jest obliczany metodq kosztu kapitatu, przy zastosowaniu stopy kosztu kapitatu réwnej
6%. Przy tym kapitatowy wymadg wyptacalnosci, o ktérym mowa w art. 38 ust. 2 Aktu delegowanego
do Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, w przypadku Towarzystwa obejmuje wszystkie ryzyka aktuarialne,
ryzyko niewykonania zobowigzah przez kontrahenta oraz ryzyko operacyjne. Natomiast wszystkie
ryzyka rynkowe uwaza sie za mozliwe do zabezpieczenia, w kontekscie art. 38 ust. 1 punkt (h) Aktu
delegowanego do Dyrektywy Wyptacalnos¢ 1. Projekcja przysztych wymogdw kapitatowych potrzebna
do obliczenia marginesu ryzyka jest dokonywana metodami uproszczonymi, w oparciu o nosniki ryzyka
zdefiniowane odrebnie dla poszczegdlnych ryzyk.

Przy wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdéw wyptacalnosci dopuszcza sie, w ramach
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zastosowania zasady proporcjonalnosci, stosowanie metod uproszczonych, o ile nie prowadzg one
do istotnego zanizenia tych rezerw (zgodnie z poziomem istotnosci zdefiniowanym przez Towarzystwo
w wewnetrznych regulacjach). Stosowane przez Towarzystwo uproszczenia w poréwnaniu do roku 2022
sie nie zmienity. Uproszczenia wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2023 rok to:

Dla produktéw o niskiej istotnosci (w kontekscie portfela Towarzystwa), a w szczegdlnosci
dla nowych produktéw, rezerwy mogg by¢ przyjmowane w wysokosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celdéw rachunkowosci,

Uproszczenia stosowane w projekgcji przysztych przeptywow pienieznych:

o projekcja przysztych przeptywdw pienieznych zaktada brak opdznien w zgtaszaniu
oraz wyptacie swiadczen w stosunku do daty zaistnienia zdarzenia powodujgcego wyptate,

o brak opdznien w przeptywach pienieznych wynikajgcych z regreséw tzn. kwoty
prognozowanych swiadczeh pomniejszane sq od razu o kwote szacownego regresu,

o dane dotyczgce umdw ubezpieczenia mogg zawierac uproszczenia obejmujgce:

- okreslenie wieku klienta w zaokrggleniu do liczby catkowite],

- okreslenie dtugosci trwania kontraktu w zaokrggleniu do petnej liczby miesiecy,
o prawdopodobienstwo Smierci i szkodowos¢ sq state w trakcie roku kalendarzowego,
o obliczenia sg dokonywane z doktadnoscig do miesigca (miesieczny krok obliczen),
o sktadkisqg optacane na poczgtku miesigca,
o Swiadczenia sg wyptacane na koncu miesigca,
o koszty sg ponoszone na poczgtku miesigca,

o przyjmuje sie, ze stopa procentowa jest niezmienna w ciggu roku kalendarzowego.
Stopa wyznaczana jest na bazie struktury stdp procentowych wolnych od ryzyka
publikowanych przez EIOPA,

Ze wzgledu na charakter prowadzone] dziatalnosci na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
stosowana jest jedna struktura stép procentowych w oparciu o walute polskg,

Ze wzgledu na istotnos¢, niektdre przeptywy pieniezne, ktére mogq byc rozliczane w nastepnych
okresach sprawozdawczych, nie sq uwzgledniane w projekcji przysztych przeptywdw pienieznych,

Ze wzgledu na brak danych pozwalajgcych wiarygodnie oszacowad roztozenie w czasie przysztych
ptatnosci wyptat zwigzanych z odszkodowaniamii swiadczeniami dla niektdrych produktéw, szybki
czas zamykania (likwidacji szkéd) oraz niskg istotnosé efektu dyskonta, przyjmuje sie schemat
analogiczny jak w produkcie Spokojny Kredyt,

Kalkulacje najlepszego oszacowania sg wykonywane na poziomie poszczegdlnych produktow
a sposdb podziatu poszczegdlnych wartosci na linie biznesowe w ramach danego produktu moze
by¢ uproszczony,

Towarzystwo nie modeluje wzrostu roszczeh ubezpieczeniowych, jako ze wiekszos¢ szkdd posiada
state okreslone sumy ubezpieczenia lub sq one uzaleznione od wielkosci kredytu,

Podziat marginesu ryzyka na linie biznesowe jest uproszczony. Uproszczenie nie wptywad
na wartos¢ Rezerw Techniczno-Ubezpieczeniowych dla Celéw Wyptacalnosci czy warto$é wymogu
kapitatowego Towarzystwa, a jedynie na ich prezentacje.

Ponizsze tabele prezentujq najlepsze oszacowanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w podziale
zgodnym z opisang segmentacjg oraz odpowiadajgce im wartosci kalkulowane dla celéw
rachunkowosci, na dzien 31 grudnia 2023 oraz w okresie poréwnawczym:
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Najlepsze Wartos$¢ wedtug Wartos¢ wedtug

2023 oszacowanie Margines ryzyka reguladji ustawy o Rdéznica

zobowigzan Wyptacalnos¢ I rachunkowosci *
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw swiadczen 39 15 5o 537 183
medycznych
Ubezpwgczenlo na wypadek utraty 1140 433 1520 3660 2097
dochodow
Ubezpieczenia od ognia iinnych szkod 5150 8160 28608 36 849 7157
rzeczowych
Ubgzpwgczemo odpowiedzialnosci cywilnej 3737 1418 4083 8500 3437
ogolnej
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy 175 67 234 566 -324
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 24961 0 24 961 31593 -6 633
Razem 51573 10 102 61675 81506 -19831

* Uwzglednia wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, zobowigzan wobec posrednikdéw ubezpieczeniowych rozliczanych w czasie oraz
aktywowanych koszty akwizycji

Najlepsze Wartos$¢ wedtug Wartos¢ wedtug

2022 oszacowanie Margines ryzyka regulacji ustawy o Réznica

zobowigzan Wyptacalnos¢ Il rachunkowosci *
Ubezpieczenia pokrycia kosztoéw $wiadczen 15 4 19 o5 206
medycznych
Ubezp\e/czenlo na wypadek utraty 5779 657 3436 6321 2885
dochodow
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod 14346 3068 18314 58371 10057
rzeczowych
Ublezpwgczenlo odpowiedzialnosci cywilnej 5516 696 3212 5441 2220
ogolnej
Ubezpieczenia swiadczenia pomocy 66 18 84 384 -300
Ubezpieczenia réznych strat finansowych 37417 1358 38775 45993 -7 218
Razem 57 140 6701 63841 86735 -22 894

* Uwzglednia wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, zobowigzan wobec posrednikdéw ubezpieczeniowych rozliczanych w czasie oraz
aktywowanych koszty akwizycji

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdéw wyptacalnosci sq nizsze niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe dla celdw rachunkowosci, co ma nastepujgce dwa Zrddta:

e uwzglednienie skapitalizowanej wartosci oczekiwanych przysztych zyskow w wartosci rezerw
dla celéw wyptacalnosci (jako wielkosci pomniejszajqcej te rezerwy w stosunku do rezerw dla celow
rachunkowosci),

e uwzglednienie marginesu ryzyka w wartosci rezerw dla celéw wyptacalnosci (jako wielkosci
powiekszajgcej te rezerwy w stosunku do rezerw dla celdw rachunkowosci).

Dtugoterminowy charakter projekcji przeptywéw pienieznych do kalkulagji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celdéw wyptacalnosci generuje nieodtgczng niepewnosé zwigzang z wynikami
tych kalkulacji. Konieczne jest przyjecie zatozeh co do poziomu przysztej utrzymywalnosci portfela,
szkodowosci, poziomu kosztow czy stdp zwrotu w perspektywie kilku lat. Dlatego tez Spétka ustanowita
stosowane w sposdb ciqgty zasady ustalania kluczowych parametrow, w tym czestotliwosé i metodyke
przeprowadzania badan portfela oraz sposobu przektadania wynikéw tych badan na zatozenia
prospektywne. Pozwala to ograniczaé¢ niepewnos$¢ co do wartosci rezerw, a takze zapewnié
poréwnywalnosé wynikdw miedzy okresami sprawozdawczymi. Jak skomentowano we wczesniejszej
czesci tego rozdziatu, kluczowym dla Towarzystwa zatozeniem jest poziom utrzymywalnosci portfela
i temu zatozeniu poswieca sie szczegdlng uwage, nie zaniedbujgc jednak réwniez innych istotnych
zatozen.
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D.3 Inne zobowigzania

Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Towarzystwo ujmuje odroczone podatki dochodowe w odniesieniu do aktywdw i zobowigzan dla celéw
wyptacalnosci na podstawie réznicy pomiedzy wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom
ujmowanym i wycenianym zgodnie z wymogami Wyptacalnos¢ I, a wartosciami przypisanymi aktywom
i zobowigzaniom ujetym i wycenionym do celéw podatkowych.

Dla celéow rachunkowosci rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego rdzni sie od wartosci
ujetej dla celow wyptacalnosci z powodu innych metod wyceny poszczegdlnych aktywow i pasywow,
ktére dotyczq w szczegolnosci:

e odroczonych kosztéw akwizygji,
e rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

e naleznoscii zobowigzan.

Zobowigzania wynikajgce ze Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw

Zobowigzania wynikajgce ze swiadczen emerytalnych dla pracownikdw dotyczg plandw emerytalnych
o zdefiniowanych $wiadczeniach, zgodnie z przepisami kodeksu pracy. Pozycja ta wyceniana jest
w wartosci godziwej ustalonej metodg alternatywng opisang w punkcie D.4.

Spoétka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywodw pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

W pozycji Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych Spdétka ujmuje
zobowigzania z tytutu leasingu dotyczgce prawa wieczystego uzytkowania gruntu, uméw najmu lokali
biurowych oraz leasingu samochoddw stuzbowych.

Wartos¢ godziwa Zobowigzan finansowych innych niz wobec instytucji kredytowych jest ustalona
z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny — metody zdyskontowanych przeptywdw pienieznych
opisanej w rozdziale D 4.

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikdéw ubezpieczeniowych)

Zobowigzania z tytutu ubezpieczenh i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych odnoszq sie do naleznych
kwot wobec ubezpieczajgcych, zaktaddw ubezpieczen i innych podmiotéw uczestniczgcych
w dziatalnosci ubezpieczeniowe)j, ktére nie sq ujete w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych.

Warto$¢ godziwa zobowigzan z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych jest
ustalona z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny D.4.

Dla celéw rachunkowosci zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych
i posrednikdw ubezpieczeniowych) sg wykazywane w kwocie wymagajgcej zaptaty.

R&éznica pomiedzy bilansem statutowym a bilansem ekonomicznym odnosi sie gtéwnie do rozpoznania
zobowigzan wobec posrednikdw z tytutu sktadek, ktdre sq ujete jako naleznosci niewymagalne zgodnie
z polskimi zasadami rachunkowosci, natomiast w bilansie ekonomicznym sq ujmowane w najlepszym
oszacowaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych jako przyszte przeptywy pieniezne.

Sq to zobowigzania krotkoterminowe, o terminie wymagalnoéci do 1 roku.
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Spétka nie identyfikuje istotne] niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywdw pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

Zobowigzania z tytutu reasekuragiji

Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej sq to kwoty zobowigzan wobec reasekuratordw, ktdre nie sg
ujete w kwotach naleznych z tytutu reasekuracji.

Wartos$¢ godziwa zobowigzan z tytutu reasekuracji biernej jest ustalona z wykorzystaniem alternatywne;j
metody wyceny opisanej w rozdziale D.4.

W polskich zasadach rachunkowosci zobowigzania z tytutu reasekuragji biernej wyceniane sg w wartosci
nominalne;j.

Spotka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywdw pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) obejmujg mu.in.
zobowigzania wobec budzetu panstwa, zobowigzania z tytutu nierozliczonych transakcji inwestycyjnych.

Zobowigzania wobec budzetu panstwa sg wyceniane z wykorzystaniem alternatywnej metody wyceny
opisanej w punkcie D.4.

W bilansie dla celéw rachunkowosci pozostate zobowigzania sg wycenione w wartosci nominalne;j.

Spétka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywodw pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach)

Na saldo pozostatych zobowigzan (niewykazanych w innych pozycjach) w bilansie dla celéw
rachunkowosci sktadajg sie rozliczenia miedzyokresowe bierne, przychody przysztych okreséw
(obejmujgce odroczone prowizje reasekuracyjne) oraz zobowigzania z tytutu Funduszu Swiadczen
Socjalnych. Dla celdéw wyptacalnosci, w pordéwnaniu z bilansem sporzgdzonym dla celédw rachunkowosci,
eliminowane sg zobowigzania zwigzane z Zaktadowym Funduszem Swiadczen Socjalnych oraz
przychody przysztych okreséw.

Spétka nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywdw pienieznych
i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.

D.4 Alternatywne metody wyceny

Zgodnie z Art. 267 Rozporzgdzenia delegowanego Spédtka dokonuje przeglgdu i regularnego
sprawdzenia informagji, danych i zatozeh dotyczgcych alternatywnych metod wyceny aktywow
i zobowigzanh innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celdw wyptacalnosci, ich wynikéw oraz
adekwatnosci.

Towarzystwo stosuje notowane ceny rynkowe z aktywnych rynkow. Jezeli kryteria aktywnego rynku
okreslone w Miedzynarodowym Standardzie Sprawozdawczosci Finansowej 13 nie sq spetnione,
Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny. W takim wypadku wykorzystywane sq:

e ceny notowane dla identycznych lub podobnych aktywdw i zobowigzah na rynkach nieaktywnych,

e obserwowalne dane uzywane do wyceny, inne niz ceny notowane, dotyczgce danego sktadnika
aktywdw lub zobowigzan, w tym stopy procentowe i krzywe rentownosci obserwowalne dla
powszechnie notowanych okresdw, implikowane zmiennosci i spready kredytowe,
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e potwierdzone rynkowo dane uzywane do wyceny, ktére nie sq bezposrednio obserwowalne,
ale opierajq sie na obserwowalnych danych rynkowych lub sg poparte takimi danymi.

Jezeli odpowiednie obserwowalne dane uzywane do wyceny nie sq dostepne, w tym w sytuagji,
gdy w dniu wyceny nie wystepuje aktywnos$¢ rynkowa dotyczgca danego sktadnika aktywow
lub zobowigzan albo aktywnos¢ ta jest niewielka, Towarzystwo uzywa do wyceny niecbserwowalne
dane, uwzgledniajgc zatozenia, ktére uczestnicy rynku wykorzystaliby przy wycenie sktadnika aktywodw
lub zobowigzan, w tym zatozenia dotyczqgce ryzyka.

Ponizej przedstawiono liste pozycji bilansu sporzqgdzonego dla celéw wyptacalnosci, dla ktérych
Towarzystwo zastosowato alternatywne metody wyceny wraz z opisem zastosowanej metody wyceny
w 2023 roku. Towarzystwo nie rozpoznato istotnych zmian w stosowanych alternatywnych metodach
wyceny w stosunku do poréwnawczego roku 2022.

Lokaty inne niz udziaty w jednostkach podporzgdkowanych

Lokaty sg wyceniane przy braku cen notowanych na aktywnym rynku zgodnie z technikami wyceny
wymienionymi w MSSF 13 oraz wytycznymi Wyptacalnosé Ili sq to:

e podejscie rynkowe: ceny oraz inne istotne informacje uzyskane z transakgji rynkowych dotyczgcych
identycznych lub poréwnywalnych aktywdw lub zobowigzan,

e podejscie kosztowe: kwota, ktéra bytaby obecnie wymagana w celu zastgpienia zdolnosci
uzytkowej sktadnika aktywdw (kosztu odtworzenia),

e podejscie dochodowe: konwersja przysztych kwot takich jak przeptywy pieniezne lub dochody
do wartosci biezgcej (wycena w wartosci biezgcej).

Nieruchomosci, maszyny i urzqgdzenia do uzytku wtasnego

Rzeczowe aktywa trwate sq wyceniane gtdwnie w oparciu o podejscie dochodowe lub podejscie rynkowe
na podstawie cen rynkowych poréwnywalnych aktywdw na aktywnych rynkach. Wartosci godziwe sqg
albo obliczane wewnetrznie i weryfikowane przez ekspertdw zewnetrznych lub pochodzg z wycen
ekspertédw i ustanowione sq kontrole wewnetrzne w celu monitorowania tych wycen.

Dla pozostatych rzeczowych aktywdw trwatych przyjete jest uproszczenie, iz ich warto$¢ oszacowana wg
kosztu nabycia pomniejszonego o amortyzacje i odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci stanowi wtasciwe
przyblizenie wartosci godziwe;.

Leasing (MSSF16)

Zgodnie z wymogami Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej 16 (MSSF16)
Towarzystwo jako leasingobiorca, ujmuje aktywa z tytutu prawa do uzytkowania oraz zobowigzania
finansowe wynikajgce z umow leasingu. Z powodu braku aktywnego rynku dla takich aktywow
oraz zobowigzan, spetniajgcych zatozenia MSSF 16, ich wycena do wartoéci godziwej nastepuje
przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny.

Wycena do wartosci godziwej aktywow z tytutu prawa do uzytkowania i zobowigzan finansowych z tytutu
umdw leasingu nastepuje przy wykorzystaniu metody zdyskontowanych przeptywdw pienieznych,
wynikajgcych z zawartych umow leasingu. W procesie wyceny zobowigzan oraz aktywdw z tego tytutu
Towarzystwo wykorzystuje krancowq stope procentowq leasingobiorcy, kalkulowang jako stopa wolna
od ryzyka, powiekszong o narzut z tytutu ryzyka kredytowego. Do obliczen Towarzystwo wykorzystuje
stopy wolne od ryzyka publikowane przez EIOPA.

Naleznosci z tytutu ubezpieczen

Spétka dla celéw wyptacalnosci naleznosci z tytutu ubezpieczen wykazuje w kwocie wymaganej zaptaty
pomniejszonej o odpisy aktualizujgce, co stanowi wtasciwe przyblizenie wartosci godziwe.
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Naleznosci z tytutu reasekuracji

Dla celéw wyptacalnosci naleznosci z tytutu reasekuracji wykazane zostaty w kwocie wymaganej zaptaty
pomniejszonej o odpisy aktualizujgce, co stanowi wtasciwe przyblizenie wartosci godziwej. Obecnie
naleznosci z tytutu reasekuracji nie sg modelowane w modelu projekcyjnym Towarzystwa w oparciu
o zasade proporcjonalnosci.

Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Dla celow wyptacalnosci Spdtka pozostate naleznosci wykazuje w kwocie wymaganej zaptaty
pomniejszonej o odpisy aktualizujgce, co stanowi wtasciwe przyblizenie wartosci godziwej.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty

Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych wyceniane sg w wartoéci nominalnej powiekszonej
o zarachowane odsetki, jesli dotyczy. Ze wzgledu na wysoki stopien ptynnosci tych aktywdw oraz ich
ulokowanie w instytucjach finansowych o wysokiej wiarygodnosci kredytowej wycena jest racjonalnym
przyblizeniem wartosci godziwej.

Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Spétka pozycje pozostate aktywa w celu uproszczenia wykazuje w takiej samej kwocie dla celéw
wyptacalnosci, jok wartosé przyjeta dla celdw rachunkowosci. Wartosé ta jest racjonalnym przyblizeniem
wartosci godziwe;j.

Zobowigzania wynikajqce ze $wiadczen emerytalnych dla pracownikdéw

Zobowigzania wynikajgce ze Swiadczen emerytalnych dla pracownikow zostaty wykazane w takiej samej
kwocie zaréwno dla celdow wyptacalnosci, jak dla celdéw rachunkowosci, co jest przyblizeniem wartosci
godziwe).

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Dla celow wyptacalnosci w tej pozycji Towarzystwo rozpoznato zobowigzanie z tytutu leasingu
wynikajgcego z najmu budynku Gdanski Business Center przy ulicy Inflanckiej w Warszawie.
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych i posrednikdw ubezpieczeniowych)
Dla celdow wyptacalnosci zobowigzania z tytutu ubezpieczen (w tym wobec ubezpieczajgcych
i posrednikéw ubezpieczeniowych) sg pomnigjszone o czes$¢ zobowigzan uwzgledniong w wycenie
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Zobowigzania z tytutu reasekuragji

Spétka dla celdw wyptacalnosci wykazuje zobowigzania z tytutu reasekuracji w kwocie wymagajgcej
zaptaty, co odzwierciedla wartosé godziwg.

Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji)

Spoétka dla celow wyptacalnosci pozycje pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu
ubezpieczen i reasekuracji) wykazuje w kwocie wymagajgcej zaptaty.

D.5 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione w odpowiednich sekcjach.

67



Santander Allianz TU S.A.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondydji finansowej & SG n ta nder ‘ A“ianz @
31 grudnia 2023 r.

E Zarzgdzanie kapitatem

E1l  Srodki wtasne
E2 Kapitatowy wymdg wyptacalnosci i minimalny wymég kapitatowy

E3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akgji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci

E4 R&znice miedzy formutg standardowqg a stosowanym modelem wewnetrznym
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68



Santander Allianz TU S.A.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondydji finansowej & SG n ta nder ‘ A“ianz ®
31 grudnia 2023 r.

E  Zarzgdzanie kapitatem

E.1  Srodki wtasne

Srodki wtasne Towarzystwa na dzieh 31 grudnia 2023 roku oraz w okresie poréwnawczym prezentujq sie
jak ponizej:

Kategoria 1 - nieograniczona

Podstawowe érodki wtasne

2023 2022
Kapitat zaktadowy 27 000 27 000
Nadwyzka ze sprzedazy akgcji powyzej ich
wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem 9018 9018
zaktadowym
Rezerwa uzgodnieniowa 126 672 144 632
Podstovvpvve Srodki wtasne ogétem po 162 690 180 650
odliczeniach
Kwota plopuszczonych Srodkoéw wiasnych na 162 690 180 650
pokrycie SCR*
Kwota plopuszczonych Srodkoéw wiasnych na 162 690 180 650
pokrycie MCR*
SCR 80 546 60412
MCR 20136 19178
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych 202% 500%
do SCR
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych 808% 042%
do MCR

Na dzier 31 grudnia 2023 roku kapitatowy wymdg wyptacalnosci wynidst 80 546 tys. zt wobec srodkow
wtasnych na poziomie 162 690 tys. zt, co odpowiada wskaznikowi pokrycia na poziomie 202%,
natomiast na analogiczny dzieh roku poprzedniego kapitatowy wymadg wyptacalnosci wynidst 60 412 tys.
zt wobec Srodkdéw wtasnych na poziomie 180 650 tys. zt, co odpowiadato wskaznikowi pokrycia
na poziomie 299%.

W dniu 14 grudnia 2023 roku Komisja Nadzoru Finansowego przyjeta stanowisko w sprawie polityki
dywidendowej na 2024 rok. Zgodnie z nim zaktady ubezpieczen mogqg wyptaci¢ dywidende po spetnieniu
okreslonych w pismie warunkdw (m.in. ocena ryzyka BION i pokrycie kapitatowe) w wysokosci
maksymalnie 100% zysku wypracowanego w roku 2022 (z uwzglednieniem dotychczas wyptaconych
dywidend z zysku roku 2022) oraz maksymalnie 100% zysku wypracowanego w roku 2023. W zwigzku
ze spetnieniem okreslonych kryteriow oraz uwzgledniajgc mozliwe potrzeby kapitatowe w perspektywie
najblizszych 12 miesiecy Towarzystwo na dzieh sporzgdzenia sprawozdania planuje wyptate dywidendy
w wysokosci 50% wielkosci zysku wypracowanego za 2022 rok i 100% wielkosci zysku wypracowanego
za 2023 rok. Stgd tez srodki wtasne na dzien 31 grudnia 2023 roku zostaty pomniejszone o wartosé
przewidywanych dywidend w wysokosci 68 099 tys. zt. W roku poprzednim Towarzystwo réwniez
zastosowato sie do rekomendacji organu nadzoru (z dnia 6 grudnia 2022 roku) i wyptacito dywidende
w wysokosci 50% wielkosci zysku wypracowanego za 2021 rok i 50% wielkosci zysku wypracowanego
za 2022 rok. Ponizej przedstawione jest uzgodnienie podstawowych srodkdéw wtasnych ogdtem
po odliczeniach:

2023 2022
Aktywa razem wedtug Wyptacalnosc Il 316 409 305561
Zobowigzania razem wedtug Wyptacalnosc¢ i 85621 76983
Przewidywane dywidendy 68 099 47 928
Podstawowe $rodki wtasne ogdtem po 162 690 180 650

odliczeniach
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Celem zarzgdzania kapitatem jest utrzymanie $rodkdw wtasnych wystarczajgcych na pokrycie
kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu wyptacalnosci z odpowiednig nadwyzkg
oraz maksymalizacja stopy zwrotu przy zachowaniu ograniczen wynikajgcych z apetytu na ryzyko. Srodki
wtasne powinny by¢ odpowiedniej jakosci, aby spetnia¢ wymogi kwalifikacyjne z art. 82 Aktu
Delegowanego. Towarzystwo monitoruje w trybie kwartalnym wskazniki pokrycia srodkami wtasnymi
wymogow SCR oraz MCR.

W ramach zarzgdzania kapitatem Towarzystwo przygotowuje prognozy wyptacalnosci oraz dokonuje
przeglgdu struktury srodkdéw wtasnych oraz przysztych wymogow.

Plan kapitatowy, ktory stanowi podstawe ORSA, zawiera trzy lata projekcji wymogow.

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka ze

sprzedazy akgji Pozostate
Kapitat P 12y axd Nadwyzka Przewidywane pozycje
2023 powyzejich , . Razem
zaktadowy WOrtoddi aktywdw nad dywidendy, wyptaty  podstawowych
. . zobowigzaniami i obcigzenia Srodkow
nominalnej
wtasnych
Bilans otwarcia (1 stycznia 27000 9018 228578 -47 928 -36018 180 650
2023 1)
Wyptata dywidendy -47 928 47 928 0
Przewidywana dywidenda -68 099 -68 099
Wynik finansowy netto 44229 44229
Kapitat z aktualizagji wyceny 8593 8593

Zmiana wyceny rezerw
techniczno- -10 608 -10 608
ubezpieczeniowych

Zmiana aktywowanych

kosztow akwizycji netto 7642 7642
Inne 284 284
Bilans zamkniecia (31 57 000 9018 20780 4509 o o eon

grudnia 2023 r.)

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka ze

sprzedazy akgji Pozostate
Kapitat L Nadwyzka Przewidywane pozycje
2022 powyzejich ) . Razem
zaktadowy WOrtOdCi aktywow nad dywidendy, wyptaty  podstawowych
. . zobowigzaniami i obcigzenia Srodkow
nominalnej
wtasnych
Bilans otwarcia (1 stycznia 27000 9018 247591 57173 -36018 190418
2022 1)
Wyptata dywidendy -57 173 57173 0
Przewidywana dywidenda -47 928 -47 928
Wynik finansowy netto 47 739 47 739
Kapitat z aktualizacji wyceny -6 963 -6 963

Zmiana wyceny rezerw
techniczno- -6 286 -6 286
ubezpieczeniowych

Zmiana aktywowanych

kosztow akwizycji netto 10429 10429
Inne -6 759 -6 759
Bilans zamkniecia (31 57000 o S 7 o8 hous 506

grudnia 2022 r.)

Srodki wtasne zaklasyfikowane sq do kategorii 1 rodkéw wtasnych, nie sq podporzgdkowane i nie majg
ograniczonego czasu trwania.
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Rezerwa uzgodnieniowa na dzien bilansowy réwna jest nadwyzce aktywdw nad zobowigzaniami
ogdtem pomniejszonej o kapitat zaktadowy, nadwyzke ze sprzedazy akgji powyzej ich wartosci
nominalnej oraz wartos$¢ przewidywanych obcigzen zwigzanych z przewidywanymi dywidendami.

Towarzystwo nie posiada srodkéw wtasnych zaklasyfikowanych do kategorii 2 oraz kategorii 3.

E2 Kapitatowy wymdg wyptacalnosci i minimalny wymadg kapitatowy

Na dzien 31 grudnia 2023 roku kapitatowy wymaog wyptacalnosci wynidst 80 546 tys. zt, a minimalny
wymog kapitatowy 20 136 tys. zt.

Do wyliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci Towarzystwo stosuje formute standardowg,
bez uzywania metod uproszczonych, ktorej elementy prezentujqg sie jak nizej:

Kapitatowy wymog wyptacalnosci netto

2023 2022
Ryzyko rynkowe 12 994 14 629
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 6746 6360
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 0 0
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 13 085 12 639
Sg(zeyzioieiie;%eizge;yig\ge w ubezpieczeniach innych niz 85044 50633
Dywersyfikacja -23 464 -22799
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych 0 0
Podstawowy kapitatowy wymaodg wyptacalnosci 95 306 70462
Ryzyko operacyjne 4134 4121
SZtcj;Lnoéci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania 18893 14171
Kapitatowy wymog wyptacalnosci 80 546 60412

Do wyliczania minimalnego wymogu kapitatowego (MCR) Towarzystwo wykorzystuje formute liniowg,
biorgc ponadto pod uwage gdérny i dolny prég wynikajgcy z wartosci kapitatowego wymogu
wyptacalnosci oraz nieprzekraczalny dolny prog MCR, zgodnie z ponizszg tabelq:

Minimalny wymog wyptacalnosci

2023 2022
Liniowy MCR 17 405 19178
SCR 80 546 60412
Goérny prég MCR 36246 27 185
Dolny prég MCR 20136 15103
tgczny MCR 20136 19178
Nieprzekraczalny dolny prég MCR 17790 18 836
Minimalny wymog kapitatowy 20136 19178

Ostateczna kwota kapitatowego wymogu wyptacalnosci podlega ocenie nadzorczej Komisji Nadzoru
Finansowego.
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E3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akgji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Towarzystwo nie stosuje podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duragji do obliczania kapitatowego
wymogu wyptacalnosci.

E4 Rbznice miedzy formutqg standardowg a stosowanym modelem
wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego do kalkulacji wymogdw kapitatowych.

E5 Niezgodnos¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnosc
z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

Towarzystwo nie identyfikuje niezgodnosci z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnosci
z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci.

E6 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione w odpowiednich sekcjach.

Signed by / .
Podpisano przez: Signed by /
Podpisano przez:

Wioletta Macnar Krzysztof

Date / Data: Wojciech Lipski

2024-03-22

. Date / Data:

12:44 2024-03-22'12:41

Podpisane elektronicznie Podpisane elektronicznie
Wioletta Macnar Krzysztof Lipski

Prezes Zarzgdu Cztonek Zarzgdu
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$.02.01.02
Pozycje bilansowe

Wartos¢ bilansowa wg
Wyptacalnosé Il

_Aktywa / Assets o010
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0|
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0|
Nadwyzka na funduszu swiadczen emerytalnych R0050 0|
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny R0060 59
Lokaty (inne niz aktywa posiadane z tytutu w ktérych ie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) R0070 276 230
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wtasnego) R0080 0|
Udziaty w powigzanych, w tym udziaty kapitatowe R0090 0|
Akcje i udziaty R0100 0|
Akcje i udziaty — notowane R0110 0|
Akcje i udzialy — nienotowane R0120 0|
Obligacje R0130 276 230
Obligacje panstwowe R0140 276 230
Obligacje korporacyjne R0150 0
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0|
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0|
Pr igbi Zzbiorowego i lia RO180 0|
Instrumenty pochodne R0190 0|
Depozyty inne niz ity Srodkow pienieznych R0200 0|
Pozostate lokaty R0210 0|
Aktywa posiadane 2 tytulu ubezpieczeri, w ktdrych ie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub R0220 o
inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z ube: ym funduszem ym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0|
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0|
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla 0sob fizycznych R0250 0|
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0|
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji z tytutu: R0270 -1 266
Innych niz ubezpieczenia na zycie i zdrowotnych o e ubezpi A innych niz ub na zycie R0280 -1 266
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem zdrowotnych R0290 -1 266
Zdrowotnych o charakterze n innych niz lia na zycie R0300 0|
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w
ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z R0310 0|
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0|
Na zycie z wytgczeniem zdrowotnych oraz A, w ktorych $wi lie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0330 0
Ubezpieqzeﬁ na'iycie1 w ki_érych s'v.viadczenie jest us‘talane'w oparciu o okres’lone'indeksy lub inne wartosci R0340 0
bazowe, i ubezpieczen na Zycie zwigzanych z iowym funduszem ym
Depozyty u cedentow R0350 0|
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 9 600
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 322
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0380 6 766
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) R0390 0|
Kwoty nalezne w odniesieniu do pozycji $rodkéw lub kapitatu zatoz ), do ktérych ¢
wezwano, ale ktére nie zostaly jeszcze optacone. R0400 0
Srodki pienigzne i ich R0410 24 682
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 16,
Aktywa ogétem R0500 316 409,
Zobowiazania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — lia inne niz lia na zycie R0510 61675
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem RO520 60 049
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0|
Najlepsze oszacowanie R0540 50 395
Margines ryzyka R0550 9 654
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz RO560 1626
ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0|
Najlepsze oszacowanie R0580 1179,
Margines ryzyka R0590 447
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w ktérych
$wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z R0600 0|
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0|
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0|
Najlepsze oszacowanie R0630 0|
Margines ryzyka R0640 0|
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i R0650 0|
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0660 0|
Najlepsze oszacowanie R0670 0|
Margines ryzyka R0680 0|
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o RO690 o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0700 0|
Najlepsze oszacowanie R0710 0|
Margines ryzyka R0720 0|
Zobowigzania warunkowe R0740 0|
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 1076
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 22
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadow reasekuracii R0O770 0|
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 2154
Instrumenty pochodne R0790 0|
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 0|
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytuciji kredytowych R0810 113}
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych R0820 10 687
Zobowigzania z tytutu reasekuracii biernej R0830 6471
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) R0840 1 866
Zobowigzania podporzadkowane R0850 0|
Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych $rodkach wiasnych R0860 0|
Zobowigzania podporzgdkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wtasnych R0870 0|
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 1557
i ia ogétem R0900 85621
yZ ywéw nad R1000 230 789




Allianz T L i n S.A.

$.05.01.02
Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych
Linia bi dla: i innymi niz na zycie (b dziat: Linia biznesowa dla: reasekuracji czynnej
ubezpieczeniowa i reasekuracja czynna proporcjonalna) nieproporcjonalnej
Ubszpleczenla |\ iocsenia na ia od L . 5 Pozostate Ubezpieczenia ) . Ogotem
pokrycia kosztow P o . . N Ubezpieczenia N 5 H § Ubezpieczenia
e : wypadek utraty ogniaiinnych |odpowiedzialnosci kosztéw ochrony|  $wiadczenia ubezpieczenia |morskie, lotnicze| H
swiadczen e N " zdrowotne s majatkowe
dochodéw szkod rzeczowych | cywilnej ogélnej prawnej pomocy osobowe i transportowe
medycznych
coo10 C0020 C0070 C0080 C0100 C0110 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200
Sktadki przypisane
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0110 1309] 10 404 87 419 15413 0 0 1477, — 127 326
Brutto — reasekuracia czynna proporcjonalna R0120 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
Brutto — reasekuracia czynna nieproporcionalna R0130 — — ] e 0 0 0 0 [}
Udziat zaktadu reasekuracii R0140 0 9 5233 3543 0 0 699 0 0 0 9 484
Netto R0200 1309 10 395| 82 185 11 870 0 0 778 0 0 0 117 842
Sktadki zarobione
Brutto — Bezposrednia dziatainos¢ ubezpieczeniowa R0210 1303] 14 264 81 146] 12 450 0 0 1318] — 137 785
Brutto — reasekuracia czynna proporcjonalna R0220 0 0 0 0 0 0 0 ] 0
Brutto — reasekuracia czynna nieproporcionalna R0230 — — ] e 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R0240 0 7 4 653 2235 0 0 699 0 0 0 7 594/
Netto R0300 1303 14 257 76 493 10 215 0 0 619 0 0 0 130 191
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto — Bezposrednia dziatalnos¢ ubezpieczeniowa R0310 531 1905 22 052 3716 0 0 94 — 28 594
Brutto — reasekuracia czynna proporcionalna R0320 0 0 0 0 0 0 0 | = 0
Brutto — reasekuracia czynna nieproporcionalna R0330 ——— —— ] e 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R0340 0 0 382 270 0 0 0 0 0 0 0 653
Netto R0400 531 1905 21669 3446 0 0 94 0 0 0 0 27 941
Koszty R0550 312 6736 0 30 320 4074/ 0 0 )—%X 0 0 0 0 59 148
Saldo — pozostate kosztv/przvchody techniczne R1200 — | — | = | —— 233
Koszty ogdtem R3O0 === | ——" | —=>—— — ] ] I ] ] ] ] ] 59 381




Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

$.05.01.02
ktadki, odszkod ia i Swiad oraz koszty wg linii biznesowych
Linia bi: dla: zobowi; N z tytutu uk i N na zycie Zot z tytutu v acii Ogotem
: 1
N b ubezpieczen na zycie 9
Ubezpieczenia, w Renty z uméw
kto.rych $wiadczenie Renty z uméw ubezplt.a.czenla innych
jest ustalane w N L niz umowy
. . ubezpieczenia innych . A
oparciu o okreslone " ubezpieczenia na
. . niz umowy s . . .
A . " . indeksy lub inne Pozostate A h zycie oraz powia; acja .
L p lia L liaz P . | . . L p na L N A Reasekuracja
izi w k wartosci ! b na zycie oraz powigzane ze - k N na zycie
= 7 ubezpieczenia zycie N N ubezpieczeniowymi zdrowotnych
. ze zobowigzaniami z ¥ L
zwigzane z . . innymi niz
. . tytutu ubezpieczen N .
ubezpieczeniowym zobowigzania z tytutu
zdrowotnych N N
funduszem ubezpieczen
kapitatowym zdrowotnych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuraciji R1420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1500 0. 0 0 0 0 0 0 0 0
Sktadki zarobione
Brutto R1510 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuraciji R1520 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1600 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Odszk ia i Swi lia
Brutto R1610 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Udziat zaktadu reasekuracii R1620 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1700 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Koszty poniesione R1900 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Saldo — pozostate koszty/przychody techniczne R2500 []
Koszty ogélem R2600 | | ——— | —— | ———— | —— 0
Catkowita kwota wykupéw R2700 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Santander Allianz Towarzvstwo Ubezpieczer S.A.

5.12.01.02
Rezerwy techni ieczeniowe dla i na zycie i o na zycie
ieczeni i e j Renty z uméw Renty z umow
Ubax!alsczimaé,lw kl:srzc: év\lna:f:zeme |:sl;§t:lane w ubezpieczenia y z umov
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i A . "
res ofe Inc wartos Pozostale ubezpieczenia na zycie innych niz umowy ne (bez ; o s
zwigzane 2 ubszpioczenia na ubezpieczeniows) rpiocsonian| Remssluracia || N
Ubezpieczenia z funduszem kapitalowym 2ycie oraz powiazane| . | zdrowotne, w tym zple ubezpieczen Pl
! powlazane| - poasekuracja otne, w 2ycie oraz zdrowotne o
udziatem w ze ubezpieczenia na c zdrowotnych
powlazaniami czynna iDezplec: powiazane ze ! charakterze
zyskach ubezpieczeniowymi 2ycie zwiazane z oniomiz| (reasekuracia | PAECERE
; . ; . innymi niz ubezpieczeniowy - ) czynna) biec
Umowy bez opcii i | Umowy z opcjami i Umowy bez opcji i  Umowy zopejamii[, W TE e e Umowy bez opcii i | Umowy z opcjami i tytutu 2ycie)
gqarandii gwarancjami garandii gwarancjami maz " gwarandii gwarancjami ubezpieczen
ubezpiecze kapitatowym)
zdrowotnych
zdrowotnych
€0020 €0030 €0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C00%0 C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Rezerwy techni ieczeniowe obliczane tacznie R0010 0 0 0
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych (podmiotow specjainego
przeznaczenia) oraz reasekuraci finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiane | oo o o o 0 o o o o o o
straty w zwiazku z przez 2wigzane  rezerwami
techniczno- tacznie - Oaglem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania
i marainesu rvzvka
Najlepsze oszacowanie
Nailepsze ie brutto R0030 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z umow reasekuracii i od spétek celowych (podmiotow specjalnego
oraz i finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane | R0080 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
straty w zwiazku 2 przez — Ogdlem
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o Koty nalezne z umaw reasskuracy | od spofek 2009 o o o o o ) o o o o o o o
celowych orazz finansowei
Maraines rvzvka R0100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Rezerwy techni ieczeniowe — Ogolem R0200 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczei S.A.

$17.01.02
Rezerwy techni ieczeniowe dla ubezpieczer innych niz ubezpieczenia na zycie
i ja czynna Reasekuracja czynna nieproporcjonaina Ogétem
z
Ubezpieczenia Roasokuraga | Reesekuiac tytutu
Ubezpieczenia | odpowiedzialnosei | o . od| o . . Reasekuracja | : i
‘ pieczenia na ozostale nieproporcionalna ?
pokrycia kosztow | ol utraty | UPSzPieczenia [ cywinejztytul | s esenia | morskie, lotniczei | ogniaiinnych | odpowiedzialnosci kredytéw i kosztéw ochrony | $wiadczenia roznych strat | MeProPOrcionaina | T o ratych ubezpieczefi | nieproporcjonalna | - jnnych niz
Swiadezef dochodow pracownicze uzytkowania pojazdow transportowe | szkd rzeczowych | cywilnej ogélnej poreczen prawnej finansowych ubezpieczef ubezpieczef morskich, ubezpieczel | upezpieczenia na
medycznych pojazdow zdrowotnych lotniczych i majatkowych e
osobowych 2ycie
mechanicznych transportowych
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
Rezerwy techni ieczeniowe obliczane facznie R0010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spélek celowych (podmiotow specjainego
finansowe] po dok Korekly ze wzgledu na oczekiwane | oo o o o o o o o o o o o o o o o
straty w zwiazku z przez zwigzane z rezerwami
tech i tacznie — Oabtem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania |
inesu rvzvka
Nailepsze | | ] | | | | ——— | | |
Rezerwy skladek _— | —— | —— | —— ] —— ] —— | —— ] —— ] —— | —— || |
Brutio R0060 131 1438 0 0 0 0 12472 1267 0 105 23739) 0 ) ) ) 36014
Kwoty nalezne z umow od spolek celowych
prasanaczenta) oraz reasekurac) inansowel po dokonani Kooy 20 wagleduna | o4 o o o o o o 1 533 17 o e o o o o o .
oczekiwane straty w zwiazku z przez
Oablem
Nailepsze i netto rezerw skiadek RO150 131 1438 0 0 0 0 14006 1384 0 122 23739 0 0 0 37 680)
Rezerwy na iai$ —_— | e | —— — ){)—(‘X — | ———— | ——
Brutio RO160 170 2578] 0 0 0 0 9050 2 469) 0 70 1222 0 ) ) ) 15 560
Kwoty nalezne z umow i od spolek celowych
preeznaczenia) raz reasourad nansou) o dokananiy oroly zo vaged | g o o o o o o 226 174 o o o o o o o 100
oczekiwane straty w zwiazku z prz
Oablem
Nail netto rezerw na R0Z5 170 2578] 8823 2 295| 70 1222] 15159
Nailepsze e brutto oaotem R026 39 1140 21522] 3737 175 24961 51573]
Nailepsze e netto oaélem RO27 39 1140 22.829) 3679 192 24961 52 840)
s tochmeane: - _————— —— i —a——— - : =
Rezerwy i i iowe — Ogétem —_— | —— | ———— —_— | ——— —_— | ——— | ———— | ———
Rezerwy tech — Cadlem R0320 53 1573 0 0 0 0 29 692] 5155 0 242) 24 961 0 0 0 ) 61675)
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spolek celowych (podmiotow specjainego
oraz finansowe] po dok Korekty ze wzgledu na oczekiwane | R0330 0 0 0 0 0 0 1307 57| 0 -17] 0 0 0 0 0 1266
straty w zwiazku 2 brzez Oattem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe pomniejszone o kvioty nalezne z umow reasekuracjii od
spulek celowych (p: orazz finansowe] - R0340 53| 1573 0 0 0 0 30 999| 5098| 0 258 24961 0 0 0 0 62941




ia brutto — suma lat

Allianz L f S.A.
$.19.01.21
o ia | Swi ia z tytutu f innych niz ia na zycie
Rok szkody/rok | 20020 |Rok szkody
zawarcia umowy
ia i Swi ia brutto —rok sci (kwota Ogétem ia z tytutu lyp! i ia brutto — biezacy rok, suma lat (skumulowana). Ogétem
j innej niz ia na zycie ia z tytutu i j innej niz i ia na zycie
Suma lat
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+ W biezacym roku | (skumulowana)
coo10 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 0080 C0090 co100 co110 co170 co180
Wczesniejsze lata R0100 58 319 Wczesniejsze lata R0100 0 56 278
N-9 R0160 10 162 6429 326 120 5 7 1 0 0 N-9 R0160 0 17 062
N-8 R0170 12023 5160 247 107 1 0 0 0 N-8 R0170 0 17 538
N-7 R0180 11145 4713 366 81 132 0 15 9 N-7 R0180 9 16 461
N-6 R0190 12338 4772 383 89 12 61 67 N-6 R0190 67 17723
N-5 R0200 10 544 4471 278 166 61 22 N-5 R0200 22 15 542
N-4 R0210 10616 3187 331 181 78 N-4 R0210 78 14 393
N-3 R0220 11759 3444 189 135 N-3 R0220 135 15528
N-2 R0230 12 851 3450 553 N-2 R0230 553 16 854
N-1 R0240 15 874 5134 N-1 R0240 5134 21008
N R0250 20767 N R0250 20767 20767
Ogétem R0260 26 766 229152
ie dla rezerwy na niewyp! ia brutto (kwota Ogétem ia z tytutu jlep: ie rezerw na niewypl jiai$
j innej niz ia na zycie Ogélem iazania z tytutu Sci j innej niz
Koniec roku (dane
zdyskontowane)
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10&+
C0200 co210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 0270 0280 C0290 C0300 C0360
Wczesniejsze lata RO100 190 Wczesniejsze lata RO100 o
N-9 R0160 N-9 R0160
0 0 0 22 5 23 0 0 0 0
N-8 R0170 N-8 R0170
0 0 70 20 32 -42 1 0 0
N-7 RO180 N-7 RO180
0 340 153 297 140 174 40 34 33
N-6 R0190 N-6 R0190
9577 96 -165 -28 630 648 610 597
N-5 R0200 N-5 R0200
7270 -2 24 105 10 58 57
N-4 R0210 N-4 R0210
8178 511 458| 723 247 242
N-3 R0220 N-3 R0220
8200 233 156 239 234
N-2 R0230 N-2 R0230
8031 1175 704 692
N-1 R0240 N-1 R0240
10 045 1111 1091
N R0250 N R0250
12 874 12 636
Ogétem R0260 15 Q

ia na zycie



Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
$.22.01.21

Wptyw srodkow gwarancji i srodkéw przejsci
Kwota uwzgledniajaca zastosowanie
$rodkéw dotyczacych gwarancji Whplyw $rodka przejéciowego dotyczacego | Wplyw srodka przejsciowego dotyczacego |Wplyw korekty z tytutu zmiennosci przyjetej| Wplyw korekty dopasowujace] przyjetej
diugoterminowych i $rodkéw rezerw techniczno-ubezpieczeniowych stop procentowych jako zero jako zer
C0010 C0030 C0050 C0070 C0090

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe R0010 of of 0|
Podstawowe $rodki wiasne R0020 0) 0) 0]
Dopuszczone srodki wiasne na pokrycie kapitalowego R0050 o o A
wymogu
Kapitalowy wymég wyptacalnosci R0090 of of 0|
Dopuszczone srodki wlasne na pokrycie minimalnego. R0100 o o A
wymogu
Minimalny wymég kapitatowy R0110 of of 0|




Allianz T L i n S.A.
$.23.01.01
S$rodki wlasne

Ogétem Kategoria1- | Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
Podstawowe $rodki wiasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego zgodnie z art. 68
i (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akciami wiasnymi) R0010 27 000; 27 000 [3)
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 9 018] 9018 0|
Kapitat Z i i ie lub rownowazna pozycja podstawowych $rodkéw wiasnych w przypadku towarzystw
. . . . . . R0040 0 0| 0
L \ wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
lj-’ndnm fundusze d w towarzystw towarzystw RO050 0 o 0 o
iinnych L 1 opartych na zasadzie
Fundusze r RO0070 0 0 ——
Akcie uprzy R0090 0 0] 0 0]
Nadwyzka ze zy akcii powyzej ich wartosci nominalnej zwiazana z akciami R0110 [1) 0| 0| 0
Rezerwa uzgodnieniowa RO130 126 672 126 672 ——
i ¢ R0140 0 0| 0 0]
Kwota iaca wartosci netto aktyww z tytulu odroczonego podatku RO160 0 —— 0|
Pozostate pozycie $rodkéw wiasnych e przez organ nadzoru jako $rodki wlasne, powyzej R0180 0) 0 0 0| 0)
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé i W rezerwie ieni j i nie spetniaja
kryteriow klasyfikacji jako srodki wiasne wg Wyptacalnosé Il
Srodki wiasne ze sprawozdar finansowych, ktérych nie nalezy ¢ w rezerwie i ktére nie spetniaja kryteriow
i : P R0220 0
klasyfikacji jako $rodki wiasne wg Wyptacalnosé Il
Odliczeni: ——l] Bl Bl
Wartos¢ odliczen z tvtutu udziatéw kapitatowvch w instvtuciach finansowvch i kredvtowvch R0230 [4) 0 0 [3) 0
Podstawowe srodki wiasne ogétem po odliczeniach R0290 162 690 162 690 0| 0 0|
L iaj; $rodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy. do ktéreqo optacenia nie wezwano i ktéry moze bv¢ wezwany do optacenia na Zadanie R0300 [4) [3)
kapitat z i, i ie lub ré Zna pozycja $rodkéw wtasnych w przypadku
towarzystw L A j 5 i wzajemnej i innych f opartych na zasadzie R0310 0 0
wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie
akeie L e, do ktorych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie R0320 0 0 0]
Prawnie wiazace nie do subskrypcii i optacenia na zadanie al wch R0330 0 0 0|
Akredvtywy i gwarancie zgodne z art. 96 pkt 2 2009/138/WE R0340 0 0
Akredvtywy i gwarancie inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 2009/138/WE R0350 0 0 0|
Dodatkowe wktady od cztonkéw zgodnie z art. 96 akapit pierwszy pkt 3 2009/138/WE R0360 0 0
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 akapit pierwszy pkt 3 2009/138/WE R0370 0 0 0]
Pozostate uzupetniaiace $rodki wiasne R0390 0 0 0]
L iai: $rodki wiasne ogétem R0400 0 0 0|
Dostepne i dopuszczone srodki wiasne el el ]
Kwota $rodkow wiasnych ogétem na pokrycie SCR R0500 162 690 162 690, 0] 0 0|
Kwota $rodkow wiasnych ogétem na pokrycie MCR R0510 162 690 162 690, 0] 0
Kwota wvch $rodkdéw wiasnych ogétem na pokrycie SCR R0540 162 690 162 690, 0] 0 0|
Kwota vch $rodkéw wiasnych ogétem na pokrycie MCR R0550 162 690 162 690, 0] 0
SCR RO580 80 546 —
MCR RO600 20 m:’§ —l Pl
Zni $rodkéw wiasnych do SCR R0620 201,98%) ——
$rodkéw wlasnych do MCR R0640 T e ] B

— 1]

Rezerwa
Nadwyzka aktywéw nad R0700 230 7@|
Akcie wiasne (posiadane bezposrednio i R0710 [1)
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obci R0720 68 099
Pozostate pozycie $rodkow wiasnych R0730 36 018,
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje $rodkéw wasnych w ramach portfeli objetych korekta i funduszy R0740 0]
Rezerwa RO760 126 672
Oczekiwane zyski

e zyski z przyszlych skiadek — Dziatalno$¢ w zakresie i f na zycie R0770 0
O e zyski z przysztych skiadek — Dziatalnos¢ w zakresie I fi innych niz lia na zycie R0780 6 038
O i zyskiz skiadek - Ogdtem R0790 6 UQ




Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
S.25.01.21
Kapitatowy wymaég wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowa

. - .- Kapitatowy wymog .
Podstawowy kapitatowy wymoég wyptacalnosci wyplacalnosci brutto Uproszczenia
C0110 C0120

Ryzyko rynkowe R0010 12 994

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 6 746

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 0

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 13 085

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 85 944

Dywersyfikacja R0060 -23 464

Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych R0070 0

Podstawowy kapitatowy wymég wyptacalnosci R0100 95306 ___—

Podstawowy kapitatowy wymoég wyptacalnosci (parametry specyficzne dla zaktadu)

Parametry specyficzne
dla zaktadu
C0090
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 brak|
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 brak|
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 brak|
Obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci
Wartosé¢
C0100
Ryzyko operacyjne R0130 4134
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -18 893
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy RO160 0
2003/41/WE
Kapitalowy wymoég wyptacalnosci z wytaczeniem narzutu kapitatowego R0200 80 546
Ustanowione narzuty kapitatowe R0210 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. a) R0211 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. b) R0212 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. ¢) R0213 0
w tym ustanowiony narzut kapitatowy — art. 37 ust. 1 lit. d) R0214 0
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci R0220 80 546
Inne informacje na temat SCR
Wymog kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie
) R0400 0
trwania
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla RO410 0
pozostatej czesci
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
) R0420 0
funduszy wyodrebnionych
taczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla
oo ) R0430 0
portfeli objetych korektg dopasowujaca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie
R0440 0
art. 304
Podejscie do stawki podatkowej
Tak/ Nie
C0109
Podej$cie oparte na $redniej stawce podatkowej | R0590 Nie

Obliczanie zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat (ang. loss absorbing capacity of deferred taxes, LAC DT)

LAC DT
C0130
LAC DT R0640 -18 893
LAC DT uzasadniona odwrdceniem ujecia zobowigzan z tytutu odroczonego
podatku dochodowego R0650 2154
LAC DT uzasadniona odniesieniem do prawdopodobnego przysztego zysku
R0660 -16 739

ekonomicznego podlegajgcego opodatkowaniu
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, rok

biezacy R0670
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, lata
przyszie R0680

Maksymalna LAC DT R0690 -18 893




Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

$.28.01.01
Minimalny wymoég kapi y - ¢ ubezp lub r acyjna pr 1a jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie
Komg formuty lini dla zobowia; bezp iowych i k yjnych z tytutu ub n innych niz ubezy lia na zycie
Komponenty MCR
[ 0010 |
Wynik MCRNL[ __R0010 | 17 405|
Podstawowe informacje
NajIePsze o.szacowa.me ! rezerwy technlcz‘no- Sktadki przypisane w okresie ostatnich 12
ubezpieczeniowe obliczane tacznie netto (tj. po o . -
Lo s L miesigcy netto (tj. po uwzglednieniu
uwzglednieniu reasekuracji biernej i spétek - R
L . . reasekuracji biernej)
celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezplgczema pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych i reasekuracja R0020 39 1309
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 1140 10 396
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw
) . . . R0050 0 0
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 0 0
Ubezplgczema od ognia i innych szkéd rzeczowych i reasekuracja R0080 22829 82 982
proporcjonalna
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdinej i reasekuracja proporcjonalna R0090 3679 12023
Ubezpieczenia i reasekuracja proporcjonalna kredytéw i poreczen R0100 0 0
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 192 791
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 24 961 10 159
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i
R0160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0
Komp formuty liniowej dla zobowigzan ub ychi ' yjnych z tytutu ub N na zycie
[ C0040 |
[Wynik MCRL [ Ro200 | 0]
Catkowita suma na ryzyku w do ystkich igzan z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie

Najlepsze oszacowanie i rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe obliczane tacznie netto (tj. po
uwzglednieniu reasekuracji biernej i spétek
celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia))

Catkowita suma na ryzyku netto (z
odliczeniem umoéw reasekuracji i spétek
celowych (podmiotéw specjalnego
przeznaczenia)

C0050 C0060

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia R0210 0
gwarantowane
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte
‘o . . R0220 0
$wiadczenia uznaniowe
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen z R0230 0
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Pozostate zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i

" . . R0240 0
(reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu

" . . o R0250 0
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie
0Ogolne obliczenie MCR C0070
Liniowy MCR R0300 17 405
SCR R0310 80 546
Gorny prég MCR R0320 36 246
Dolny prég MCR R0330 20 136
taczny MCR R0340 20 136
Nieprzekraczalny dolny prég MCR R0350 17 790
Minimalny wymég kapi y R0400 20 136
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