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Karta Produktu: Ubezpieczenie LOCUM

dotyczaca Warunkéw Ubezpieczenia obowigzujacych od 14.02.2014 r. do 27.03.2015 r.

Karta Produktu zostata przygotowana przez Bank Zachodni WBK S.A. we wspdtpracy z BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczenn Ogdlnych S.A.
na podstawie Rekomendacji U dotyczgcej dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego

w dniu 24.06.2014 r.

Ubezpieczyciel

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczer Ogdlnych S.A. z siedzibg w Poznaniu

Ubezpieczony

Ty, tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
ale posiadajgca zdolno$¢ prawng, Przedsiebiorca, ktéra pozostaje z Bankiem w statym stosunku prawnym
w zakresie czynnosci bankowych, zostata objeta Ochrong ubezpieczeniowg na podstawie Umowy ubezpieczenia
i ktérej przystuguje: prawo wiasnosci do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, lub ograniczone prawo
rzeczowe do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, tj.: spdtdzielcze wtasnosciowe prawo do lokalu
mieszkalnego, spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego lub prawo do domu jednorodzinnego w spoétdzielni
mieszkaniowej, lub prawo wtasnosci do Ruchomosci. Jezeli prawo, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, przystuguje,
oprocz Ciebie, jeszcze innym osobom, Ochrona ubezpieczeniowa jest swiadczona na rzecz wszystkich tych osdb,
ktorym to prawo przystuguje.

Ubezpieczajacy/Bank | Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu
Typ umowy Grupowa
Umowa Grupowa umowa ubezpieczenia (Umowa Generalna) zawarta w dniu 22 grudnia 2004 roku  pomiedzy

ubezpieczenia

Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym na rzecz oséb pozostajgcych z Bankiem w statym stosunku prawnym.
Integralng czescig Umowy ubezpieczenia s3 Warunki Ubezpieczenia Lokali i Doméw Mieszkalnych Klientéw Banku
Zachodniego WBK S.A. — LOCUM (WU).

Zakres ubezpieczenia

1.  Mozesz ubezpieczy¢:
1)  Nieruchomos¢ lub
2)  Nieruchomos$¢ w budowie, lub
3)  Ruchomosci, odpowiedzialnosé cywilng w zyciu prywatnym i Home Assistance.
2.  Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie i Ruchomosci obejmuje nastepujgce zdarzenia:

W stanie gotowym po odbiorze W trakcie budowy
7darzenie dom, Lokal mieszkalny, Lokal dom, Lokal mieszkalny,
uzytkowych wraz ze Statymi Ruchomosci Lokal uzytkowy wraz ze
elementami budynku Statymi elementami budynku
Pozar tak tak tak
Uderzenie pioruna tak tak tak
Eksplozja tak tak tak
Implozja tak tak -
Upadek statku powietrznego tak tak tak
Uderzenie pojazdu mechanicznego tak tak tak
Silny wiatr tak tak tak
Zalanie tak tak -
Grad tak tak tak
Przepiecie spowodowane
uderF;eQniemppioruna tak tak )
Lawina tak tak tak
Snieg i 16d tak tak -
Osuwanie sie ziemi tak tak tak
Zapadanie sie ziemi tak tak tak
Huk ponaddZwigkowy tak tak tak
Dym i sadza tak tak -
Przepiecie tak tak -
Pekania na skutek mrozu tak tak -
Deszcz nawalny tak tak -
Powddz tak tak tak
Katastrofa budowlana - - tak
Akcja ratownicza, zwigzana
z W\J/stapieniem WW. z?iarzer'\ tak tak tak
Upadek drzew i masztow zwigzany tak tak tak
z wystgpieniem ww. zdarzen
Kradziez z wtamaniem, Rabunek
i Dewastacja tak* tak tak*
* wytacznie dla Statych elementéw budynku

3. Aby zaistniata odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za Kradziez z wlamaniem, Rabunek i Dewastacje Statych elementéw budynku
w Nieruchomosci w budowie, musi by¢ ona co najmniej w stanie surowym zamknietym z zadaszeniem!

4. W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w Twoim 2yciu prywatnym i Oséb bliskich Ubezpieczyciel obejmuje
Ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng w Twoim zyciu prywatnym i Oséb bliskich, gdy w mysl obowigzujgcych
przepisow prawa Ty lub Osoba bliska bedziecie zobowigzani do naprawienia Szkody wyrzadzonej Osobie trzeciej czynem
niedozwolonym w nastepstwie nastepujgcych zdarzen:
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1) prowadzenia gospodarstwa domowego lub innych czynnosci zycia prywatnego,

2) posiadania lub uzytkowania Nieruchomosci,

3) opieki nad dzieémi oraz innymi cztonkami rodziny, za ktérych odpowiedzialno$¢ z mocy prawa ponosisz
Ty lub Osoba bliska,

4)  posiadania pséw lub kotdéw,

5)  zatrudnienia pomocy domowej, niezaleznie od podstawy prawnej i formy jej zatrudnienia,

6) Rekreacyjnego uprawiania sportu,

7)  uczestnictwa w ruchu drogowym w charakterze pieszego lub rowerzysty,

8) uzywania wozka inwalidzkiego.

W zakresie ubezpieczenia Home Assistance przedmiotem ubezpieczenia jest catodobowa organizacja i realizacja Swiadczen

na Twoja rzecz i Oséb bliskich w przypadku zajscia:

1)  Zdarzenia losowego, Akcji ratowniczej, Upadku drzew i masztéw, Kradziezy z wtamaniem, Rabunku oraz Dewastacji,

2)  Awarii Sprzetu AGD/RTV,

3)  Awarii Sprzetu PC,

4)  Awarii zamka do drzwi zewnetrznych.

Szczegotowe informacje o zakresie i przedmiocie ubezpieczenia znajdziesz w Rozdziale 9, Rozdziatach 12-13 oraz Rozdziatach
26-27 WU.

Suma ubezpieczenia,
sktadka
ubezpieczeniowa

i optata za
udostepnienie
ubezpieczenia

I
1.

~

Ubezpieczenie Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie

W przypadku ubezpieczenia Nieruchomosci Suma ubezpieczenia dla tego przedmiotu ubezpieczenia okreslana jest przez
Ciebie w Deklaracji. Powinna ona odpowiadaé¢ Wartosci odtworzeniowej Nieruchomosci na dzied Twojego przystgpienia
do ubezpieczenia, a w przypadku gdy jej stopien zuzycia faktycznego przekracza 50% - Wartosci rzeczywistej. W przypadku
gdy Suma ubezpieczenia jest réwna badz wyzsza niz 5 000 000 zt, Bank jest zobowigzany uzyskaé zgode Ubezpieczyciela
na objecie Ochrong ubezpieczeniowa takiej Nieruchomosci przed przyjeciem od Ciebie Deklaracji.

W przypadku ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie suma ubezpieczenia dla tego przedmiotu ubezpieczenia okreslana jest
przez Ciebie w Deklaracji. Powinna ona odpowiada¢ Wartosci odtworzeniowej Nieruchomosci w budowie na dzien
zakoriczenia budowy. W przypadku gdy Suma ubezpieczenia jest rowna badz wyzsza niz 5 000 000 zt, Bank jest zobowigzany
uzyska¢ zgode Ubezpieczyciela na objecie Ochrong ubezpieczeniowg takiej Nieruchomosci w budowie przed przyjeciem
od Ciebie Deklaracji.

Ochrona ubezpieczeniowa dla Statych elementéw budynku w zakresie Szkéd powstatych wskutek Kradziezy z wtamaniem,
Rabunku oraz Dewastacji ograniczona jest do limitu odpowiedzialnosci, ktéry wynosi 5% Sumy ubezpieczenia odpowiednio
Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, nie wiecej niz 15 000 zt.

Suma ubezpieczenia dla Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie ulega kazdorazowo, po wyptacie odszkodowania,
odnowieniu do pierwotnej wysokosci.

Jesli w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia ulegnie zmianie wartos¢ Nieruchomosci lub Nieruchomosci
w budowie wskazana w Deklaracji, powinienes dokona¢ zmiany wysokosci Sumy ubezpieczenia. Zmiany Sumy ubezpieczenia
mozesz dokonaé, rezygnujac z dotychczasowej Ochrony ubezpieczeniowej i sktadajgc Deklaracje ze zmieniong
Suma ubezpieczenia.

W razie, gdy w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia Nieruchomos¢ w budowie stanie sie Nieruchomoscig
albo Nieruchomos¢ stanie sie Nieruchomoscig w budowie, powiniene$ dokonaé zmiany przedmiotu ubezpieczenia. Zmiany
przedmiotu ubezpieczenia mozesz dokonaé, rezygnujac z dotychczasowej Ochrony ubezpieczeniowej i sktadajac Deklaracje

ze zmienionym przedmiotem ubezpieczenia.

Postanowienia dotyczace zasad ustalania sumy ubezpieczenia dla Nieruchomosci i Nieruchomosci w budowie znajdziesz
w Rozdziale 10i 11 WU.

Zapoznaj sie z definicjg Wartosci odtworzeniowej i Wartosci rzeczywistej, ktére zamieszczone zostaty w WU w Rozdziale 36 pkt
odpowiednio 1.60.i 1.61.

Ubezpieczenie Ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym i Home Assistance
Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia dla Ruchomosci i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym zalezy od wybranego
wariantu ubezpieczenia i wynosi:

Ubezpieczenie Ruchomosci Ubezpieczenie Ubezpieczenie
w zakresie Zdarzen losowych, Ruchomosci w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej
Akcji ratowniczej, Upadku drzew Kradziezy z wtamaniem, w Twoim 2zyciu prywatnym
i masztow Rabunku i Os6b bliskich

Wariant

ubezpieczenia

| 15 000 zt 7500 zt 20000 z

I 30000 zt 15 000 zt 50 000 zt
1l 50 000 zt 25000 zt 100 000 zt

Suma

2.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci ograniczona jest do nastepujacych limitow:

Zakres Limit odpowiedzialnosci

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzer losowych, Akcji ratowniczej,

Szkody powstate w Ruchomosciach
znajdujacych sie w Budowlach lub
Pomieszczeniach gospodarczych

Upadku drzew i masztow, zgodnie z wybranym Wariantem

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z wtamaniem, Rabunku,
zgodnie z wybranym Wariantem

Szkody powstate w wyrobach z metali
szlachetnych, kamieni szlachetnych,
pétszlachetnych, syntetycznych, szlachetnych
substancji organicznych (peret, korali,
bursztynéw) oraz w futrach naturalnych

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzen losowych, Akcji ratowniczej,
Upadku drzew i masztéw zgodnie z wybranym Wariantem

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z Wtamaniem, Rabunku,
zgodnie z wybranym Wariantem

Szkody powstate wskutek Dewastacji

20% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z Wtamaniem, Rabunku,
zgodnie z wybranym Wariantem

Szkody powstate wskutek Powodzi

50% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzer losowych, Akcji ratowniczej,
Upadku drzew i masztow, zgodnie z wybranym Wariantem
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3. Suma ubezpieczenia dla Ruchomosci i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym ulega kazdorazowo zmniejszeniu
w danym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania, az do jej wyczerpania.
W przypadku przedtuzenia Umowy ubezpieczenia na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia ulega
odnowieniu do jej petnej wysokosci.
4.  Zakres Swiadczen i wysokos$¢ limitéw dla poszczegdélnych Swiadczern z Home Assistance na kazdy 12-miesieczny okres
ubezpieczenia prezentuje ponizsza tabela:
ZDARZENIA OBIJETE P LIMIT
ZAKRESEM UBEZPIECZENIA RODZA! SWIADCZENIA LIMIT INTERWENCII UBEZPIECZENIA
d kresi
Interwencja specjalisty wa ra.\zy W c.> resie 500 zt
. . ubezpieczenia
Zdarzer?le losowe, Akcja dozor jeden raz w okresie
ratownicza, Upadek drzew . L
. 3 . transport ubezpieczenia, jedno 1000 zt
i masztéw, Kradziez z - - .
R przechowanie wybrane $wiadczenie
wfamaniem, Rabunek oraz - -
Dewastacja transport Ubezpieczonego i Oséb bliskich jeden raz w okresie
ubezpieczenia, jedno
hotel dla Ubezpieczonego i Os6b bliskich | wybrane $wiadczenie 500 zt
Awaria sprzetu AGD/RTV Interwencja specjalisty jeden raz w okresie
Awaria sprzetu PC Interwencja specjalisty ubezpieczenia
Awaria zamka do drzwi Interwencja specjalisty bez limitu 500 zt
zewnetrznych
orgahlzg‘CJa wizyty projektanta od bez limitu bez limitu
. . . aranzacji wnetrz
zyczenie Ubezpieczonego — —
dostarczenie informacji o sieci L .
. bez limitu bez limitu
ustugodawcow

Postanowienia dotyczace zasad ustalania sumy ubezpieczenia dla Ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym i limitow dla poszczegdlnych swiadczeri z Home Assistance znajdziesz w Rozdziale 14, 15i 28 WU.

Sktadka ubezpieczeniowa — postanowienia wspélne
Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przez Bank z gory za caty 12-miesieczny okres Twojej Ochrony ubezpieczeniowej.
Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zalezy od przedmiotu ubezpieczenia i zadeklarowanej przez Ciebie wysokosci

Sumy ubezpieczenia.

Optata roczna za udostepnienie ubezpieczenia

Przedmiot ubezpieczenia

Liczona od wartosci Nieruchomosci /Nieruchomosci w budowie

Nieruchomos¢ istniejgca

0,08%

Nieruchomosé w budowie

0,2%

w przypadku przystgpienia do ubezpieczenia do

31.12.2011 r. (optata stata)

Ruchomosci, OC —Wariant | 80,00 zt
Ruchomosci OC —Wariant Il 250,00 zt
Ruchomosci OC — Wariant Il 380,00zt

w przypadku przystgpienia do ubezpieczenia od

02.01.2012 do 29.03.2015 r. (optata stata)

Ruchomosci, OC, Home Assistance Wariant | 120,00 zt
Ruchomosci, OC, Home Assistance Wariant Il 250,00 zt
Ruchomosci, OC, Home Assistance Wariant Il | 380,00 zt

3.

Zgodnie z oswiadczeniem, ktére ztozytes w Deklaracji jestes zobowigzany do zapewnienia srodkéw na rachunku na pokrycie
opfaty za udostepnienie ubezpieczenia. Optata za udostepnienie ubezpieczenia pobierana jest w dniu rocznicy poczatku

ochrony ubezpieczeniowe;j.

Szczegotowe zapisy dotyczace optaty za udostepnienie ubezpieczenia znajdziesz w Taryfie optfat i prowizji pobieranych przez Bank
Zachodni WBK S.A. za czynnosci bankowe dla ludnosci, aktualnej na dzierh Twojego przystgpienia do ubezpieczenia.

Wytaczenia
i ograniczenia
odpowiedzialnosci

1.

Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci i Nieruchomosci w budowie nie ponosi odpowiedzialnosci m.in.

za szkody:

1) spowodowane umysinie przez Ciebie lub Osobe bliska,
2) bedace nastepstwem Twojego razacego niedbalstwa, chyba Zze zaptata odszkodowania odpowiada w danych

okolicznosciach wzgledom stusznosci,

3) nieprzekraczajgce wartosci 100 zt w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania,

4)  powstate przed rozpoczeciem Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie danego przedmiotu ubezpieczenia,

5) bedacych nastepstwem wojny, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, jakichkolwiek dziatarn wojennych (bez wzgledu na
fakt, czy wojna zostata wypowiedziana), wojny domowej, strajkéw, zamieszek,

6) bedace nastepstwem Aktu terrorystycznego lub sabotazowego.

Szczegétowy opis sytuacji, w ktorych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci jest wytaczona,
znajdziesz w Rozdziale 9 pkt 1.1.i 2.1. WU.

Szczegétowy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie jest
wyltaczona, znajdziesz w Rozdziale 9 pkt 3.1.i4.1. WU.
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Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia Ruchomosci nie ponosi odpowiedzialnosci m.in. za szkody:

1)  wgotdwece i innych srodkach ptatniczych (krajowych lub zagranicznych) oraz papierach wartosciowych,

2) w dzietach sztuki, zbiorach filatelistycznych, numizmatycznych, bibliofilskich, dokumentach, rekopisach, programach
komputerowych (indywidualnych jak i produkcji seryjnej) oraz jakichkolwiek danych zgromadzonych

3)  nanosnikach danych,

4)  w niestanowigcych wyrobu uzytkowego, nieoprawionych kamieniach szlachetnych, poétszlachetnych, syntetycznych,
szlachetnych substancjach organicznych (perty, bursztyny, korale),

5)  wsrebrze, ztocie, platynie, monetach, ztomie, sztabach.

Szczegotowy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Ruchomosci jest wytaczona, znajdziesz
w Rozdziale 12 pkt 1.1. i 2.1. WU.

3.

Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej nie ponosi odpowiedzialnosci m.in. za szkody:

1)  wyrzadzone przez Ciebie najemcy Twojej Nieruchomosci albo osobie wynajmujacej Tobie nieruchomos¢,

2) objete obowigzkiem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa,

3)  powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy, zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej.

Szczegdtowy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu
prywatnym jest wytaczona, znajdziesz w Rozdziale 13 pkt 2.1. WU.

4.

W zakresie $wiadczert z Home Assistance Ubezpieczyciel nie odpowiada m.in. za szkody powstate w nastepstwie:

1) znajdowania sie przez Ciebie lub Osobe bliska w Stanie po uzyciu alkoholu, narkotykéw lub innych
srodkéw odurzajacych,

2)  umyslnego dziatania Twojego lub Oséb bliskich,

3) Twojego razacego niedbalstwa, chyba ze spetnienie $wiadczenia odpowiada wzgledom stusznosci,

4)  pozostawania Miejsca ubezpieczenia niezamieszkatym, nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni.

Szczegbtowy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Home Assistance jest wytaczona,
znajdziesz w Rozdziale 26 pkt 1.1. WU. Ograniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia Home
Assistance znajdziesz r6wniez w Rozdziale 31 WU.

Ponadto:

Jezeli wbrew zobowigzaniu wynikajgcemu z Rozdziatu 8 pkt 1 WU, nie podates do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkich
znanych sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytat Cie w pismach i formularzach przed objeciem Ciebie Ochrong
ubezpieczeniowg lub niezwtocznie nie powiadomites Ubezpieczyciela lub Banku o zmianach tych danych, Ubezpieczyciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem wyzej wymienionego obowigzku, nie zostaty przez Ciebie
podane do wiadomosci Ubezpieczyciela. Jezeli do naruszenia tych obowigzkéw doszto z Twojej winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane w WU i jego nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

6.  Ubezpieczyciel odpowiada za Szkody powstate w nastepstwie Kradziezy z wtamaniem tylko wtedy, gdy przedmiot
ubezpieczenia zostat nalezycie zabezpieczony przed Kradziezg z wtamaniem, tj. w sposéb, o ktérym mowa w pkt 2-5
w Rozdziale 17 WU.

7. Jezeli umyslnie lub wskutek Twojego razacego niedbalstwa nie zastosowates srodkéw okreslonych w Rozdziale 18 pkt 1, 2 lub
3 WU, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

8.  Jezeli umyslnie lub wskutek Twojego razacego niedbalstwa nie zawiadomites Ubezpieczyciela o powzieciu wiadomosci
0 zajsciu zdarzenia objetego Ochrong ubezpieczeniowg niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 7 dni, Ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszy¢é odszkodowanie, jezeli naruszenie tego obowigzku przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkdw zdarzenia.

9. W razie uznania lub zaspokojenia roszczenia lub zawarcia ugody z poszkodowang Osobg trzecig przez Ciebie lub Osoby bliskie,
bez uprzedniej zgody Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel jest zwolniony z obowigzku Swiadczenia, chyba ze ze wzgledu na
okolicznosci sprawy nie mozna byto postapic inaczej.

10. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka w innym lub w innych
zaktadach ubezpieczen na sumy, ktére — tacznie z Suma ubezpieczenia okreslong dla tego przedmiotu ubezpieczenia
w Deklaracji — przewyzszaja jego wartos¢ przyjeta do ubezpieczenia, Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci Szkody w takim
stosunku, w jakim przyjeta przez nie Suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwdjnego lub
wielokrotnego ubezpieczenia.

Zasady ustalania 1. W przypadku Szkody w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie:

wysokosci
odszkodowania lub
Swiadczenia i jego
realizacji

1)  w przypadku Szkody catkowitej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie wysokos$¢ odszkodowania z tego tytutu
ustala sie na dzien wyliczenia odszkodowania w sposdb nastepujacy:

a) odszkodowanie za Szkode powstatg w nastepstwie Zdarzen losowych — wedtug Wartosci odtworzeniowej, jednakze
jezeli stopien faktycznego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia w dniu powstania Szkody przekracza 50%, to wysokosé¢
odszkodowania ustalana jest zawsze wedtug Wartosci rzeczywistej,

b)  odszkodowanie za Szkode powstata w nastepstwie Kradziezy z wtamaniem, Rabunku oraz Dewastacji — wedtug
Wartosci rzeczywistej;

2)  w przypadku Szkody czesciowej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie wysokos¢ odszkodowania z tego tytutu
ustala sie na dzien wyliczenia odszkodowania w spos6b nastepujacy:

a) jesli zdecydowates sie na kosztorysowe rozliczenie Szkody, kalkulacja kosztéw naprawy bedzie wyliczona przez
Ubezpieczyciela zgodnie z zasadami stosowanymi w budownictwie oraz na podstawie s$rednich cen
i $rednich wskaznikbw narzutéw z publikacji wydawnictwa ,Sekocenbud” dla kwartatu, w ktérym
ma miejsce ustalenie odszkodowania, pod warunkiem zachowania dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji,
technologii oraz rodzaju zastosowanych materiatéw budowlanych, wraz z naktadami na roboty wykorczeniowe,

w tym samym miejscu, co uszkodzony lub zniszczony przedmiot ubezpieczenia, potwierdzonych rachunkiem
wykonawcy i kosztorysem powykonawczym,

b) w przypadku, gdy dokonywate$ prac remontowych we wtasnym zakresie — kosztorysem powykonawczym bez
naliczonego narzutu zysku.
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2. W przypadku Szkody w Ruchomosciach wysokos¢ odszkodowania ustala sie wedtug Wartosci rzeczywistej. Maksymalne

potracenie z tytutu stopnia faktycznego zuzycia przedmiotu nie moze przekroczy¢ 70%. Podstawg ustalenia wysokosci
odszkodowania beda przedstawione przez Ciebie dowody zakupu tych Ruchomosci, ktére ulegty szkodzie. Jezeli nie
przedstawisz dowoddw zakupu, wysokos¢ odszkodowania bedzie ustalona w oparciu o przecigtne ceny ruchomosci takiego
samego rodzaju i gatunku co Ruchomosci, ktére ulegty szkodzie. Stopien faktycznego zuzycia Ubezpieczyciel potraci
od ustalonej wartosci Twoich Ruchomosci.

Rozmiar Szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére mogg by¢ przeznaczone do dalszego uzytku,
przerébki lub sprzedazy.

Przy ustalaniu wartosci Szkody nie uwzglednia sie: 1) wartosci pamigtkowej, amatorskiej i osobistych upodoban, 2) wartosci
kolekcjonerskiej, zabytkowej i naukowej, 3) kosztéw wynikajacych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do
przywrécenia stanu istniejgcego przed Szkoda.

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w ciggu 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia, o ile na podstawie otrzymanej
dokumentacji bedzie mozliwe ustalenie odpowiedzialnosci i wysokosci odszkodowania. Jesli Ubezpieczycielowi nie uda sie
ustali¢ tego w powyzszym terminie, wéwczas Ubezpieczyciel wyptaci bezsporng cze$¢ odszkodowania. Pozostatg czesé
odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaci w terminie 14 dni od dnia wyjasnienia wszystkich okolicznosci wptywajacych
na ustalenie odpowiedzialnosci. Odszkodowanie wyptacane jest w polskiej walucie, przelewem na rachunek bankowy
uprawnionego do otrzymania odszkodowania lub w inny sposéb uzgodniony z Ubezpieczycielem.

Zasady ustalania wysokosci odszkodowania w ubezpieczeniu Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie, Ruchomosciach
i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym zostaty opisane w Rozdziale 21 WU, natomiast zasady realizacji —
w Rozdziale 24 WU. Zapoznaj sie réwniez z obowigzkami dotyczacymi postepowania w przypadku powstania Szkody
wymienionym w Rozdziale 18 WU.

W przypadku zajscia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Home Assistance jeste$ zobowigzany niezwtocznie zgtosi¢
zajscie tego zdarzenia Centrum Pomocy. Centrum Pomocy po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu tego zdarzenia
i stwierdzeniu przez pracownika Centrum Pomocy, iz zdarzenie jest objete Ochrong ubezpieczeniowg, przystapi
do zorganizowania i realizacji $wiadczenia, a koszty, do ktérych pokrycia bedzie zobowigzane, zaptacone zostang przez
Centrum Pomocy bezposrednio wystawcom rachunkéw. Jezeli Centrum Pomocy nie przystgpi do zorganizowania i realizacji
Swiadczenia w czasie 2 godzin od potwierdzenia Twojej Ochrony ubezpieczeniowej, a Ty powierzysz wykonanie ustugi innym
osobom, Centrum Pomocy dokona zwrotu kosztow poniesionych przez Ciebie na podstawie oryginatéw rachunkow,
do wysokosci limitéw ubezpieczenia.

Zasady realizacji Swiadczenia z Home Assistance zostaty opisane w Rozdziale 29, 30i 31 WU.

Podmioty
uprawnione

do otrzymania
odszkodowania lub
sSwiadczenia

1.

w

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie nalezne jest Tobie, a w razie dokonania
przez Ciebie cesji prawa do odszkodowania — cesjonariuszowi. Jezeli jeste$ jedng z osdb, ktérym przystuguje prawo do
Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie Ubezpieczyciel moze wyptacié Ci odszkodowanie w catosci,
za uprzednia pisemna zgodg wszystkich pozostatych osdb, ktérym prawo to przystuguje.

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci nalezne jest Tobie.

Odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nalezne jest poszkodowanej Osobie trzeciej.
Swiadczenie z ubezpieczenia Home Assistance organizowane i realizowane jest dla Ciebie i Twoich Oséb bliskich. Swiadczenie
realizowane jest przez Centrum Pomocy, ktére co do zasady pokrywa koszty jego realizacji bezposrednio wystawcom
rachunkdw.

W zakresie opodatkowania $wiadczenn ubezpieczeniowych wyptacanych przez Ubezpieczyciela zastosowanie majg
powszechnie obowigzujace przepisy prawa podatkowego, w szczegdlnosci przepisy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych. W przypadku, gdy Ubezpieczyciel zobowigzany jest do pobierania i odprowadzania takiego podatku, mocg
przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa, wowczas wyptacane przez Ubezpieczyciela $swiadczenia ubezpieczeniowe
pomniejszone sg o wartos¢ podatku.

Okres Ochrony
ubezpieczeniowej

Twoja Ochrona ubezpieczeniowa wzgledem danego przedmiotu ubezpieczenia rozpoczyna sie z dniem wskazanym

w Deklaracji jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po dniu ztozenia Deklaracji

i trwa 12 miesiecy, z zastrzezeniem pkt 2.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Szkdéd spowodowanych przez Powddz rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od dnia

wskazanego w Deklaracji, jako dzien rozpoczecia okresu ubezpieczenia.

Zgodnie z Twoja zgoda, wyrazong w Deklaracji, okres ubezpieczenia przedtuza sie na kolejne 12 miesiecy, o ile przed uptywem

tego okresu ani Ty, ani Ubezpieczyciel nie ztozycie oswiadczenia o nieprzedtuzeniu okresu ubezpieczenia. Ochrona

ubezpieczeniowa na kolejne 12 miesiecy okresu ubezpieczenia rozpoczyna sie nie wczesniej niz od dnia nastepnego

po zakonczeniu dotychczasowego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia. Ubezpieczenie moze by¢ przedtuzane na dowolng

liczbe okresow ubezpieczenia, o ile Umowa ubezpieczenia nie zostata rozwigzana.

Twoja Ochrona ubezpieczeniowa wzgledem danego przedmiotu ubezpieczenia koriczy sie w zaleznosci od tego, ktéry

z przypadkow nastgpit wezesniej:

1)  z koricem dnia, w ktérym uptynie dany 12-miesieczny okres ubezpieczenia, jezeli zostato ztozone oswiadczenie
o nieprzedtuzaniu okresu ubezpieczenia,

2) z koncem dnia, w ktérym uptynie dany 12-miesieczny okres ubezpieczenia, jezeli Bank nie zaptacit skfadki
ubezpieczeniowej za Twojg Ochrone ubezpieczeniowg z przyczyn wskazanych w Deklaracji,

3)  wdanym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia z koricem dnia, w ktérym doszto do wyczerpania Sumy ubezpieczenia
w zakresie ubezpieczenia, dla ktérego ta suma zostata ustalona,

4)  z chwilg, w ktérej doszto do przeniesienia przez Ciebie praw do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie na rzecz
Osoby bliskiej lub Osoby trzeciej — w zakresie ubezpieczenia danej Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie,

5) z chwilg, w ktdrej doszto do przeniesienia prawa wtasnosci do danej Ruchomosci na rzecz Osoby trzeciej — w zakresie
ubezpieczenia danej Ruchomosci,

6) z koricem ostatniego dnia biezgcego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia — w przypadku ustania statego stosunku
prawnego w zakresie $wiadczenia czynnosci bankowych, taczacego Ciebie z Bankiem,

7)  zkoricem dnia, w ktérym ztozytes oswiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej,

8) z koncem ostatniego dnia biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia — w przypadku rozwigzania
Umowy ubezpieczenia,

9)  zchwilg Twojego zgonu.

Szczegotowe postanowienia dotyczgce okresu trwania Ochrony ubezpieczeniowej znajdziesz w Rozdziale 5i 6 WU.
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Rezygnacja Mozesz w kazdym czasie ztozy¢ Ubezpieczajagcemu pisemne o$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowej. Rezygnacja jest
z ubezpieczenia skuteczna z dniem, w ktérym ztozyte$ Ubezpieczajgcemu o$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowe;j.
Zgtoszenie szkody 1.  Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ Ubezpieczycielowi telefonicznie pod numerem telefonu: 801 888 188 lub

22 557 44 71 (optata zgodna z taryfg danego operatora), pisemnie lub poczta elektroniczng na adres:
roszczenia.locum@bzwbkaviva.pl

2. W razie zajscia zdarzenia z ubezpieczenia Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie, Ruchomosci lub odpowiedzialnosci
cywilnej w 2yciu prywatnym zobowigzany jeste$ niezwtocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie 7 dni od powziecia
wiadomosci o zajsciu tego zdarzenia, zawiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela. W razie naruszenia przez Ciebie — z winy
umysinej lub razgcego niedbalstwa — powyzszych obowigzkéw, Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie,
jezeli ich naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia Szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci
i skutkéw zdarzenia.

3.  Zgtoszenia zdarzenia moze réwniez dokonaé Osoba bliska lub poszkodowana Osoba trzecia. Szczegétowe postanowienia
dotyczace zgtoszenia roszczenia znajdziesz w Rozdziale 19-20 i 29-30 WU oraz na stronie bzwbkaviva.pl

4.  Zdarzenia ubezpieczeniowe objete zakresem ubezpieczenia Home Assistance nalezy zgtasza¢ do Centrum Pomocy pod
numerem telefonu: 22 205 51 90 (optata zgodna z taryfa danego operatora).

5. W razie zajscia zdarzenia objetego zakresem Home Assistance jestes zobowigzany niezwlocznie zgtosi¢ telefonicznie
do Centrum Pomocy zajicie tego zdarzenia, poda¢ odpowiednie dane i wspodtdziata¢ z Centrum Pomocy w zakresie
niezbednym do spetnienia Swiadczenia.

Szczegétowe postanowienia dotyczace zgloszenia zdarzenia Home Assistance znajdziesz w Rozdziale 29 i 30 WU
oraz na stronie bzwbkaviva.pl

Reklamacje (w tym 1. Reklamacje dotyczgce ubezpieczenia powinny by¢ kierowane do Ubezpieczyciela. Mozesz je sktadac:

skargi i zazalenia) 1)  w formie pisemnej — osobiscie u Ubezpieczyciela lub Ubezpieczajgcego albo przesytka pocztowag w rozumieniu art. 3 pkt

21 ustawy Prawo pocztowe, na adres Ubezpieczyciela,
2)  ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas Twojej wizyty u Ubezpieczyciela lub u Ubezpieczajacego,
3)  w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

2. Reklamacje sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi
w powyzszym terminie Ubezpieczyciel w informacji przekazywanej osobie zgtaszajacej reklamacje okresla przewidywany
termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

3. O sposobie rozpatrzenia reklamacji zawiadamia sie osobe, ktéra ja zgtosita w terminie, o ktérym mowa powyzej, w postaci
papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. OdpowiedZ te mozna dostarczyé pocztg elektroniczng
na wniosek zgtaszajgcego reklamacje.

Dodatkowe Woyrazenia pisane wielkg literg sg definiowane w Warunkach Ubezpieczenia Lokali i Domoéw Mieszkalnych Klientéw Banku

informacje Zachodniego WBK S.A. — LOCUM.

Jesli chciatbys uzyska¢ dodatkowe informacje lub wyjasni¢ watpliwosci, na Twoje pytania odpowiedzg pracownicy infolinii
BZ WBK-Aviva pod numerem telefonu 801 888 188 lub 22 557 44 71 (koszt potaczenia zgodny z taryfa danego operatora).

Ubezpieczenie Lokali i doméw mieszkalnych klientéw Banku Zachodniego WBK S.A. — LOCUM kierowane jest do Klientéw Banku Zachodniego WBK S.A. Karta Produktu jest materiatem
informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci Umowy ubezpieczenia i Warunkéw Ubezpieczenia Lokali i doméw mieszkalnych klientéw Banku Zachodniego WBK S.A. — LOCUM. Dokument ten
nie powinien by¢ wytgczna podstawg podejmowania decyzji dotyczgcych ubezpieczenia.




