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Warszawa, 6 marca 2018 r.

Przezorny kredytobiorca, zawsze ubezpieczony — tak twierdzi dwie trzecie Polakéw

Dobra koniunktura gospodarcza oraz roshgce wynagrodzenia napedzajg konsumpcje
oraz sprawiajg, ze Polacy chetniej siegajg po pozyczki. Z badania BZ WBK-Aviva wynika,
ze blisko dwie trzecie ankietowanych (65,1%) jest obecnie gotowych siegngé po kredyt
gotowkowy. Co pigty badany zdecydowatby sie na kwote do 5 tys. zt (19,7%) lub od 5 tys. zt
do 10 tys. zt (18,9%), a jeden na siedmiu jest zainteresowany $rodkami w wysokoSci
od 10 tys. zt do 20 tys. zt (14,4%). Wieksze zadtuzenie rozwaza jedynie co dziewigty Polak
— odsetek pozytywnych wskazan dla kwoty od 20 tys. zt do 50 tys. wyniost 6,5% oraz 5,8%
dla kredytu gotéwkowego o wartosci powyzej 50 tys. zi.

Przezorny kredytobiorca zawsze ubezpieczony

Wraz z rosngcym zadtuzeniem Polakow, rosnie gotowosC do ubezpieczenia sptaty
zobowigzan. Takg postawe przejawia 59% przebadanych przez Ubezpieczenia BZ WBK-
Aviva, ktorzy deklarujg che¢ zakupu polisy zabezpieczajgcej sptate kredytu gotéwkowego,
np. w przypadku utraty pracy, ciezkiej choroby Iub wypadku. Wiekszg sktonnosc
do ubezpieczania sie przejawiajg kobiety — 63,1% pozytywnych odpowiedzi wobec 54,3%
mezczyzn.

— Nasze badanie z jednej strony wykazato, ze Polacy, ktoérzy coraz chetniej siegajg
po kredyty, majg tez wieksze przekonanie o koniecznosci ochrony swoich zobowigzan.
Wskazato tak blisko dwie trzecie ankietowanych. To pokazuje, ze pod wzgledem postaw
finansowych jesteSmy coraz bardziej $wiadomi i aktywnie staramy sie chroni¢ przed
konsekwencjami zdarzen losowych. Z drugiej strony, wcigz pozostaje spora grupa
kredytobiorcow, ktorzy przejawiajg nieufne podejscie do ubezpieczern — komentuje Krzysztof
Charchuta, Prezes Zarzgdu spotek BZ WBK-Aviva.

— Towarzystwo BZ WBK-Aviva wprowadzifo dla klientéw Banku Zachodniego WBK nowe
ubezpieczenie Spokojny Kredyt, ktére w sposéb kompleksowy adresuje wiele trudnych
sytuacji, ktére mogg dotkngc¢ kredytobiorce. Oferta sktada sie z pakietow, dopasowanych
do roznych potrzeb klientow. Zapewniamy ochrong zarowno osobom zatrudnionym
na umowe o prace czy mianowanie, a takze tym prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarczg
czy bedgcym juz na emeryturze. Dajemy wsparcie finansowe, zaréowno w przypadku utraty
pracy, jak i choroby, nieszczesliwego wypadku czy S$mierci. Jest to tez produkt w pefni
dostosowany do nowych regulacji wynikajgcych np. z dyrektywy o dystrybucji ubezpieczen
(IDD). Wierzymy, ze produkty tego typu, przejrzyste i tatwe do zrozumienia dla klientow,
powinny by¢ standardem na rynku ubezpieczeniowym — dodaje Krzysztof Charchuta, Prezes
Zarzadu spotek BZ WBK-Aviva.

Jezeli nieubezpieczony, to...

Prawie 41% ankietowanych nie rozwaza zakupu polisy zabezpieczajgcej sptate kredytu
gotowkowego. Jako gtéwny powdd sceptycznego nastawienia najczesciej wskazywany jest
brak takiej potrzeby (35,7%), brak wiary w sens ubezpieczenia (31,8%) oraz przekonanie
o zbyt niskiej kwocie zobowigzania (24,4%). Problemem nie okazaty sie natomiast brak



srodkéw lub wystarczajgcej wiedzy na temat ubezpieczen. Na takie odpowiedzi powotywat
sie odpowiednio co siédmy (15%) oraz co dziesiaty (9,2%) badany.

W przypadku problemow ze spfatg nieubezpieczonego kredytu, Polacy majg sktonnosé
do dodatkowego zadtuzania sie. Badanie BZ WBK-Aviva wykazato, ze przeszio co drugi
ankietowany (54,9%) bytby gotowy zaciggng¢ nowe zobowigzania na poczet sptaty kredytu.
W pierwszej kolejnosci Polacy zgtosiliby sie do bliskich. Pienigdze od rodziny lub znajomych
chciatoby pozyczy¢ 46% ankietowanych, a prawie co dziesigty (8,9%) szukatby wsparcia
w firmie pozyczkowej, oferujgcej tzw. chwilowki. Wiekszg sktonnos¢ do zadtuzania sie
przejawiajg kobiety, wsréd ktérych do rodziny zgtositoby sie 49,8% (wobec 42,5%
mezczyzn), a do firm pozyczkowych 9,2% (wobec 8,7% mezczyzn).

Poszukujgc $rodkéw na sptate kredytu, wsrdéd rozwazanych rozwigzan ankietowani
wskazywali rowniez mozliwos¢ sprzedazy cze$¢ majatku, np. samochodu, bizuterii czy dziet
sztuki (29,2%). Réwnoczesénie tylko co trzeci badany (30,2%) zdecydowatby sie poprosic¢
bank o mozliwos¢ zawieszenia sptaty rat kredytu do czasu znalezienia zrédta dochodu.

— Jestesmy przekonani, ze dzigki lepszej edukacji, bardziej przyjaznej i przejrzystej ofercie
ubezpieczeniowej, réwniez ta cze$c¢ kredytobiorcOw skorzysta z zabezpieczenia spfaty
kredytu oferowanej przez ubezpieczycieli — podsumowuje Krzysztof Charchuta, Prezes
Zarzadu spotek BZ WBK-Aviva.

Metodologia: Badanie przeprowadzone na zlecenie BZ WBK-Aviva Towarzystwa
Ubezpieczen przez SW Research Agencje Badan Rynku i Opinii zostato zrealizowane
na reprezentatywnej grupie Polakow (n=1024) w dniach 12-14 |lutego 2018 roku.
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BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. i BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczeri Ogéinych S.A.
to dwie spotki ubezpieczeniowe utworzone w 2008 roku przez Bank Zachodni WBK S.A. i Aviva International Insurance Ltd.
Zapewniamy kompleksowg ochrone ubezpieczeniowg dla Klientéw Banku Zachodniego WBK. Oferujemy m.in. pakiety
ubezpieczen do produktéw bankowych, wsérdéd nich ubezpieczenia do kredytu dla klientéw indywidualnych i SME, kart
ptatniczych, ubezpieczenia mieszkaniowe. Dodatkowe informacje: bzwbkaviva.pl
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