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Warszawa, dnia 9 sierpnia 2018 r.

Wyniki finansowe Towarzystw Ubezpieczen BZ WBK-Aviva w | pétroczu 2018 roku

Towarzystwa Ubezpieczen BZ WBK-Aviva w | potowie biezgcego roku osiggnety wynik finansowy
netto na poziomie 58,6 min ziotych, wobec 60,2 min ztotych przed rokiem. Spdétki konsekwentnie
rozwijajg sprzedaz produktow niepowigzanych z ofertg kredytowg banku,
ktéra przyniosta w pierwszych szeSciu miesigcach tego roku sktadke o 5% wyzsza
w stosunku do pierwszego potrocza 2017 roku. Systematycznie rosnie tez wysokos¢ wyptaconych
Swiadczen ubezpieczeniowych: w tym samym czasie do klientéw trafito prawie 20,6 min ztotych

z tytutu Swiadczen i odszkodowan z ubezpieczen ochronnych.

Krzysztof Charchuta, prezes zarzagdu BZ WBK- Aviva:
Wspdlnie z Bankiem Zachodnim WBK S.A. od 10 lat dziatamy na rynku
bancassurance. Zaufato nam juz ponad 1,3 min klientéw. W tym okresie

wyptaciliSmy w sumie 265 min zt odszkodowan. Wygodnie, w swoim

banku, klient moze zabezpieczyé siebie, rodzine, dom oraz firme
. \ nha wypadek trudnych sytuacji losowych. Skorzysta z oferty ochronnej

\‘\ . dopasowanej do swoich potrzeb. Pomagamy w sptacie kredytu
\ \ // w przypadku m.in. $mierci, utraty pracy czy zdrowia. Dbamy takze
} / 4 o stabilnos¢ finansowg, gdy cos$ zlego stanie sie z majgtkiem, zaktadem
pracy lub dziatalnoscig naszych klientow. Caly czas pracujemy nad dalszym rozwojem oferty

i podnosimy standardy obstugi klienta.

Klienci od lutego br. mogg skorzystaé z nowych pakietéw ubezpieczen do kredytu gotdéwkowego
Z szerszym niz dotychczas zakresem ochrony oraz znizkami w skfadce dla kredytéw od 25 000 zt.
Nowoscig na rynku jest wprowadzenie w ramach utraty pracy ochrony w przypadku rozwigzania
stosunku pracy na podstawie porozumienia stron, jak réwniez mozliwos¢ otrzymania swiadczenia
ubezpieczeniowego w przypadku, gdy ubezpieczony nie posiada prawa do zasitku, a jedynie jest
zarejestrowany jako bezrobotny.

Skupiajgc sie na potrzebach i oczekiwaniach klientow, spotki dynamicznie i konsekwentnie
kontynuujg rozwdj sprzedazy ubezpieczen w kanatach direct (internet, mobile, ATM, telefon).
W pierwszym poétroczu 2018 skiadka z ubezpieczen niepowigzanych z produktem bankowym
pozyskana w kanatach direct byta o 84% wieksza niz w analogicznym okresie 2017 roku.

BZ WBK-Aviva chce pomaga¢ swoim klientom na co dzien, utatwia¢ im zycie i zapewnia¢ wygode.
Od kilku lat z sukcesem stosuje uproszczong $ciezke likwidacji szkéd mieszkaniowych, dzieki ktorej
ok. 30% odszkodowan jest wyptacana tzw. szybkg Sciezka, bez koniecznosci udokumentowania
szkody przez klienta. Od niedawna jest takze dostepne narzedzie, ktére pozwala w kilku prostych
krokach samodzielnie zgtosi¢ zdarzenie i otrzyma¢ odszkodowanie. Dodatkowo poszerzono zakres
ustug o bezgotdéwkowsg likwidacje szkody. Klient moze liczyé na wycene pracy remontowej
i wykonczeniowej, zakup i dostawe materiatdw zgodnych z jego preferencjami, a nastepnie naprawe
szkody przez doswiadczonych fachowcow.



W zwigzku ze zmiang marki Banku Zachodniego WBK S.A. na Santander Polska S.A. spdtki finalizujg
prace nad rebrandingiem. W trzecim kwartale br. BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen
Ogodinych S.A. zmieni nazwe na Santander Aviva Towarzystwo Ubezpieczen S.A., a BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. na Santander Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
S.A. W tym terminie zmienig sie takze: adres siedziby obu spoétek na ul. Inflancka 4B,

00-189 Warszawa oraz adres strony internetowej na www.santander.aviva.pl

Grupa Santander — nowoczesna i przyjazna — pozwoli na kolejne innowacje i usprawnienia

technologiczne w naszych spétkach.

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen naZycie S.A.

Wyniki finansowe ( wstepne dane nieaudytowane)

Pozycja HY 2018 (tys. zt) |HY 2017 (tys. z})
Sktadka przypisana brutto

(z wytgczeniem produktow inwestycyjnych) 130 988 94 286
Wyptacone swiadczenia i odszkodowania

(z wytgczeniem produktow inwestycyjnych) 11723 9714
Wynik techniczny 32038 31 004
Wynik finansowy netto 24 180 23 169

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

Wyniki finansowe ( wstepne dane nieaudytowane)

Pozycja HY 2018 (tys. zt) | HY 2017 (tys. zf)
Sktadka przypisana brutto 65 837 112 042
Wyptacone swiadczenia i odszkodowania 8 833 8 059
Wynik techniczny 38 695 42 743
Wynik finansowy netto 34 393 37 032



http://www.santander.aviva.pl/
http://www.bzwbkaviva.pl/

