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OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA
LOCUM

Postanowienia Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia LOCUM podzielone sg na dziaty, rozdziaty, punkty, podpunkty, litery. Definicje najwazniej-
szych pojec, uzywanych w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia LOCUM, znajdujg sie w rozdz. 38. Pojecia zdefiniowane w rozdz. 38 piszemy
wielka litera.

W celu lepszego zrozumienia ponizszego tekstu wprowadzilisSmy komentarze, ktére sg dodatkowym wyjasnieniem, nie stanowig i w zadnym razie
nie zastepujg tekstu prawnego.

DZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Il Rozdziat1. CO TO JEST UMOWA UBEZPIECZENIA?

Umowa ubezpieczenia LOCUM zawierana jest na podstawie Ogolnych Warunkéw Ubezpieczenia LOCUM pomiedzy Ubezpieczycielem
a Ubezpieczajacym.

Il Rozdziat 2. CZYM SA OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA?

Niniejsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia LOCUM stanowig integralng czes¢ indywidualnych Umoéw ubezpieczenia LOCUM, zawieranych przez
BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdéinych Spétka Akcyjna z Ubezpieczajgcym. Zgodnie z nimi Ubezpieczyciel $wiadczy Ochrone ubez-
pieczeniowg Ubezpieczonym.

Bl Rozdziat 3. KTO MOZE ZAWRZEC UMOWE UBEZPIECZENIA?

Ubezpieczenie LOCUM zostato przygotowane dla klientéw, ktérym przystuguje okreslone ponizej prawo wtasno$ci lub ograniczone prawo rzeczowe
do Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie lub prawo wtasno$ci do Ruchomosci.

@ Jezeli jestes$ jednym ze wspotwtascicieli Nieruchomosci, Nieruchomoéci w budowie lub Ruchomosci, Ochrona ubezpieczeniowa bedzie $wiadczona
wszystkim wspotwiascicielom. Przedmiotem ubezpieczenia LOCUM mogg by¢ réwniez Ruchomosci, do ktérych prawo wtasnosci przystuguje Twoim
Bliskim.

1. Mozesz zawrze¢ Umowe ubezpieczenia, jezeli spetniasz tgcznie nastepujace warunki:
1) jestes$ osobg fizyczng, osoba prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ale posiadajgcg zdolnos¢
prawna, w tym Przedsiebiorca,
2) przystuguje Ci:
a) prawo wiasnosci do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie lub
b) ograniczone prawo rzeczowe do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, tj.: spétdzielcze wtasno$ciowe prawo do lokalu
mieszkalnego, spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego lub prawo do domu jednorodzinnego w spotdzielni mieszkaniowej, lub
c) prawo wiasnosci do Ruchomosci.
2. Jezeli prawo, o ktérym mowa w pkt 1 ppkt 2), do danej Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie lub Ruchomosci przystuguje oprécz
Ciebie jeszcze innym osobom, Ochrona ubezpieczeniowa jest Swiadczona wszystkim tym osobom, ktérym to prawo przystuguje.

3. W przypadku, gdy nie spetniasz warunkéw wymienionych w pkt 1, wymaganych dla zawarcia Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel jest
uprawniony odmowi¢ zawarcia z Tobg Umowy ubezpieczenia.

I Rozdziat 4. JAK ZAWRZEC UMOWE UBEZPIECZENIA?

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na 12-miesieczny okres ubezpieczenia oznaczony we Whniosku i na Polisie, z zastrzezeniem rozdz. 6.
Mozesz zawrze¢ Umowe ubezpieczenia wytgcznie na wtasny rachunek, z zastrzezeniem rozdz. 3 pkt 2.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel przekazuje Ci OWU.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest w trybie ofertowym poprzez ztozenie Wniosku, z dniem przyjecia Wniosku przez Ubezpieczyciela.
Whniosek moze zosta¢ ztozony pisemnie na formularzu Ubezpieczyciela albo za pomoca $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé, o ile
zostang one udostepnione przez Ubezpieczyciela.

6. Ubezpieczyciel niezwtocznie potwierdza Polisg zawarcie Umowy ubezpieczenia.
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Il Rozdziat 5. JAKIE OBOWIAZKI POWSTAJA W ZWIAZKU Z ZAWARCIEM UMOWY UBEZPIECZENIA?

1. Jestes$ zobowigzany do:
1) podania do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat Cie we Wniosku,
w pismach i formularzach przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,



2) powiadamiania Ubezpieczyciela o zmianach okolicznosci, o ktérych mowa w ppkt 1), w czasie trwania Umowy ubezpieczenia, nie-
zwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem pkt 1 nie zostaty przez Ciebie podane do wia-
domosci Ubezpieczyciela.

3. Jezeli do naruszenia obowigzkoéw wskazanych w pkt 1 doszto z Twojej winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze zdarzenie
przewidziane w OWU i jego nastepstwa sg skutkiem okolicznosci, o ktéorych mowa w pkt 2.

4. W przypadku, gdy na podstawie informacji podanych do wiadomosci Ubezpieczyciela wskazana przez Ciebie Nieruchomos$¢, Nieru-
chomos$¢ w budowie lub Ruchomosci nie moga by¢ przedmiotem ubezpieczenia w ramach Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel jest
uprawniony odmoéwié zawarcia z Tobg Umowy ubezpieczenia.

B Rozdziat 6. JAK PRZEDLUZYC UMOWE UBEZPIECZENIA?

1. Umowa ubezpieczenia przedtuzy sie na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia pod warunkiem, ze:
1) przed uptywem biezgcego 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia ani Ty, ani Ubezpieczyciel nie ztozycie oswiadczenia o nieprze-
dtuzeniu Umowy ubezpieczenia, i
2) nie zajdzie zadna z pozostatych okolicznosci skutkujgcych rozwigzaniem Umowy ubezpieczenia, wskazanych w rozdz. 9 pkt 1, i
3) w terminie 14 dni kalendarzowych przed zakonczeniem biezgcego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia zaptacisz sktadke ubez-
pieczeniowg za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia w petnej naleznej wysokosci.

Biezgcy okres ubezpieczenia to okres, w ktérym Ubezpieczyciel $wiadczy Ochrone ubezpieczeniowg.

Pamietaj! Jezeli w ciggu 14 dni przed zakonczeniem biezgcego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia nie zaptacisz sktadki ubezpieczeniowej
za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia, Twoja Ochrona ubezpieczeniowa wygasnie z koricem biezgcego okresu ubezpieczenia. Zasady
ptatnoSci sktadki zostaty opisane w rozdz. 10. Zapoznaj sie z nimi koniecznie.

2. Na zasadach okreslonych w pkt 1 Umowa ubezpieczenia moze by¢ przediuzana na dowolng liczbe 12-miesiecznych okresow
ubezpieczenia.

3. Nie po6zniej niz na 30 dni kalendarzowych przed koncem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 1,
Ubezpieczyciel poinformuje Cie o zblizajgcym sie koncu biezgcego 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia.

4. Oswiadczenie o nieprzediuzaniu Umowy ubezpieczenia powinno by¢ ztozone najpdzniej w ostatnim dniu biezgcego 12-miesiecznego
okresu ubezpieczenia.

5. Oswiadczenie o nieprzedtuzaniu Umowy ubezpieczenia:
1) mozesz ztozy¢ Ubezpieczycielowi lub
2) Ubezpieczyciel moze ztozy¢ Tobie.

B Rozdziat 7. CZY UMOWA UBEZPIECZENIA MOZE ZOSTAC ZMIENIONA?

1. Na wniosek kazdej ze stron Umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ do niej wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od okres-
lonych w OWU.
2. Postanowienia, o ktérych mowa w pkt 1, wymagajg zgody obu stron Umowy ubezpieczenia i powinny by¢ sporzgdzone na pismie.

Il Rozdziat 8. W JAKIM OKRESIE UDZIELAMY OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ?

1. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym we Whniosku i na Polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia, nie wczes-
niej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu Umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt 2.

2. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Szkéd spowodowanych przez Powddz rozpoczyna sie po uptywie 30 dni kalendarzowych od dnia
wskazanego we Wniosku i na Polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia.
3. Zzastrzezeniem rozdz. 6 pkt 1, Ochrona ubezpieczeniowa w kolejnych 12-miesiecznych okresach ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia
nastepnego po zakonczeniu biezgcego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia. Postanowienia, o ktérym mowa w pkt 2, nie stosuje sie
w kolejnych 12-miesiecznych okresach ubezpieczenia, na ktére Umowa ubezpieczenia przedtuzy sie.
4. Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w nastepujacych przypadkach i terminach w zaleznos$ci od tego, ktére z ponizszych zdarzen nas-
tgpi weczesniej:
1) z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia,
2) w biezgcym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia z chwilg wyczerpania Sumy ubezpieczenia — w zakresie ubezpieczenia, dla
ktérego ta Suma zostata ustalona,
3) w biezgcym 12-miesigcznym okresie ubezpieczenia z chwilg wystapienia Szkody catkowitej — dla przedmiotu ubezpieczenia dotknie-
tego Szkoda catkowitg.

Il Rozdziat 9. KIEDY UMOWA UBEZPIECZENIA ULEGA ROZWIAZANIU?

1.  Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w nastepujgcych przypadkach i terminach, w zaleznosci od tego, ktére z ponizszych zdarzen nas-

tgpi wczesniej:

1) z koncem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia w przypadku ztozenia o$swiadczenia o nieprzedtuzaniu Umowy ubezpie-
czenia na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia,

2) z koncem biezgcego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia w przypadku, gdy nie zaptacite$ sktadki ubezpieczeniowej w peinej
naleznej wysokosci za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia,

3) zdniem otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy ubezpieczenia, o ktérym mowa w pkt 2i 3,

4) z dniem wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia,

5) zchwilg, w ktorej doszto do przeniesienia przez Ciebie praw do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie na rzecz Osoby bliskiej
lub Osoby trzeciej,

6) zchwilg, w ktérej doszto do przeniesienia prawa wtasnosci do danej Ruchomosci na rzecz Osoby trzeciej,

7) z chwilg Twojego zgonu.



Mozesz odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Oswiadczenie o odstgpieniu jest

skuteczne z dniem ztozenia Ubezpieczycielowi o$wiadczenia o odstgpieniu, z zastrzezeniem pkt 3.

W przypadku Umowy ubezpieczenia zawartej za pomocg srodkéw porozumiewania sie na odlegto$é, mozesz odstgpi¢ od Umowy ubez-

pieczenia w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia poinformowania Ciebie przez Ubezpieczyciela o zawarciu Umowy ubezpieczenia

lub od dnia potwierdzenia Tobie informacji wymaganych przy sktadaniu propozycji zawarcia Umowy ubezpieczenia przez powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa regulujgce zawieranie umowy ubezpieczenia za pomocg srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc, jezeli

jest to termin pézniejszy. Termin na odstgpienie od Umowy ubezpieczenia zawartej za pomocg srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc

uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem oswiadczenie zostato wystane.

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Cie z obowigzku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres $wiadczonej przez Ubez-

pieczyciela Ochrony ubezpieczeniowe;.

Mozesz wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie, sktadajgc Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wypowiedzeniu. W takim

przypadku Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie ze skutkiem natychmiastowym, z dniem ztozenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia

0 wypowiedzeniu.

Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Tobie Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, jezeli $wiadczyt Ochrone ubezpiecze-

niowg w pierwszym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia, a sktadka ubezpieczeniowa nalezna za ten pierwszy okres ubezpieczenia

nie zostata przez Ciebie zaptacona w terminie, o ktérym mowa w rozdz. 10 pkt 4. W przypadku braku wypowiedzenia, o ktérym mowa

w zdaniu poprzedzajgcym, Umowa ubezpieczenia ulegnie rozwigzaniu z korncem 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia, za ktory przy-

padata niezaptacona sktadka ubezpieczeniowa. Ubezpieczyciel ma prawo zada¢ zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres swiadczonej

Ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczyciel moze réwniez wypowiedzie¢ Tobie Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym z innych waznych powodéw niz

wskazany w pkt 6, tj.:

1) jezeli po zawarciu Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel otrzymat informacje o naruszeniu przez Ciebie obowigzkéw, o ktérych
mowa w rozdz. 5 pkt 1, lub

2) jezeli zgtaszajgc roszczenie z Umowy ubezpieczenia $wiadomie wprowadzites Ubezpieczyciela w btad lub zataite$ istotne informacije,
a fakt ten miat istotny wptyw na ustalenie wysokosci szkody lub okolicznosci jej powstania.

Jezeli w okresie ubezpieczenia ujawnia sie okolicznosci, ktére spowoduja istotng zmiane prawdopodobienstwa zajscia Szkody, kazda ze

stron Umowy ubezpieczenia moze zgda¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci sktadki, poczynajgc od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznosé,

nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania, druga stro-

na Umowy ubezpieczenia moze w terminie 14 dni kalendarzowych wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia z powodu, o ktérym mowa w pkt 1 ppkt 3, 4, 5 i 6, przystuguje Ci zwrot zaptacone;j

sktadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowe;j.

10. W przypadku rozwigzania Umowy ubezpieczenia z powodu, o ktérym mowa w pkt 1 ppkt 7, zwrot zaptaconej sktadki ubezpieczeniowe;j

za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej przystuguje Twoim ustawowym spadkobiercom.

Il Rozdziat 10. JAKA JEST WYSOKOSC | TERMINY PLATNOSCI SKLADKI UBEZPIECZENIOWEJ?

Sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przez Ciebie jednorazowo za caly 12-miesieczny okres Ochrony ubezpieczeniowe;.

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej z tytutu zawarcia Umowy ubezpieczenia dla kazdego 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia usta-
lana jest zgodnie z taryfg sktadek Ubezpieczyciela, obowigzujgcg w dniu zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej wskazana jest we Wniosku i na Polisie.

Sktadka ubezpieczeniowa za pierwszy 12-miesieczny okres ubezpieczenia ptatna jest w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia Ochrony
ubezpieczeniowe;j.

Sktadka ubezpieczeniowa za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia ptatna jest w terminie 14 dni przed zakonczeniem biezgcego
12-miesiecznego okresu ubezpieczenia pod warunkiem, ze Umowa ubezpieczenia nie ulegnie rozwigzaniu.

W przypadku wskazania przez Ciebie jako rachunku do poboru sktadki ubezpieczeniowej rachunku bankowego prowadzonego na Twoje
imie przez Bank (metoda ptatnos$ci sktadki — polecenie zaptaty z Twojego konta osobistego), sktadka ubezpieczeniowa ptatna jest przele-
wem na rachunek bankowy Ubezpieczyciela. Zgodnie z Twoim o$wiadczeniem ztozonym na Whniosku jeste$ zobowigzany do zapewnienia
na powyzszym rachunku bankowym do dnia ptatnosci sktadki sSrodkéw w wysokosci wystarczajgcej na jej pokrycie. Dniem zaptaty sktadki
jest dzien, w ktorym sktadka ubezpieczeniowa w petnej naleznej wysokosci zostanie zaksiegowana na rachunku Ubezpieczyciela.

W przypadku wskazania przez Ciebie jako rachunku do poboru sktadki ubezpieczeniowej rachunku technicznego Banku (metoda ptatnos-
ci sktadki — wptata gotéwkowa lub przelew z rachunku prowadzonego w innym banku niz Bank Zachodni WBK S.A.), sktadka ubezpie-
czeniowa ptfatna jest gotowka lub przelewem na rachunek agenta. Dniem zaptaty sktadki jest dzien, w ktérym sktadka ubezpieczeniowa
w petnej naleznosci zostanie zaksiggowana na rachunku agenta.

DZIAL 2. UBEZPIECZENIE NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE, RUCHOMOSCI
| ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM

Il Rozdziat 11. W JAKIM ZAKRESIE UBEZPIECZAMY NIERUCHOMOSC | NIERUCHOMOSC W BUDOWIE?

Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ Nieruchomos¢, do ktérej posiadasz jedno z praw okreslonych w rozdz. 3 pkt 1 ppkt 2) lit. a) i b).

Mozesz ubezpieczy¢ swoje mieszkanie czy dom, pod warunkiem, ze dla tej Nieruchomos$ci nastapity wymagane przepisami prawa odbiory tech-
@ niczne instalacji i Nieruchomo$¢ ta otrzymata pozwolenie na uzytkowanie.
Zapoznaj sie z ponizszym katalogiem nieruchomosci, ktérych nie obejmujemy Ochrong ubezpieczeniowa.




1.1. Z wylaczeniem:

1) budynkéw i budowli zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa rolnego i produkgji rolnej, dla ktérych istnieje ustawowy obo-
wigzek ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych budynkéw wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego,

Zwroc uwage, ze nie $wiadczymy Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie nieruchomosci, jezeli jest ona zwigzana z prowadzeniem gos-
podarstwa rolnego i produkcji rolnej i jednoczesnie dla tej nieruchomoSci istnieje ustawowy obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia

@ budynku wchodzgcego w sktad gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen losowych — w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(tj. Dz. U. 2013 r., poz. 392 z pbézn. zm.).

2) budowli petnigcych funkcje stodoty, obory, chlewu, kurnika, stajni, magazynu, chtodni,

3) budynkoéw i budowli przemystowych,

4) budynkow i budowli przeznaczonych do rozbiorki,

5) szklarni, tuneli foliowych,

6) hoteli, moteli, pensjonatéw, schronisk, kempingéw, domoéw wypoczynkowych, wczasowych, wycieczkowych,
7) wszelkiego rodzaju domkow letniskowych,

8) piecow i kominkéw znajdujgcych sie na zewnatrz.

2. Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci obejmuje Szkody:
1) powstate wskutek Zdarzen losowych,

wiatr, Zalanie, Grad, Przepiecie spowodowane uderzeniem pioruna, Lawina, Snieg i 16d, Osuwanie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi, Huk ponad-

g Zdarzeniami losowymi sg: Pozar, Uderzenie pioruna, Eksplozja, Implozja, Upadek statku powietrznego, Uderzenie pojazdu mechanicznego, Silny
dzwiekowy, Dym i sadza, Przepigcie, Pekanie na skutek mrozu, Deszcz nawalny, Powodz.

2) bedace bezposrednim nastepstwem Akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku z zajsciem Zdarzen losowych,
3) bedace bezposrednim nastepstwem Upadku drzew i masztéw w zwigzku z zajsciem zdarzen okreslonych w ppkt 1) i 2),
4) powstate wskutek Kradziezy z wtamaniem, Rabunku i Dewastacji Statych elementéw budynku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszelkich mozliwych zdarzen. Warto wiec zapoznac sie z tymi zdarzeniami, w przypadku zaj$cia ktérych
nie wyptacimy odszkodowania.

2.1. Z wylagczeniem szkoéd:
1) spowodowanych umysinie przez Ciebie lub Osobe bliska,

2) spowodowanych przez Ciebie lub Osobe bliskg w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego,
substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastgpito zgodnie z zaleceniem lekarza
lub stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

3) bedacych nastepstwem Twojego razgcego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznos-
ciach wzgledom stusznosci,

4) nieprzekraczajgcych wartosci 100 zt w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania,

5) powstatych przed rozpoczeciem Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie danego przedmiotu ubezpieczenia,

6) powstatych w nastepstwie wybudowania lub przebudowania nieruchomosci bez wymaganych zezwolen lub niespetnienia wa-
runkéw prawa budowlanego, przepiséw przeciwpozarowych, w tym: jezeli szkoda jest nastepstwem pozaru zwigzanego z eks-
ploatacjg kominkéw, palenisk oraz wszelkiego rodzaju urzadzen grzewczych wybudowanych, zainstalowanych lub uzywanych
niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub zaleceniami producenta; jako nastepstwo uzycia wadliwych materiatéw
budowlanych, wad konstrukcyjnych, btedéw projektowych lub wadliwego wykonawstwa,

7) bedacych nastepstwem wojny, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, jakichkolwiek dziatan wojennych, wojny domowej, straj-
kéw lub Zamieszek,

8) bedacych nastepstwem Aktu terrorystycznego lub sabotazowego,

9) bedacych nastepstwem dziatania energii jgdrowej, azbestu, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych lub maserowych,
pola magnetycznego lub elektromagnetycznego lub zanieczyszczenia srodowiska,

bedacych nastepstwem konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, zarekwirowania przedmiotu ubezpieczenia przez wtasciwe
organy wiadzy panstwowej,

11) bedacych nastepstwem systematycznego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody lub innych podobnych czynnikéw,

12) powstatych w Budynkach mieszkalnych i Lokalach mieszkalnych w nastepstwie wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez
Ciebie lub Osobe bliska,

13) powstatych w lokalach uzytkowych, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ inna niz okreslona w rozdz. 38 pkt 1.8. ppkt 3),

14) za ktére odpowiedzialnosé regulowana jest w prawie goérniczym lub geologicznym lub szkdd powstatych w nastepstwie pro-
wadzonych robot ziemnych,

15) w Budynkach mieszkalnych lub Lokalach mieszkalnych, niezamieszkatych nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni,

16) w Lokalach uzytkowych, nieuzytkowanych nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni,

17) bedacych nastgpstwem dziatania pradu elektrycznego w maszynach, aparatach lub innych urzadzeniach, chyba ze dziatanie
prgdu spowodowato jednoczesnie Pozar,

18) bedacych nastepstwem eksplozji spowodowanej przez Ciebie w celach produkcyjnych lub eksploatacyjnych,

19) bedacych nastepstwem naporu sniegu lub lodu na konstrukcje dachu wykonanego niezgodnie z normami budowlanymi lub
konstrukcje dachu o obnizonej wytrzymatosci, spowodowanej brakiem konserwacji,

10

=



20

~

bedacych nastepstwem zalania woda, jezeli nastgpito z powodu ztego stanu dachu, rynien, otwartych lub niewtasciwie za-
bezpieczonych okien, drzwi, otworéw dachowych lub nieszczelnosci innych elementéw Budynku, jezeli ich zabezpieczenie
nalezato do Twoich obowigzkoéw,

21) powstatych w nastepstwie cofniecia sie wody lub sciekow z sieci kanalizacyjnej w nastepstwie wysokiego stanu wéd gruntowych,
22) powstatych w nastepstwie cofnigcia sie wody lub Sciekéw z urzgdzen publicznej sieci kanalizacyjnej, jezeli zabezpieczenie
potgczenia z nimi nalezato do Twoich obowigzkow,

23) powstatych w nastepstwie zalania spowodowanego podniesieniem sie poziomu wod gruntowych w sytuacji, jesli zjawisko to
nie byto bezposrednim nastepstwem Powodzi, Sptywu wéd po zboczach lub Deszczu nawalnego,
24) powstatych w nastepstwie powolnego i systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powodu nieszczelnosci urzgdzen wodno-

-kanalizacyjnych, pocenia sie rur, przesigkania wod gruntowych lub opadowych,
25) powstatych w nastepstwie zagrzybiania lub przemarzania,
26) powstatych w nastepstwie rozlania wody podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z myciem, czyszczeniem lub innym
podobnym dziataniem,
powstatych w Statych elementach budynku poza Miejscem ubezpieczenia — w odniesieniu do Szkéd spowodowanych Kradzie-
z3 z wtamaniem, Rabunkiem i Dewastacja,
28) w postaci grzywien i kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze karnym, natozonych na Ciebie
lub Osobe bliskg w postepowaniu karnym.
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3. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ Nieruchomos$é w budowie, do ktérej posiadasz jedno z praw okreslonych w rozdz. 3 pkt 1 ppkt 2)
lit. a) i b).

budowlanego, do dnia jej zakoriczenia. Przez budowe rozumiemy rowniez odbudowe, przebudowe, rozbudowe, nadbudowe. Zapoznaj si¢ z ponizszym

g Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac¢ objeta Twoja Nieruchomo$¢ w budowie, czyli od dnia rozpoczecia budowy, zgodnie z przepisami prawa
katalogiem nieruchomosci w budowie, ktorych nie obejmujemy Ochrong Ubezpieczeniowa.

3.1. Z wylgczeniem:

1) budynkéw i budowli zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa rolnego i produkgji rolnej, dla ktérych istnieje ustawowy obo-
wigzek ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych budynkéw wchodzacych w sktad gospodarstwa rolnego,

Zwré¢ uwage, ze nie obejmujemy Ochrong ubezpieczeniowg nieruchomosci w budowie, jezeli jest ona zwigzana z prowadzeniem go-
spodarstwa rolnego i produkcji rolnej i jednoczes$nie dla tej nieruchomosci istnieje ustawowy obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia

@ budynku wchodzgcego w sktad gospodarstwa rolnego od ognia i innych zdarzen losowych — w rozumieniu ustawy z dnia 22 maja 2003 r.
0 ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych
(tj. Dz. U. 2013 r., poz. 392 z pbézn. zm.).

2) budowli petnigcych funkcje stodoty, obory, chlewu, kurnika, stajni, magazynu, chtodni,

3) budynkoéw i budowli przemystowych,

4) budynkow i budowli przeznaczonych do rozbiorki,

5) szklarni, tuneli foliowych,

6) hoteli, moteli, pensjonatéw, schronisk, kempingéw, domoéw wypoczynkowych, wczasowych, wycieczkowych,
7) wszelkiego rodzaju domkow letniskowych,

8) piecow i kominkéw znajdujgcych sie na zewnatrz.

4. Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie obejmuje Szkody:

1) powstate wskutek Zdarzen losowych z wytgczeniem Zalania, Implozji, Dymu i sadzy, Przepiecia, Przepiecia spowodowanego uderze-
niem pioruna, Pekania na skutek mrozu, Sniegu i lodu, Deszczu nawalnego,

Zdarzeniami losowymi sg: Pozar, Uderzenie pioruna, Eksplozja, Upadek statku powietrznego, Uderzenie pojazdu mechanicznego, Silny wiatr, Grad,
Lawina, Osuwanie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi, Huk ponaddzwiekowy, Powddz.

2) powstate wskutek Katastrofy budowlanej,

3) bedace bezposrednim nastepstwem Akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku z zajsciem Katastrofy budowlanej lub Akcji ratowni-
czej, prowadzonej w zwigzku z zajsciem zdarzen okreslonych w ppkt 1),

4) bedace bezposrednim nastepstwem Upadku drzew i masztéw w zwigzku z zajsciem zdarzen okreslonych w ppkt od 1) do 3),
5) powstate wskutek Kradziezy z wlamaniem, Rabunku i Dewastacji Statych elementéw budynku.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszelkich mozliwych zdarzen. Warto wiec zapoznac sie z tymi zdarzeniami, w przypadku zajscia ktérych
nie wyptacimy odszkodowania.




4.1. Z wytaczeniem szkod:

1) spowodowanych umysinie przez Ciebie lub Osobe bliska,

2) spowodowanych przez Ciebie lub Osobe bliskg w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego,
substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastgpito zgodnie z zaleceniem lekarza
lub stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

3) bedacych nastepstwem Twojego razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznos-
ciach wzgledom stusznosci,

4) nieprzekraczajgcych wartosci 100 zt w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania,

5) powstatych przed rozpoczeciem Twojej Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie danego przedmiotu ubezpieczenia,

6) powstatych w nastepstwie wybudowania lub przebudowania nieruchomosci bez wymaganych zezwolen lub niespetnienia wa-
runkéw prawa budowlanego, przepiséw przeciwpozarowych, w tym: jezeli szkoda jest nastepstwem pozaru zwigzanego z eks-
ploatacjg kominkéw, palenisk oraz wszelkiego rodzaju urzadzen grzewczych wybudowanych, zainstalowanych lub uzywanych
niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub zaleceniami producenta; jako nastepstwo uzycia wadliwych materiatéw
budowlanych, wad konstrukcyjnych, btedéw projektowych lub wadliwego wykonawstwa,

7) bedacych nastepstwem wojny, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, jakichkolwiek dziatan wojennych, wojny domowej, straj-
kéw lub Zamieszek,

8) bedacych nastepstwem Aktu terrorystycznego lub sabotazowego,

9) bedacych nastepstwem dziatania energii jagdrowej, azbestu, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych lub maserowych,
pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, zanieczyszczenia srodowiska,

bedacych nastepstwem konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, zarekwirowania przedmiotu ubezpieczenia przez wtasciwe
organy wiadzy panstwowej,

11) bedacych nastepstwem systematycznego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody lub innych podobnych czynnikéw,

12) powstatych w Budynkach mieszkalnych i Lokalach mieszkalnych w nastepstwie wykonywania dziatalnosci gospodarczej przez
Ciebie lub Osobe bliska,

13) powstatych w lokalach uzytkowych, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ inna, niz okreslona w rozdz. 38 pkt 1.8. ppkt 3),

14) za ktére odpowiedzialnos¢ regulowana jest w prawie gérniczym lub geologicznym oraz szkéd powstatych w nastepstwie pro-
wadzonych robot ziemnych,

15) bedacych nastepstwem dziatania pradu elektrycznego w maszynach, aparatach lub innych urzgdzeniach, chyba ze dziatanie
prgdu spowodowato jednoczesnie Pozar,

16) bedacych nastepstwem eksplozji spowodowanej przez Ciebie w celach produkcyjnych lub eksploatacyjnych,

17) powstatych w nastepstwie zalania spowodowanego podniesieniem sie poziomu wod gruntowych w sytuacji, jesli zjawisko to
nie byto bezposrednim nastepstwem Powodzi lub Sptywu wéd po zboczach,

18) powstatych w nastepstwie powolnego i systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powodu nieszczelno$ci urzadzen
wodno-kanalizacyjnych, pocenia sie rur, przesigkania wod gruntowych lub opadowych,

19) powstatych w nastepstwie zagrzybiania lub przemarzania,

20) powstatych w nastepstwie rozlania wody podczas wykonywania czynnos$ci zwigzanych z myciem, czyszczeniem lub innym
podobnym dziataniem,

21) powstatych w Statych elementach budynku poza Miejscem ubezpieczenia — w odniesieniu do Szkéd spowodowanych Kradzie-
z3 z wtamaniem, Rabunkiem i Dewastacja,

22) w postaci grzywien i kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze karnym, natozonych na Ciebie
lub Osobe bliskg w postepowaniu karnym.
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5. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za Szkody w Nieruchomosci bedace nastepstwem zdarzehn majacych miejsce w okresie Ochrony

ubezpieczeniowej, Swiadczonej w zakresie Nieruchomosci.

6. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za Szkody w Nieruchomosci w budowie bedgce nastepstwem zdarzen majgcych miejsce
w okresie Ochrony ubezpieczeniowej, Swiadczonej w zakresie Nieruchomosci w budowie.

B Rozdziat 12. JAK NALEZY USTALIC WYSOKOSC SUM UBEZPIECZENIA DLA NIERUCHOMOSCI | NIERUCHOMOSCI

W BUDOWIE?

Suma ubezpieczenia to wskazana przez Ciebie we Whiosku kwota, na ktérg chcesz ubezpieczy¢ swojg Nieruchomo$c albo Nieruchomo$cé
w budowie. Pamietaj jednak, aby wskazana przez Ciebie Suma ubezpieczenia odpowiadata warto$ci Twojej nieruchomos$ci.

1. Suma ubezpieczenia dla Nieruchomosci albo Nieruchomosci w budowie okreslana jest przez Ciebie we Wniosku i stanowi ona gorng

granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

K PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

SUMA UBEZPIECZENIA

~

1.1. Nieruchomos¢

wedlug Wartosci nowej odtworzeniowej na dzien zawarcia
Umowy ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt 2

1.2. Nieruchomosé
jezeli w momencie zawarcia Umowy ubezpieczenia
stopien faktycznego zuzycia Nieruchomosci
przekracza 50%

wedtug Wartosci rzeczywistej na dzien zawarcia Umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem pkt 2

1.3. Nieruchomos¢ w budowie
niezaleznie od stopnia faktycznego zuzycia

wedtug przewidywanej Wartosci nowej odtworzeniowej na
dzien zakonczenia budowy, z zastrzezeniem pkt 2

1.4. State elementy budynku
w zakresie Szkdd powstatych wskutek Kradziezy
\ z wtamaniem, Rabunku oraz Dewastacji

nie wiecej niz 5% Sumy ubezpieczenia dla Nieruchomosci
albo Nieruchomosci w budowie, nie wiecej niz 25 000 zt

J




2. Suma ubezpieczenia dla Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie nie moze by¢ wyzsza niz 3 000 000 zt.

@ Zapoznaj sie z definicjami Warto$ci odtworzeniowej i Warto$ci rzeczywistej, zamieszczonymi w rozdz. 38.

Bl Rozdziat 13. CZY WYSOKOSC SUM UBEZPIECZENIA DLA NIERUCHOMOSCI | NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE
ULEGA ZMIANIE?

@ Wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia dla Nieruchomo$ci i Nieruchomo$ci w budowie nie ulega zmianie po wyptacie odszkodowania.

1. Suma ubezpieczenia dla Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie ulega kazdorazowo, po wyptacie odszkodowania, odnowieniu do
pierwotnej wysokosci.

2. W razie, gdy w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia ulegnie zmianie wartos¢ Nieruchomosci lub Nieruchomosci
w budowie wskazana we Wniosku, powiniene$ dokona¢ zmiany wysokosci Sumy ubezpieczenia. Zmiany Sumy ubezpieczenia mozesz
dokona¢, wypowiadajgc dotychczasowg Umowe ubezpieczenia i zawierajgc Umowe ubezpieczenia ze zmieniong Suma ubezpieczenia.

Pamietaj, iz w przypadku, gdy zmieni sie warto$¢ Twojej Nieruchomos$ci lub Nieruchomo$ci w budowie, powiniene$ réwniez dokonac¢ zmiany wyso-
kosci Sumy ubezpieczenia.

Dopoki Suma ubezpieczenia nie zostanie przez Ciebie zmieniona, w sposéb wskazany w pkt 2, Ochrona ubezpieczeniowa dla danego
przedmiotu ubezpieczenia $wiadczona jest do wysokosci dotychczasowej Sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem rozdz. 8 pkt 4.

4. W razie, gdy w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia Nieruchomos$¢é w budowie stanie sie Nieruchomoscig albo Nie-
ruchomos¢ stanie sie Nieruchomos$cig w budowie, powinienes dokonaé zmiany przedmiotu ubezpieczenia. Zmiany przedmiotu ubez-
pieczenia mozesz dokona¢, wypowiadajgc dotychczasowg Umowe ubezpieczenia i zawierajgc Umowe ubezpieczenia ze zmienionym
przedmiotem ubezpieczenia.

5. Dopoki przedmiot ubezpieczenia nie zostanie przez Ciebie zmieniony w sposéb wskazany w pkt 4, Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczo-
na jest w zakresie okreslonym dla dotychczasowego przedmiotu ubezpieczenia, z zastrzezeniem rozdz. 8 pkt 4.

B Rozdziat 14. W JAKIM ZAKRESIE UBEZPIECZAMY RUCHOMOSCI?

@ Mozesz ubezpieczy¢ Ruchomosci Twoje lub Osob bliskich, znajdujgce sie w Miejscu ubezpieczenia.

1. Przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ Ruchomosci Twoje lub Oséb bliskich.

1.1. Z wytaczeniem Ruchomosci znajdujacych sie w:

1) budynkach i budowlach zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa rolnego i produkc;ji rolnej, dla ktérych istnieje ustawowy
obowigzek ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych budynkéw wchodzgcych w sktad gospodarstwa rolnego,

2) budowlach petnigcych funkcje stodoty, obory, chlewu, kurnika, stajni, magazynu, chtodni,

3) budynkach i budowlach przemystowych,

4) budynkach i budowlach przeznaczonych do rozbiorki,

5) nieruchomosciach w budowie,

6) lokalach uzytkowych, w ktérych prowadzona jest dziatalnos¢ inna niz okreslona w rozdz. 38 pkt 1.8. ppkt 3),

7) Budynkach mieszkalnych lub Lokalach mieszkalnych, niezamieszkatych nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni,

8) Lokalach uzytkowych, nieuzytkowanych nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni,

9) szklarniach, tunelach foliowych,

10) hotelach, motelach, pensjonatach, schroniskach, kempingach, domach wypoczynkowych, wczasowych, wycieczkowych,

11) wszelkiego rodzaju domkach letniskowych.

2. Zakres ubezpieczenia Ruchomosci obejmuje Szkody:
1) powstate wskutek Zdarzen losowych,

Zdarzeniami losowymi sg: Pozar, Uderzenie pioruna, Eksplozja, Implozja, Upadek statku powietrznego, Uderzenie pojazdu mechanicznego, Silny
@ wiatr, Zalanie, Grad, Przepigecie spowodowane uderzeniem pioruna, Lawina, Snieg i 16d, Osuwanie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi, Huk ponad-
dzwigkowy, Dym i sadza, Przepigcie, Pekanie na skutek mrozu, Deszcz nawalny, Powodz.

2) bedace bezposrednim nastgpstwem Akcji ratowniczej, prowadzonej w zwigzku z zajsciem Zdarzen losowych,
3) bedace bezposrednim nastepstwem Upadku drzew i masztow w zwigzku z zajSciem zdarzen okreslonych w pkt 1) i 2),
4) powstate wskutek Kradziezy z wiamaniem, Rabunku i Dewastacji.



2.1. Z wylagczeniem szkoéd:

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszelkich mozliwych zdarzen oraz wszystkich ruchomo$ci, ktére potencjalnie moga znajdowac
sie w Twoim mieszkaniu. Warto zapoznac sie z ponizszymi wytgczeniami.

1) w Ruchomosciach znajdujacych sie w nieruchomosci, jako nastepstwo szkody w tej nieruchomosci, powstatej w nastepstwie
wybudowania lub przebudowania jej bez wymaganych zezwolen lub niespetniania przez nig warunkéw prawa budowlanego,
lub przepiséw przeciwpozarowych,

2) bedacych nastepstwem pozaru, zwigzanego z eksploatacjg kominkéw, palenisk oraz wszelkiego rodzaju urzadzen grzewczych
wybudowanych, zainstalowanych lub uzywanych niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub zaleceniami producenta,

3) w Ruchomosciach znajdujacych sie w nieruchomosci, jako nastepstwo szkody w tej nieruchomosci powstatej w nastepstwie
uzycia wadliwych materiatdbw budowlanych, wad konstrukcyjnych, btedéw projektowych lub wadliwego wykonawstwa tej
nieruchomosci,

4) w gotéwecee lub innych srodkach ptatniczych (krajowych lub zagranicznych) oraz papierach wartosciowych, dokumentach, pla-
nach, rekopisach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych, bibliofilskich, dzietach sztuki,

5) w programach komputerowych (indywidualnych, jak i produkcji seryjnej) oraz jakichkolwiek danych zgromadzonych na nos$ni-
kach danych,

6) w niestanowigcych wyrobu uzytkowego, nieoprawionych kamieniach szlachetnych, potszlachetnych, syntetycznych, szlachet-
nych substancjach organicznych (perty, bursztyny, korale),

7) w srebrze, ztocie, platynie, monetach, ztomie, sztabach,

8) w trofeach mysliwskich,

9) w broni wszelkiego rodzaju,

10) w zewnetrznych elementach anten telewizyjnych i satelitarnych,

11) w paliwach,

12) w Ruchomosciach i materiatach stuzgcych do wykonywania dziatalnosci gospodarczej, z wyjatkiem stuzacych do wykonywania
dziatalnosci, o ktérej mowa w rozdz. 38 pkt 1.8. ppkt 3),

13) w Ruchomosciach, ktoérych ilos¢ wskazuje na przeznaczenie handlowe,

14) w pojazdach mechanicznych, w dodatkowym wyposazeniu pojazdéw mechanicznych oraz w czesciach zapasowych do pojaz-
doéw mechanicznych,

15) w Ruchomosciach znajdujgcych sie na Nieobudowanym balkonie lub tarasie oraz w Ruchomosciach znajdujacych sie na tere-
nie Posesji poza Nieruchomoscig bedgcg Budynkiem mieszkalnym,

16) w Ruchomosciach znajdujacych sie w Budowlach lub Pomieszczeniach gospodarczych: w sprzecie audiowizualnym, elektro-
nicznym, komputerowym, fotograficznym, aparatach telefonicznych (w tym komdrkowych), wewnetrznych urzadzeniach
telewizji satelitarnej, instrumentach muzycznych, wyrobach z metali szlachetnych, kamieni szlachetnych, pétszlachetnych
i syntetycznych, wyrobach ze szlachetnych substancji organicznych (peret, korali, bursztynéw), futrach naturalnych,

17) w zwierzetach i roslinach,

18) w Ruchomosciach zaginionych podczas Akcji ratownicze;j,

19) spowodowanych umysinie przez Ciebie lub Osobe bliska,

20) spowodowanych przez Ciebie lub Osobe bliskg w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu srodka odurzajgcego,
substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem lekarza
lub stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

21) bedacych nastepstwem Twojego razgcego niedbalstwa, chyba Zze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach
wzgledom stusznosci,

22) nieprzekraczajgcych wartosci 100 zt w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania,

23) powstatych przed rozpoczeciem Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie Ruchomosci,

24) bedacych nastepstwem wojny, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, dziatan wojennych, wojny domowej, strajkéw lub
Zamieszek,

25) bedacych nastepstwem Aktu terrorystycznego lub sabotazowego,

26) bedacych nastepstwem dziatania energii jgdrowej, azbestu, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych lub maserowych,
pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, zanieczyszczenia srodowiska,

27) bedacych nastepstwem konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, zarekwirowania przedmiotu ubezpieczenia przez wtasciwe
organy wiadzy panstwowej,

28) bedacych nastepstwem systematycznego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody lub innych podobnych czynnikow,

29) za ktére odpowiedzialno$¢ regulowana jest w prawie gérniczym lub geologicznym oraz szkéd powstatych w nastepstwie pro-
wadzonych robét ziemnych,

30) bedacych nastepstwem dziatania pradu elektrycznego w maszynach, aparatach lub innych urzadzeniach, chyba ze dziatanie
prgdu spowodowato jednoczesnie Pozar,

31) bedacych nastepstwem eksplozji spowodowanej przez Ciebie w celach produkcyjnych lub eksploatacyjnych,

32) bedacych nastepstwem naporu $niegu lub lodu na konstrukcje dachu wykonanego niezgodnie z normami budowlanymi lub
konstrukcje dachu o obnizonej wytrzymatosci, spowodowanej brakiem konserwaciji,

33) bedacych nastepstwem zalania woda, jezeli nastgpito z powodu ztego stanu dachu, rynien, otwartych lub niewtasciwie za-
bezpieczonych okien, drzwi, otworéw dachowych lub nieszczelnosci innych elementéw Budynku, jezeli ich zabezpieczenie
nalezato do Twoich obowigzkow,

34) powstatych w nastepstwie cofnigcia sie wody lub Sciekéw z sieci kanalizacyjnej w nastepstwie wysokiego stanu wéd gruntowych,

35) powstatych w nastepstwie cofniecia sie wody lub $ciekdw z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej, jezeli zabezpieczenie
potgczenia z nimi nalezato do Twoich obowigzkow,

36) powstatych w nastepstwie zalania spowodowanego podniesieniem sie poziomu wod gruntowych w sytuaciji, jesli zjawisko to
nie byto bezposrednim nastepstwem Powodzi, Sptywu wod po zboczach lub Deszczu nawalnego,



37) powstatych w nastepstwie powolnego i systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powodu nieszczelnosci urzgdzen wodno-
-kanalizacyjnych, pocenia sie rur, przesigkania wod gruntowych lub opadowych,

38) powstatych w nastepstwie zagrzybiania lub przemarzania,

39) powstatych w nastepstwie rozlania wody podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z myciem, czyszczeniem lub innym
podobnym dziataniem.

3. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnos¢ za Szkody w Ruchomosciach bedgce nastepstwem zdarzeh majgcych miejsce w okresie
Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie Ruchomosci.

Il Rozdziat 15. W JAKIM ZAKRESIE UBEZPIECZAMY TWOJA | OSOB BLISKICH ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA
W ZYCIU PRYWATNYM?

1. Przedmiotem ubezpieczenia moze by¢ odpowiedzialno$¢ cywilna w Twoim zyciu prywatnym i Osob bliskich, gdy w mys$| obowigzujgcych
przepiséw prawa Ty lub Osoba bliska bedziecie zobowigzani do naprawienia Szkody wyrzadzonej Osobie trzeciej czynem niedozwolo-
nym, w nastepstwie zdarzen, o ktérych mowa w pkt 2.

2. Zakres ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w Twoim zyciu prywatnym i Oséb bliskich obejmuje Szkody na terytorium Polski,
powstate w nastepstwie:

1) prowadzenia gospodarstwa domowego lub innych czynnosci zycia prywatnego,

2) posiadania lub uzytkowania Nieruchomosci,

3) opieki nad dzieémi oraz innymi cztonkami rodziny, za ktérych odpowiedzialno$¢ z mocy prawa ponosisz Ty lub Osoba bliska,
4) posiadania psow lub kotow,

5) zatrudnienia pomocy domowej, niezaleznie od podstawy prawnej i formy jej zatrudnienia,

6) Rekreacyjnego uprawiania sportu,

7) uczestnictwa w ruchu drogowym w charakterze pieszego lub rowerzysty,

8) uzywania wozka inwalidzkiego.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszelkich mozliwych zdarzen. Warto wiec zapoznac sie z tymi zdarzeniami, w przypadku zajscia ktérych
nie wyptacimy odszkodowania.

2.1. Z wylaczeniem szkéd:

1) wyrzadzonych przez Ciebie lub Osobe bliska najemcy Twojej Nieruchomosci albo osobie wynajmujgcej Tobie nieruchomos¢,
o ile szkoda ma zwigzek z posiadaniem lub uzytkowaniem tej nieruchomosci,

2) objetych obowigzkiem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,

3) powstatych wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy, zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

4) powstatych w mieniu Osoby trzeciej, przyjetym przez Ciebie lub Osobe bliskg w celu uzywania, przechowania lub naprawy,

5) powstate w mieniu Osoby trzeciej, z ktérego Ty lub Osoba bliska korzystalicie na podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyt-
kowania, uzyczenia, leasingu lub innej podobnej podstawy korzystania z cudzej rzeczy,

6) powstatych wskutek zanieczyszczenia srodowiska naturalnego,

7) powstatych wskutek przeniesienia choréb zakaznych,

8) powstatych wskutek posiadania lub uzywania broni siecznej, klujgcej lub palnej,

9) majatkowych, niebedgcych nastepstwem szkody osobowej lub szkody rzeczowej,

10) powstatych poza terytorium Polski,

11) powstatych w nastepstwie posiadania lub uzytkowania Nieruchomosci w budowie,

12) spowodowanych przez zwierzeta utrzymywane w celach hodowlanych.

@ Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej obejmuje Szkody powstate wytgcznie na terytorium Polski.

3. Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ za Szkody z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w Twoim zyciu prywatnym i Oséb bliskich, bedgce nas-
tepstwem zdarzen majacych miejsce w okresie Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej w Twoim zyciu prywatnym
i Osob bliskich.



Il Rozdziat 16. JAKIE SA WYSOKOSCI SUM UBEZPIECZENIA DLA RUCHOMOSCI | ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM?

1. Suma ubezpieczenia dla Ruchomosci oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w Twoim zyciu prywatnym i Oséb bliskich okreslana
jest przez Ciebie we Wniosku wedtug jednego z nastepujgcych Wariantéw, z zastrzezeniem pkt 2.

/ PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA WARIANT SUMA UBEZPIECZENIA\

Standard 25000 zt

1.1. Ruchomosci — w zakresie, o ktérym mowa w rozdz. 14 pkt 2 ppkt 1)-3)
Premium 40 000 zt
Standard 12 000 zt

1.2. Ruchomosci — w zakresie Kradziezy z wkamaniem, Rabunku
Premium 20 000 zt
Standard 40 000 zt

1.3. Odpowiedzialnos¢ cywilna w Twoim zyciu prywatnym i Osob bliskich
Premium 60 000 zt /

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci ograniczona jest do nastepujgcych limitow:

e N
Limity odpowiedzialnoci ograniczajg wysoko$¢ odszkodowania do okreslonej kwoty. Limit dotyczy wszystkich Szkod jak i kazdej Szkody z osobna, ktére
zgtosisz nam w trakcie okresu ubezpieczenia.

N J

/ZAKRES LIMIT ODPOWIEDZIALNOSCI \

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.1., zgodnie
Szkody powstate w Ruchomosciach znajdujgcych sie w Budowlach z wybranym Wariantem

lub Pomieszczeniach gospodarczych 10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.2., zgodnie
z wybranym Wariantem

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.1., zgodnie

Szkody powstate w wyrobach z metali szlachetnych, kamieni 2 wybranym Wariantem

szlachetnych, pétszlachetnych, syntetycznych, szlachetnych
substancji organicznych (peret, korali, bursztynéw), w futrach
naturalnych, w zegarkach

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.2., zgodnie
z wybranym Wariantem

20% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.2., zgodnie

Szkody powstate wskutek Dewastacji Z wybranym Wariantem

50% Sumy ubezpieczenia, okreslonej w pkt 1.1., zgodnie

Szkody powstate wskutek Powodzi z wybranym Wariantem /

\_

Bl Rozdziat 17. CZY WYSOKOSC SUM UBEZPIECZENIA DLA RUCHOMOSCI | ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU
PRYWATNYM ULEGA ZMIANIE?

Wysoko$¢ Sum ubezpieczenia dla Ruchomosci i odpowiedzialno$ci cywilnej w Zyciu prywatnym ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysoko$¢
wyptaconego odszkodowania.

1. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu w danym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia o wysokos¢ wyptaconego
odszkodowania, az do jej wyczerpania.

2. W przypadku przedtuzenia Umowy ubezpieczenia na kolejny 12-miesigczny okres ubezpieczenia Suma ubezpieczenia ulega odnowieniu
do jej petnej wysokosci.

Il Rozdziat 18. JAKIE SA OBOWIAZKI W OKRESIE UBEZPIECZENIA?

@ Pamietaj, ze jeste$ zobowigzany dbac o mienie, ktdre ubezpieczytes.

1. Jestes$ zobowigzany do:
1) zapewniania w sezonie grzewczym nalezytego ogrzewania odpowiednio — Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie,
2) przestrzegania przepiséw prewencyjnych, w tym o ochronie przeciwpozarowej, o konserwacji i eksploatacji urzadzen bedgcych pod
Twoim dozorem, oraz przeprowadzania wymaganych przegladow,

3) dbania o konserwacje przewoddéw i urzgdzen wodociggowych, wodno-kanalizacyjnych i technologicznych, bedgcych pod Twoim
dozorem oraz przeprowadzania wymaganych przegladow,

4) zakrecenia zaworéw i spuszczenia wody z rur w przypadku, gdyby utrzymanie parametréw, w tym temperatury, okazato sie niemozliwe,
5) nalezytego zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia.

2. W razie gdy nie dopetnisz obowigzkéw wymienionych w pkt 1, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania w catosci lub
w czesci, jezeli niedopetnienie to miato istotny wptyw na powstanie Szkody, zwigkszenie jej rozmiaréw, ustalenie okolicznos$ci jej powsta-
nia bgdz tez na ustalenie wysokosci odszkodowania.



Il Rozdziat 19. JAKICH ZABEZPIECZEN NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE | RUCHOMOSCI WYMAGAMY
W CELU NALEZYTEGO ZABEZPIECZENIA PRZED KRADZIEZA Z WLAMANIEM?

Fakt posiadania Ochrony ubezpieczeniowej nie zwalnia Cig z troski o wtasne mienie. Zapoznaj sie z zakresem Twoich obowigzkéw, zwigzanych
z zabezpieczeniem przedmiotu ubezpieczenia przed Kradziezg z wtamaniem.

1. Ubezpieczyciel odpowiada za Szkody powstate w nastepstwie Kradziezy z wiamaniem tylko wtedy, gdy przedmiot ubezpieczenia zostat

nalezycie zabezpieczony przed Kradziezg z wtamaniem, tj. w sposoéb, o ktérym mowa w pkt 2-4.

2. Przedmiot ubezpieczenia uwaza si¢ za nalezycie zabezpieczony przed Kradziezg z wtamaniem, jezeli spetnione zostaty tgcznie warunki

okreslone w niniejszym punkcie oraz w pkt 3-4:

1) drzwi zewnetrzne Budynku, a takze Pomieszczen gospodarczych i Budowli, o ile z tych Pomieszczen gospodarczych lub Budowli jest
bezposrednie przejscie do Budynku, muszg by¢:

a) w nalezytym stanie technicznym, prawidtowo osadzone i zamknigte, a ich wytamanie lub wywazenie jest mozliwe jedynie przy
uzyciu narzedzi lub znacznej sity fizycznej,

b) petne lub przeszklone, przy czym w przypadku drzwi przeszklonych — zabezpieczone w sposdb uniemozliwiajgcy wejscie do
pomieszczen lub otwarcie w tych drzwiach zamka bez uzycia klucza poprzez otwdr wybity w szybie; za wtasciwe zabezpieczenie
drzwi przeszklonych uznajemy réwniez sytuacje, gdy przeszklenia sg oszklone szktem antywtamaniowym o klasie odpornosci
co najmniej P3,

c) zamykane na co najmniej dwa zamki wielozapadkowe lub jeden zamek atestowany przez Instytut Mechaniki Precyzyjnej (zwany
dalej IMP) albo inng jednostke uprawniong do certyfikacji, albo zamek elektroniczny zamontowany w drzwiach przeciwwtamanio-
wych, atestowanych przez IMP albo inng jednostke uprawniong do certyfikacji, albo jeden zamek wielopunktowy,

d) z jednym skrzydtem unieruchomionym co najmniej przy pomocy wewnetrznej zasuwy gornej i dolnej — w odniesieniu do
zewnetrznych drzwi dwuskrzydiowych,

z zastrzezeniem, iz wymogi okreslone w ppkt od b) do d) nie dotyczg drzwi balkonowych i tarasowych,

2) Budowle i Pomieszczenia gospodarcze, w ktérych przechowywane sg Ruchomosci, muszg byé zamykane na co najmniej jeden
zamek wielozapadkowy lub kiddke wielozapadkowa, lub inny, atestowany przez IMP albo inng jednostke uprawniong do certyfikacji,
system zabezpieczenia przeciwwtamaniowego,

3) zabezpieczenia przeciwkradziezowe muszg by¢ tak osadzone, aby niemozliwe byto ich wyjecie lub wytamanie bez uzycia znacznej
sity fizycznej lub narzedzi,

4) wszystkie okna muszg znajdowac sie w nalezytym stanie technicznym, by¢ wtasciwie osadzone i zamknigte, a ich wytamanie bgdz
wywazenie mozliwe jedynie przy uzyciu narzedzi lub znacznej sity fizycznej,

5) wszystkie otwory w $cianach i stropach muszg by¢ zabezpieczone w sposéb uniemozliwiajgcy dostep do przedmiotu ubezpieczenia
bez dokonania wtamania,

6) Nieruchomo$¢ w budowie musi byé co najmniej w stanie surowym zamknietym z zadaszeniem.

3. Ty jeste$ odpowiedzialny za prawidtowe zabezpieczenie kluczy, przy czym za prawidiowe zabezpieczenie kluczy do Budynku, Budowli

i Pomieszczenia gospodarczego uwaza sie przechowywanie ich w sposob chronigcy je przed kradzieza i dostepem do nich Osoby trzecie;j.

4. W razie zagubienia albo zaginigcia kluczy jeste$ zobowigzany do bezzwtocznej wymiany zamkow lub ktodek.

B Rozdziat 20. JAKIE SA OBOWIAZKI ZWIAZANE Z POWSTANIEM SZKODY W NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI
W BUDOWIE, RUCHOMOSCIACH LUB ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM?

@ Zapoznaj sie ze swoimi obowigzkami w przypadku powstania Szkody.

1. W przypadku powstania Szkody jeste$ zobowigzany do:

1) uzycia dostepnych Ci $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw,

2) niezwilocznego zawiadomienia o Szkodzie odpowiednich stuzb (straz pozarna, pogotowie energetyczne, gazowe, wodno-kanali-
zacyjne) i odpowiedniej instytucji zarzgdzajgcej Nieruchomoscig lub Nieruchomoscig w budowie — jezeli okolicznosci Szkody tego
wymagaja,

3) niezwtocznego zawiadomienia policji o powstaniu Szkody i niezmieniania stanu rzeczy w miejscu zdarzenia az do zakonczenia
wizji lokalnej przez policje lub inny organ dochodzeniowy — w przypadku, gdy Szkoda powstata w okolicznosciach wskazujacych na
popetnienie przestepstwa,

4) umozliwienia Ubezpieczycielowi ustalenia przyczyny powstania Szkody oraz jej rozmiaru, w celu okreslenia wysokosci naleznego
odszkodowania,

5) niezmieniania, po powstaniu Szkody, bez uzgodnienia z Ubezpieczycielem, majgcego miejsce stanu rzeczy, dopdki zajscie i rozmiar
Szkody nie zostang potwierdzone przez Ubezpieczyciela, chyba ze dokonanie zmiany stanu rzeczy jest uzasadnione interesem
publicznym, koniecznoscig zabezpieczenia mienia pozostatego po Szkodzie lub zmniejszenia rozmiaru Szkody, albo Ubezpieczyciel
z przyczyn niezaleznych od Ciebie lub poszkodowanej Osoby trzeciej nie przeprowadzit ogledzin w uzgodnionym terminie, z zastrze-
zeniem ppkt 6,

6) dostarczenia dowodéw $wiadczacych o rozmiarze Szkody, w postaci raportéw policji, zdjeé lub nagran wideo — w przypadku, gdy
istnieje konieczno$¢ zmiany stanu rzeczy w interesie publicznym, w celu zmniejszenia rozmiaréw Szkody, lub w celu zabezpieczenia
mienia pozostatego po Szkodzie,

7) przediozenia Ubezpieczycielowi, najpdzniej 14 dni po powstaniu Szkody, pisemnego raportu o powstatej Szkodzie, zawierajgcego
spis zniszczonych i zagubionych przedmiotéw (rodzaj, gatunek i marka), wraz z podaniem ich przyblizonej wartosci i roku produkcji.

2. W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, jesli osoba poszkodowana wystgpi przeciwko Tobie na
droge sadowa, wéwczas jeste$ zobowigzany do niezwlocznego zawiadomienia o tym fakcie Ubezpieczyciela. Ubezpieczyciel ma prawo
zgdac¢ udzielenia przez Ciebie petnomocnictwa procesowego osobie wskazanej przez Ubezpieczyciela.

3. W przypadku, o ktérym mowa w pkt 2, jeste$ zobowigzany do niezwtocznego dostarczenia do Ubezpieczyciela orzeczenia sgdu lub pos-
tanowienia prokuratury, w celu umozliwienia zajecia przez Ubezpieczyciela stanowiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

4. Jezeli umysinie lub wskutek Twojego razacego niedbalstwa nie zastosowate$ srodkoéw okreslonych w pkt 1 ppkt 1, Ubezpieczyciel jest
wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.
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5. W razie, gdy nie dopetnisz pozostatych obowigzkéw, wymienionych w pkt 1 ppkt 2-7, pkt 2 lub 3, mozemy odmowi¢ wyptaty odszkodo-
wania w catosci lub w czesci, jezeli niedopetnienie to miato istotny wptyw na powstanie Szkody, zwigkszenie jej rozmiaréw, ustalenie
okolicznosci jej powstania, badz tez na ustalenie wysokosci odszkodowania.

Il Rozdziat 21. JAK ZGLOSIC ZDARZENIE Z UBEZPIECZENIA NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE,
RUCHOMOSCI LUB ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM?

ustalenie naszej odpowiedzialno$ci i wysoko$ci odszkodowania. Pamigtaj, ze termin, w jakim bedziemy mogli ustali¢ prawo do odszkodowania

g Niezwtocznie po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia, wymaganych dokumentéw i informacji, rozpoczniemy procedure pozwalajgcg na
i jego wysoko$¢, uzalezniony jest od tego, kiedy otrzymamy wszystkie informacje i dokumenty konieczne do rozpatrzenia roszczenia.

1. W razie zajscia zdarzenia objetego Ochrong ubezpieczeniowg zobowigzany jeste$ niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni
od powziecia wiadomosci o zajsciu tego zdarzenia, zawiadomi¢ o tym fakcie Ubezpieczyciela.

2. Jezeli zawiadomite$ Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia telefonicznie lub za pomocg innych $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢,
jezeli zostaty one udostepnione przez Ubezpieczyciela, jeste$ zobowigzany dodatkowo ztozy¢ pisemne zgtoszenie w terminie 7 dni ka-
lendarzowych od dnia ztozenia zawiadomienia telefonicznego lub za pomocg $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢.

3. W razie naruszenia przez Ciebie — z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa — obowigzkéw okreslonych w pkt 1, Ubezpieczyciel moze
odpowiednio zmniejszyé odszkodowanie, jezeli ich naruszenie przyczynito sie do zwigekszenia Szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycie-
lowi ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia.

@ Pamigtaj o pisemnym potwierdzeniu zgtoszenia szkody!

Il Rozdziat 22. JAK WYKAZAC SZKODE W NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE, RUCHOMOSCIACH LUB
Z ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM?

1. Na podstawie zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia Ubezpieczyciel przygotuje i przekaze odpowiednio — Tobie lub poszkodowanej Osobie
trzeciej, wykaz dokumentow i informacji niezbednych do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci oraz wysokosci Szkody i odszkodowania.

2. W oparciu o wykaz dokumentéw i informacji, o ktérym mowa w pkt 1, oraz zgodnie z postanowieniami OWU, odpowiednio — Ty lub
poszkodowana Osoba trzecia obowigzani jestescie sporzgdzi¢ obliczenie poniesionych szkdd oraz przygotowac i przesta¢ wymagane
dokumenty, z zachowaniem terminu wskazanego w rozdz. 20 pkt 1 ppkt 7). Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zadania dokumentacji
uzupetniajacej, jezeli na podstawie otrzymanych informaciji nie bedzie mozliwa jednoznaczna ocena zaistniatej sytuacji.

3. W razie koniecznos$ci wizyty przedstawiciela Ubezpieczyciela w miejscu powstania zdarzenia (w szczegodlnosci w celu dokonania ogle-
dzin przedmiotu ubezpieczenia dotknietego szkodg), odpowiednio — Ty lub poszkodowana Osoba trzecia zostaniecie niezwtocznie poin-
formowani o takim fakcie.

4. Na podstawie przedtozonych dokumentdéw oraz zebranych informacji Ubezpieczyciel przekaze odpowiednio — Tobie lub poszkodowanej
Osobie trzeciej stanowisko dotyczgce swojej odpowiedzialnosci, a w razie uznania roszczenia, rowniez wysokosci Szkody oraz wysokos-
ci przyznanego odszkodowania.

5. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Ubezpieczyciel poinfor-
muje o tym pisemnie odpowiednio — Ciebie lub poszkodowang Osobe trzecig, wskazujgc na okolicznosci i podstawe prawng uzasadnia-
jaca catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania.

6. Postanowienia niniejszego rozdziatu nie zwalniajg Cie z obowigzkéw okreslonych w rozdz. 5 i 20.

B Rozdziat 23. JAK USTALAMY WYSOKOSC ODSZKODOWANIA W UBEZPIECZENIU NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI
W BUDOWIE, RUCHOMOSCI ORAZ ODPOWIEDZIALANOSCI CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM?

Wyptacone odszkodowanie odpowiada warto$ci poniesionej przez Ciebie Szkody. Wyptacone odszkodowanie nigdy nie przewyzszy Sumy
ubezpieczenia.

1. Z tytutu udzielanej Ochrony ubezpieczeniowej wyptaca sie odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej wartosci Szkody, nie wiekszej od

Sumy ubezpieczenia okreslonej we Wniosku i na Polisie dla danego przedmiotu ubezpieczenia.

2. W przypadku Szkody catkowitej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie wysoko$¢ odszkodowania z tego tytutu ustala sie na
dzien wyliczenia odszkodowania w sposéb nastepujgcy:

1) odszkodowanie za Szkode powstatg w nastepstwie Zdarzen losowych, Akcji ratowniczej, Upadku drzew i masztéw, a w przypadku
Nieruchomosci w budowie takze Katastrofy budowlanej — wedtug Warto$ci nowej odtworzeniowej, jednakze jezeli stopien faktyczne-
go zuzycia przedmiotu ubezpieczenia w dniu powstania Szkody przekracza 50%, to wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest zawsze
wedtug Wartosci rzeczywistej,

2) odszkodowanie za Szkode powstatg w nastepstwie Kradziezy z wlamaniem, Rabunku i Dewastacji — wedtug Wartosci rzeczywistej.

Pamigtaj, ze odszkodowanie z tytutu Dewastacji wyptacimy tylko wtedy, gdy do zniszczenia lub uszkodzenia Twojego mienia doszto w zwigzku
z dokonaniem lub usitowaniem dokonania Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku.

3. W przypadku Szkody czesciowej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, jesli zdecydowates sie na kosztorysowe rozliczenie
Szkody, kalkulacja kosztéw naprawy bedzie przez nas wyliczona zgodnie z zasadami stosowanymi w budownictwie, tj. ,Srodowiskowymi
metodami kosztorysowania robo6t budowlanych” opracowanymi przez Stowarzyszenie Kosztorysantéw Budowlanych i Zrzeszenie Biur
Kosztorysowania Budowlanego oraz $rednich cen i Srednich wskaznikéw narzutéw z publikacji wydawnictwa ,Sekocenbud”, dla kwartatu,
w ktérym ma miejsce ustalenie odszkodowania, pod warunkiem zachowania dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji, technologii oraz
rodzaju zastosowanych materiatéw budowlanych, wraz z naktadami na roboty wykonczeniowe, w tym samym miejscu, co uszkodzony



lub zniszczony przedmiot ubezpieczenia, a w przypadku, gdy dokonywate$ prac remontowych we wiasnym zakresie — kosztorysem
powykonawczym bez naliczonego narzutu zysku. Koszt naprawy lub remontu nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu ubezpieczenia
przed powstaniem Szkody.

W przypadku Szkody w Ruchomosciach wysokos$¢ odszkodowania ustala sie wedtug Wartosci rzeczywistej. Maksymalne potrgcenie
z tytutu stopnia faktycznego zuzycia przedmiotu nie moze przekroczy¢ 70%.

W przypadku Szkody w Ruchomo$ciach, podstawg ustalenia wysoko$ci odszkodowania bedg przedstawione przez Ciebie dowody zakupu tych

@ Ruchomosci, ktére ulegty szkodzie. Jezeli nie przestawisz dowoddéw zakupu, wysoko$¢ odszkodowania bedzie ustalona w oparciu o przecietne

ceny ruchomo$ci takiego samego rodzaju i gatunku, co Ruchomosci, ktére ulegty szkodzie. Stopien faktycznego zuzycia potrgcamy od ustalonej
warto$ci Twoich Ruchomosci.
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Rozmiar Szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerébki lub sprzedazy.

Rozmiar Szkody ustalany jest na podstawie przeprowadzonych przez Ubezpieczyciela ogledzin w Miejscu ubezpieczenia lub informacji
otrzymanych od Ciebie.

Wysokos$¢ odszkodowania ustala sie w sposéb wybrany przez Ciebie lub odpowiednio — przez poszkodowang Osobe trzecia:

1) na podstawie kosztorysu sporzgdzonego przez Ubezpieczyciela albo

2) na podstawie rachunkéw kosztéw poniesionych przez Ciebie lub odpowiednio — przez poszkodowang Osobe trzecig, wraz z koszto-
rysem przedstawionym przez Ciebie lub odpowiednio — przez Osobe trzecig.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich kosztoryséw i rachunkéw, przediozonych przez Ciebie lub odpowiednio —

przez poszkodowang Osobe trzecig.

Masz do wyboru dwa sposoby ustalenia rozmiaréw Szkody. Sktadajgc formularz zgtoszenia roszczenia, wedfug wiasnego wyboru mozesz:
e zaznaczy¢ na formularzu, ze dokonasz napraw we wiasnym zakresie, a nastepnie przedstawisz nam rachunki poniesionych kosztéw wraz

z kosztorysem albo
e zaznaczyC na formularzu, ze wnioskujesz o ustalenie rozmiaréw Szkody przez nas, wéwczas my przygotujemy kosztorys uwzgledniajgcy warto$¢

materiatdw i robocizny koniecznych do przywrécenia stanu sprzed Szkody.
Pamietaj jednak, ze przedstawione przez Ciebie rachunki i kosztorysy, bedg przez nas dodatkowo weryfikowane.

Przy ustalaniu wartosci Szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci pamigtkowej, amatorskiej, osobistych upodoban,

2) wartosci kolekcjonerskiej, zabytkowej, naukowej,

3) kosztéw wynikajgcych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego przed Szkoda.

10. W granicach Sum ubezpieczenia okreslonych we Whniosku i na Polisie, odszkodowanie podwyzsza sie o poniesione przez Ciebie uza-

1.

sadnione koszty:

1) zastosowania dostepnych Ci $rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej
rozmiaréw, jezeli Srodki te byly celowe, chociaz okazatyby sie bezskuteczne. W przypadku Szkody catkowitej Ubezpieczyciel pokryje
koszty, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, ponad Sume ubezpieczenia, maksymalnie do kwoty odpowiadajgcej 10% Sumy
ubezpieczenia, okreslonej dla danego przedmiotu ubezpieczenia,

2) demontazu, transportu do i z miejsca naprawy oraz ponownego montazu Statych elementéw budynku, maksymalnie do 15% Sumy
ubezpieczenia okreslonej dla Nieruchomosci lub Nieruchomos$ci w budowie,

3) poszukiwania przyczyny Szkody, przez co rozumie sie koszty odnalezienia:

a) elementdw, ktérych uszkodzenie bgdz wada byly bezposrednig przyczyng Zalania, Pekania na skutek mrozu, wraz z kosztami
usuniecia tych uszkodzen badz wad,

b) wmurowanych w $ciany, sufity i podtogi elementéw instalacji dotknietych skutkami Uderzenia pioruna lub Przepiecia na skutek
Uderzenia pioruna, a takze koszty naprawy zniszczonego lub uszkodzonego przedmiotu ubezpieczenia, powstate wskutek po-
wyzszego poszukiwania,

4) uprzatniecia pozostatosci po Szkodzie, tgcznie z kosztami rozbiorki i demontazu czesci niezdatnych do uzytku, zwigzane z ich wywo-
zem oraz sktadowaniem, a takze koszty demontazu i ponownego montazu nieuszkodzonych czgsci przedmiotu ubezpieczenia, jezeli
czynnosci takie okazg sie niezbedne do przeprowadzenia naprawy przedmiotu ubezpieczenia dotknietego Szkodag.

Bez uprzedniej zgody Ubezpieczyciela ani Ty, ani Osoby bliskie nie jestescie uprawnieni do uznania lub zaspokojenia roszczenia, ani tez

do zawarcia ugody z poszkodowang Osobg trzecig.

12. W razie naruszenia postanowienia z pkt 11, Ubezpieczyciel jest zwolniony z obowigzku $wiadczenia, chyba ze ze wzgledu na okolicznos-

ci sprawy nie mozna byto postgpi¢ inaczej.

13. W przypadku Szkody z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym Ubezpieczyciel pokryje, w granicach Sumy ubezpieczenia

okreslonej we Wniosku i na Polisie dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, koszty obrony sagdowej w sporze
prowadzonym na polecenie lub za zgodg Ubezpieczyciela, koszty postepowania pojednawczego, prowadzonego w zwigzku ze zgtoszo-
nymi roszczeniami odszkodowawczymi, a takze koszty rzeczoznawcoéw powotanych przez Ubezpieczyciela dla ustalenia okolicznosci
lub rozmiaru Szkody — tgcznie maksymalnie do 20% Sumy ubezpieczenia okreslonej we Wniosku i na Polisie dla ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.

14. Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka w innym lub w innych zaktadach

ubezpieczen na sumy, ktére — tgcznie z Suma ubezpieczenia okreslong dla tego przedmiotu ubezpieczenia we Whniosku i na Polisie —
przewyzszajg jego wartos¢ przyjeta do ubezpieczenia, Ubezpieczyciel odpowiada do wysokosci Szkody w takim stosunku, w jakim przy-
jeta przez nie Suma ubezpieczenia, pozostaje do tagcznych sum wynikajgcych z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

Il Rozdziat 24. KOMU NALEZNE JEST ODSZKODOWANIE Z UBEZPIECZENIA NIERUCHOMOSCI LUB NIERUCHOMOSCI
W BUDOWIE?

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie nalezne jest Tobie, z zastrzezeniem pkt. 2, a w razie
dokonania przez Ciebie cesji prawa do odszkodowania — cesjonariuszowi.

Jezeli jestes jedng z oséb, ktérym przystuguje prawo do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, o ktéorym mowa w rozdz. 3 pkt 1
ppkt 2) lit. a)-b), Ubezpieczyciel moze wyptaci¢ Ci odszkodowanie w catosci, za uprzednig pisemng zgodg wszystkich pozostatych osob,
ktérym prawo to przystuguje.



Il Rozdziat 25. KOMU NALEZNE JEST ODSZKODOWANIE Z UBEZPIECZENIA RUCHOMOSCI | ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
W ZYCIU PRYWATNYM?

1. Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci nalezne jest Tobie.
2. Odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nalezne jest poszkodowanej Osobie trzecie;.

Il Rozdziat 26. W JAKI SPOSOB | W JAKIM TERMINIE WYPLACIMY ODSZKODOWANIE Z UBEZPIECZENIA
NIERUCHOMOSCI, NIERUCHOMOSCI W BUDOWIE, RUCHOMOSCI LUB ODPOWIEDZIALNOSCI
CYWILNEJ W ZYCIU PRYWATNYM?

Odszkodowanie wyptacimy w ciggu 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia, o ile na podstawie otrzymanej dokumentacji bedziemy mogli ustali¢
naszg odpowiedzialno$c¢ i wysoko$¢ odszkodowania. Je$li nie uda nam sig ustali¢ tego w powyzszym terminie, wowczas wyptacimy bezsporng
cze$¢ odszkodowania. Pozostatg cze$¢ odszkodowania wyptacimy w terminie 14 dni od dnia wyjasnienia wszystkich okolicznosci wptywajgcych
na ustalenie naszej odpowiedzialnosci.

1. Odszkodowanie wyptacane jest w polskiej walucie, przelewem na rachunek bankowy uprawnionego do otrzymania odszkodowania lub
w inny sposéb uzgodniony z Ubezpieczycielem.

2. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do dokonania wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu zda-
rzenia objetego Ochrong ubezpieczeniowa.

3. W przypadku, gdyby wyjasnienie wszystkich okolicznosci, koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, nie byto mozliwe
w terminie, o ktérym mowa w pkt 2, Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym — przy dotozeniu
nalezytej starannosci — wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim przypadku Ubezpieczyciel zawiadamia pisemnie osobe
zgtaszajaca roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czes$¢
odszkodowania w terminie, o ktérym mowa w pkt 2.

4. Jezeli po wyptacie odszkodowania odzyskasz utracony przedmiot ubezpieczenia, zobowigzany jeste$ zwrocié Ubezpieczycielowi od-
szkodowanie wyptacone za ten przedmiot albo, za zgodg Ubezpieczyciela, przenies¢ prawo do tego przedmiotu na Ubezpieczyciela.

5. Jezeli Ty lub Osoba trzecia uprawniona do wystgpienia z roszczeniem nie zgadzacie si¢ z ustaleniami Ubezpieczyciela co do odmowy
zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, mozecie w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ wnio-
sek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela, zgodnie z rozdz. 34.

Il Rozdziat 27. KOMU PRZYStUGUJA ROSZCZENIA DO OSOBY TRZECIEJ ODPOWIEDZIALNEJ ZA SZKODE?

1. Z dniem wyptaty przez Ubezpieczyciela odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela Twoje roszczenie przeciwko Osobie trzeciej,
odpowiedzialnej za Szkode, do wysokosci zaptaconego odszkodowania.

2. Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko czes¢ Szkody, wowczas Tobie przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia roszczen co do
pozostatej czesci Szkody.

3. Nie przechodza na Ubezpieczyciela Twoje roszczenia przeciwko Osobom bliskim, chyba ze osoby te umysinie wyrzadzity Szkode.

4. Twoim obowigzkiem jest dostarczenie Ubezpieczycielowi informacji i dokumentéw oraz dokonanie czynnosci umozliwiajgcych Ubezpie-
czycielowi dochodzenie roszczen okreslonych w pkt 1.

5. W razie zrzeczenia sie przez Ciebie roszczen przeciwko Osobom trzecim, z tytutu Szkdd objetych Ochrong ubezpieczeniowg, Ubezpie-
czyciel, po wyptacie odszkodowania na Twojg rzecz, moze wystgpi¢ do Ciebie o zwrot wyptaconej kwoty.

DZIAL 3. UBEZPIECZENIE HOME ASSISTANCE

Il Rozdziat 28. W JAKIM ZAKRESIE CHRONIMY CIE W HOME ASSISTANCE?

1. Przedmiotem ubezpieczenia Home Assistance jest catodobowa organizacja i realizacja $wiadczen na Twojg rzecz i Osob bliskich, jezeli
zawarte$s Umowe ubezpieczenia w zakresie Ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym i Home Assistance, w przypadku
zajs$cia nastepujacych zdarzen:

1) Zdarzenia losowego, Akcji ratowniczej, Upadku drzew i masztéw, Kradziezy z wtamaniem, Rabunku oraz Dewastacji,

wiatr, Zalanie, Grad, Przepigcie spowodowane uderzeniem pioruna, Lawina, Snieg i 16d, Osuwanie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi, Huk ponad-

g Zdarzeniami losowymi sg: Pozar, Uderzenie pioruna, Eksplozja, Implozja, Upadek statku powietrznego, Uderzenie pojazdu mechanicznego, Silny
dzwiekowy, Dym i sadza, Przepigcie, Pekanie na skutek mrozu, Deszcz nawalny, Powodz.

2) Awarii Sprzetu AGD/RTV,
3) Awarii Sprzetu PC,
4) Awarii zamka do drzwi zewnetrznych.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje wszelkich mozliwych zdarzen. Warto wiec zapoznac sie z tymi zdarzeniami, w przypadku zaj$cia ktérych
nie wyptacimy odszkodowania.




1.1. Z wytaczeniem szkod powstatych w nastepstwie:
1) pozostawania przez Ciebie lub Osobe bliskg w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego, sub-
stancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem lekarza lub
stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

2) umyslnego dziatania Twojego lub Oséb bliskich,

3) Twojego razgcego niedbalstwa, chyba ze spetnienie Swiadczenia odpowiada wzgledom stusznosci,

4) pozostawania Miejsca ubezpieczenia niezamieszkatym, nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni,

5) remontéw lub biezacych napraw przeprowadzanych w Miejscu ubezpieczenia,

6) Zamieszek, Aktéw terrorystycznych lub sabotazowych, strajkéw, wojny domowej lub miedzynarodowej,

7) szkdd goérniczych w rozumieniu prawa gorniczego,

8) niewtasciwego lub niezgodnego z instrukcjg uzywania odpowiednio — Sprzetu AGD/RTV lub Sprzetu PC,

9) zawilgocenia domu i pomieszczen w wyniku zalania wodg pochodzacg z opadéw atmosferycznych poprzez niezabezpieczone
otwory, jezeli obowigzek konserwacji tych urzadzen, instalacji czy elementéw domu nalezat do Ciebie,

10) przenikania wéd gruntowych,

11) dziatania Materiatéw rozszczepialnych,

12) Twojego samobdjstwa lub préby samobdjstwa,

13) Twojego uczestnictwa w bojce, z wytgczeniem Twojego dziatania w obronie koniecznej,

14) uszkodzen, o istnieniu ktérych wiedziates przed ztozeniem Whniosku,

15) Awarii Sprzetu AGD/RTV lub Awarii Sprzetu PC, objetych gwarancja producenta.

Bl Rozdziat 29. JAKIE PRZYSLUGUJA Cl SWIADCZENIA Z HOME ASSISTANCE?

W przypadku zajscia ktoregokolwiek ze zdarzen, o ktérych mowa w rozdz. 28 pkt 1, Centrum Pomocy zorganizuje i pokryje koszty
Interwenciji specjalisty. Koszty czesci zamiennych i materiatéw, niezbednych dla wykonania ustugi przez danego specjaliste, ponosisz we
wlasnym zakresie.

Jesli w nastepstwie zajscia ktéregokolwiek ze zdarzen, o ktérych mowa w rozdz. 28 pkt 1, istnieje potrzeba zabezpieczenia ocalatego
mienia, znajdujgcego sie w Miejscu ubezpieczenia, Centrum Pomocy zorganizuje, zrealizuje i pokryje koszty jednego wybranego przez
Ciebie swiadczenia:

1) dozér — ochrona mienia w Miejscu ubezpieczenia, $wiadczona przez firme ochroniarskg w terminie uzgodnionym z Tobg, nie wczes-
niej niz od momentu zgtoszenia przez Ciebie zdarzenia albo

2) transport — przewdz mienia z Miejsca ubezpieczenia do miejsca wyznaczonego przez Ciebie na terytorium Polski, albo

3) przechowanie — umieszczenie mienia pochodzacego z Miejsca ubezpieczenia w przechowalni na terytorium Polski.

Jezeli w nastepstwie zajscia ktéregokolwiek ze zdarzen, o ktérych mowa w rozdz. 28 pkt 1 ppkt 1), Miejsce ubezpieczenia nie nadaje sie

do zamieszkania, Centrum Pomocy zorganizuje, zrealizuje i pokryje koszty jednego wybranego przez Ciebie $wiadczenia:

1) transport Ubezpieczonego i Osob bliskich — przewdz Ciebie oraz Oséb bliskich do innego miejsca, wyznaczonego przez Ciebie,
na terytorium Polski albo

2) hotel dla Ubezpieczonego i Oséb bliskich — przew6z i pobyt Twoj oraz Oséb bliskich w hotelu majacym siedzibe najblizej Miejsca
ubezpieczenia.

Na Twoje zyczenie Centrum Pomocy zorganizuje nastgpujgce swiadczenia:

1) wizyte projektanta od aranzacji wnetrz w Miejscu ubezpieczenia; koszt ustugi projektanta ponosisz we wtasnym zakresie,

2) dostarczy informacje o sieci ustugodawcow swiadczacych nastepujgce ustugi: Slusarskie, hydrauliczne, elektryczne, dekarskie,
szklarskie, stolarskie, murarskie, malarskie, glazurnicze, parkieciarskie.



Il Rozdziat 30. JAKIE SA LIMITY SWIADCZEN Z HOME ASSISTANCE?

1. W zakresie ubezpieczenia Home Assistance Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje organizacje i realizacje $wiadczen w zwigzku z zajs-
ciem zdarzen objetych zakresem odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela, ktére miaty miejsce w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela.

2. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela na kazdy 12-miesieczny okres ubezpieczenia ograniczona jest do nastepujgcych limitow:

/ ZDARZENIA OBJETE RODZAJ LIMIT LIMIT \
ZAKRESEM UBEZPIECZENIA SWIADCZENIA INTERWENCJI UBEZPIECZENIA
Interwencja specjalisty dwa razy w 12-mies. okresie ubezpieczenia 500 zt
dozor
Zadarzenie losowe, transport J_eden raz w 12'5“"?5' okre_3|e ubezpieczenia, 1000 zt
) - jedno wybrane $wiadczenie
Akcja ratownicza, rzechowanie
Upadek drzew i masztéw, P
grabdZieik z wtarl:r;aniem, transport Ubezpieczonego
abunek oraz Dewastacja i Oséb bliski
! zbew y i Os6b bliskich jeden raz w 12-mies.okresie ubezpieczenia, 500 21
hotel dla Ubezpieczonego jedno wybrane $wiadczenie
i Os6b bliskich
Awaria sprzetu AGD/RTV Interwencja specjalisty jeden raz w 12-mies. okresie 500 zt
Awaria sprzetu PC Interwencja specjalisty ubezpieczenia 500 zt
Awaria zamka do drzwi zewnetrznych | Interwencja specjalisty bez limitu 500 zt
organizacja wllzyf_y projek- bez limitu bez limitu
tanta od aranzacji wnetrz
zyczenie Ubezpieczonego — -
dostarczenie informacji - .
L . bez limitu bez limitu
\ o sieci ustugodawcow /

B Rozdziat 31. DO CZEGO JESTES ZOBOWIAZANY W PRZYPADKU ZAJSCIA ZDARZENIA Z HOME ASSISTANCE?

1. W razie zaistnienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Home Assistance jeste$ zobowigzany:

1) niezwlocznie zgtosi¢ do Centrum Pomocy (czynnego catg dobe) zajscie tego zdarzenia — telefonicznie, przy czym w razie bra-
ku mozliwosci zgtoszenia przez Ciebie tego zdarzenia bezposrednio, zgtoszenie moze byé dokonane przez osobe wystepujgaca
w Twoim imieniu,

2) podac¢ nastepujgce informacje niezbedne do zorganizowania i realizacji Swiadczenia:

a) Twoje imie i nazwisko,

b) numer Wniosku lub Polisy w zakresie Ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz Home Assistance,
c) Miejsce ubezpieczenia,

d) numer telefonu, pod ktérym Centrum Pomocy moze skontaktowac sie z Tobg lub osobami wyznaczonymi do kontaktu,

e) krotki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy,

f) wszelkie inne informacje, o ktére zostaniesz poproszony, niezbedne do zorganizowania i realizacji Swiadczenia,

3) wspodtdziata¢ z Centrum Pomocy w zakresie niezbednym do spetnienia Swiadczenia,

4) nie powierza¢ innym osobom organizacji i realizacji $wiadczen, do ktérych spetnienia jest zobowigzane Centrum Pomocy, chyba
ze Centrum Pomocy nie przystgpi do zorganizowania i realizacji Swiadczenia w czasie 2 godzin od potwierdzenia Twojej Ochrony
ubezpieczeniowej lub wyrazi zgode na zorganizowanie i realizacje $wiadczenia przez inng osobe.

2. W razie wystgpienia Awarii Sprzetu AGD/RTV lub Awarii Sprzetu PC warunkiem dokonania naprawy — odpowiednio Sprzetu AGD/RTV
lub Sprzetu PC — jest udokumentowanie przez Ciebie roku produkcji uszkodzonego odpowiednio — Sprzetu AGD/RTV lub Sprzetu PC —
poprzez przedstawienie dowodu zakupu, gwarancji lub innego dokumentu potwierdzajgcego wiek danego sprzetu, z zastrzezeniem, ze
w przypadku watpliwosci wiek sprzetu moze zosta¢ zweryfikowany takze przez przybytego specjaliste w oparciu o prawdopodobienstwo
wyprodukowania danego modelu sprzetu w odpowiednim roku.

Bl Rozdziat 32. W JAKI SPOSOB REALIZUJEMY SWIADCZENIA Z HOME ASSISTANCE?

1. Po otrzymaniu zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Home Assistance i stwierdzeniu przez pracownika
Centrum Pomocy, iz zdarzenie jest objete Ochrong ubezpieczeniowg, Centrum Pomocy spetnia $wiadczenia, o ktérych mowa w rozdz. 29.

2. Koszty, do ktorych pokrycia zobowigzane jest Centrum Pomocy, ptacone sg przez Centrum Pomocy bezposrednio wystawcom rachunkow,
z zastrzezeniem pkt 3.

3. Jezeli Centrum Pomocy nie przystgpi do zorganizowania i realizacji $wiadczenia w czasie 2 godzin od potwierdzenia Twojej Ochrony ubez-
pieczeniowej, a Ty powierzysz wykonanie ustugi innym osobom, Centrum Pomocy dokona zwrotu kosztéw poniesionych przez Ciebie na
podstawie oryginatow rachunkoéw, do wysokosci limitéw ubezpieczenia, okreslonych w rozdz. 30.

4. Centrum Pomocy dokonuje zwrotu kosztéw, o ktérych mowa w pkt 3, w terminie 30 dni od daty zgtoszenia zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia Home Assistance, po uprzednim ustaleniu stanu faktycznego, zwigzanego z zajsciem tego zdarzenia, zasadnosci rosz-
czenia i wysokosci $wiadczenia.

5. Jezeli w powyzszym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci
Swiadczenia okazato sie niemozliwe, zwrot kosztoéw powinien nastgpi¢ w terminie 14 dni od dnia, w ktérym — przy zachowaniu nalezytej
starannosci — wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ kosztéw zwraca sie w terminie przewidzianym
w pkt 4.



Il Rozdziat 33. JAKIE MOGA BYC SKUTKI NIEDOPELNIENIA OBOWIAZKOW Z HOME ASSISTANCE?

W przypadku podania przez Ciebie nieprawdziwych danych lub uchylania sie przez Ciebie od udzielenia wyjasnien dotyczacych okolicz-
nosci lub skutkéw zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Home Assistance, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ Ci zorganizowania lub
realizacji Swiadczenia, jezeli uniemozliwito to ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztéw, ktére poniostes, bez uprzedniego powiadomienia i zgody Centrum Pomocy, nawet jesli sg one
objete Ochrong ubezpieczeniowa, mieszczg sie w zakresie ubezpieczenia i w limitach ubezpieczenia, okreslonych w rozdz. 30, chyba
ze skontaktowanie sie przez Ciebie z Centrum Pomocy byto niemozliwe z powodu sity wyzszej. W takim wypadku zwrot kosztéw nastapi
w takiej wysokosci, w jakiej poniostoby Centrum Pomocy w przypadku zorganizowania i realizacji $wiadczenia we wtasnym zakresie.
Jezeli nie dopetnite$ postanowien okreslonych w rozdz. 31 pkt 1 ppkt 1)-4), Centrum Pomocy moze odmowi¢ organizacji $wiadczen
okreslonych w rozdz. 29 oraz odméwic refundacji poniesionych kosztow, o ktérych mowa w pkt 2 powyzej, tylko wtedy, gdy niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie przez Ciebie postanowien, okreslonych w rozdz. 31 pkt 1 ppkt 1)-4), uniemozliwito Centrum Pomocy zorgani-
zowanie i realizacje $wiadczenia.

DZIAL 4. POSTANOWIENIA WSPOLNE

Bl Rozdziat 34. JAK ZLOZYC SKARGE LUB ZAZALENIE?

@ Doktadamy wszelkich staran, aby przygotowana przez nas oferta ubezpieczeniowa spetniata Twoje oczekiwania, a obstuga klientéw i likwidacja szkody

przebiegata sprawnie. Jezeli mimo to masz zastrzezenia, ktérymi chciatby$ sie z nami podzieli¢, mozesz ztozy¢ skarge lub zazalenie.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane przez Zarzad Ubezpieczyciela lub osoby upowaznione przez Ubezpieczyciela.

Skargi i zazalenia moga by¢ sktadane w siedzibie Ubezpieczyciela, przesytane w formie pisemnej badz elektronicznej lub przekazywa-
ne Ubezpieczycielowi w innej formie, umozliwiajgcej okreslenie tozsamosci osoby zgtaszajacej skarge lub zazalenie oraz przedmiot tej
skargi lub zazalenia.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia ich
otrzymania przez Ubezpieczyciela. Jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia okaze sie niemozliwe w terminie, o ktérym mowa powyzej,
Ubezpieczyciel rozpatrzy skarge lub zazalenie najp6zniej w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym przy zachowaniu naleznej
starannosci rozpatrzenie takie byto mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sig osobe, ktéra zgtosita skarge lub zazalenie, bezzwtocznie po ich rozpatrze-
niu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z zainteresowanym.

Zgtaszajacy skarge jest uprawniony do ztozenia odwotania od decyzji Ubezpieczyciela w przedmiocie skargi lub zazalenia. W sprawach
odwotan stosuje sie odpowiednio postanowienia pkt. 1-4.

Niezaleznie od mozliwosci sktadania skarg i zazalen, uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do ztozenia skargi do
Rzecznika Ubezpieczonych lub ztozenie powddztwa do wtasciwego sadu.

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Il Rozdziat 35. JAK USTANOWIC PELNOMOCNIKA?

@ Pamigtaj, zawsze mozesz ustanowi¢ petnomocnika, ktory bedzie dziatat w Twoim imieniu i na Twojg rzecz.

1.

2.

Petnomocnictwo do dziatania w Twoim imieniu powinno by¢ udzielone w formie pisemnej w obecnosci przedstawiciela Ubezpieczyciela
lub z podpisem poswiadczonym notarialnie lub w formie aktu notarialnego.

Petnomocnictwo powinno by¢ sporzadzone w jezyku polskim albo przettumaczone na ten jezyk przez ttumacza przysiegtego, a petno-
mocnictwo udzielone poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej powinno zostaé poswiadczone przez polskie przedstawicielstwo dy-
plomatyczne lub polski urzad konsularny za zgodnos$¢ z prawem miejsca wystawienia lub zawiera¢ klauzule apostille w rozumieniu
Konwencji znoszacej wymog legalizacji zagranicznych dokumentéw urzedowych, sporzadzonej w Hadze dnia 5 pazdziernika 1961 r.
(Dz. U. z2005r. Nr 112, poz. 938).

Petnomocnictwo powinno okresla¢ zakres czynnosci, do ktérych dokonywania uprawniony jest petnomocnik.

Petnomocnictwo do dziatania w sprawach skarg i zazalen moze by¢ takze udzielone w zwyktej formie pisemne;j.

Il Rozdziat 36. CZY WYPLACONE SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE PODLEGA OPODATKOWANIU?

W zakresie opodatkowania $wiadczen ubezpieczeniowych wyptacanych przez Ubezpieczyciela zastosowanie majg powszechnie obo-
wigzujgce przepisy prawa podatkowego.

Wyptacane przez Ubezpieczyciela $wiadczenia ubezpieczeniowe pomniejsza sie o warto$¢ podatku w przypadku, gdy Ubezpieczyciel
zobowigzany jest do pobrania i odprowadzenia takiego podatku, mocg przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

Il Rozdziat 37. JAKIE PRZEPISY PRAWA BEDA DLA CIEBIE POMOCNE?

Prawem witasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.

Sadem wtasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia jest sgd wiasciwosci ogolnej lub sgd wiasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby, Twojej lub innego uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Strony Umowy ubezpieczenia mogg poddac¢ pod rozstrzygniecie sgdu polubownego wynikajgce z niej spory.

W sprawach nieuregulowanych w OWU majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



Il Rozdziat 38. CO ROZUMIEMY POD DANYM POJECIEM?

@ Przeczytaj uwaznie ponizsze definicje, dzieki nim bedzie Ci tatwiej zrozumiec tre$¢ catego dokumentu.

llekro¢ w OWU, Wniosku, na Polisie lub w innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z zawieraniem lub wykonaniem Umowy
ubezpieczenia uzywa sie wymienionych ponizej terminow, pisanych wielkg literg, nalezy przez nie rozumie¢:

m. Akcja ratownicza dziatania majgce na celu ratowanie w Miejscu ubezpieczenia bezposrednio zagrozonego Szkodg przedmi(m
ubezpieczenia, w nastepstwie zajscia zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia;
1.2. Akt terrorystyczny dziatania z uzyciem przemocy lub préby zastraszenia spoteczenstwa lub jego czesci, w celu osiggniecia
lub sabotazowy korzysci politycznych, ideologicznych, ekonomicznych lub spotecznych;
1.3. Awaria Sprzetu uszkodzenie Sprzetu AGD/RTV uniemozliwiajgce korzystanie ze Sprzetu AGD/RTV w sposéb zgodny
AGD/RTV z instrukcja jego uzywania;
1.4. Awaria Sprzetu PC uszkodzenie Sprzetu PC uniemozliwiajgce korzystanie ze Sprzetu PC w sposodb zgodny z instrukcjg jego
uzywania;
1.5. Awaria zamka do uszkodzenie lub zatrzasnigcie zamka w Miejscu ubezpieczenia lub brak mozliwosci otwarcia zamka na skutek
drzwi zewnetrznych | utraty kluczy;
1.6. Bank Bank Zachodni WBK S.A. z siedzibg we Wroctawiu, adres: Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw, wpisany do reje-

stru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-
-Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000008723,
NIP: 896-000-56-73, utworzony na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 11 kwietnia 1988 r.
w sprawie utworzenia Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. Nr 21, poz. 142), bedgcy agentem
Ubezpieczyciela;

1.7. Budowla obiekt budowlany, niebedgcy Budynkiem ani Pomieszczeniem gospodarczym, trwale zwigzany z gruntem
i potozony na terenie Poses;ji, spetniajacy funkcje gospodarcze lub uzytkowe, w tym: budynki gospodar-
cze, wolnostojgce komorki i garaze, miejsca parkingowe, ogrodzenia, bramy, altany, tarasy, chodniki, studnie
i baseny, szamba, przydomowe oczyszczalnie $ciekow; garaze lub miejsca parkingowe mogg znajdowac sie
poza terenem Posesji, ale muszg znajdowac sie w tej samej miejscowosci co Posesja;

1.8. Budynek wymieniony ponizej obiekt budowlany wraz ze Statymi elementami budynku, dla ktérego spetnione zo-

staly wymagania uzytkowe okreslone przez inwestora oraz warunki dla tego rodzaju obiektu ustalone

w powszechnie obowigzujgcym prawie, Polskich Normach, decyzji o warunkach zabudowy i zagospoda-

rowania terenu, wymaganych opiniach i decyzjach organéw do tego upowaznionych, a takze w decyzji

0 pozwoleniu na budowe lub na zmiane sposobu uzytkowania obiektu:

1) Budynek mieszkalny — obiekt budowlany, w ktérym — w zakresie powierzchni uzytkowej liczonej w m? — prze-
waza funkcja mieszkalna, trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrzeni za pomocg przegrod budow-
lanych, posiadajgcy fundamenty i dach, w zabudowie pojedynczej, blizniaczej, szeregowej lub wielorodzinnej,

2) Lokal mieszkalny — obiekt budowlany, w ktérym — w zakresie powierzchni uzytkowej liczonej w m? —
przewaza funkcja mieszkalna, stanowigcy samodzielng cze$¢ budynku wielomieszkaniowego,
z wytgczeniem czesci wspolnych Budynku,

3) Lokal uzytkowy — obiekt budowlany, w ktérym — w zakresie powierzchni uzytkowej liczonej w m? —
przewaza funkcja uzytkowa, w zwigzku z prowadzeniem nastepujgcych rodzajow dziatalnosci: prakty-
ka lekarska, praktyka stomatologiczna, ustugi fizykoterapii, ustugi weterynaryjne, praktyka adwokacka,
radcowska lub notarialna, doradztwo podatkowe, prawne, ubezpieczeniowe, prowadzenie pracowni
architektonicznej lub projektowej, dziatalno$¢ rachunkowo-ksiegowa, biegtych rewidentéw, rzeczoznaw-
céw majatkowych lub dziatalno$¢ zwigzana z ttumaczeniami, z wylgczeniem czesci wspolnych Budynku;

1.9. Centrum Pomocy jednostka organizacyjna Ubezpieczyciela lub podmiot dziatajgcy w imieniu Ubezpieczyciela, odpowiedzialny
za organizacje i realizacje swiadczen z zakresu ubezpieczenia Home Assistance;

1.10. Deszcz nawalny opad deszczu, ktdrego wspoétczynnik wydajnosci wynosi co najmniej 4; stwierdzenie wystgpienia Deszczu
nawalnego powinno zosta¢ potwierdzone orzeczeniem Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej; w przy-
padku braku takiego potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkdd w miejscu ich powstania lub
w sgsiedztwie Miejsca ubezpieczenia, $wiadczacy o dziataniu Deszczu nawalnego w sposéb niebudzacy
watpliwosci;

1.11. Dewastacja zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez Osoby trzecie, w zwigzku z dokonaniem lub
usitowaniem dokonania Kradziezy z wtamaniem lub Rabunku;

1.12. Dym i sadza produkt spalania ciat statych, cieczy, gazéw, ktéry nagle, niezgodnie z przeznaczeniem, wydostat sie ze
znajdujgcych sie w Miejscu ubezpieczenia urzgdzen paleniskowych, elektrycznych, grzewczych lub wskutek
Pozaru, ktéry powstat w Miejscu ubezpieczenia lub poza nim;

1.13. Eksplozja nagte uzewnetrznienie sie sity spowodowanej dgzeniem do rozszerzenia sie gazu, pytu lub pary; eksplozja po-
jemnika, kotta, rurociagu lub innego urzadzenia, ma miejsce wtedy, gdy jego $ciany zostaty rozerwane w takim
zakresie, ze zachodzi nagte wyréwnanie roznicy cisnien wewnatrz i na zewnatrz pojemnika, kotta, rurociggu
lub innego urzadzenia;

1.14. Grad opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;
1.15. Huk uderzeniowa fala dzwiekowa, wywotana przez statek powietrzny podczas przekraczania predkosci dzwieku;
ponaddzwiekowy
1.16. Implozja uszkodzenie lampy prézniowej, zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek dziatania cisnienia zewnetrznego;
1.17. Interwencja dojazd oraz robocizna $lusarza, informatyka, hydraulika, elektryka, dekarza, murarza, glazurnika, malarza,
\ specjalisty stolarza, szklarza, technika urzadzen grzewczych, klimatyzacyjnych, technologicznych lub AGD/RTV,; /




m& Katastrofa samoistne, niezamierzone, gwattowne zniszczenie albo uszkodzenie Budynku, a takze elementow konstrukcm
budowlana nych, wykonczeniowych, instalacyjnych, izolacyjnych; za Katastrofe budowlang nie uwaza sie zdarzenia wywota-
nego niedopetnieniem obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa.
Nie jest katastrofg budowlana:
1) uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany, nadajgcego sie do naprawy lub wymiany,
2) uszkodzenie lub zniszczenie urzadzen budowlanych zwigzanych z budynkami,
3) awaria instalacji;
1.19. Kradziez zabér Ruchomosci lub Statych elementéw budynku:

z witamaniem

1) z zamknietej Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, po usunieciu zabezpieczen przy uzyciu sity
i narzedzi lub po otworzeniu zabezpieczen kluczem podrobionym lub dopasowanym, badz tez kluczem
oryginalnym, zdobytym przez sprawce wskutek kradziezy z wlamaniem do innego budynku lub lokalu lub
w nastepstwie Rabunku, lub

2) z Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, w ktérej sprawca ukryt sie przed jej zamknieciem, jezeli
nie bytes w stanie — przy zachowaniu nalezytej starannosci — tego faktu ujawni¢, a sprawca pozostawit
w pomieszczeniu $lady wskazujgce na jego dziatanie;

1.20. Lawina gwattowne zsuwanie sie $niegu, lodu, biota, skat lub kamieni ze stokéw gorskich;

1.21. Materialy pierwiastki o atomach, ktérych jadra ulegajg rozszczepieniu w wyniku zderzen z neutronami, bedgce podsta-
rozszczepialne wowym sktadnikiem paliw jgdrowych;

1.22. Miejsce wskazany we Whniosku i na Polisie adres na terytorium Polski, pod ktérym znajduje sie Nieruchomos¢, Nieruchomos$¢

ubezpieczenia

w budowie lub Ruchomosci;

1.23.

Nieobudowany
balkon lub taras

ptyta z balustradg, wgtebienie lub wneka znajdujgca sie na zewnatrz Budynku, potgczona z Budynkiem
drzwiami lub oknem, nieostonigta ze wszystkich stron trwatymi elementami budowlanymi (np. szkto, drewno,
kraty);

1.24.

Nieruchomos¢é

Budynek wraz ze Statymi elementami budynku, Budowlami i Pomieszczeniami gospodarczymi, dla ktérego
nastgpity wymagane przepisami prawa odbiory techniczne instalacji i otrzymat pozwolenie na uzytkowanie;

1.25.

Nieruchomos¢
w budowie

1) Budynek mieszkalny wraz ze Statymi elementami budynku, Budowlami i Pomieszczeniami gospodarczymi
od dnia rozpoczecia budowy, zgodnie z przepisami prawa budowlanego, do dnia ich zakonczenia, o ile na-
stapity wymagane przepisami prawa odbiory techniczne instalacji i jezeli budynek ten otrzymat pozwolenie
na uzytkowanie; przez budowe rozumie sie réwniez odbudowe, rozbudowe, nadbudowe lub przebudowe,

2) Lokal mieszkalny lub Lokal uzytkowy wraz ze Statymi elementami budynku, Budowlami i Pomieszczenia-
mi gospodarczymi od dnia rozpoczecia budowy, zgodnie z przepisami prawa budowlanego, do dnia ich
zakonczenia, o ile nastgpity wymagane przepisami prawa odbiory techniczne instalacji i jezeli lokal ten
otrzymat pozwolenie na uzytkowanie;

1.26.

Ochrona
ubezpieczeniowa

zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty odszkodowania lub spetnienia $wiadczenia w wysokosci okreslo-
nej w OWU, w sytuacji zajscia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

1.27. Osoba trzecia kazda osoba niebedgca Tobg ani Osoba bliska;
1.28. Osoba bliska osoba, ktéra pozostaje z Tobg we wspdlnym gospodarstwie domowym;
1.29. Osuwanie ruch ziemi na stokach, niespowodowany dziatalnoscig cztowieka;
sie ziemi
1.30. Pekanie uszkodzenie spowodowane zamarznieciem wody lub innych ptynéw w znajdujgcych sie wewnatrz

na skutek mrozu

Nieruchomosci:
1) urzadzeniach instalacji wodociggowej lub kanalizacyjnej, urzgdzeniach sanitarnych, armaturach,
2) instalacjach i urzadzeniach grzewczych, tryskaczowych, gasniczych, technologicznych;

1.31. OWU niniejsze Ogolne Warunki Ubezpieczenia LOCUM,;

1.32. Polisa dokument potwierdzajgcy zawarcie Umowy ubezpieczenia;

1.33. Pomieszczenie pomieszczenie niespetniajgce funkcji mieszkalnej, przynalezne do danego Budynku, niebedace Lokalem

gospodarcze uzytkowym;

1.34. Posesja dziatka gruntu na terytorium Polski, na ktérej znajduje sie Budynek objety Ochrong ubezpieczeniows; za jed-
ng Posesje uwaza sie rowniez kilka sgsiadujacych ze sobg dziatek gruntu, wykorzystywanych przez Ciebie
zgodnie z przystugujgcym Ci prawem;

1.35. Powédz niszczgce oddziatywanie wody na skutek podniesienia sie jej poziomu w korytach wéd ptynacych lub stojg-
cych, sztucznych lub naturalnych, na skutek:

1) Deszczu nawalnego,

2) Sptywu wéd po zboczach,

3) topnienia kry lodowej,

4) tworzenia sie zatoréw lodowych,

5) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wod przybrzeznych;

wystgpienie Powodzi musi by¢ stwierdzone i ogtoszone przez wtasciwy urzad samorzgdu terytorialnego;

1.36. Pozar niszczgce dziatanie ognia, ktory przedostat si¢ poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie
o witasnej sile, z udziatem ptomieni;

1.37. Przedsigbiorca osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, lecz posiadajgca zdol-
no$¢ prawng, ktéra we wtasnym imieniu prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa;

1.38. Przepiecie nagty i krétkotrwaty wzrost napiecia prgdu wyzszego od znamionowego dla danych elektrycznych: urzadzen,
instalaciji, sieci, linii, powstaty z innej przyczyny niz wytadowanie atmosferyczne;

1.39. Przepiecie nagty i krétkotrwaty wzrost napiecia prgdu wyzszego od znamionowego dla danych elektrycznych: urzadzen,

spowodowane instalacji, sieci, linii, spowodowany wytadowaniem atmosferycznym;

uderzeniem pioruna

_/




ﬁo. Rabunek zabdr Ruchomosci lub Statych elementéw budynku dokonany w celu przywtaszczenia: \
1) z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec Ciebie lub Osoby
bliskiej lub doprowadzenia Ciebie lub Osoby bliskiej do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci, lub
2) z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia wobec Ciebie lub Osoby
bliskiej, gdy sprawca doprowadzit do Miejsca ubezpieczenia Ciebie lub Osobe bliskg majgca klucze i zmu-
sit Ciebie lub Osobe bliskg do otworzenia tego pomieszczenia lub sprawca sam je otworzyt zrabowanym
kluczem;
1.41. Rekreacyjne uprawianie sportu niepodejmowane w drodze rywalizacji dla uzyskania maksymalnych wynikéw sportowych,
uprawianie sportu | ani w celach zarobkowych, niezwigzane z uczestnictwem w zawodach sportowych, ani w oficjalnych trenin-
gach do tych zawodow, podejmowane jedynie dla wypoczynku, rozrywki lub odnowy sit psychofizycznych;

1.42. Ruchomosci rzeczy ruchome, znajdujace sie w Miejscu ubezpieczenia, stuzgce do prowadzenia gospodarstwa domowego,
tj. meble wolnostojgce, dywany, niezabudowany sprzet gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty
osobistego uzytku, zapasy gospodarstwa domowego, sprzet turystyczny i sportowy, rowery, wozki inwalidzkie
niepodlegajgce rejestracji, sprzet ogrodniczy, sprzet do majsterkowania, sprzet audiowizualny, elektronicz-
ny, komputerowy, fotograficzny, aparaty telefoniczne (w tym komoérkowe), wewnetrzne urzgdzenia telewizji
satelitarnej, instrumenty muzyczne, wyroby z metali szlachetnych, kamieni szlachetnych, pétszlachetnych
i syntetycznych, wyroby ze szlachetnych substancji organicznych (peret, korali, bursztynéw), futra, lub rzeczy
ruchome, stuzgce do wykonywania dziatalnosci, o ktérej mowa w pkt 1.8. ppkt 3);

1.43. Silny wiatr dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, ktérego dziatanie wyrzadza szkody masowe; pojedyn-
cze szkody uwaza sie za spowodowane przez Silny wiatr, jezeli w najblizszym sasiedztwie Miejsca ubezpie-
czenia stwierdzono dziatanie Silnego wiatru;

1.44. Sptyw wod niszczgce oddziatywanie wod sptywajagcych po naturalnych stokach lub naturalnych zboczach;

po zboczach

1.45. Sprzet AGD/RTV kuchnia gazowa lub elektryczna, kuchenka mikrofalowa, piekarnik, lodéwka, zamrazarka, chtodziarko-zamra-
zarka, pralka, pralko-suszarka, elektryczna suszarka na ubrania, zmywarka, odbiornik telewizyjny, odtwa-
rzacz audio/video, radio, zestaw HI-Fl, zakupione jako fabrycznie nowe, nie wczesniej niz 5 lat przed Awarig
Sprzetu AGD/RTYV, znajdujace sie w Miejscu ubezpieczenia;

1.46. Sprzet PC komputer stacjonarny wraz z monitorem, komputer przenosny, zakupione jako fabrycznie nowe, nie wczes$niej
niz 5 lat przed Awarig Sprzetu PC, znajdujgce sie w Miejscu ubezpieczenia;

1.47. State elementy stanowigce nieodtgczng cze$¢ ubezpieczonego Budynku, Budowli, Pomieszczenia gospodarczego, zamon-

budynku towane na state w sposéb uniemozliwiajgcy ich odtgczenie bez uzycia narzedzi:
1) okna oraz drzwi zewnetrzne i wewnetrzne wraz z zamknieciami i urzadzeniami zabezpieczajgcymi,
2) instalacje elektryczne, grzewcze, technologiczne i wodno-kanalizacyjne oraz urzgdzenia wodno-

-kanalizacyjne (krany, baterie, wanny, brodziki, zlewozmywaki, toalety),

3) powtoki malarskie, pokrycia $cian, sufitow i podtég, dywanowe wyktadziny podtogowe,
4) meble wbudowane, mebloscianki, meblowe zabudowy kuchennej, antresole,
5) piece i kominki, kolektory stoneczne,
6) sprzet zmechanizowany i urzgdzenia gospodarstwa domowego konstrukcyjnie przeznaczone pod zabudowe,
7) urzadzenia sygnalizacji alarmowej oraz urzgdzenia przeciwpozarowe,
8) punkty Swietlne na state zwigzane z podtoga, sufitem lub $cianami;
1.48. Stan stan, ktory zachodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:
po uzyciu alkoholu | 1) stezenia alkoholu we krwi co najmniej 0,2%o albo
2) obecnosci alkoholu w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mgw 1 dms3;
1.49. Stan po uzyciu stan po wprowadzeniu do organizmu srodka odurzajacego, substancji psychotropowej lub srodka zastepcze-
srodka odurzajgcego, | go, w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu narkomanii, niezaleznie od drogi pobrania;
substancji
psychotropowej
lub srodka
zastepczego

1.50. Suma okresdlona we Whniosku i na Polisie gérna granica odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela dla zdarzen objetych

ubezpieczenia zakresem ubezpieczenia dla danego przedmiotu ubezpieczenia;

1.51. Szkoda 1) w ubezpieczeniu Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie, Ruchomosci: uszczerbek majgtkowy polega-

jacy na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia,

2) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:

a) szkoda osobowa: $mier¢, uszkodzenie ciata lub rozstroj zdrowia Osoby trzeciej, obejmujaca takze utraco-
ne korzysci, ktére Osoba trzecia mogtaby uzyskac¢, gdyby jej szkody nie wyrzgdzono,

b) szkoda rzeczowa: utrata, uszkodzenie lub zniszczenie jakiegokolwiek przedmiotu materialnego Osoby
trzeciej, obejmujgca takze utracone korzysci, ktére Osoba trzecia mogtaby uzyska¢, gdyby tej szkody
jej nie wyrzadzono;

1.52. Szkoda catkowita utrata albo takie uszkodzenie lub zniszczenie Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie, ze naprawa jest
technicznie niemozliwa lub koszt tej naprawy jest rowny lub wigkszy od Wartosci rzeczywistej odpowiednio —
Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, w dniu wystgpienia Szkody;

1.53. Szkoda czesciowa | Szkoda inna niz Szkoda catkowita;

1.54. Snieg i l6d niszczace oddziatywanie nagromadzonego $niegu lub lodu, ktéry przekraczat dopuszczalne normy obcig-
zen, na elementy dachéw, elementy nosne oraz zamontowane lub wbudowane na state parapety, gzymsy,
elementy zewnetrzne instalacji Nieruchomosci;

1.55. Ubezpieczajacy Ty, ktoéry zawartes z Ubezpieczycielem Umowe ubezpieczenia;
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Ty, na rachunek ktérego zostata zawarta Umowa ubezpieczenia;
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/1.57.

Ubezpieczyciel

BZWBK-AvivaTowarzystwo Ubezpieczen Ogélnych Spc’)’fkaAkcyjnazsiedzibquoznaniu,adres:PI.Wladys’faﬁ
Andersa 5, 61-894 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejes-
tru Sadowego, pod numerem KRS 0000310719, NIP 2090001167, prowadzgca dziatalno$¢ na podstawie
zezwolenia Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 6 czerwca 2008 r. Nr DNS/602/112/30/08/EMK;

1.58.

Uderzenie pioruna

bezposrednie dziatanie wytadowania atmosferycznego na Nieruchomos$¢, Nieruchomos¢é w budowie lub
Ruchomosci;

1.59.

Uderzenie pojazdu
mechanicznego

uderzenie pojazdu mechanicznego kierowanego przez Osobe trzecig bgdz uderzenie przewozonego przez ten
pojazd tadunku w Nieruchomos¢, Nieruchomos¢ w budowie lub Ruchomosci;

1.60.

Upadek drzew
i masztéw

przewrdcenie sie drzew, masztow, stupow energetycznych, kominéw wolnostojgcych, dzwigéw budowla-
nych, latarni ulicznych, innych budynkéw lub ich czesci na Nieruchomos¢, Nieruchomos¢ w budowie lub
Ruchomosci;

1.61.

Upadek statku
powietrznego

uderzenie statku powietrznego, jego czesci lub przewozonego przez statek powietrzny fadunku w Nierucho-
mos¢, Nieruchomos¢ w budowie lub Ruchomosci, a takze przymusowe lgdowanie statku powietrznego;

1.62.

Umowa
ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia LOCUM zawierana zgodnie z OWU pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym;

1.63.

Wartos¢ nowa
odtworzeniowa

1) dla Budynku mieszkalnego, Budowli, Pomieszczen gospodarczych — wartos$¢, ktéra odpowiada kosztom
naprawy lub odbudowy ubezpieczonego Budynku mieszkalnego, Budowli, Pomieszczen gospodarczych,
okreslona zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen robét budowlanych, wymienionymi w rozdz. 23
pkt 3, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji, technologii, rodzaju zastosowanych
materiatdow oraz naktadéw zwigzanych z kosztami poniesionymi na prace wykonczeniowe,

2) dla Lokalu mieszkalnego, Lokalu uzytkowego — kwota, za ktérg w miejscowosci Miejsca ubezpieczenia
lub sgsiedztwie Miejsca ubezpieczenia mozna naby¢ nowy lokal o parametrach i standardzie wykonczenia
najbardziej zblizonych do parametréw i standardu wykonczenia ubezpieczonego Lokalu mieszkalnego lub
Lokalu uzytkowego,

3) dla Statych elementéw budynku — kwota pozwalajgca na pokrycie kosztéw nabycia lub wytworzenia
nowych przedmiotéw tego samego lub najbardziej zblizonego rodzaju jak Staty element budynku;

1.64.

Wartos¢
rzeczywista

1) dla Budynku, Budowli, Pomieszczen gospodarczych — Wartos¢ nowa odtworzeniowa pomniejszona
o stopien faktycznego zuzycia,

2) dla Ruchomosci — kwota ustalona na podstawie przecietnej wartosci przedmiotu takiego samego lub naj-
bardziej zblizonego rodzaju i gatunku jak Ruchomos¢, wedtug cen wystepujgcych na rynku z daty ustale-
nia odszkodowania, z uwzglednieniem wieku i stopnia faktycznego zuzycia Ruchomosci,

3) dla Statych elementéw budynku — kwota ustalona na podstawie przecietnej warto$ci przedmiotu takiego
samego rodzaju i gatunku jak Staly element budynku, wedtug cen wystepujgcych na rynku z daty ustale-
nia odszkodowania, z uwzglednieniem wieku i stopnia faktycznego zuzycia Statego elementu budynku,
powiekszona o koszty montazu;

1.65.

Whniosek

oferta zawarcia Umowy ubezpieczenia, ztozona Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczajgcego;

1.66.

Zalanie

1) wydostanie sie pary, wody lub innej cieczy w wyniku uszkodzenia sieci wodociggowej, grzewczej, kana-
lizacyjnej lub technologicznej oraz urzgdzen bezposrednio z nimi wspotpracujgcych: pralki, zmywarki,
bojlery, lodowki, zamrazarki,

2) cofniecie sie wody lub $ciekéw z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej,

3) wydostanie sie wody lub innej cieczy wskutek pozostawienia otwartych zaworéw w urzgdzeniach wodno-
-kanalizacyjnych, czasowo niezasilanych,

4) wydostanie sie wody z lodéwki, zamrazarki oraz innych podobnych urzgdzen chtodniczych, wskutek
czasowego braku zasilania pragdem,

5) dostanie sie wody pochodzgcej z topniejgcych mas $niegu lub lodu,

6) wydostanie sie wody lub innej cieczy wskutek dziatania Osoby trzeciej;

1.67.

Zamieszki

gwattowne demonstracje, zaktécenia porzadku publicznego, wrogie akcje grupy osdb wymierzone przeciwko
wiadzy lub innej grupie oséb lub majgce na celu zmiang istniejgcego porzadku lub osiggnigcie oznaczonych
celow;

1.68.

Zapadanie sie
ziemi

obnizanie sige powierzchni terenu w wyniku zawalenia sie naturalnych, pustych przestrzeni pod powierzchnig
gruntu, niespowodowane dziatalnoscig cztowieka;

1.69.

\_

Zdarzenie
losowe

Pozar, Uderzenie pioruna, Eksplozja, Implozja, Upadek statku powietrznego, Uderzenie pojazdu me-
chanicznego, Silny wiatr, Zalanie, Grad, Przepiecie spowodowane uderzeniem pioruna, Lawina, Snieg
i 16d, Osuwanie sie ziemi, Zapadanie sie ziemi, Huk ponaddzwiekowy, Dym i sadza, Przepiecie, Pekanie na
skutek mrozu, Deszcz nawalny, Powodz.

Il Rozdziat 39. W JAKI SPOSOB MOZNA SIE Z NAMI KONTAKTOWAC?

1. Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia sktadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy ubezpie-
czenia wymagaja formy pisemnej, z zastrzezeniem rozdz. 21 pkt 2 oraz rozdz. 34 pkt 2 i 4 OWU oraz o$wiadczen sktadanych za pomocg
Srodkow porozumiewania sie na odlegtos¢ udostepnionych przez Ubezpieczyciela.

Strony Umowy ubezpieczenia przy sktadaniu oswiadczen z nig zwigzanych beda postugiwac sie jezykiem polskim. Wszelkie dokumenty,
ktoérych przekazanie Ubezpieczycielowi zgodnie z OWU jest niezbedne, powinny by¢ sporzadzone w jezyku polskim lub przettumaczone
na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego. Zagraniczne dokumenty urzedowe musza by¢ uwierzytelnione zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, a w razie braku stosownej regulacji — przez polska placéwke dyplomatyczna.

Wszelkie pisemne o$wiadczenia Ubezpieczajgcego oraz innych oséb uprawnionych z Umowy ubezpieczenia, z wyjatkiem oswiadczen
zwigzanych z zaistnieniem zdarzenia ubezpieczeniowego, powinny by¢ doreczone bezposrednio do Ubezpieczyciela lub za posred-
nictwem agenta ubezpieczeniowego uprawnionego do wykonywania czynnos$ci zwigzanych z zawieraniem lub wykonywaniem Umoéw
ubezpieczenia.
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4. Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. 3, doreczone do agenta uprawnionego do wykonywania czynnosci zwigzanych z zawieraniem lub
wykonywaniem Umow ubezpieczenia uznaje sie za dorgczone Ubezpieczycielowi.

-

ROSZCZENIA \

801 888 188*
lub
22 557 44 71

@ obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

SKARGI | ZAZALENIA

801 888 188*
lub
22 557 44 71

ul. Domaniewska 44, 02-672 Warszawa

obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

M BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.
- Pl. Andersa 5, 61-894 Poznan D

\

* optata zgodna z taryfg danego operatora

Il Rozdziat 40. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Jezykiem witasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest jezyk polski.

2. Przeniesienie na osoby trzecie praw Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego przystugujgcych z tytutu Umowy ubezpieczenia moze nastgpi¢
wytacznie za zgodg Ubezpieczyciela.

3. Informacje o kodeksach etycznych, ktére stosuje Ubezpieczyciel, zamieszczane sg na stronach internetowych Ubezpieczyciela.

4. Warunki, w tym zakres i zasady zaspokajania roszczen uprawnionych z Umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, reguluje ustawa.

Niniejsze Ogdélne Warunki Ubezpieczenia LOCUM zostaly przyjete uchwatg Zarzadu BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoélnych
Spotka Akcyjna z dnia 16.01.2015 r. i weszty w zycie w dniu 20.03.2015 .
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W tabeli zamieszczonej ponizej znajduje sie krotkie podsumowanie dotyczgce zakresu ubezpieczenia przystugujacego Ubezpieczonemu.

Wykaz ryzyk objetych zakresem ubezpieczenia

-

W stanie gotowym po odbiorze

W trakcie budowy,
przebudowy, rozbudowy,
nadbudowy, odbudowy

~

\Kradziez z wikamaniem, Rabunek i Dewastacja

Ryzyka
Pozar tak tak tak
Uderzenie pioruna tak tak tak
Eksplozja tak tak tak
Implozja tak tak -
Upadek statku powietrznego tak tak tak
Uderzenie pojazdu mechanicznego tak tak tak
Silny wiatr tak tak tak
Zalanie tak tak ---
Grad tak tak tak
Przepigcie spowodowane uderzeniem pioruna tak tak -
Lawina tak tak tak
Snieg i lod tak tak
Osuwanie sig ziemi tak tak tak
Zapadanie sie ziemi tak tak tak
Huk ponaddzwiekowy tak tak tak
Dym i sadza tak tak -
Przepigcie tak tak -
Pekanie na skutek mrozu tak tak -
Deszcz nawalny tak tak -
Powddz tak tak tak
Katastrofa budowlana -—- - tak
Akcja ratownicza zwigzana z wystgpieniem ww. zdarzen tak tak tak
yvev?gglégrez;‘aw i masztéw zwigzany z wystgpieniem tak tak tak
tak* tak tak*

* wytgcznie dla Statych elementéw budynku
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