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Ubezpieczenie na zycie Spokojna Hipoteka

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen Produkt:
na Zycie S.A., Polska (dalej: Santander Allianz TU na Zycie S.A.) Ubezpieczenie na zycie

Nr zezwolenia DNS/602/113/25/08/EMK Spokojna Hipoteka

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg we wniosku ubezpieczeniowym i w Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia na zycie Spokojna Hipoteka.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to indywidualne ubezpieczenie na zycie (Dziat |, Grupa 1 Zatagcznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej). Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢
wraz z umowa o kredyt hipoteczny lub do kredytu hipotecznego, ktéry juz posiadasz, w Santander Bank Polska S.A., a ktérego walutg sa ztote polskie.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Jakie sg ograniczenia ochrony
Przedmiotem ubezpieczenia jest Twoje zycie. ubezpieczeniOWEj?
v $mierc Gtoéwne wytaczenia:
suma ubezpieczenia = saldo zadtuzenia z tytutu kredytu nastepstwa dziatan wojennych, dziatan zbrojnych, stanu
hipotecznego na dzien Twojej $mierci + odsetki nalezne za wojennego, stanu wyjatkowego

okres, ktory uptynat od dnia Twojej Smierci do dnia decyzji
Santander Allianz TU na Zycie S.A. o wyptacie $wiadczenia,
maksymalnie za 120 dni

Twaéj swiadomy i dobrowolny udziat w aktach terroryzmu,
a takze zamieszkach lub strajkach

popetnienie lub usitowanie popetnienia przez Ciebie
przestepstwa

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
% Samobojstwa w ciggu roku od rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej

* Twojej $mierci, ktéra nastapi poniewaz umyslnie uszkodzisz
swoje ciato lub umyslnie wywotasz rozstroj zdrowia w okresie
roku od rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v ubezpieczenie obowigzuje na catym Swiecie

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

Jako ubezpieczony musisz:
e ztozy¢ nam oswiadczenia, w tym o stanie Twojego zdrowia — przed zawarciem umowy ubezpieczenia
e zaptacic sktadke ubezpieczeniowa

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?
Sktadke optacasz miesiecznie, w terminie 7 dni kalendarzowych liczonych od nastepnego dnia po dniu, w ktérym przypada termin ptatnosci raty
Twojego kredytu hipotecznego.

Musisz zapewni¢ pieniagdze na koncie do obstugi kredytu hipotecznego. Santander Allianz TU na Zycie S.A. bedzie pobiera¢ sktadki z tego konta za
posrednictwem Santander Bank Polska S.A.

Upowaznienie do poboru sktadki przekazujesz we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.



Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nastepnego dnia po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia i nie wczesniej niz w dniu otwarcia rachunku
kredytu hipotecznego.

Umowe ubezpieczenia zawieramy na okres 12 miesiecy. Po uptywie 12 miesiecy, przedtuzamy umowe ubezpieczenia na kolejne 12-miesieczne
okresy (az do zakofczenia umowy kredytu), chyba ze Ty ztozysz lub Santander Allianz TU na Zycie S.A. ztozy oéwiadczenie o nieprzedtuzaniu umowy
ubezpieczenia.

Santander Allianz TU na Zycie S.A. moze przeprowadzi¢ dodatkowa ocene ryzyka ubezpieczeniowego. W takim przypadku zawrze z Toba umowe
ubezpieczenia, jezeli pozytywnie oceni ryzyko na podstawie wynikéw Twoich dodatkowych badar medycznych. Santander Allianz TU na Zycie S.A.
potwierdzi, ze zawarta z Tobg umowe ubezpieczenia poprzez wysytke polisy.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

e z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie¢ m.in.:

e z dniem uptywu okresu, na jaki zostata zawarta umowa kredytu hipotecznego,

e zdniem, w ktérym umowa kredytu zostata rozwigzana,

e zdniem wczesniejszej, catkowitej sptaty salda zadtuzenia,

e z chwila Twojej Smierci,

e zostatnim dniem miesigca, w ktérym ukonczysz 75 lat,

e z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia lub z ostatnim dniem okresu wypowiedzenia,

e z dniem wskazanym w wezwaniu do zaptaty, gdy pomimo wyznaczenia dodatkowego terminu na optacenie sktadki ubezpieczeniowej, nie optacisz jej.

Jak rozwigza¢ umowe?

Aby rozwigza¢ umowe mozesz:

e odstapic¢ od niej w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, bez podania przyczyny,

e wypowiedziec ja w kazdym czasie, bez podania przyczyny,

e ztozyc oSwiadczenie o nieprzedtuzaniu umowy ubezpieczenia na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia, bez podania przyczyny.
Rozwiazanie umowy mozesz zgtosic:

e w Santander Bank Polska S.A. lub

o w Santander Allianz TU na Zycie S.A.
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Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe wraz z Dokumentem zawierajgcym informacje o produkcie ubezpieczeniowym stanowia tacznie karte produktu, sa wytacznie materiatem
informacyjnym i nie stanowig integralnej cze$ci umowy ubezpieczenia na zycie i Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia na zycie Spokojna Hipoteka. Petne informacje
o ubezpieczeniu znajdziesz we wniosku ubezpieczeniowym i w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia na zycie Spokojna Hipoteka.

Ubezpieczyciel:
Santander Allianz Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A., z siedziba w Warszawie

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony:

Ty, tj. kredytobiorca, ktéry zawart umowe ubezpieczenia.

=) o)

Umowe ubezpieczenia mozesz zawrzec, jezeli jestes osoba fizyczna, ktora spetnia tacznie m.in. nastepujace warunki:
e Santander Bank Polska S.A. udzielit Ci kredytu hipotecznego w ztotych polskich, na podstawie umowy kredytu.
e W dniu zawarcia umowy ubezpieczenia masz ukonczone 18 lat i nie masz ukoriiczonych 70 lat.

e Przejdziesz pozytywnie ocene ryzyka, ktorg przeprowadza Santander Allianz TU na Zycie S.A. na podstawie m.in. informacji o stanie Twojego
zdrowia. Santander Allianz TU na Zycie S.A. oceni stan Twojego zdrowia na podstawie Twojego o$wiadczenia lub dodatkowych badarn medycznych.

Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢ wytacznie na wtasny rachunek.

@ Agent:
© Santander Bank Polska S.A. z siedziba w Warszawie. Numer w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych: 11135943/A

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej

Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej zgodnie ze stawka wskazana we wniosku ubezpieczeniowym i uzaleznia od salda
zadtuzenia z tytutu Twojej umowy kredytu hipotecznego w dniu obliczenia raty kredytu, ktorej termin ptatnosci przypada w danym miesiagcu
kalendarzowym. Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt, jaki ponosisz.

Opis Swiadczen i zasady ustalania wysokosci $wiadczenia ubezpieczeniowego

_@ Santander Allianz TU na Zycie S.A. wyptaci $wiadczenie w przypadku Twojej $mierci. Wysoko$¢ $wiadczenia ubezpieczeniowego to saldo zadtuzenia
w dniu Twojej $mierci oraz odsetki nalezne od momentu Twojej Smierci do dnia podjecia przez ubezpieczyciela decyzji o wyptacie Swiadczenia,
jednak za okres nie dtuzszy niz 120 dni.

% Podmioty uprawnione do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie ubezpieczeniowe:
e uposazonym, ktérych wskazesz lub

e ustawowym spadkobiercom (bez wzgledu na to, czy w konkretnym przypadku sa spetnione warunki do dziedziczenia ustawowego) - jezeli nie
wskazesz uposazonych.

Uposazonych mozesz wskazac lub zmieni¢ w kazdym momencie trwania umowy ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe wyptacone z tytutu umowy ubezpieczenia nie jest opodatkowane.

Wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Santander Allianz TU na Zycie S.A.

Ubezpieczyciel wskazat najwazniejsze wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci w Dokumencie zawierajacym informacje o produkcie
ubezpieczeniowym. Peten katalog wytaczen i ograniczen znajdziesz w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia na zycie Spokojna Hipoteka.

>

Zgtoszenie szkody
Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ telefonicznie pod numerem telefonu: 801 888 188 lub 22 557 44 71 (optata zgodna z taryfg danego
operatora), pisemnie lub pocztg elektroniczng na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl

Informacje o dokumentach, jakie nalezy ztozy¢ wraz ze zgtoszeniem roszczenia znajdziesz na stronie internetowej: www.santander.alllianz.pl



Reklamacje
Reklamacje mozna sktadac :
® pisemnie
osobiécie w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,
listownie na adres Santander Allianz TU na Zycie S.A., czyli zgodnie z art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe

e ustnie
telefonicznie,
osobiscie, podczas wizyty w Santander Allianz TU na Zycie S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,
e e-mailowo na adres: obsluga.klienta@santander.allianz.pl
Reklamacje rozpatruje Santander Allianz TU na Zycie S.A. najszybciej jak to mozliwe i nie pézniej niz w ciggu 30 dni od kiedy ja otrzyma, za
wyjatkiem szczegolnie skomplikowanych reklamacji.
Reklamacja jest szczegélnie skomplikowana, jezeli Santander Allianz TU na Zycie S.A. nie moze pozna¢ wszystkich okolicznosci zdarzenia, ktére
jest podstawa reklamacji i odpowiedzie¢ na nig w ciggu 30 dni od jej otrzymania. Jezeli Santander Allianz TU na Zycie S.A. otrzyma taka reklamacje,
wskaze osobie zgtaszajacej termin, w ktérym na nig odpowie.
Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni od otrzymania reklamacji.
Santander Allianz TU na Zycie S.A. rozpatrzy reklamacje i poinformuje o swojej decyzji osobe, ktéra ja zgtosita:
1) listownie lub
2) na innym trwatym nosniku informacji.
Na wniosek osoby, ktéra zgtosita reklamacje, Santander Allianz TU na Zycie S.A. moze dostarczy¢ odpowiedz e-mailem.



