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Bank Zachodni WBK

”Aviva
SYGNATURA: KP/01/10/2015

Karta Produktu: Ubezpieczenie LOCUM

Karta Produktu zostata przygotowana przez Bank Zachodni WBK S.A. we wspotpracy z BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczert Ogdlnych S.A. na podsta-
wie Rekomendacji U dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance, wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 24.06.2014 r.

Ubezpieczyciel BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczert Ogoélnych S.A. z siedziba w Poznaniu
Ubezpieczajacy/ Ty, tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ale posiadajaca zdol-
Ubezpieczony nos$¢ prawna, w tym Przedsiebiorca, ktéra zawarta Umowe ubezpieczenia i ktérej przystuguje: prawo wtasnosci do Nierucho-

mosci lub Nieruchomosci w budowie, lub ograniczone prawo rzeczowe do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie,
tj.: spotdzielcze wiasnosciowe prawo do lokalu mieszkalnego, spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego lub prawo do domu
jednorodzinnego w spoétdzielni mieszkaniowej lub prawo wiasnosci do Ruchomosci. Umowe ubezpieczenia mozesz zawrzec
wyfacznie na wiasny rachunek.

Agent/Bank Bank Zachodni WBK S.A. z siedziba we Wroctawiu. Numer w Rejestrze Agentéw Ubezpieczeniowych: 11135943/A
Typ umowy Indywidualna
Zakres W ramach Umowy ubezpieczenia mozesz ubezpieczy¢:
ubezpieczenia e Nieruchomos¢ lub
e Nieruchomos¢ w budowie, lub
e Ruchomosci, odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym i Home Assistance.
Zakres ubezpieczenia Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie i Ruchomosci obejmuje nastepujace zdarzenia:
W stanie gotowym po odbiorze W trakcie budowy
Budynek mieszkalny, Lokal Budynek mieszkalny, Lokal
Zdarzenie mieszkalny, Lokal uzytkowy - mieszkalny, Lokal uzytkowy
wraz ze Statymi elementami RdnemEEd wraz ze Statymi elementami
budynku budynku
Pozar tak tak tak
Uderzenie pioruna tak tak tak
Eksplozja tak tak tak
Implozja tak tak -
Upadek statku powietrznego tak tak tak
Uderzenie pojazdu mechanicznego tak tak tak
Silny wiatr tak tak tak
Zalanie tak tak -
Grad tak tak tak
Cdetseniem poruna tek tok
Lawina tak tak tak
Snieg i lod tak tak -
Osuwanie sie ziemi tak tak tak
Zapadanie sie ziemi tak tak tak
Huk ponaddzwiekowy tak tak tak
Dym i sadza tak tak ---
Przepiecie tak tak ---
Pekanie na skutek mrozu tak tak -
Deszcz nawalny tak tak ---
Powodz tak tak tak
Katastrofa budowlana - tak
il({r)aecii;iitazc}/;/’ramaniem, Rabunek tak* tak tak*
* wytacznie dla Statych elementéw budynku
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Zakres
ubezpieczenia

Aby zaistniata odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za Kradziez z wtamaniem, Rabunek i Dewastacje Statych elementéw
budynku w Nieruchomosci w budowie, musi by¢ ona co najmniej w stanie surowym zamknietym z zadaszeniem!

W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym Ubezpieczyciel obejmuje Ochrona ubezpie-
czeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng w Twoim zyciu prywatnym i Oséb bliskich, gdy w mysl obowiazujacych przepiséw pra-
wa Ty lub Osoba bliska bedziecie zobowiazani do naprawienia Szkody wyrzadzonej Osobie trzeciej czynem niedozwolonym
w nastepstwie nastepujacych zdarzen:

1) prowadzenia gospodarstwa domowego lub innych czynnosci zycia prywatnego,

posiadania lub uzytkowania Nieruchomosci,

w N

opieki nad dzie¢mi oraz innymi cztonkami rodziny, za ktérych odpowiedzialno$¢ z mocy prawa ponosisz Ty lub Osoba bliska,
posiadania pséw lub kotéw,
zatrudnienia pomocy domowej, niezaleznie od podstawy prawnej i formy jej zatrudnienia,

o Ul B~

Rekreacyjnego uprawiania sportu,

)
)
)
)
)
)

7) uczestnictwa w ruchu drogowym.

W zakresie ubezpieczenia Home Assistance przedmiotem ubezpieczenia jest catodobowa organizacja i realizacja Swiad-
czen na Twoja rzecz i Oséb bliskich w przypadku, gdy organizacja tych swiadczen bedzie konieczna w zwiazku z zajsciem
nastepujacych zdarzen:

1) Zdarzenia losowego, Akcji ratowniczej, Upadku drzew i masztow, Kradziezy z wiamaniem, Rabunku oraz Dewastacji,

2) Awarii Sprzetu AGD/RTV,

3) Awarii Sprzetu PC,
)

4) Awarii zamka do drzwi zewnetrznych.

Suma
ubezpieczenia

i sktadka
ubezpieczeniowa

Ubezpieczenie Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie

W przypadku ubezpieczenia Nieruchomosci suma ubezpieczenia dla tego przedmiotu ubezpieczenia okreslana jest przez
Ciebie we Whniosku. Powinna ona odpowiada¢ Wartosci nowej odtworzeniowej Nieruchomosci, a w przypadku, gdy jej sto-
pien zuzycia technicznego przekracza 50% — Wartosci rzeczywistej. Suma ubezpieczenia nie moze by¢ wyzsza niz 3 000 000 zt.
W przypadku ubezpieczenia Nieruchomosci w budowie suma ubezpieczenia dla tego przedmiotu ubezpieczenia okresla-
na jest przez Ciebie we Wniosku. Powinna ona odpowiada¢ Wartosci nowej odtworzeniowej Nieruchomosci w budowie na
dzien zakonczenia inwestycji i nie moze by¢ wyzsza niz 3 000 000 zt.

Ochrona ubezpieczeniowa dla Statych elementéw budynku w zakresie Szkdd powstatych wskutek Kradziezy z wtamaniem,

Rabunku oraz Dewastacji ograniczona jest do limitu odpowiedzialnosci, ktory wynosi 5% Sumy ubezpieczenia odpowiednio
Nieruchomosci albo Nieruchomosci w budowie, nie wiecej niz 25 000 zt.

Postanowienia dotyczace zasad ustalania sumy ubezpieczenia dla Nieruchomosci i Nieruchomosci w budowie znajdziesz
w Rozdziale 12 i 13 OWU.

Zapoznaj sie z definicja Wartosci nowej odtworzeniowej i Wartosci rzeczywistej, ktére zamieszczone zostaty w OWU
w Rozdziale 38 pkt odpowiednio 1.65.i 1.66.
Ubezpieczenie Ruchomosci, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym i Home Assistance

Wysokos¢ Sumy ubezpieczenia dla Ruchomosci i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym zalezy od wybranego
wariantu ubezpieczenia i wynosi:

Ubezpieczenie Ruchomosci od Ubezpieczenie Ubezpieczenie odpowie-

Wariant | Zdarzen losowych, Akcji ratowni- | Ruchomosci od Kradziezy | dzialnosci cywilnej w zyciu
czej, Upadku drzew i masztow | z Wtamaniem, Rabunku prywatnym
Suma Standard 25000 zt 12 000 zt 40 000 zt
ubezpieczenia | promiym 40 000 zt 20000 zt 60 000 7t

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci ograniczona jest do nastepujacych limitow:

Zakres Limit odpowiedzialnosci
10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzen losowych, Akcji ratowniczej,
Szkody powstate w Ruchomosciach Upadku drzew i masztéw, zgodnie z wybranym Wariantem
znajdujacych sie w Budowlach lub
Pomieszczeniach gospodarczych 10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z Wtamaniem, Rabunku,

zgodnie z wybranym Wariantem

Szkody powstate w wyrobach z metali
szlachetnych, kamieni szlachetnych,
potszlachetnych, syntetycznych,

szlachetnych substancji organicznych ) ) ) ] ;
(peret, korali, bursztynow), w futrach 10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z wtamaniem, Rabunku,

naturalnych, w zegarkach zgodnie z wybranym Wariantem

10% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzen losowych, Akgji ratowniczej,
Upadku drzew i masztéw, zgodnie z wybranym Wariantem

20% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Kradziezy z wtamaniem, Rabunku,

Szkody powstate wskutek Dewastacji 2godnie z wybranym Wariantem

50% Sumy ubezpieczenia, okreslonej dla Zdarzen losowych, Akgji ratowniczej,

Szkody powstate wskutek Powodzi Upadku drzew i masztéw, zgodnie z wybranym Wariantem
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Suma
ubezpieczenia

i sktadka
ubezpieczeniowa

Zakres swiadczen i wysokos¢ limitow dla poszczegélnych swiadczern z Home Assistance na kazdy 12-miesieczny okres ubez-

pieczenia prezentuje ponizsza tabela:

Zdarzenia objete Rodzaj Limit Limit
zakresem ubezpieczenia Swiadczenia interwencji ubezpieczenia
Interwencja specjalisty dwa razy w jZ-mles. okresie 500 zt
ubezpieczenia
dozér
Zadarzenie losowe, jeden raz w 12-mies. okresie
Akdia ratownicz transport ubezpieczenia, jedno wybrane 1000 zt
ca ratownicza, ; Swiadczenie
Upadek drzew i masztéw, przechowanie
Kradziez z wiamaniem, transport Ubezpieczonego
Rabunek oraz Dewastacja P p 9 ) ) )
i Osdb bliskich jeden raz w 12-mies.okresie
ubezpieczenia, jedno wybrane 500 zt
hotel dla Ubezpieczonego Swiadczenie
i Oséb bliskich
Awaria sprzetu AGD/RTV Interwencja specjalisty jeden raz w 12-mies. okresie 500 zt
Awaria sprzetu PC Interwencja specjalisty ubezpieczenia 500 zt
Awaria zamka do drzwi zewn. Interwencja specjalisty bez limitu 500 zt
organizacja wizyty projek- bez limitu bez limitu
tanta od aranzacji wnetrz
zyczenie Ubezpieczonego
dostarczenie informacji . .
L. . bez limitu bez limitu
o sieci ustugodawcow

Sktadka ubezpieczeniowa - postanowienia wspélne

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana zgodnie z taryfa sktadek Ubezpieczyciela obowiazujaca w dniu zawarcia
Umowy ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa za pierwszy 12-miesieczny okres ubezpieczenia ptatna jest jednorazowo w petnej naleznej wyso-
kosci w terminie 14 dni od dnia rozpoczecia Ochrony ubezpieczeniowej.

Sktadka ubezpieczeniowa za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia ptatna jest jednorazowo w petnej naleznej wyso-
kosci w terminie 14 dni przed zakonczeniem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia pod warunkiem, ze Umowa
ubezpieczenia nie ulegnie rozwiazaniu.

Zobowiazanym do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej jest Ubezpieczajacy.
Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej wskazana jest we Whniosku i w Polisie.
Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt, jaki ponosi Ubezpieczajacy.

Wyltaczenia
odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci i Nieruchomosci w budowie nie ponosi odpowiedzial-
nosci m.in. za szkody:

e spowodowane umyslnie przez Ciebie lub Osobe bliska,

¢ spowodowane przez Ciebie lub Osobe bliska w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu $rodka odurzajacego,
substancji psychotropowej lub $rodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem leka-
rza lub stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

¢ bedace nastepstwem Twojego razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okoliczno-
$ciach wzgledom stusznosci,

¢ nieprzekraczajace wartosci 100 zt w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania,
e powstate przed rozpoczeciem Ochrony ubezpieczeniowej w zakresie danego przedmiotu ubezpieczenia,

e bedace nastepstwem wojny, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, jakichkolwiek dziatari wojennych, wojny domowe;j,
strajkéw lub Zamieszek,

e bedace nastepstwem Aktu terrorystycznego lub sabotazowego.

Szczegotowy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci jest
wytaczona, znajdziesz w Rozdziale 11 pkt 1.1.i 2.1. OWU.

Szczegotowy opis sytuacji, w ktorych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Nieruchomosci
w budowie jest wytaczona, znajdziesz w Rozdziale 11 pkt 3.1. i 4.1. OWU.
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Wytaczenia
odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia Ruchomosci nie ponosi odpowiedzialnosci m.in. za szkody:

e w gotdwece lub innych srodkach ptatniczych (krajowych lub zagranicznych) oraz papierach wartosciowych, dokumentach,
planach, rekopisach,

o zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizmatycznych, bibliofilskich, dzietach sztuki,

e w programach komputerowych (indywidualnych jak i produkgcji seryjnej) oraz jakichkolwiek danych zgromadzonych na
nosnikach danych,

e w niestanowiacych wyrobu uzytkowego, nieoprawionych kamieniach szlachetnych, pdtszlachetnych, syntetycznych, szla-
chetnych substancjach organicznych (perty, bursztyny, korale),

e w srebrze, ztocie, platynie, monetach, ztomie, sztabach.

Szczegotowy opis sytuacji, w ktoérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Ruchomosci jest
wytaczona znajdziesz w Rozdziale 14 pkt 1.1.i 2.1. OWU.

Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nie ponosi odpowie-
dzialnosci m. in. za szkody:

¢ wyrzadzone przez Ciebie lub Osobe bliska najemcy Twojej Nieruchomosci albo osobie wynajmujacej Tobie nieruchomos¢,
o ile szkoda ma zwiazek z posiadaniem lub uzytkowaniem tej nieruchomosci,

e objete obowiazkiem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa,
e powstate wskutek czynnosci zwiazanych z wykonywaniem pracy, zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;.

Szczego6towy opis sytuacji, w ktérych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej w zyciu prywatnym jest wytaczona, znajdziesz w Rozdziale 15 pkt 2.1. OWU.

W zakresie $wiadczen z Home Assistance Ubezpieczyciel nie odpowiada m.in. za szkody powstate w nastepstwie:

e pozostawania przez Ciebie lub Osobe bliska w Stanie po uzyciu alkoholu albo w Stanie po uzyciu srodka odurzajacego,
substancji psychotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych substancji nastapito zgodnie z zaleceniem leka-
rza lub stan ten nie miat wptywu na powstanie Szkody,

e umyslinego dziatania Twojego lub Oséb bliskich,
¢ Twojego razacego niedbalstwa, chyba Ze spetnienie $wiadczenia odpowiada wzgledom stusznosci,
e pozostawania Miejsca ubezpieczenia niezamieszkatym, nieprzerwanie przez okres co najmniej 70 dni.

Szczegotowy opis sytuacji, w ktorych Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ubezpieczenia Home Assistance jest
wytaczona, znajdziesz w Rozdziale 28 pkt 1.1. OWU.

Zasady

ustalania wysokosci
odszkodowania

i realizacji Swiadczenia

W przypadku Szkody w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie:

1) w przypadku Szkody catkowitej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie wysokos¢ odszkodowania z tego
tytutu ustala sie na dzier wyliczenia odszkodowania w sposéb nastepujacy:

a) odszkodowanie za Szkode powstata w nastepstwie Zdarzen losowych, Akcji ratowniczej, Upadku drzew i masztéw,
a w przypadku Nieruchomosci w budowie takze Katastrofy budowlanej — wedtug Wartosci nowej odtworzeniowej,
jednakze jezeli stopien faktycznego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia w dniu powstania Szkody przekracza 50%, to
wysokos¢ odszkodowania ustalana jest zawsze wedtug Wartosci rzeczywistej,

b) odszkodowanie za Szkode powstata w nastepstwie Kradziezy z wtamaniem, Rabunku oraz Dewastacji — wedtug
Wartosci rzeczywiste;.

2) W przypadku Szkody czesciowej w Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie wysokos¢ odszkodowania z tego
tytutu ustala sie na dzien wyliczenia odszkodowania w sposéb nastepujacy:

a) jesli zdecydowates sie na kosztorysowe rozliczenie Szkody, kalkulacja kosztéw naprawy bedzie wyliczona przez Ubez-
pieczyciela zgodnie z zasadami stosowanymi w budownictwie oraz na podstawie srednich cen i $rednich wskaznikow
narzutéw z publikacji wydawnictwa , Sekocenbud” dla kwartatu, w ktérym ma miejsce ustalenie odszkodowania,
pod warunkiem zachowania dotychczasowych wymiaréw, konstrukgcji, technologii oraz rodzaju zastosowanych ma-
teriatdw budowlanych, wraz z naktadami na roboty wykonczeniowe, w tym samym miejscu, co uszkodzony lub
zniszczony przedmiot ubezpieczenia,

b) w przypadku, gdy dokonywates prac remontowych we wiasnym zakresie — kosztorysem powykonawczym bez nali-
czonego narzutu zysku.

W przypadku Szkody w Ruchomosciach wysoko$¢ odszkodowania ustala sie wedtug Wartosci rzeczywistej. Maksymalne
potracenie z tytutu stopnia faktycznego zuzycia przedmiotu nie moze przekroczy¢ 70%. Podstawa ustalenia wysokosci od-
szkodowania beda przedstawione przez Ciebie dowody zakupu tych Ruchomosci, ktére ulegty szkodzie. Jezeli nie przedsta-
wisz dowodoéw zakupu, wysokos¢ odszkodowania bedzie ustalona w oparciu o przecietne ceny ruchomosci takiego samego
rodzaju i gatunku co Ruchomosci, ktére ulegly szkodzie. Stopien faktycznego zuzycia Ubezpieczyciel potraci od ustalonej
wartosci Twoich Ruchomosci.

Zasady ustalania wysokosci odszkodowania w ubezpieczeniu Nieruchomosci, Nieruchomosci w budowie, Ruchomo-
Sciach i odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym zostaty opisane w Rozdziale 23 OWU.

W przypadku zajécia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia Home Assistance jeste$ zobowiazany niezwtocznie
zgtosi¢ zajscie tego zdarzenia Centrum Pomocy. Centrum Pomocy po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu tego zdarzenia
i stwierdzeniu przez pracownika Centrum Pomocy, iz zdarzenie jest objete Ochrona ubezpieczeniowa, przystapi do zorga-
nizowania i realizacji $wiadczenia, a koszty, do ktérych pokrycia bedzie zobowiazane, zaptacone zostana przez Centrum
Pomocy bezposrednio wystawcom rachunkow.

Zasady realizacji Swiadczenia z Home Assistance zostaty opisane w Rozdziale 31, 32 i 33 OWU.
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Podmioty uprawnione
do otrzymania
swiadczenia
ubezpieczeniowego

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie nalezne jest Tobie, a w razie do-
konania przez Ciebie cesji prawa do odszkodowania — cesjonariuszowi. Jezeli jeste$ jedna z oséb, ktorym przystuguje prawo
do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie, Ubezpieczyciel moze wyptaci¢ Ci odszkodowanie w catosci, za uprzednia
pisemna zgoda wszystkich pozostatych oséb, ktérym prawo to przystuguje.

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia Ruchomosci nalezne jest Tobie.

Odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym nalezne jest poszkodowanej Osobie trzeciej.

Swiadczenie z ubezpieczenia Home Assistance organizowane i realizowane jest dla Ciebie i Twoich Oséb bliskich. Swiadczenie
realizowane jest przez Centrum Pomocy, ktdre co do zasady pokrywa koszty jego realizacji bezposrednio wystawcom rachunkéw.

Okres Ochrony
ubezpieczeniowej

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres 12 miesiecy i przedtuza sie na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia
pod warunkiem, ze:

e przed uptywem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia ani Ty, ani Ubezpieczyciel nie ztozycie oswiadczenia
o nieprzedtuzeniu Umowy ubezpieczenia, i

® nie zajdzie zadna z pozostatych okolicznosci skutkujacych rozwiazaniem Umowy ubezpieczenia, i

e w terminie 14 dni kalendarzowych przed zakorczeniem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia zaptacisz sktad-
ke ubezpieczeniowa za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia w petnej naleznej wysokosci.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Ciebie we Wniosku i na Polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz od nastepnego dnia po zawarciu Umowy ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Szkdd spowodowanych przez Powddz rozpoczyna sie po uptywie 30 dni od dnia
wskazanego we Whniosku i na Polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w nastepujacych przypadkach i terminach, w zaleznosci od tego, ktére z ponizszych
zdarzen nastapi wczesniej:

e 7z dniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia,

e w biezacym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia z chwila wyczerpania sumy ubezpieczenia — w zakresie ubezpieczenia,
dla ktérego ta suma zostata ustalona,

e w biezacym 12-miesiecznym okresie ubezpieczenia z chwila wystapienia Szkody catkowitej — dla przedmiotu ubezpieczenia
dotknietego Szkoda catkowita.

Rozwigzanie Umowy
ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie w nastepujacych przypadkach i terminach, w zaleznosci od tego, ktére z ponizszych
zdarzen nastapi wczesniej:

1) z koncem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia w przypadku ztozenia o$wiadczenia o nieprzedtuzaniu Umo-
wy ubezpieczenia na kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia,

2) z koncem biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia w przypadku, gdy nie zaptacites sktadki ubezpieczeniowej
w petnej naleznej wysokosci za kolejny 12-miesieczny okres ubezpieczenia,

3) z dniem otrzymania przez Ubezpieczyciela Twojego oswiadczenia o odstapieniu od Umowy ubezpieczenia,
4) z dniem wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia,

5) z chwila, w ktoérej doszto do przeniesienia przez Ciebie praw do Nieruchomosci lub Nieruchomosci w budowie na rzecz
Osoby bliskiej lub Osoby trzeciej,

6) z chwila, w ktorej doszto do przeniesienia prawa wiasnosci do danej Ruchomosci na rzecz Osoby trzeciej,
7) z chwila Twojego zgonu.
Mozesz odstapi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od jej zawarcia.

Jezeli najpozniej w chwili zawarcia Umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel nie poinformowat Ciebie o prawie odstapienia od
Umowy ubezpieczenia, wéwczas termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym dowiedziates sie o tym prawie.

Mozesz wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia w kazdym czasie, sktadajac Ubezpieczycielowi oswiadczenie o wypowiedzeniu.
W takim przypadku Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie ze skutkiem natychmiastowym, z dniem ztozenia Ubezpieczycie-
lowi o$wiadczenia o wypowiedzeniu.

W przypadku rozwiazania Umowy ubezpieczenia z powoddw wskazanych w pkt 3)-6) powyzej przystuguje Ci zwrot zapta-
conej skfadki ubezpieczeniowej za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej!

W przypadku rozwiazania Umowy ubezpieczenia z powodu wskazanego w pkt 7) powyzej zwrot zaptaconej sktadki ubezpie-
czeniowej za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej przystuguje Twoim ustawowym spadkobiercom!

Zgtoszenie szkody

Zdarzenie ubezpieczeniowe nalezy zgtosi¢ Ubezpieczycielowi telefonicznie pod numerem telefonu: 801 888 188 lub
22 557 44 71 (optata zgodna z taryfa danego operatora), pisemnie lub poczta elektroniczng na adres:
obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

Wyptata odszkodowania nastapi po dostarczeniu do Ubezpieczyciela pisemnego zgtoszenia roszczenia i wyjasnieniu okolicz-
nosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci odszkodowania.




Bank Zachodni WBK /—\

Karta Produktu: Ubezpieczenie LOCUM ~

Reklamacje Reklamacje dot. Umowy ubezpieczenia powinny by¢ kierowane do Ubezpieczyciela. Mozesz je sktadac:

1) w formie pisemnej — osobiscie u Ubezpieczyciela, agentéw Ubezpieczyciela, w tym w Banku albo przesytka pocztowa,
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy Prawo pocztowe, na adres Ubezpieczyciela,

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty u Ubezpieczyciela, agentow Ubezpieczyciela, w tym
w Banku,

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkow komunikagji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@bzwbkaviva.pl

Co do zasady Reklamacje rozpatrywane sa niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od
dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie
odpowiedzi w powyzszym terminie Ubezpieczyciel w informacji przekazywanej do Ciebie okresla przewidywany termin roz-
patrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania Reklamacji.

O sposobie rozpatrzenia Reklamacji zawiadamia sie osobe, ktéra ja zgtosita w terminie, o ktérym mowa powyzej, w postaci
papierowej lub za pomoca innego Trwatego nosnika informacji. Odpowiedz te mozna dostarczy¢ poczta elektroniczna na
whiosek zgtaszajacego Reklamacje.

Dodatkowe Wyrazenia pisane wielka litera sa definiowane w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia LOCUM.

informacje Jesli chciatby$ uzyska¢ dodatkowe informacje lub wyjasni¢ watpliwosci, na Twoje pytania odpowiedza pracownicy infolinii
BZ WBK-Aviva pod numerem telefonu 801 888 188 lub 22 557 44 71 (koszt potaczenia zgodny z taryfa danego operatora).

Ubezpieczenie LOCUM kierowane jest do Klientow Banku Zachodniego WBK S.A. Karta Produktu jest materiatem informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci Umowy ubezpieczenia i Ogolnych Warunkow
Ubezpieczenia LOCUM. Decyzje o zawarciu Umowy ubezpieczenia podejmij po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacja ubezpieczeniowa, w tym zwtaszcza z Ogdéinymi Warunkami Ubezpieczenia
LOCUM.

/-§\ BZ WBK-Aviva TUO S.A. Bank Zachodni WBK S.A.
pl. Andersa 5 . Rynek 9/11
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61-894 Poznan 50-950 Wroctaw

R HlAVIVA infolinia 801 888 188 & Grupa Santander infolinia 1 9999
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