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Na Podro z - pakiet ubezpiecze n turystycznych

Witamy i dzi ekujemy za wybranie naszego ubezpieczenia.

Jestesmy do Twojej dyspozycji przez 24 godziny na dobe przez caty okres ubezpieczenia.
Prosimy, zapoznaj sie z naszym Pakietem ubezpieczen turystycznych.

Nasz Pakiet moze obejmowaé¢ ubezpieczenia, ktére opisalismy w poszczegdlnych sekcjach og6inych
warunkéw ubezpieczenia: od kosztéw leczenia i assistance (Sekcja A), odpowiedzialnosci cywilnej
(Sekcja B), bagazu podréznego (Sekcja C), sprzetu sportowego (Sekcja D), nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw (Sekcja E). W Sekcji F zawarliSmy wspélne zapisy dotyczace wszystkich
wyzej wymienionych ubezpieczen.

W tresci ogolinych warunkéw ubezpieczenia dodatkowo omawiamy te punkty, ktére uznaliSmy za
wazne zarO6wno przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, jak i w czasie postepowania w razie
wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego podczas podrézy.

Prosimy, zapoznaj sie ze swoimi prawami i obowigzkami wynikajagcymi z zawarcia umowy
ubezpieczenia, aby wiedzieé, jak postepowa¢ w przypadku wystgpienia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Warunki zawartej umowy ubezpieczenia okreslajg tacznie: polisa, ogélne warunki ubezpieczenia,
Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93 wraz z p6zn. zm.), Ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowej z 22 maja 2003 r. (Dz. U. z 2003 r. Nr 124 poz. 1151 z pézn. zm.) oraz inne
obowigzujgce akty prawne.

Kontakt z nami

Jestesmy do Twojej dyspozycji pod numerem telefonu 0 801 888 188 lub (+48) 22 557 44 71 (optata
zgodna z taryfg danego operatora).

By uzyska¢ pomoc z tytutu ubezpieczenia oraz zgtosi¢ szkode skontaktuj sie z naszym Centrum

Alarmowym pod numerem telefonu (+48) 22 205 50 95 (optata zgodna z taryfg danego operatora).
Centrum Alarmowe jest do Twojej dyspozycji przez wszystkie dni roku, 24 godziny na dobe.
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Ogolne warunki ubezpieczenia ,Na Podré z

Postanowienia ogolne

1.

Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia (zwanych dalej ,ogélnymi
warunkami”) zawierana jest umowa ubezpieczenia turystycznego pomiedzy Ubezpieczajgcym
i Ubezpieczycielem.

Zakres umowy ubezpieczenia moze obejmowac ubezpieczenie:

1) od kosztéw leczenia i assistance,

2) odpowiedzialnosci cywilnej,

3) bagazu podréznego,

4) sprzetu sportowego

5) nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na rachunek Ubezpieczajacego lub rachunek innej
osoby, wskazanej w polisie przez Ubezpieczajgcego, ktéra udaje sie w podréz.

Definicje

llekro¢ w og6lnych warunkach i innych dokumentach zwigzanych z umowa ubezpieczenia, uzywa sie

nastepujacych pojec, oznaczajg one w odpowiednim przypadku i liczbie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

Ubezpieczyciel - BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych Spotka Akcyjna z siedzibg
w Poznaniu (61-894 ), ul. Pl. Wtadystawa Andersa 5 i Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoinych
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (00-838), ul. Prosta 70;

Ubezpieczony - kazda ze wskazanych w polisie 0os6b fizycznych, na rachunek ktorej jest zawarta
umowa ubezpieczenia, w tym réwniez Ubezpieczajacy, ktéry zawart umowe ubezpieczenia na
wiasny rachunek; Ubezpieczonym moze byé osoba, ktéra w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia
nie ukonczyta 65 roku zycia;

Ubezpieczaj acy - osoba zawierajaca umowe ubezpieczenia wymieniona w polisie, zobowigzana
do zaptaty skiadki;

bagaz podré zny — przedmioty osobistego uzytku przewozone w podrézy przez Ubezpieczonego
wraz z przeznaczonymi do przewozu tych przedmiotéw odpowiednimi pojemnikami, bedace
whasnoscig Ubezpieczonego; do przedmiotow osobistego uzytku zalicza sie jedynie odziez,
obuwie, $rodki higieny osobistej, kosmetyki, kosmetyczki, ksigzki, zegarki, okulary, a takze inne
pojedyncze przedmioty przewozone w formie upominku ;

Centrum Alarmowe - jednostka organizacyjna wskazana przez Ubezpieczyciela, ktorej nalezy
zgtosi¢ zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego oraz ktéra udzieli informaciji i bedzie swiadczyc
ustugi okreslone w niniejszych ogdlnych warunkach;

choroba przewleklia — dlugotrwata choroba, zdiagnozowana lub leczona stale lub okresowo
w ciggu 24 miesiecy przed zajsciem zdarzenia ubezpieczeniowego;

ciezka praca fizyczna - wykonywanie, bez wzgledu na podstawe prawng, przez Ubezpieczonego
czynno$ci w celu zarobkowym, zwiekszajacych ryzyko powstania szkody; za czynnosci takie
uznajemy: prace spawalnicze, wszelkie prace remontowo — budowlane, wszelkie prace
wykonywane na wysokosciach powyzej 3 metréw, fizyczne prace podziemne, prace przy
urzadzeniach elektrycznych wysokiego napiecia, na platformach wiertniczych, prace fizyczne
w przemysle budowlanym, hutniczym, stoczniowym, na statkach dalekomorskich, trawlerach,
statkach — przetworniach, prace zwigzane ze $cinkg i obrébka drewna;

deszcz nawalny — opad deszczu, ktérego wspoétczynnik wydajnosci wynosi co najmniej 4 wediug
skali przyjetej przez Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodnej; stwierdzenie wystgpienia deszczu
nawalnego powinno zosta¢ potwierdzone przez wtasciwy instytut meteorologiczny, w przypadku
braku takiego potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szk6d w miejscu ich powstania
lub w sasiedztwie, $wiadczacy wyraznie o wystgpieniu deszczu nawalnego;

grad — opad atmosferyczny skfadajacy sie z brytek lodu;

10) kradzie z — usitowanie przywlaszczenia lub przywlaszczenie bagazu podréznego lub sprzetu

sportowego Ubezpieczonego;

11) kradzie z z wlamaniem - kradziez z pomieszczen i miejsc wymienionych w niniejszych ogélnych

warunkach, po usunieciu zabezpieczeh przy uzyciu sity fizycznej albo przy uzyciu podrobionych
badz dopasowanych kluczy lub narzedzi, pod warunkiem ze uzycie sily i narzedzi pozostawito po
sobie $Slady uszkodzen; za kradziez z wkamaniem uwazamy réwniez sytuacje, w ktorej sprawca
otworzyt zabezpieczenia oryginalnym kluczem, zdobytym w wyniku dokonania kradziezy z
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wilamaniem do innego pomieszczenia lub miejsca wskazanego w niniejszych ogélnych warunkach
lub w wyniku rozboju;

12) kraj rezydencji — kraj inny niz Polska, ktérego Ubezpieczony posiada obywatelstwo, niezaleznie
od tego czy jednoczesnie posiada on obywatelstwo polskie;

13) nagle zachorowanie - powstaty w trakcie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w sposéb
naglty i niespodziewany stan chorobowy, ktéry zagraza zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego,
wymagajacy udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej przed zakohczeniem podrozy;

14) nieszcz esliwy wypadek — nagle zdarzenie powstale w okresie trwania odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela, wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktorego Ubezpieczony,
niezaleznie od swej woli, doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart,

15) operacja ze wskaza n zyciowych — zabieg operacyjny, ktérego nie przeprowadzenie moze
skutkowaé smiercig pacjenta;

16) operacja ze wskaza n nagtych — zabieg operacyjny, ktdéry musi byé przeprowadzony najpédzniej
w ciggu 24 godzin od chwili stwierdzenia koniecznosci jego przeprowadzenia;

17) opinia lekarska — rozpoznanie sporzadzone na piSmie przez lekarza wskazanego przez
Ubezpieczyciela, wydawane bez przeprowadzenia badania Ubezpieczonego, na podstawie
udostepnionej  dokumentacji medycznej i  ubezpieczeniowej dotyczacej zdarzenia

ubezpieczeniowego;

orzeczenie lekarskie — rozpoznanie sporzadzone na pismie przez lekarza wskazanego przez

Ubezpieczyciela, wydawane po przeprowadzeniu badania Ubezpieczonego oraz po

przeanalizowaniu dokumentacji medycznej i ubezpieczeniowej dotyczacej zdarzenia

ubezpieczeniowego;

osoby bliskie — matzonek Ubezpieczonego lub osoba pozostajgca z nim faktycznie we wspoinym

pozyciu, dzieci i pasierbowie Ubezpieczonego, dzieci przysposobione albo przyjete na

wychowanie przez Ubezpieczonego, rodzice Ubezpieczonego, przysposabiajacy

Ubezpieczonego, rodzenstwo Ubezpieczonego, dzieci rodzenstwa Ubezpieczonego, ojczym,

macocha, tesciowie, dziadkowie, wnukowie, zieciowie i synowe, matzonkowie rodzenstwa

Ubezpieczonego, rodzenstwo matzonka, rodzicow i tesciow Ubezpieczonego;

20) osoby trzecie — osoby inne niz Ubezpieczajacy, Ubezpieczony i osoby bliskie;

21) podré z — wyjazd Ubezpieczonego poza granice Polski lub kraju rezydencji, w tym réwniez droga,
ktorg Ubezpieczony odbywa w tym celu z miejsca zamieszkania na terenie Polski lub kraju
rezydencji odpowiednio do granic Polski lub kraju rezydencji oraz droga powrotna odpowiednio od
tych granic do miejsca zamieszkania, o ktbrym mowa powyzej;

22) polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia wystawiony i doreczony
Ubezpieczajacemu przez Ubezpieczyciela;

23) powod z — niszczace oddziatywanie wody na skutek podniesienia sie jej poziomu w korytach wod
ptynacych, lub zbiornikach wod stojacych, a takze wskutek podniesienia sie poziomu wody
morskiej;

24) pozar - ogien, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i jest w stanie
rozszerzyc¢ sie o wlasnej sile;

25) przedmioty pomocnicze — rodzaje $rodkéw ortopedycznych opisane w zalaczniku nr 2 do
Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 29 sierpnia 2009 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych
z zakresu zaopatrzenia w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz Srodki
pomocnicze (Dz. U. Nr 139 poz. 1141);

26) rekreacyjne nurkowanie -  niewyczynowe nurkowanie z uzyciem aparatu oddechowego
(akwalungiem) zgodnie z przeznaczeniem,;

27) rekreacyjne uprawianie narciarstwa lub snowboardu — niewyczynowe uprawianie narciarstwa
lub snowboardu;

28) rozb6j - dziatanie w wyniku ktérego sprawca przywlaszczyt lub poprzez ktére usitowat
przywtaszczy¢ bagaz podrozny lub sprzet sportowy Ubezpieczonego:

1) przy uzyciu wobec Ubezpieczonego lub osoby wspdlnie z nim podrézujacej sity fizycznej lub
grozac jej natychmiastowym uzyciem lub doprowadzajac Ubezpieczonego lub te osoby do
stanu bezbronnosci lub nieprzytomnosci,

2) poprzez wprowadzenie w biad, wykorzystanie btedu Ilub niezdolnosci do nalezytego
pojmowania przez Ubezpieczonego lub osoby wspdlnie z nim podrézujace, jesli sa to osoby
matoletnie, niedolezne, niepetnosprawne lub w podesziym wieku;

29) silny wiatr - wiatr o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, ktérego dziatanie zdolne jest wyrzadzic¢
masowe szkody, w tym uszkodzenia spowodowane przez unoszone przez silny wiatr czesci
budynkdw, drzew lub innych przedmiotéw; stwierdzenie wystgpienia wiatru o danej predkosci
powinno zosta¢ potwierdzone przez wihasciwy instytut meteorologiczny, w przypadku braku

18

~

19

~
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mozliwosci uzyskania takiego potwierdzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd
w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie, swiadczacy o dziataniu silnego wiatru; pojedyncze
szkody uznaje sie za spowodowane silnym wiatrem tylko wéwczas, gdy rodzaj szkody i jej
rozmiary $wiadczg o dziataniu wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s;
sporty wysokiego ryzyka — uprawianie sportow motorowych lub motorowodnych, lotniczych,
spadochronowych, baloniarstwa, paralotniarstwa, motolotniarstwa, szybownictwa, kitesurfingu,
nurkowania ekstremalnego, kajakarstwa gorskiego, skokéw do wody, sportéw walki i obronnych,
boksu, szermierki, wspinaczki, alpinizmu, narciarstwa i snowboardingu ekstremalnego,
saneczkarstwa, bobslei, speleologii, skokow bungee, raftingu, canyoningu, zorbingu albo
uczestniczenie w wyprawach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami
klimatycznymi lub przyrodniczymi typu pustynia, gory powyzej 4 000 m n.p.m., busz, bieguny,
dzungla i tereny lodowcowe lub $niezne wymagajgce uzycia sprzetu asekuracyjnego;

31) sprzet sportowy — nastepujace przedmioty zabrane w podrdz, stanowigce wilasnosc
Ubezpieczonego:

1) narty, wigzania i kijki stuzace do uprawiania wszelkich odmian narciarstwa,

2) deski do uprawiania wszelkich odmian snowboardu,

3) deski oraz ozaglowanie stuzace do uprawiania wszelkich odmian surfingu oraz windsurfingu,

4) rower,

5) sprzet do nurkowania,

6) osprzet, ekwipunek oraz odziez i obuwie sluzgce do uprawiania wszelkich odmian
narciarstwa, snowboardu, surfingu, windsurfingu, jazdy na rowerze oraz nurkowania;

32) stan po spo zyciu alkoholu - stan powstaty w wyniku wprowadzenia do organizmu takiej ilosci
alkoholu, Zze jego stezenie we krwi wynosi powyzej 0,2%. albo obecnosci w wydychanym
powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?;

33) szkoda osobowa - Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia osoby trzeciej, jak rowniez
utracone korzysci, ktére osoba ta mogtaby osiggna¢ gdyby nie wystgpita $mier¢, uszkodzenie
ciata lub rozstréj zdrowia;

34) szkoda rzeczowa - uszkodzenie, zniszczenie lub utrata mienia osoby trzeciej, jak réwniez
utracone korzysci, ktére osoba ta mogtaby osiggnaé gdyby nie wystapito uszkodzenie, zniszczenie
lub utrata mienia;

35) szpital — =zaklad opieki zdrowotnej s$wiadczacy przy wykorzystaniu zespotu lekarskiego
i pielegniarskiego catodobowg opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia; za szpital nie
uznaje sie domu opieki dla przewlekle chorych, hospicjum — takze onkologicznego, osrodka
leczenia uzaleznien polekowych, alkoholowych i narkotykowych, os$rodkéw sanatoryjnych
i wypoczynkowych, jak tez oddziatéw, osrodkdw i szpitali rehabilitacyjnych; za szpital nie uznaje
sie réwniez wewnetrznych oddziatéw, wydziatow lub innych jednostek organizacyjnych szpitala
zajmujacych sie rehabilitacjg lub wypoczynkiem pacjentéw, jak réwniez leczeniem alkoholizmu lub
innych uzaleznien;

36) trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia Ubezpieczonego
spowodowane nieszczesliwym wypadkiem | powstale w ciggu 12 miesiecy od daty
nieszczesliwego wypadku;

37) trzesienie ziemi — gwaltowne zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu
towarzyszg wstrzgsy i drgania gruntu;

38) tsunami - fala oceaniczna, wywotana podwodnym trzesieniem ziemi, wybuchem wulkanu,
osuwiskiem ziemi badz dzieleniem sie lodowcow;

39) uderzenie pioruna - wytadowanie elektryczne w atmosferze, dzialajagce bezposrednio na bagaz
podrézny lub sprzet sportowy Ubezpieczonego;

40) udziat wlasny — kwota, o jakg bedzie pomniejszona wysoko$¢ wyptacanego odszkodowania;

41) upadek statku powietrznego - katastrofa lub przymusowe Igdowanie latajagcego pojazdu
silnikowego, bezsilnikowego, a takze upadek jego czesci lub przewozonego tadunku;

42) Uposazony — osoba wskazana przez Ubezpieczonego jako uprawniona do otrzymania, na
zasadach opisanych w og6lnych warunkach, $wiadczenia przewidzianego w razie $mierci
Ubezpieczonego;

43) wybuch - gwaltowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie gazow,
pytéw lub pary, wywotana ich daznoscig do rozprzestrzeniania sie; w odniesieniu do naczyn
cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikbw odszkodowanie wyptaca sie, jesli sciany tych
naczyn i zbiornikdw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek uj$cia gazéw, pytéw, pary lub
cieczy nastgpito nagte wyréwnanie cisnien; do wybuchu zalicza sie takze implozje, polegajaca na
uszkodzeniu cis$nieniem zewnetrznym zbiornika lub aparatu prézniowego;
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44) wybuch wulkanu - zjawisko wydostania sie, na powierzchnie ziemi lub do atmosfery,

jakiegokolwiek materiatu wulkanicznego;

45) wyczynowe uprawianie sportu  — forma aktywnosci fizycznej polegajaca na uprawianiu dyscyplin

sportowych:

1) w ramach sekgcji lub klubéw sportowych z jednoczesnym uczestniczeniem w zawodach lub
treningach przygotowujacych do zawodoéw lub

2) w odniesieniu do os6b uprawiajgcych sporty indywidualne — przez osoby biorace udziat
w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogélnokrajowym Ilub miedzynarodowym,
organizowanych przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

3) w odniesieniu gier zespotowych — przez osoby bedace cztonkami klubéw bioracych udziat
w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogélnokrajowym Ilub miedzynarodowym,
organizowanych przez wtasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy lub

4) przez osoby uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej do
otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym
takze stypendium lub zwrotu kosztéw;

46) zabieg ambulatoryjny — leczenie prowadzone przez osobe lub osoby posiadajgce uprawnienia

do wykonywania zawodu lekarza lub pielegniarki, trwajgce nie dtuzej niz 24 godziny.

Sekcja A
Ubezpieczenie od kosztow leczenia i assistance

1.

Przedmiot ubezpieczenia

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje koszty leczenia oraz swiadczenie ustug assistance na rzecz
Ubezpieczonego z zastrzezeniem ust. 2i 3.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez koszty leczenia i ustugi assistance, jesli potrzeba
poniesienia tych kosztéw lub zorganizowania tych ustug powstatla w nastepstwie nagtego
zachorowania wynikajagcego z choroby przewlektej, z ograniczeniem do 10 % sumy
ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie, o ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym
moze zostaé rozszerzona do petnej wysokosci sumy ubezpieczenia po optaceniu dodatkowej
sktadki.

Po optaceniu dodatkowej sktadki, ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ réwniez rozszerzona
o0 koszty leczenia i ustugi assistance, jesli potrzeba poniesienia tych kosztéw lub zorganizowania
tych ustug powstata w nastepstwie rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego narciarstwa,
snowboardu, nurkowania lub w nastepstwie wykonywania przez Ubezpieczonego ciezkiej pracy
fizycznej.

Komentarz: je $li podczas podro zy zamierzasz wykonywa € ciezka prace fizyczn g badz
rekreacyjnie je zdzié na nartach lub snowboardzie — pami etaj, ze za optat 9 dodatkowej

sktadki mo zesz rozszerzy ¢ ochron e ubezpieczeniow g na zdarzenia, ktére powstan g
podczas wykonywania ci ezkiej pracy fizycznej, rekreacyjnej jazdy na nartach
snowboardzie czy rekreacyjnego nurkowania. Zadbaj o to przed podré za.

Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia jest gorng granicg odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela. Suma ta, odnosi sie
zarbwno do kazdego jak i wszystkich zdarzen, ktére mialy miejsce w trakcie trwania okresu
ubezpieczenia.

Komentarz:  limity = odpowiedzialno $ci  ograniczaj 3 wysoko sé¢  wyplaconego
odszkodowania do ustalonej kwoty.

Dotycza one kosztow leczenia na skutek choroby przewlektej, kosztow leczenia
stomatologicznego lub prowadzenia akcji poszukiwawczej.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ograniczona jest dla:

1) kosztow leczenia stomatologicznego — maksymalnie do wysokosci kwoty odpowiadajgce;
rownowartosci 150 euro,

2) kosztow akcji poszukiwawczej - maksymalnie do wysokosci kwoty stanowigcej 20% podanej
w polisie sumy ubezpieczenia dla kosztéw leczenia i assistance,
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1.

3) kosztéw leczenia i assistance na skutek nagtego zachorowania, wynikajgcego z choroby
przewlektej - maksymalnie do wysokosci kwoty stanowigcej 10% podanej w polisie sumy
ubezpieczenia dla kosztéw leczenia i assistance i moze zosta¢ rozszerzona do peinej
wysokosci sumy ubezpieczenia po optaceniu dodatkowe] sktadki.

Komentarz: ograniczenie odpowiedzialno  sci dla kosztow leczenia i assistance na skutek
nagtego zachorowania wynikaj acego z choroby przewleklej mo ze byé przez Ciebie
zniesione, po optaceniu dodatkowej sktadki.

Jesli chcesz by nasza odpowiedzialno$¢ z tytutu kosztow leczenia i assistance na skutek
nagtego zachorowania w wyniku choroby przewlekiej nie byla ograniczona dodatkowym
limitem odpowiedzialno$ci, poinformuj nas o tym podczas skfadania wniosku o zawarcie
umowy ubezpieczenia. Po optaceniu dodatkowej sktadki pokryjemy takie koszty do wysokosci
sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie.

Zakres ubezpieczenia od kosztow leczenia

Z tytulu zawartej umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel zobowigzuje sie pokryé niezbedne
z medycznego punktu widzenia i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, jesli
przebywajac poza granicami Polski lub kraju rezydencji musiat poddaé sie leczeniu w nastepstwie
nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku powstatych poza granicami Polski lub kraju
rezydencji, w trakcie trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie pokry¢ za posrednictwem Centrum Alarmowego powstate

i udokumentowane koszty:

1) wizyt lekarskich,

2) zabiegdw ambulatoryjnych, zakupu lekarstw i srodkéw opatrunkowych przepisanych przez
lekarza,

3) badan zleconych przez lekarza niezbednych do rozpoznania lub leczenia choroby,

4) pobytu i leczenia w szpitalu, operaciji, ktérych przeprowadzenia z uwagi na wskazania zyciowe
albo wskazania nagte nie mozna byto odtozy¢ do czasu powrotu Ubezpieczonego do Polski
lub kraju rezydenciji,

5) leczenia stomatologicznego w razie ostrych stanéw zapalnych i bélowych lub gdy byto ono
niezbedne w nastepstwie nieszczesliwego wypadku objetego odpowiedzialno$cig
Ubezpieczyciela,

Komentarz: w ramach ubezpieczenia turystycznego zwr  acamy réwnie z koszty leczenia
stomatologicznego.

Jesli podczas podrozy doznasz ostrych standw zapalnych i bélowych, badz tez gdy leczenie
bylo konieczne w nastepstwie nieszczesliwego wypadku pokryjemy poniesione przez Ciebie
koszty leczenia u dentysty.

6) transportu do placowki medycznej z miejsca pobytu Ubezpieczonego badz z miejsca wypadku
najtanszym mozliwym do zorganizowania, zaakceptowanym przez lekarza $rodkiem
transportu,

7) transportu do innej placowki medycznej, jezeli placéwka medyczna, w ktérej Ubezpieczony
jest leczony, nie =zapewnia opieki medycznej dostosowanej do stanu zdrowia
Ubezpieczonego,

8) naprawy lub zakupu okularéw, protez oraz $rodkéw pomocniczych, pod warunkiem, ze
koniecznos¢ ich naprawy lub zakupu powstatla w nastepstwie nieszczesliwego wypadku
objetego odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela,

9) akcji poszukiwawczej prowadzonej przez wyspecjalizowane jednostki, jesli w czasie pobytu
poza granicami Polski lub kraju rezydencji Ubezpieczony ulegt nagtemu zachorowaniu lub
nieszczesliwemu wypadkowi.

Zakres ubezpieczenia assistance

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie za posrednictwem Centrum Alarmowego zapewnic
Ubezpieczonemu nastepujace ustugi assistance:

1) calodobowy dostep do kontaktu z Centrum Alarmowym,

2) organizacja pomocy w celu pokrycia kosztéw leczenia, o ktérych mowa w niniejszej Sekcji,
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3)

4)

5)

6)

7

dostarczenie lekéw — na zyczenie Ubezpieczonego i po konsultacji z lekarzem prowadzacym
leczenie Ubezpieczonego w Polsce Ilub w kraju rezydencji, dostarczone zostang
Ubezpieczonemu niezbedne leki lub leki zastepcze majgce zastapi¢ leki, ktére zaginety
w czasie pobytu Ubezpieczonego poza granicami Polski lub kraju rezydencji; Ubezpieczony
bedzie jednak zobowigzany do zwrotu kosztéw zakupu tych lekéw w terminie 10 dni od daty
zakonczenia podrézy,

transport do Polski lub kraju rezydencji — pod warunkiem ze bedzie zachodzi¢
odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia od kosztéw leczenia oraz ze
z uwagi na stan zdrowia Ubezpieczonego nie bedzie on mégt skorzysta¢ z przewidzianego
uprzednio $rodka lokomocji, Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty transportu
Ubezpieczonego do miejsca zamieszkania lub placéwki stuzby zdrowia w Polsce lub w kraju
rezydencji; transport dokonywany jest po udzieleniu Ubezpieczonemu pomocy medycznej
umozliwiajgcej kontynuowanie leczenia w Polsce lub kraju rezydencji, dostosowanym do
stanu zdrowia Ubezpieczonego srodkiem transportu; jezeli wskazani przez Ubezpieczyciela
lekarze uwzgledniajgc opinie lekarza prowadzacego uznajg transport za mozliwy,
a Ubezpieczony nie wyrazi na to zgody, woéwczas dalsze ustugi assistance, w tym organizacja
i pokrycie kosztéw poOzniejszego transportu do Polski lub kraju rezydenciji, nie beda
Ubezpieczonemu przystugiwac,

transport zwlok Ubezpieczonego lub pochéwek za granica — pod warunkiem ze bedzie
zachodzi¢ odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia od kosztéw leczenia lub
nastepstw nieszczesliwych wypadkow oraz ze Ubezpieczony zmart wskutek nieszczesliwego
wypadku lub naglego zachorowania podczas pobytu poza granicami Polski lub kraju
rezydencji, Ubezpieczyciel zorganizuje transport zwitok i pokryje koszty transportu do miejsca
pogrzebu w Polsce lub w kraju rezydencji albo pokryje uzasadnione koszty pochdéwku za
granica; koszty pochdéwku pokryte zostang maksymalnie do wysokosci rownowartosci 3.000
euro,

powr6t 0séb bliskich — jezeli Ubezpieczyciel zorganizowat transport Ubezpieczonego lub jego
zwiok do Polski lub kraju rezydenciji, wéwczas dodatkowo zorganizuje i pokryje koszty powrotu
(bilet kolejowy, autobusowy albo jezeli podréz tymi srodkami lokomocji trwa diuzej niz 12
godzin — bilet lotniczy) do Polski lub kraju rezydencji towarzyszacych Ubezpieczonemu
w podrézy oséb bliskich albo innej jednej towarzyszacej osoby, jednakze pod warunkiem, ze
pierwotnie przewidziane $rodki transportu nie mogty by¢ w tym celu wykorzystane,

organizacja i pokrycie kosztow zakwaterowania i wyzywienia osoby towarzyszacej
Ubezpieczonemu w podrézy — jezeli Ubezpieczyciel pokryje koszty pobytu w szpitalu
Ubezpieczonego, a pobyt ten przediuzy sie poza pierwotnie przewidziany termin powrotu do
Polski lub kraju rezydencji, wéwczas dodatkowo Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty
zakwaterowania i wyzywienia jednej towarzyszacej Ubezpieczonemu osoby; koszty te
pokryjemy maksymalnie do wysokosci réwnowartosci 100 euro za kazdg dobe, ale nie wiecej
niz za 7 déb,

Komentarz: zaopiekujemy si e osob g razem z Tob g podré zujaca.
Jesli Twoj pobyt w szpitalu sie przedtuzy zapewnimy osobie Ci towarzyszacej zakwaterowanie
i wyzywienie. Pokryjemy takze koszty z tego wynikte.

8)

9)

organizacja i pokrycie kosztow podrozy stuzbowej osoby oddelegowanej na zastepstwo
Ubezpieczonego - pod warunkiem ze Ubezpieczyciel bedzie zobowigzany swiadczyé ochrone
Z tytutu ubezpieczenia od kosztéw leczenia lub nastepstw nieszczesliwych wypadkéw oraz ze
z powodu nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieczony zmuszony
bedzie do przerwania podrozy stuzbowej, wowczas dodatkowo Ubezpieczyciel zorganizuje
podr6z innego pracownika, ktory dokonczy realizacje zadan Ubezpieczonego podczas
podrézy stuzbowej; w takim przypadku Ubezpieczyciel pokryje koszty biletu kolejowego lub
autobusowego albo jezeli podréz tymi srodkami lokomocji trwa dtuzej niz 12 godzin — biletu
lotniczego; koszty te Ubezpieczyciel pokryje maksymalnie do wysokosci rGwnowartosci 1.000
euro,

transport niepetnoletnich dzieci — jezeli Ubezpieczyciel pokryje koszty pobytu Ubezpieczonego
w szpitalu, podczas gdy Ubezpieczony podrézowal z niepetnoletnimi dzieémi, a nie
towarzyszyta tym dzieciom zadna inna osoba petnoletnia oprocz Ubezpieczonego, wowczas
dodatkowo Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty transportu tych dzieci do Polski lub
kraju rezydencji, transport ten przeprowadzony zostanie pod opiekg przedstawiciela
Ubezpieczyciela;
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10) przekazywanie informacji — jezeli nieprzewidziane zdarzenie, takie jak strajk, uprowadzenie
samolotu, wypadek lub choroba niewymagajaca transportu do Polski lub kraju rezydencji
spowoduje zwloke w podrézy Ubezpieczonego lub zmieni jej przebieg, to na zyczenie
Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel przekaze niezbedne wiadomosci osobie wskazanej przez
Ubezpieczonego; Ubezpieczyciel nie odpowiada: za brak mozliwosci przekazania tych
wiadomosci, za zwloke w przekazaniu tych wiadomosci, jak i za ich nastepstwa, o ile
nieprzekazanie, badz zwiloka w przekazaniu tych wiadomos$ci nastapity z przyczyn
niezaleznych od Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel nie odpowiada rowniez za nastepstwa
przekazania tych wiadomosci;

organizacja i pokrycie kosztow wizyty osoby bliskiej — jezeli Ubezpieczyciel pokrywa koszty

pobytu Ubezpieczonego w szpitalu przez okres ponad 7 dni, a nie towarzyszy

Ubezpieczonemu w podrézy zadna osoba petnoletnia, wéwczas dodatkowo Ubezpieczyciel

zorganizuje i pokryje koszty transportu w obie strony jednej osoby bliskiej zamieszkatej

w Polsce (podréz z Polski lub kraju rezydencji do kraju hospitalizacji Ubezpieczonego

i z powrotem) albo jednej innej osoby mieszkajgcej w kraju hospitalizacji Ubezpieczonego,

wskazanej przez Ubezpieczonego (podr6z z miejsca zamieszkania w kraju hospitalizacji

Ubezpieczonego i powrét do miejsca zamieszkania w tym kraju); w takim przypadku

Ubezpieczyciel pokryje koszty biletu kolejowego lub autobusowego albo jezeli podroz tymi

Srodkami lokomociji trwa diuzej niz 12 godzin — biletu lotniczego; koszty te Ubezpieczyciel

pokryje maksymalnie do wysokosci rownowartosci 100 euro za kazda dobe, ale nie wiecej niz

za 7 dab,

organizacja i pokrycie dodatkowych kosztow zakwaterowania i wyzywienia za granicg w celu

rekonwalescencji Ubezpieczonego — jezeli Ubezpieczyciel zorganizowat transport do Polski

lub kraju rezydencji, ale transport ten zgodnie z zaleceniami lekarzy nie moze nastapic¢
bezposrednio po zakonczeniu przez Ubezpieczonego pobytu w szpitalu, wéwczas dodatkowo

Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty przediuzonego zakwaterowania i wyzywienia

Ubezpieczonego; koszty te Ubezpieczyciel pokryje maksymalnie do wysokosci réwnowartosci

100 euro za kazda dobe, ale nie wiecej niz za 7 dob,

organizacja i pokrycie kosztow kontynuacji podrézy — pod warunkiem ze bedzie zachodzi¢

odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia od kosztéw leczenia lub nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw oraz ze z powodu nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania Ubezpieczony zmuszony byt do przerwania podrézy, woéwczas dodatkowo,

w razie poprawy stanu zdrowia Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zorganizuje i pokryje koszty

transportu Ubezpieczonego z miejsca zachorowania lub wypadku do nastepnego etapu

przewidzianej podrézy, aby umozliwi¢ Ubezpieczonemu jej kontynuowanie; koszty te

Ubezpieczyciel pokryje maksymalnie do wysokosci rownowartosci 500 euro,

14) pomoc w razie utraty srodkéw ptatniczych — w razie kradziezy, uszkodzenia lub zniszczenia
posiadanych przez Ubezpieczonego podczas pobytu poza granicami Polski lub kraju
rezydencji srodkéw ptatniczych Ubezpieczyciel zapewni Ubezpieczonemu pomoc przy
skontaktowaniu sie z bankiem prowadzacym rachunek Ubezpieczonego,

15) pomoc w razie utraty dokumentéw podrozy — w razie kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia
poza granicami Polski lub kraju rezydencji dokumentoéw niezbednych Ubezpieczonemu
w czasie podrozy, Ubezpieczyciel udzieli Ubezpieczonemu informacji o dziataniach, jakie
nalezy podja¢ w celu ich wyrobienia lub uzyskania innych dokumentéw koniecznych do
kontynuowania podrézy zamiast utraconych lub uszkodzonych; Ubezpieczyciel nie ponosi
jednak w takim przypadku odpowiedzialnosci za efekty tych dziatan,

16) pomoc przy zablokowaniu konta — w razie kradziezy albo zaginiecia poza granicami Polski lub
kraju rezydencji kart kredytowych lub czekéw podréznych nalezacych do Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel zapewni Ubezpieczonemu pomoc przy zablokowaniu konta osobistego;
pomoc ta bedzie polega¢ na przekazaniu odpowiedniej informacji do banku prowadzacego
rachunek Ubezpieczonego oraz na ufatwieniu kontaktu miedzy Ubezpieczonym i bankiem;
Ubezpieczyciel nie odpowiada jednak w takim przypadku za prawidtowosé przeprowadzania
blokowania konta ani powstate w nastepstwie tego szkody.

11

~

12

~

13

~

Komentarz: je sli podczas podré zy znajdziesz si @ w ciezkiej sytuacji mo zesz liczy ¢ na
nasza pomoc.

Gdy zostang Ci skradzione pienigdze, paszport czy karty ptatnicze utatwimy Ci kontakt
z Twoim bankiem, wskazemy jak uzyska¢ kopie dokumentéw oraz udzielimy dodatkowych
informacji.
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V.

Kiedy Ubezpieczyciel nie pokryje kosztéw leczeni  a oraz nie zorganizuje ustug
assistance

1. Ubezpieczyciel nie pokryje kosztdw poniesionych na:

VI.

1)

2)

3)

leczenie przekraczajace zakres niezbedny do przywrécenia stanu zdrowia umozliwiajacego
Ubezpieczonemu powr6t albo transport do Polski lub kraju rezydencii,

leczenie, jezeli istnialy medyczne przeciwwskazania do odbycia przez Ubezpieczonego
podrézy ze wzgledéw zdrowotnych, a Ubezpieczony pomimo wiedzy o ich istnieniu, podjat
decyzje o podrézy,

leczenie lub kontynuacje leczenia w Polsce lub w kraju rezydenciji,

Komentarz: pokrywamy tylko te koszty, ktére ponosis z podczas leczenia za granic 3.
Jesli powrdcisz do Polski lub kraju rezydenciji dalsze Twoje leczenie nie bedzie odbywaé sie na
nasz koszt.

4)
5)

6)
7
8)
9)

leczenie bezptodnosci albo bedace nastepstwem porodu, ktéry nastapit w okresie
pbézniejszym niz 2 miesigce poprzedzajace przewidywany termin porodu,

leczenie bedace nastepstwem zabiegu usuwania cigzy, o ile nie zostat on wykonany w celu
ratowania zycia lub zdrowia,

leczenie zaburzeh psychicznych lub nerwic,

leczenie chordb przenoszonych droga piciowa, AIDS i zakazenia wirusem HIV,

operacje plastyczne lub zabiegi kosmetyczne,

stomatologiczne leczenie profilaktyczne i protetyczne,

10) leczenie, ktérego koszty nie przekraczajg réwnowartosci 25 euro.
Ochrong Ubezpieczyciela nie sg objete szkody powstate:

1)

7

8)

w wyniku nieskorzystania przez Ubezpieczonego z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania
zalecen lekarskich,

w wyniku wyczynowego uprawiania przez Ubezpieczonego sportu,

w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka,

w wyniku uczestniczenia przez Ubezpieczonego w rajdach lub wyscigach samochodowych,

w wyniku zatrucia Ubezpieczonego alkoholem, narkotykami lub innymi $&rodkami
odurzajgcymi,

w wyniku zazycia przez Ubezpieczonego lekéw nie zaleconych przez lekarza, przebywania
w stanie po spozyciu alkoholu, zazycia narkotykéw lub srodkéw dziatajgcych na centralny
osrodek nerwowy oraz wskutek zaburzeh swiadomosci,

w wyniku usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego samobdéjstwa lub
dokonania umyslnego samouszkodzenia ciata,

w wyniku usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa.

Jezeli nie zostala optacona dodatkowa skiadka z tego tytutu, Ubezpieczyciel nie odpowiada
réwniez za koszty leczenia powstale w nastepstwie:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego ciezkiej pracy fizycznej podczas podrozy,

2) rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego podczas podrézy narciarstwa lub
showboardu,

3) rekreacyjnego nurkowania podczas podrozy.
Jak uzyska ¢ pokrycie/zwrot kosztéw leczenia

W razie wystgpienia nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku podczas podrézy,

nalezy:

1) niezwiocznie zglosic telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego; jezeli na skutek

2)

3)

zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie jest mozliwe postepowanie w tym trybie, nalezy
uzyska¢ pomoc lekarska, w miare mozliwosci korzystajgc z ustug publicznej stuzby zdrowia
a nastepnie zgtosi¢ ten fakt do Centrum Alarmowego,

stosowaé sie do zalecern Centrum Alarmowego, udzielajac informacji i niezbednych
petnomocnictw oraz umozliwiajac Centrum Alarmowemu dokonanie czynno$ci koniecznych do
ustalenia okoliczno$ci powstania zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci i wysokosci
roszczenia - udzielic w tym celu pomocy i wyjasnien,

uzyska¢ dokumentacje lekarskga stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze) uzasadniajgca
koniecznos¢ prowadzenia wobec Ubezpieczonego okreslonego sposobu leczenia oraz opis
przebiegu leczenia z wynikami badan.
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VILI.

VIII.

1.

3.

Zasady pokrycia/zwrotu kosztow leczenia

Co do zasady Centrum Alarmowe pokrywa koszty leczenia bezposrednim wykonawcom ustug.
Nastapi to po uzyskaniu zgtoszenia zdarzenia ubezpieczeniowego, zebraniu i przeanalizowaniu
dokumentacji niezbednej do ustalenia zasadnosci i wysoko$ci odszkodowania tj. m.in. diagnozy
lekarskiej oraz dokumentow stwierdzajgcych przyczyny i zakres udzielonej pomocy lekarskiej.
Jezeli na skutek zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie jest mozliwe postepowanie wedtug
wytycznych wskazanych powyzej badZz Ubezpieczony uzyskal zgode Centrum Alarmowego na
pokrycie kosztow we wlasnym zakresie i ich refundacje po powrocie do Polski lub kraju rezydencji,
nalezy zgtosi¢ wystgpienie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku bezposrednio do
Centrum Alarmowego w ciggu 7 dni od daty powrotu do Polski lub kraju rezydencji, bez wzgledu
na to, czy petna dokumentacja potwierdzajgca zasadnos¢ i wysokosé roszczen jest w posiadaniu
Ubezpieczonego.

Roszczenie zgloszone w trybie okreslonym powyzej zostanie przez Ubezpieczyciela rozpatrzone
po przediozeniu petnej dokumentacji niezbednej do ustalenia zasadnosci i wysokosci
odszkodowania, tj. diagnozy lekarskiej oraz dokumentéw stwierdzajacych przyczyny i zakres
udzielonej pomocy lekarskiej, oryginatow rachunkéw i dowodéw ich zaptaty oraz wszelkich innych
dokumentéw dotyczacych poniesionych kosztéw leczenia, o ktérych dostarczenie Ubezpieczyciel
wystapi. Zwrot kosztow leczenia nastapi po wyjasnieniu okolicznosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela i wysokosci odszkodowania.

Komentarz: Pami etaj! W razie Twojego nagltego zachorowania lub niesz  czesliwego
wypadku niezwtocznie skontaktuj si e z Centrum Alarmowym pod numerem (+48) 22 205
50 95 (optata za pot aczenie wedlug taryfy danego operatora), czynnym 24 h, 7 dni w
tygodniu.

Jezeli na skutek zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie mozesz skontaktowac¢ sie z Centrum
Alarmowym badz tez Centrum Alarmowe wyrazito zgode na pokrycie przez Ciebie kosztow
leczenia we wlasnym zakresie - zgto$ wystapienie nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania w terminie 7 dni od daty powrotu z podrézy.

Zasady udzielania pomocy assistance

W razie gdy w nastepstwie wystgpienia nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku

podczas podrézy wystgpi koniecznos¢ skorzystania z pomocy assistance, nalezy:

1) zglosi¢ niezwtocznie telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego,

2) stosowa¢ sie do zalecen Centrum Alarmowego, udzielajgc informacji i niezbednych
petnomocnictw oraz umozliwiajagc Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci niezbednych
do ustalenia okolicznosci powstania zdarzenia ubezpieczeniowego - udzielic w tym celu
pomocy i wyjasnien.

Niezwiocznie po otrzymaniu zgtoszenia, Centrum Alarmowe informuje zgtaszajacego proshe

0 pomoc, czy na podstawie przekazanych przez niego informacji wykonanie ustugi w ramach

ubezpieczenia assistance jest zasadne. W razie decyzji pozytywnej Centrum Alarmowe

zorganizuje takg ustuge i pokryje jej koszty bezposrednim wykonawcom.

W uzasadnionych przypadkach Centrum Alarmowe moze wyrazi¢ zgode na pokrycie kosztow

ustugi assistance przez Ubezpieczonego. W takiej sytuacji zwrot tych kosztow nastepuje po

powrocie Ubezpieczonego do Polski lub kraju rezydencji, na podstawie takich dokumentéw jak
oryginaty rachunkéw, bilety za przejazd lub inne potwierdzajagce wykonanie danej ustugi
assistance.

Wyptata odszkodowania

Odszkodowanie wyptacane jest podmiotowi, ktéry poniost koszty leczenia lub $wiadczyt ustugi
assistance na rzecz Ubezpieczonego.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dziatania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.
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2. Odszkodowanie wyptacane jest na terytorium Polski, w walucie polskiej, wedtug $redniego kursu
NBP, ogtoszonego w dniu ustalenia wysokosci odszkodowania, z wyjatkiem kosztéw zwracanych
bezposrednio za granicg wykonawcom ustug.

X. Postanowienia dodatkowe

Do umowy ubezpieczenia od kosztow leczenia i assistance majg rowniez zastosowanie postanowienia
wspolne zawarte w Sekcji F.
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Sekcja B
Ubezpieczenie odpowiedzialno $ci cywilnej

1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Ochrona Ubezpieczyciela obejmuje odpowiedzialnos¢ cywilng deliktowg Ubezpieczonego
podczas podrozy.

W przypadku gdy Ubezpieczony wyrzadzi szkode osobowg lub rzeczowg osobie trzeciej podczas
podrézy i bedzie zobowigzany do jej naprawienia w mys$l przepiséw prawa obowigzujacych
w kraju podrézy, Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie na rzecz poszkodowanej osoby trzeciej.
Po opfaceniu dodatkowej skiadki, ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ rozszerzona
0 zdarzenia powstale w nastepstwie rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego
narciarstwa, snowboardu oraz nurkowania.

Komentarz: ubezpieczenie odpowiedzialno  $ci cywilnej deliktowej dotyczy zdarze n jakie
mog g powsta ¢ podczas podro zy.

Najczestsze szkody z tytutu ktérych wyptacimy odszkodowanie to uszkodzenie mienia
hotelowego, pogryzienie przechodnia przez Twojego psa, zniszczenie cudzego mienia przez
Twoje dzieci, uszkodzenie pojazdu wyrzadzone przez Ciebie podczas jazdy rowerem,
uszczerbek na zdrowiu wywotany przez Ciebie u innej osoby na stoku narciarskim.

W granicach sumy gwarancyjnej okreslonej w polisie Ubezpieczyciel pokryje rowniez niezbedne
koszty obrony przed sadem cywilnym, w zwigzku z roszczeniami osoby poszkodowanej. Koszty te
Ubezpieczyciel pokryje pod warunkiem, ze roszczenia te sg objete zakresem udzielanej przez
Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej i Ubezpieczyciel nie zgtosi sprzeciwu co do ich
wyptaty po otrzymaniu informacji o koniecznosci ich poniesienia.

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie pod warunkiem, ze zdarzenie powodujgce szkode miato
miejsce poza granicami Polski lub kraju rezydenciji.

Ochrong ubezpieczeniowa objete sg tylko takie przypadki, gdy zdarzenie bezposrednio
powodujgce szkode wystapito w trakcie trwania okresu odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Kiedy Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania z tytulu ubezpieczenia
odpowiedzialno $ci cywilngj

Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania za szkody:

1) wyrzadzone Ubezpieczonemu lub osobom bliskim Ubezpieczonego,

2) co do ktérych odpowiedzialnos¢ Ubezpieczonego powinna zosta¢ objeta obowigzkowym
ubezpieczeniem odpowiedzialnosci cywilnej wynikajacym z obowigzujacych przepiséw prawa,

Komentarz: nasze ubezpieczenie odpowiedzialno  $ci cywilnej nie zast epuje ubezpiecze h
obowi gzkowych.

Jezeli jako posiadacz pojazdu lub z racji wykonywanego zawodu podlegasz obowigzkowemu
ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej powinienes zawrze¢ inng odpowiednig umowe
ubezpieczenia.

3) bedace nastepstwem wykonywania przez Ubezpieczonego, bez wzgledu na podstawe
prawna, czynnosci w celu zarobkowym, w tym prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a
takze wyrzadzone przez rzeczy, ktére Ubezpieczony zarobkowo dostarczyt lub wytworzyt albo
prace lub ustugi przez Ubezpieczonego wykonane w celach zarobkowych,

4) bedace nastepstwem przeniesienia jakichkolwiek choréb w tym przez zwierzeta,

5) bedace nastepstwem udziatu Ubezpieczonego w bdjkach lub innych aktach przemocy,

6) powstatle w nastepstwie posiadania lub uzytkowania przez Ubezpieczonego jednostek
ptywajacych, statkdw powietrznych (w tym lotni i motolotni), pojazdéw samochodowych,
motocykli i motoroweréw, broni, amunicji lub materialtéw wybuchowych,

7) powstate w nastepstwie uprawiania przez Ubezpieczonego sportdw wyczynowych, a takze
sportéw wysokiego ryzyka,

8) powstate na skutek uszkodzenia, zniszczenia, zaginiecia lub utraty jakichkolwiek przedmiotéw
lub rzeczy nalezacych do osob trzecich, a uzywanych, przechowywanych lub przyjetych do
naprawy przez Ubezpieczonego lub osoby bliskie Ubezpieczonego,
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9) powstate w wyniku uszkodzenia, utraty, zniszczenia wartosci pienieznych, papierow
wartosciowych, bizuterii, kamieni szlachetnych, dokumentéw, planéw, zbioréw archiwalnych,
filatelistycznych, numizmatycznych, dziet sztuki lub innych przedmiotéw o charakterze
zabytkowym, artystycznym lub unikatowym,

10) majatkowe nie bedace nastepstwem szkody osobowej lub szkody rzeczowej,

11) powstate wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Ubezpieczonego
jakiejkolwiek umowy,

Komentarz: nasza ochrona dotyczy tylko szkéd spowod owanych czynem
niedozwolonym w rozumieniu kodeksu cywilnego.

Szkody spowodowane Twojemu kontrahentowi na skutek niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy, nie sg objete naszg ochrong. Nie wyptacimy wiec np. odszkodowania za
zalegty czynsz czy inne optaty.

12) powstate w wyniku zgody Ubezpieczonego na zaptacenie jakiejkolwiek sumy jako
odszkodowania lub w charakterze innego s$wiadczenia, chyba ze Ubezpieczony bytby
zobowigzany do zaptaty takiej naleznosci niezaleznie od wyrazenia zgody,

13) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny w wyniku umownego przejecia czyjej$
odpowiedzialno$ci cywilnej albo wskutek rozszerzenia zakresu odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego ponad odpowiedzialno$¢ wynikajacg z obowigzujacych przepiséw prawa,

14) powstate w wyniku naruszenia przez Ubezpieczonego praw autorskich, licencji, patentéw,
znakow towarowych lub nazw fabrycznych,

15) bedace nastepstwem oszczerstw i pomowien lub naruszenia przez Ubezpieczonego doébr
osobistych osoby trzeciej, innych niz zycie i zdrowie,

16) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego lub osoby, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje
we wspolinym gospodarstwie domowym,

17) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata
Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

18) wyrzadzone przez Ubezpieczonego w stanie po spozyciu alkoholu, narkotykéw lub innych
Srodkdw powodujacych zaburzenia swiadomosci,

19) powstate w nastepstwie popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa lub wykroczenia
z winy umysinej,

20) ktérych wartosé nie przekracza réwnowartosci 250 euro, w odniesieniu do kazdego zdarzenia
zaistnialego w trakcie trwania naszej odpowiedzialnosci.

Jezeli nie zostala optacona dodatkowa skiadka z tego tytutu, Ubezpieczyciel nie odpowiada

réwniez za szkody osobowe lub rzeczowe powstate w nastepstwie:

1) rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego podczas podrézy narciarstwa lub
snowboardu,

2) rekreacyjnego nurkowania podczas podrdzy.

Jesli osoba trzecia zgtosi roszczenie

W razie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) w miare mozliwosci zapobiega¢ zwiekszaniu sie szkody oraz zabezpieczy¢ dowody
pozwalajgce ustali¢ okolicznosci zdarzenia,

2) postarac sie ustali¢ SwiadkOw zdarzenia i spisa¢ okolicznosci jego powstania,

3) zawiadomi¢ Ubezpieczyciela o zdarzeniu niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni,

4) jesli Ubezpieczyciel o to poprosi, udzieli¢ Ubezpieczycielowi lub wskazanym przez
Ubezpieczyciela osobom petnomocnictwa do prowadzenia sprawy lub odwotania sie do sadu
cywilnego w obronie intereséw Ubezpieczonego, jezeli zostalo wszczete przeciwko
Ubezpieczonemu postepowanie sgdowe,

5) przekaza¢ Ubezpieczycielowi natychmiast po otrzymaniu kazde wezwanie, pozew i inne
dokumenty sgdowe doreczone Ubezpieczonemu.

Bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela, ani Ubezpieczony, ani nikt inny w imieniu

Ubezpieczonego, nie moze uznaé¢ odpowiedzialnosci, uczyni¢ zadnego zobowigzania do wyptaty

odszkodowania lub wyptaci¢ jakakolwiek kwote z tego tytutu, a takze zawrze¢ ugody

z poszkodowang osoba trzecig. W przeciwnym wypadku Ubezpieczyciel bedzie mogt zwolni¢ sie

z obowigzku wyptaty odszkodowania, jezeli ktérekolwiek z powyzszych dziatan mialo wplyw na

odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela.
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VI.

Bez zgody Ubezpieczonego Ubezpieczyciel moze wyptaci¢é odszkodowanie na rzecz osoby
trzeciej w wysokosci odpowiadajacej sumie gwarancyjnej lub jakiejkolwiek mniejszej sumy, ktéra
zaspokoi roszczenia tej osoby, zwalniajgc sie tym samym z dalszej odpowiedzialnosci za takie
zdarzenie.

Jezeli Ubezpieczony nie godzi sie na propozycje Ubezpieczyciela dotyczacg wyptlaty
odszkodowania na rzecz osoby poszkodowanej, Ubezpieczyciel nie pokryje powstatych z tego
powodu odsetek i dodatkowych kosztow.

Udziat wkasny

Przy ustalaniu odszkodowania Ubezpieczyciel uwzglednia kwote stanowiacg réwnowartos¢ 250
euro, ktéra stanowi udziat wkasny Ubezpieczonego w szkodzie.

W przypadku kilku poszkodowanych wskutek jednego zdarzenia, udziat wlasny Ubezpieczonego
jest potrgcany przez Ubezpieczyciela proporcjonalnie do tacznej wysokosci odszkodowania
naleznego kazdemu z poszkodowanych.

Komentarz: jak udziat wiasny wptywa na odszkodowani e.

Jezeli koszt naprawy uszkodzonego przez Ciebie mienia hotelowego wynosi 2.000 zi,
wowczas osobie poszkodowanej wyptacimy odszkodowanie w wysokosci: 2.000 zt — 250 euro
(rownowartos¢ w zt). Kwote udzialu wlasnego bedziesz zobowigzany wptaci¢ osobie
poszkodowanej we wiasnym zakresie.

Wyptata odszkodowania

Odszkodowanie wyptacane jest osobie poszkodowanej na podstawie uznania roszczenia osoby
poszkodowanej, ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dzialania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.

Jezeli osobie poszkodowanej przystuguje zaréwno $wiadczenie jednorazowe, jak i renty,
Ubezpieczyciel wyptaci je do wysokosci sumy gwarancyjnej, w nastepujacej kolejnosci:

1) Swiadczenie jednorazowe,

2) renta czasowa,

3) renta dozywotnia.

Postanowienia dodatkowe

Do umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej majg réwniez zastosowanie postanowienia
wspélne zawarte w Sekcji F.

17/34



Sekcja C
Ubezpieczenie baga zu podré znego

1.
2.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaz podrézny Ubezpieczonego w czasie podrozy.

Ochrong ubezpieczeniowg objety jest bagaz podrozny znajdujacy sie pod bezposrednig opieka

Ubezpieczonego oraz bagaz, ktéry zostak:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego dokumentu
przewozowego,

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu,

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na
dworcu, lotnisku lub w hotelu,

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego (z wytaczeniem namiotu),

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu samochodowego Iub
w zamknietym na zamek luku bagazowym,

6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki
ptywajacej.

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie, jezeli bagaz podrézny Ubezpieczonego ulegt utracie,

uszkodzeniu lub zniszczeniu na skutek wystgpienia w okresie udzielanej ochrony

ubezpieczeniowej, ktoregokolwiek z nastepujacych zdarzen losowych:

1) pozar,

2) uderzenie pioruna,

3) wybuch,

4) upadek statku powietrznego,

5) silny wiatr,

6) deszcz nawalny,

7) grad,

8) powddz,

9) tsunami,

10) trzesienie ziemi,

11) wybuch wulkanu,

12) kradziez z wkamaniem z pomieszczen i miejsc wymienionych powyzej,

13) rozbdj,

14) wypadek lub katastrofa srodka komunikaciji,

15) nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek, w wyniku ktérego Ubezpieczony utracit
w sposéb naglty mozliwosé nadzoru nad bagazem.

W granicach sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie Ubezpieczyciel odpowiada réwniez za

szkody w ubezpieczonym bagazu podréznym:

1) bedace wynikiem skazenia lub zabrudzenia, spowodowanych przez zdarzenie losowe objete
ochrong ubezpieczeniowa,

2) powstate wskutek akcji ratowniczej prowadzonej w nastepstwie wystgpienia zdarzenia
losowego objetego ochrong ubezpieczeniowa,

3) w kazdym przypadku, gdy bagaz podrozny zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi na
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego.

Komentarz: zakres ochrony Twojego baga zu podré znego jest bardzo szeroki.

Najczestsze szkody z tytutu ktérych wyptacimy odszkodowanie to utrata, uszkodzenie lub
zniszczenie Twojego bagazu podréznego w wyniku jego zagubienia podczas przelotu,
kradziezy z sortowni bagazowej, pozaru.

Kiedy Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania z tytutu ubezpieczenia baga zu
podré znego

1. Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania za szkody:

1) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego lub osoby, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje
we wspolinym gospodarstwie domowym,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaptata
Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,
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3) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz kradziezy przedmiotdw stanowigcych
standardowe wyposazenie pojazdu samochodowego,

4) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie rzeczy wskutek ich zuzycia,
samozapalenia, samozepsucia lub wycieku, a wobec rzeczy tlukacych sie lub w opakowaniu
szklanym — takze pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy uszkodzonej,

5) polegajace wytacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu waliz, neseseréw, toreb, paczek lub
innych pojemnikéw bagazu,

6) powstate wskutek kradziezy z witamaniem dokonanej z bagaznika dachowego pojazdu
samochodowego, jezeli chociaz jedna ze $cian bagaznika zostata wykonana z materiatu
nieodpornego na zniszczenie przy uzyciu niewielkiej sity (np. brezent) lub gdy bagaznik nie byt
zamkniety na odpowiedni zamek zabezpieczajacy,

7) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania pradu
elektrycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato
pozar,

8) bedace nastepstwem dziatania energii jadrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni
laserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,

9) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub
gruntu jakichkolwiek substancji,

10) powstate w nastepstwie zniszczenia, konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania lub
zarekwirowania mienia przez organy celne lub inne wiadze.

2. Ponadto ochrong Ubezpieczyciela nie sg objete przewozone przez Ubezpieczonego:

1) srebro, zloto, platyna w ztomie i sztabach,

2) wartosci pieniezne, sprzet audiowizualny, sprzet tacznosci, sprzet fotograficzny, papiery
wartosciowe, ksigzeczki i bony oszczednosciowe, karty ptatnicze wszelkiego rodzaju oraz
bilety na przejazdy srodkami komunikacji i klucze,

3) dokumenty i rekopisy, instrumenty muzyczne, rzeczy o wartosci naukowej, artystycznej,

4) bizuteria, dzieta sztuki, antyki oraz zbiory kolekcjonerskie,

5) sprzet i programy komputerowe oraz dane na nosnikach wszelkiego rodzaju,

6) sprzet sportowy, chyba ze zostat ubezpieczony zgodnie z sekcja D,

Komentarz: ochron g ubezpieczeniow @ obejmujemy przedmioty, ktére zwyczajowo
zabierasz w podré z.

Nie wyptacimy zatem odszkodowania za utracone, zniszczone lub uszkodzone rzeczy, typu:
instrumenty muzyczne, bron, sprzet medyczny, bizuterie, sprzet komputerowy.

7) bron wszelkiego rodzaju i trofea mysliwskie,

8) paliwa napedowe, akcesoria samochodowe oraz przedmioty stanowigce wyposazenie
przyczep kempingowych i todzi,

9) przedmioty stuzace dziatalnosci handlowej, ustugowej lub produkcyjnej,

10) samochody, przyczepy, karawany i inne srodki transportu,

11) sprzet medyczny, lekarstwa, protezy,

12) mienie przesiedlencze.

Il Udziat wkasny

Przy ustalaniu odszkodowania Ubezpieczyciel uwzglednia kwote stanowigcg rownowartosé 25 euro,
ktéra stanowi udziat wlasny Ubezpieczonego w szkodzie.

Komentarz: jak udziat wiasny wptywa na odszkodowani e.
Jezeli koszt zakupu utraconych przedmiotéw z bagazu podr6znego wynosi 1.000 zt, wéwczas
wyptacimy odszkodowanie w wysokosci: 1.000 zt — 25 euro (rownowartos¢ w zi).

V. Gdy Ubezpieczony stwierdzi utrat e, zniszczenie lub uszkodzenie baga zu podré znego

W razie wystgpienia szkody w bagazu podréznym Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody w ubezpieczonym mieniu,

2) niezwlocznie zawiadomi¢ miejscowg policje o kazdym przypadku kradziezy, rozboju lub zaginiecia
przedmiotéw objetych ubezpieczeniem i uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu
z wyszczegolnieniem utraconych przedmiotéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju i wartosci),
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3) niezwlocznie zawiadomi¢ wlasciwego przewoznika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego,
kempingu lub innego miejsca pobytu Ubezpieczonego o kazdym wystgpieniu szkody, ktéra
powstata w srodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania i uzyskaé pisemne potwierdzenie
tego zawiadomienia z wyszczegoélnieniem utraconych przedmiotéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju
i wartosci),

4) w przypadku catkowitego lub czesciowego zniszczenia przedmiotéw wskutek wystgpienia pozaru,
uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego, silnego wiatru, deszczu nawalnego,
gradu, powodzi, tsunami, trzesienia ziemi, wybuchu wulkanu albo akcji ratowniczej, uzyskaé
u odpowiednich wtadz pisemne potwierdzenie zaistniatej szkody z wyszczegoélnieniem utraconych
przedmiotéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju i wartosci),

5) zlozyé w Centrum Alarmowym, najpézniej w ciagu 7 dni od daty powrotu do Polski lub kraju
rezydencji, wykaz utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci, roku ich
nabycia, cech identyfikacyjnych oraz wszelkich dokumentéw i wyjasnien dotyczacych
okolicznosci, charakteru i rozmiaru szkody, w tym potwierdzen okreslonych powyzej, a w razie
zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia bagazu podréznego przez przewoznika dotgczy¢ do
zgloszenia takze oryginat biletu.

V. Sposob ustalania wysoko $ci odszkodowania

1. Odszkodowanie ustalane jest na podstawie oryginatdw dokumentéw okreslonych powyze;.

2. W granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie wysokos¢ odszkodowania z tytutu utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia bagazu podréznego ustala sie wedtug udokumentowanej wysokosci
szkody z uwzglednieniem zuzycia tych przedmiotéw do dnia szkody, a w razie braku takiego
udokumentowania:

1) wedtug cen detalicznych przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku z dnia
ustalania odszkodowania, pomniejszonych o stopien zuzycia do dnia szkody albo

2) wedtug kosztéw naprawy, z zastrzezeniem ze koszty te nie mogq przekracza¢ kosztow
zakupu nowego przedmiotu.

3. Odszkodowanie ustalane jest jako kwota odpowiadajgca wysokosci szkody z uwzglednieniem
nastepujacych zasad:

1) od ustalonej wysokosci szkody odejmuje sie warto$¢ tej czesci mienia dotknietego szkoda,
ktore z uwagi na rodzaj lub rozmiar uszkodzen nadaje sie jeszcze do dalszego uzytku,
sprzedazy lub przerobki,

2) w kwocie odszkodowania nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej,
artystycznej, pamigtkowej lub sentymentalnej, amatorskiej oraz osobistych upodoban
Ubezpieczonego.

4. Maksymalna wysokos¢ wyptacanego odszkodowania nie moze przekroczy¢ faktycznej wysokosci
szkody.

Komentarz: wyptacimy kwot e odpowiadaj aca wysoko sci poniesionej szkody.
Jezeli suma ubezpieczenia zostata wskazana powyzej faktycznej wartosci ubezpieczanego
mienia, gorng granicg wyptacanego odszkodowania bedzie i tak wysokos¢ szkody.

VI. Wyptata odszkodowania
Odszkodowanie wyptacane jest na terytorium Polski, w walucie polskie;.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dzialania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.

VILI. Jezeli Ubezpieczony odzyska mienie, za ktérego utrat e otrzymat odszkodowanie

1. Jezeli zostalo odnalezione lub Ubezpieczony odzyskat utracone w wyniku szkody ubezpieczone
mienie lub jego pozostatosci zobowigzany jest do niezwiocznego, pisemnego zgioszenia tego
faktu Ubezpieczycielowi.

2. Jezeli powyzsza sytuacja nastgpita po wyptacie odszkodowania, Ubezpieczony moze zatrzymac
wyptacone odszkodowanie pod warunkiem, ze poinformuje o tym na piSmie Ubezpieczyciela,
najpdzniej w ciggu 14 dni od odzyskania mienia i przeniesienia wlasnosci do tego mienia na
Ubezpieczyciela.
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3. Jezeli termin wskazany powyzej uptynat Ubezpieczyciel moze odmowi¢ przyjecia odzyskanego
mienia i zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu wyptaconego odszkodowania lub jego czesci.
Ubezpieczyciel uwzgledni wtedy pomniejszenie wartosci odzyskanych lub odnalezionych
przedmiotéw na skutek ich uszkodzenia. W takiej sytuacji Ubezpieczony zobowigzany bedzie
przyjac takie mienie zwracajgc Ubezpieczycielowi wyptacone odszkodowanie.

VIIIL. Postanowienia dodatkowe

Do umowy ubezpieczenia bagazu podréznego majg réwniez zastosowanie postanowienia wspolne
zawarte w Sekcji F.
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Sekcja D
Ubezpieczenie sprz etu sportowego

1.
2.

5.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia jest sprzet sportowy Ubezpieczonego w czasie podrozy.

Sprzet sportowy stuzacy do uprawiania narciarstwa, snowboardu lub nurkowania bedzie objety

ochrong ubezpieczeniowg, o0 ile zostanie optacona dodatkowa skiadka za uprawianie

odpowiedniej dyscypliny sportu.

Ochrong ubezpieczeniowg objety jest sprzet sportowy znajdujacy sie pod bezposrednig opieka

Ubezpieczonego oraz sprzet, ktory zostat:

1) powierzony zawodowemu przewoznikowi na podstawie odpowiedniego dokumentu
przewozowego,

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu lub sprzetu,

3) pozostawiony w zamknietym na zamek indywidualnym pomieszczeniu bagazowym na dworcu,
lotnisku lub w hotelu,

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania
Ubezpieczonego (z wytagczeniem namiotu),

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku pojazdu samochodowego Iub
w zamknietym na zamek luku bagazowym,

6) pozostawiony w zamknietej na zamek kabinie przyczepy kempingowej lub jednostki
ptywajacej.

Ubezpieczyciel wyptaci odszkodowanie, jezeli sprzet sportowy Ubezpieczonego ulegt utracie,

uszkodzeniu lub zniszczeniu na skutek wystapienia w okresie udzielanej ochrony

ubezpieczeniowej, ktéregokolwiek z nastepujgcych zdarzen losowych:

1) pozar,

2) uderzenie pioruna,

3) wybuch,

4) upadek statku powietrznego,

5) silny wiatr,

6) deszcz nawalny,

7) grad,

8) powddz,

9) tsunami,

10) trzesienie ziemi,

11) wybuch wulkanu,

12) kradziez z wtamaniem z pomieszczen i miejsc wymienionych powyzej,

13) rozbdj,

14) wypadek lub katastrofa srodka komunikaciji,

15) nagte zachorowanie lub nieszczesliwy wypadek, w wyniku ktérego Ubezpieczony utracit
w sposOb nagty mozliwosé nadzoru nad sprzetem sportowym,

16) utrata, uszkodzenie lub zniszczenie sprzetu sportowego podczas uprawiania sportéw, jezeli
fakt ten nastapit na skutek nieszczesliwego wypadku, ktory zaistniat poza terytorium Polski lub
kraju rezydencji i Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty $wiadczenia z tytutu
nieszczesliwego wypadku powstatego w wyniku tego samego zdarzenia.

W granicach sumy ubezpieczenia okreslonej w polisie Ubezpieczyciel odpowiada réwniez za

szkody w ubezpieczonym sprzecie sportowym:

1) bedace wynikiem skazenia lub zabrudzenia, spowodowanych przez zdarzenie losowe objete
ochrong ubezpieczeniowa,

2) powstate wskutek akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku wystgpieniem zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa,

3) w kazdym przypadku, gdy sprzet sportowy zostat powierzony zawodowemu przewoznikowi na
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego.

Komentarz: zakres ochrony Twojego sprz  etu sportowego jest bardzo szeroki.

Najczestsze szkody z tytutu ktérych wyptacimy odszkodowanie to utrata, uszkodzenie lub
zniszczenie Twojego sprzetu sportowego w wyniku jego zagubienia podczas przelotu,
kradziezy z sortowni bagazowej, pozaru.
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Il. Kiedy Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania z tytulu ubezpieczenia sprz etu
sportowego

1. Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania za szkody:

1) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego lub osoby z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspoélnym gospodarstwie domowym,

2) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razacego niedbalstwa, chyba ze zaplata
Swiadczenia odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stuszno$ci,

3) polegajace na uszkodzeniu, zniszczeniu badz utracie rzeczy wskutek ich zuzycia,
samozapalenia, samozepsucia lub wycieku, a wobec rzeczy tlukacych sie lub w opakowaniu
szklanym — takze pottuczenia lub utraty wartosci rzeczy uszkodzonej,

4) polegajace wylacznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pokrowcéw, pojemnikéw stuzacych do
przechowywania sprzetu sportowego,

5) wynikajgce z wad sprzetu sportowego,

6) powstate wskutek kradziezy z wtamaniem dokonanej z bagaznika dachowego pojazdu
samochodowego, jezeli chociaz jedna ze $cian bagaznika zostata wykonana z materiatu
nieodpornego na zniszczenie przy uzyciu niewielkiej sity (np. brezent) lub gdy bagaznik nie byt
zamkniety na odpowiedni zamek zabezpieczajacy,

7) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek ich wad lub dziatania pradu
elektrycznego podczas eksploatacji, chyba ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowato
pozar,

8) powstate na skutek uprawiania sportéw w miejscu do tego niedozwolonym, a takze sportéw
wysokiego ryzyka,

9) spowodowane uzytkowaniem sprzetu sportowego niezgodnie z przeznaczeniem,

10) bedace nastepstwem dziatania energii jgdrowej lub skazenia radioaktywnego, promieni
laserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,

11) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy przedostania sie do powietrza, wody lub
gruntu jakichkolwiek substancji,

12) powstate w nastepstwie zniszczenia, konfiskaty, nacjonalizacji, przetrzymywania Iub
zarekwirowania mienia przez organy celne lub inne wiadze.

2. Ponadto ochrong ubezpieczeniowg nie jest objety sprzet sportowy wynajety, pozyczony lub
powierzony Ubezpieczonemu.

Il Udziat wkasny

Przy ustalaniu odszkodowania Ubezpieczyciel uwzglednia kwote stanowigcg réwnowartos¢ 25 euro,
ktéra stanowi udziat wlasny Ubezpieczonego w szkodzie.

Komentarz: jak udziat wiasny wptywa na odszkodowani e.
Jezeli koszt zakupu utraconego sprzetu sportowego wynosi 1.000 zt, wéwczas wyptacimy
odszkodowanie w wysokosci: 1.000 zt — 25 euro (rownowarto$¢ w zt).

V. Gdy Ubezpieczony stwierdzi utrat e, zniszczenie lub uszkodzenie sprz  etu sportowego

W razie wystgpienia szkody w sprzecie sportowym, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia szkody w ubezpieczonym mieniu,

2) niezwlocznie zawiadomic¢ miejscowg policje o kazdym przypadku kradziezy, rozboju lub zaginiecia
przedmiotéw objetych ubezpieczeniem i uzyska¢ pisemne potwierdzenie tego faktu
z wyszczegolnieniem utraconych przedmiotéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju i wartosci),

3) niezwlocznie zawiadomi¢ wlasciwego przewoznika lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego,
kempingu lub innego miejsca pobytu Ubezpieczonego o kazdym wystgpieniu szkody, ktora
powstata w srodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania i uzyskaé pisemne potwierdzenie
tego zawiadomienia z wyszczegO6lnieniem utraconych przedmiotdéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju
i wartosci),

4) w przypadku catkowitego lub czesciowego zniszczenia przedmiotow wskutek wystapienia pozaru,
uderzenia pioruna, wybuchu, upadku statku powietrznego, silnego wiatru, deszczu nawalnego,
gradu, powodzi, tsunami, trzesienia ziemi, wybuchu wulkanu albo akcji ratowniczej, uzyskaé
u odpowiednich wladz pisemne potwierdzenie zaistniatej szkody z wyszczegdlnieniem utraconych
przedmiotéw (z podaniem ich ilosci, rodzaju i wartosci),
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5) zlozy¢ w Centrum Alarmowym, najpézniej w ciggu 7 dni od daty powrotu do Polski lub kraju
rezydencji, wykaz utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw z okresleniem ich wartosci, roku ich
nabycia, cech identyfikacyjnych oraz wszelkich dokumentéw i wyjasnien dotyczacych
okolicznosci, charakteru i rozmiaru szkody, w tym potwierdzen okreslonych powyzej, a w razie
zagubienia, zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu sportowego przez przewoznika dotaczy¢ do
zgtoszenia takze oryginat biletu.

V. Sposob ustalania wysoko $ci odszkodowania

1. Odszkodowanie ustalane jest na podstawie oryginatdw dokumentow okreslonych powyze;.

2. W granicach sumy ubezpieczenia wskazanej w polisie wysokos¢ odszkodowania z tytutu utraty,
zniszczenia lub uszkodzenia sprzetu sportowego ustala sie wedtug udokumentowanej wysokosci
szkody z uwzglednieniem zuzycia tych przedmiotéw do dnia szkody, a w razie braku takiego
udokumentowania:

1) wedtug cen detalicznych przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku z dnia
ustalania odszkodowania, pomniejszonych o stopien zuzycia do dnia szkody albo

2) wedtug kosztbw naprawy, z zastrzezeniem ze koszty te nie mogq przekraczaé kosztow
zakupu nowego przedmiotu.

3. Odszkodowanie ustalane jest jako kwota odpowiadajgca wysokosci szkody z uwzglednieniem
nastepujacych zasad:

1) od ustalonej wysokosci szkody odejmuje sie warto$¢ tej czesci mienia dotknietego szkoda,
ktére z uwagi na rodzaj lub rozmiar uszkodzehn nadaje sie jeszcze do dalszego uzytku,
sprzedazy lub przerobki,

2) w kwocie odszkodowania nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej,
artystycznej, pamigtkowej lub sentymentalnej, amatorskiej oraz osobistych upodoban
Ubezpieczonego.

4. Maksymalna wysokos¢ wyptacanego odszkodowania nie moze przekroczy¢ faktycznej wysokosci
szkody.

Komentarz: wyptacimy kwot e odpowiadaj acgq wysoko $ci poniesionej szkody.
Jezeli sume ubezpieczenia wskazates powyzej faktycznej wartosci ubezpieczanego mienia,
gorng granica wyptacanego odszkodowania bedzie i tak wysokos¢ szkody.

VI. Wyptata odszkodowania
Odszkodowanie wyptacane jest na terytorium Polski, w walucie polskiej.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dzialania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.

VII. Jezeli Ubezpieczony odzyska mienie, za ktérego utrat e otrzymat odszkodowanie

1. Jezeli zostalo odnalezione lub Ubezpieczony odzyskat utracone w wyniku szkody ubezpieczone
mienie lub jego pozostatosci zobowigzany jest do niezwiocznego, pisemnego zgtoszenia tego
faktu Ubezpieczycielowi.

2. Jezeli powyzsza sytuacja nastgpita po wyptacie odszkodowania, Ubezpieczony moze zatrzymac
wyptacone odszkodowanie pod warunkiem, ze poinformuje o tym na pismie Ubezpieczyciela,
najpdzniej w ciggu 14 dni od odzyskania mienia i przeniesienia wlasnosci do tego mienia na
Ubezpieczyciela.

3. Jezeli termin wskazany powyzej uptynat Ubezpieczyciel moze odmowi¢ przyjecia odzyskanego
mienia i zazada¢ od Ubezpieczonego zwrotu wyptaconego odszkodowania lub jego czesci.
Ubezpieczyciel uwzgledni wtedy pomniejszenie wartosci odzyskanych lub odnalezionych
przedmiotéw na skutek ich uszkodzenia. W takiej sytuacji Ubezpieczony bedzie zobowigzany
przyjaé takie mienie zwracajgc Ubezpieczycielowi wyptacone odszkodowanie.

VIIIL. Postanowienia dodatkowe

Do umowy ubezpieczenia sprzetu sportowego majg réwniez zastosowanie postanowienia wspdélne
zawarte w Sekcji F.

24/34



Sekcja E
Ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkow

1.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Przedmiotem ubezpieczenia sg trwale nastepstwa nieszczesliwych wypadkow, polegajace na
uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia i powodujgce trwaly uszczerbek na zdrowiu lub $mieré
Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel udziela ochrony ubezpieczeniowej po warunkiem, ze nieszczesliwy wypadek

zaistniat w czasie podrozy, ktéra miala miejsce w trakcie trwania odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do wyptaty Swiadczenia z tytulu:

1) sSmierci Ubezpieczonego zaistniatej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

2) trwalego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego bedgcego nastepstwem nieszczesliwego
wypadku.

W razie wystgpienia zdarzenia objetego odpowiedzialnoscig Ubezpieczyciela zapewnione sg

nastepujace $wiadczenia:

1) w przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego wypadku, majacej miejsce
w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Ubezpieczyciel wyptaci wskazang
w polisie sume ubezpieczenia z tytutu $mierci,

2) w przypadku trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego wskutek nieszczesliwego
wypadku, ktory nastgpit w ciggu 12 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Ubezpieczyciel
wyptaci swiadczenie w kwocie stanowigcej iloczyn wskazanej w polisie sumy ubezpieczenia
z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu oraz wskaznika procentowego ustalonego dla danego
rodzaju trwalego uszczerbku na zdrowiu wskazanego w obowigzujacych i stanowigcych
zalacznik do niniejszych ogélnych warunkéw , Tabelach procentowego uszczerbku na zdrowiu
wskutek nieszczesliwego wypadku”.

Po optaceniu dodatkowej skiadki, ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ rozszerzona

0 nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstatych w nastepstwie rekreacyjnego

uprawiania przez Ubezpieczonego narciarstwa, snowboardu, nurkowania lub wykonywania

ciezkiej pracy fizycznej.

Komentarz: je sli podczas podré6 zy zamierzasz wykonywa ¢ ciezka prace fizyczn g badz
rekreacyjnie je zdzié na nartach lub snowboardzie — pami etaj, ze za optat 9 dodatkowej

sktadki mo zesz rozszerzy € ochron e ubezpieczeniow g na zdarzenia, ktére powstan g
podczas wykonywania ci ezkiej pracy fizycznej, rekreacyjnej jazdy na nartach
snowboardzie lub rekreacyjnego nurkowania. Zadbaj o to przed podré za.

Kiedy Ubezpieczyciel nie wypfaci odszkodowania z tytutlu ubezpieczenia nast epstw
nieszcz esliwych wypadkow

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa nieszczesliwych wypadkow powstate:

1) w nastepstwie chordb, nawet takich ktore wystepuja nagle, w szczegdlnosci zawatu serca lub
udaru mozgu,

2) w nastepstwie nieskorzystania przez Ubezpieczonego =z porady lekarskiej lub
nieprzestrzegania zalecen lekarskich,

3) w nastepstwie prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego
pojazdu, bez wymaganych uprawnien,

4) w nastepstwie uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez
wzgledu na to przez kogo byty wykonane, chyba ze byto to leczenie bezposrednich nastepstw
nieszczesliwego wypadku,

5) w nastepstwie wyczynowego uprawiania przez Ubezpieczonego sportu,

6) w nastepstwie uprawiania przez Ubezpieczonego sportéw wysokiego ryzyka,

7) w nastepstwie uczestniczenia przez Ubezpieczonego w rajdach Ilub wyscigach
samochodowych,

8) w nastepstwie zatrucia Ubezpieczonego alkoholem, narkotykami lub innymi $rodkami
odurzajacym,
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9) w nastepstwie zazycia przez Ubezpieczonego lekéw nie zaleconych przez lekarza,
przebywania w stanie po spozyciu alkoholu, zazycia narkotykéw lub srodkéw dziatajagcych na
centralny osrodek nerwowy oraz w nastepstwie zaburzen swiadomosci,

10) w nastepstwie usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego samobdjstwa
lub dokonania przez niego umysinego samouszkodzenia ciata,

11) w nastepstwie usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa.

Jezeli nie zostala optacona dodatkowa skiladka z tego tytutu, Ubezpieczyciel nie odpowiada

réwniez za nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstate w nastepstwie:

1) wykonywania przez Ubezpieczonego ciezkiej pracy fizycznej podczas podrozy,

2) rekreacyjnego uprawiania przez Ubezpieczonego podczas podrézy narciarstwa lub
showboardu,

3) rekreacyjnego nurkowania podczas podrdzy.

Jak post epowa € w razie nieszcz esliwego wypadku

W razie zajscia nieszczesliwego wypadku podczas podrézy nalezy:

1) starac sie o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajac sie niezwtocznie opiece lekarskiej oraz
wypelniajgc zalecenia lekarza,

2) niezwilocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia zajscia wypadku, powiadomié
Centrum Alarmowe o zaj$ciu nieszcze$liwego wypadku,

3) stosowa¢ sie do zalecen Centrum Alarmowego, udzielajgc informacji i niezbednych
petnomocnictw oraz umozliwiajac Centrum Alarmowemu dokonanie czynnos$ci niezbednych
do ustalenia okoliczno$ci powstania zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadno$ci i wysokosci
roszczenia - udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien,

4) uzyska¢ dokumentacje lekarskg stwierdzajacg rozpoznanie (diagnoze) uzasadniajgca
koniecznos¢ prowadzenia wobec Ubezpieczonego okreslonego sposobu leczenia oraz opis
przebiegu leczenia z wynikami badan,

5) na zlecenie Ubezpieczyciela poddaé sie badaniu przez lekarza wskazanego przez
Ubezpieczyciela w celu ustalenia trwalego uszczerbku na zdrowiu,

6) w razie $mierci Ubezpieczonego dostarczy¢ odpis skrécony aktu zgonu oraz - jezeli nie
wskazano Uposazonego — dokumenty, z ktérych wynika kto nalezy do grupy ustawowych
spadkobiercow Ubezpieczonego oraz w jakiej czesci osoby te dziedziczytyby spadek gdyby
doszto do dziedziczenia ustawowego.

Jezeli na skutek zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie jest mozliwe postepowanie wediug

wytycznych wskazanych powyzej, nalezy zglosi¢é wystgpienie nieszczesliwego wypadku

bezposrednio do Centrum Alarmowego lub Ubezpieczyciela w ciggu 7 dni od daty powrotu do

Polski lub kraju rezydencji, bez wzgledu na to czy petna dokumentacja potwierdzajgca zasadnosé

i wysokos$c¢ roszczen jest w posiadaniu Ubezpieczonego.

Sposob ustalenia wysoko $ci odszkodowania

Zasadnos$¢ roszczenia z tytutlu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow ustala sie po
stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy nieszcze$liwym wypadkiem a $miercig
lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu Ubezpieczonego.

Wysokos¢ $wiadczen okreslana jest na podstawie dokumentacji medycznej dotyczacej
Ubezpieczonego, w tym orzeczenia lub opinii lekarza wyznaczonego przez Ubezpieczyciela.
Rodzaj dziatalnosci zarobkowej wykonywanej przez Ubezpieczonego nie ma wplywu na ustalenie
wysokosci swiadczen.

Oceny stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujg lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela
na podstawie obowigzujacych i stanowigcych zatacznik do niniejszych ogélnych warunkéw ,Tabel
procentowego uszczerbku na zdrowiu wskutek nieszczesliwego wypadku”.

Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalany niezwtocznie po zakonczeniu
leczenia i zalecanej przez lekarza rehabilitacji, nie p6zniej jednak niz w ciggu 24 miesiecy od dnia
zajScia nieszczesliwego wypadku. Zasadno$¢ prowadzonej rehabilitacji potwierdzajg réwniez
lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela.

Jezeli zgodnie z opinig lub orzeczeniem lekarza wyznaczonego przez Ubezpieczyciela okres
leczenia bedzie diuzszy niz 12 miesiecy, Ubezpieczony po uptywie 6 miesiecy leczenia moze
zlozy¢ wniosek o dokonanie wczesniejszej wyptaty potowy Swiadczenia z tytulu trwalego
uszczerbku na zdrowiu, ktére zgodnie z przewidywaniami Ubezpieczyciela nalezne bedzie po
catkowitym zakonczeniu leczenia. Przewidywana wysoko$¢ swiadczenia nalezna po catkowitym
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VI.

zakonczeniu leczenia Ubezpieczonego, okreslana jest na podstawie przedstawionych
dokumentéw oraz ustalen lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela.

Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku nastgpi utrata lub uszkodzenie narzgdu albo ukfadu,
ktérego czynnosé byta wezesniej uposledzona, wysokos¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla
sie jako réznice pomiedzy stwierdzanym obecnie stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu po
wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku na zdrowiu przed wypadkiem.

Wyptata odszkodowania

Odszkodowanie z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu wyptacane jest Ubezpieczonemu.
Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego wyptacane jest Uposazonemu. Jezeli Ubezpieczony
wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit ich udzialu w $wiadczeniu, uwaza sie, ze udzialy te sg
réwne; jezeli suma udzialdw w swiadczeniu poszczego6inych Uposazonych nie jest réwna 100%,
uwaza sie, ze udziaty tych Uposazonych sg proporcjonalne do udzialdbw wskazanych przez
Ubezpieczonego; jezeli Uposazony zmart przed $miercia Ubezpieczonego albo umysinie
przyczynit sie jego $mierci, udziat tego Uposazonego przypada pozostatym Uposazonym
w czesciach proporcjonalnych do ich udziatdbw w $wiadczeniu; jezeli w chwili $mierci
Ubezpieczonego nie ma zadnych Uposazonych, swiadczenie przypada osobom, ktére tworza krag
ustawowych spadkobiercow Ubezpieczonego, w kolejnosci i w czesciach zgodnych z og6lnymi
zasadami dziedziczenia ustawowego, bez wzgledu na to, czy w konkretnym przypadku zachodzg
prawne przestanki do dziedziczenia ustawowego; osobom tym Swiadczenie przypada w kolejnosci
i w czesciach zgodnych z ogbélnymi zasadami dziedziczenia ustawowego.

Jezeli wyptacono $swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie w ciagu 24
miesiecy od daty wypadku nastgpita Smieré Ubezpieczonego bedgca nastepstwem tego wypadku,
Swiadczenie z tytutu $mierci wyptacane jest tylko wéwczas, gdy jest ono wyzsze od $wiadczenia
juz wyptaconego. Dokonywane jest przy tym potracenie kwoty uprzednio wyptacone;.

Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu trwatego uszczerbku na zdrowiu z przyczyn zwigzanych
z nieszczesliwym wypadkiem, ale nie otrzymat jeszcze swiadczenia, wéwczas Uposazonemu
wyptaca sie tylko swiadczenie z tytutu Smierci.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dziatania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.

Odszkodowanie wyptacane jest na terytorium Polski, w walucie polskiej.

Postanowienia dodatkowe

Do umowy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw majg réwniez zastosowanie
postanowienia wspoélne zawarte w Sekcji F.
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Sekcja F
Postanowienia wspolne do warunkéw ubezpieczenia

Zastosowanie postanowie n

Postanowienia niniejszej sekcji majg zastosowanie do ubezpieczen:

od kosztow leczenia i assistance,
odpowiedzialno$ci cywilnej,

bagazu podréznego,

sprzetu sportowego,

nastepstw nieszczesliwych wypadkow.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Ubezpieczajacy zawierajac umowe ubezpieczenia musi przede wszystkim wykupi¢ ubezpieczenie
od kosztéw leczenia i assistance. Dopiero p6zniej Ubezpieczajacy moze wybraé pozostate rodzaje
ubezpieczen.

Wybrany przez Ubezpieczajacego przedmiot i zakres ubezpieczenia okreéla kazdorazowo polisa.

Rozszerzenia zakresu ubezpieczenia polegajace na:

a) objeciu ochrong zdarzen ubezpieczeniowych bedacych nastepstwem rekreacyjnego
uprawiania przez Ubezpieczonego narciarstwa, snowboardu lub rekreacyjnego nurkowania
badz wykonywania przez Ubezpieczonego ciezkiej pracy fizycznej,

b) zniesieniu ograniczenia odpowiedzialnosci dla kosztéw leczenia i assistance powstatych
w nastepstwie nagtego zachorowania wynikajacego z choroby przewlektej,

bedg dla Ubezpieczyciela wigzace, jesli zostata optacona z tego tytutu dodatkowa sktadka, a fakt

odpowiedniego rozszerzenia zakresu zostat wskazany w polisie.

Suma ubezpieczenia

Suma ubezpieczenia dla poszczegélnych rodzajéow ubezpieczenia ustalana jest przez
Ubezpieczajgcego podczas skladania wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia sposrod
wariantow, ktére przedstawia Ubezpieczyciel.

Komentarz: ustal sum e ubezpieczenia wg swoich potrzeb, bior 3ac pod uwag e nasza
propozycj e.

Jej ustalenie mozesz oprze¢ np. na szacowanych kosztach jakie bedziesz musiat poniesé
w zwigzku z koniecznoscig poddania sie leczeniu podczas podrozy badz ponownego nabycia
przedmiotéw znajdujgcych sie w Twoim bagazu podr6znym.

Suma ubezpieczenia wskazana przez Ubezpieczajacego dla danego rodzaju ubezpieczenia
stanowi gorna granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela w odniesieniu do kazdego
Ubezpieczonego.

Suma ubezpieczenia ustalona w ubezpieczeniu od kosztow leczenia i assistance, nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw, bagazu podréznego, sprzetu sportowego jest pomniejszana
0 warto$¢ wyptaconego odszkodowania.

Poczatkowa suma ubezpieczenia ustalona w ubezpieczeniu nastepstw nieszczeS$liwych
wypadkéw stanowi kazdorazowo podstawe ustalenia wysokosci odszkodowania.

Suma gwarancyjna
W ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej suma gwarancyjna ustalana jest przez
Ubezpieczajacego sposrod wariantow, ktére przedstawia Ubezpieczyciel w momencie wypetniania
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.
Suma gwarancyjna to maksymalna kwota, ktdéra zostanie wyptacona z tytulu jednego lub
wszystkich zdarzen w okresie ubezpieczenia powodujgcych odpowiedzialno$é Ubezpieczonego.
Suma gwarancyjna jest pomniejszana o wartos¢ wyptaconego odszkodowania.

Wytaczenia generalne

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete szkody powstate:
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VI.

1) w nastepstwie zamieszek, rozruchow, niepokojéw spotecznych, strajkow i lokautow,
2) w nastepstwie wymienionych ponizej zdarzen (niezaleznie od faktu, czy do powstania szkody
przyczynity sie w jakimkolwiek stopniu inne zdarzenia oddzialujgce jednoczesnie Iub

w dowolnej kolejnosci ze zdarzeniami wymienionymi ponizej):

a) wojny, najazdu, wrogiego dziatania innego panstwa, agresji zbrojnej lub dziatan
wojennych bez wzgledu na fakt, czy wojna zostata wypowiedziana czy tez nie, wojny
domowej, buntu, przewrotu, rewolucji, powstania lub niepokojow spotecznych
przybierajacych rozmiary powstania, przewrotu wojskowego, dziatan uzurpatorskich,
wprowadzenia stanu wojennego lub stanu wyjatkowego,

b) jakiegokolwiek aktu terroryzmu obejmujgcego w szczegdlnosci:

- uzycie lub grozbe uzycia sity lub przemocy,

- pozbawienie zycia, zniszczenie lub uszkodzenie mienia (obejmujace takze usitowanie,
przygotowanie, pomocnictwo lub grozbe pozbawienia zycia czy tez zniszczenia lub
uszkodzenia mienia), na skutek dziatania promieniowania radioaktywnego Iub
zanieczyszczenia srodkami chemicznymi lub biologicznymi,

dokonane przez jakiekolwiek osoby lub grupy oséb podejmujacych dziatania z pobudek

politycznych, religijnych lub ideologicznych, tak aby:

- osiggna¢ cele wynikajace z przekonan, niezaleznie od faktu, czy cele takie zostaty
w jakiejkolwiek formie zamanifestowane lub sprecyzowane,

- zastraszyc¢ spoteczenstwo lub jakakolwiek jego czes¢,

c) wszelkich dzialan przedsiewzietych w nastepstwie kontrolowania, zapobiegania lub
zwalczania skutkéw zdarzen wymienionych w literach a) i b),
w nastepstwie wypadku statku powietrznego, na ktérego pokiladzie przebywat Ubezpieczony,
z wyjatkiem przypadku, gdy przebywat on na poktadzie samolotu pasazerskiego licencjonowanych
linii lotniczych.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na wniosek Ubezpieczajacego ztozony na odpowiedniej
stronie internetowe;.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta jedynie na rachunek osoby, ktéra w momencie jej
zawierania nie ukonczyta 65 lat.

Podczas skladania wniosku na stronie internetowej Ubezpieczajacy podaje informacje niezbedne
do prawidlowego zawarcia umowy ubezpieczenia.

Komentarz: przy zawieraniu umowy ubezpieczenia pros imy o podanie informacji
potrzebnych nam do ustalenia wysoko  sci sktadki i sum ubezpieczenia.

Podczas wypetniania wniosku na stronie internetowej poinformujemy, jakie informacje sa
niezbedne do ustalenia wysokosci sktadki i sum ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia uznaje sie za zawartg z chwilg zaptaty skladki ubezpieczeniowej, pod
warunkiem ze nastgpi to w terminie 3 dni od dnia zlozenia wniosku. Jezeli sktadka zostanie
optacona po terminie wskazanym w zdaniu poprzednim, nie dojdzie do zawarcia umowy
ubezpieczenia.

Umowe ubezpieczenia zawierana jest na okres wskazany przez Ubezpieczajgcego,

odpowiadajacy terminom podrozy Ubezpieczonego, z tym zastrzezeniem ze:

1) poczatek okresu ubezpieczenia nie moze przypadac¢ pédzniej niz 60 dni od daty zlozenia
wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia,

2) jezeli umowa ubezpieczenia zwierana jest na rachunek Ubezpieczajgcego lub rachunek innej
osoby udajacej sie w podréz i w trakcie sktadania wniosku o zawarcie tej umowy
Ubezpieczajacy lub inna osoba udajaca sie w podréz przebywajg poza granicami Polski lub
kraju rezydenciji, okres ubezpieczenia nie moze rozpoczaé sie wczesniej niz po uptywie 5 dni
liczac od dnia ztozenia wniosku,

Komentarz: pami etaj, ze jesli zawierasz umow e ubezpieczenia b edac juz w trakcie
podré zy okres ubezpieczenia rozpocznie si € z opd znieniem.

Okres ubezpieczenia w powyzszej sytuacji rozpocznie sie nie wczesniej niz po uptywie 5 dni
od daty zlozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

3) okres ubezpieczenia nie moze by¢ krétszy niz 2 dni i diuzszy niz 29 dni.
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Zawarcie umowy ubezpieczenia jest potwierdzane polisa.

Komentarz: pami etaj, ze aby doszlo do zawarcia umowy ubezpieczenia i pows tania
ochrony ubezpieczeniowej, musi zosta € optacona sktadka.

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nie wczesniej niz nastepnego dnia po optaceniu
sktadki.

Informacje niezb edne do zawarcia umowy ubezpieczenia

Skiadajgc wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajagcy ma obowigzek podaé
wszystkie znane sobie informacje, o ktére Ubezpieczyciel bedzie pytac.

Jezeli podane przez Ubezpieczajacego informacje, na podstawie ktérych zawarta zostata umowa
ubezpieczenia, ulegng zmianie, nalezy niezwtocznie zawiadomié o tym Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem
powyzszych punktéw nie zostaly podane do wiadomosci Ubezpieczyciela. Jezeli do takiego
naruszenia doszto z umysinej winy Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze zdarzenia i ich nastepstwa sg skutkiem tych okolicznosci.

Komentarz: zach ecamy do sprawdzenia naszej oferty
W przypadku gdy zamierzasz udac¢ sie w podr6z sprawdz naszg oferte na odpowiedniej stronie
internetowe;.

Okres $wiadczenia ochrony ubezpieczeniowej

Okres ubezpieczenia wskazany jest w polisie.

Z zastrzezeniem ponizszych postanowien, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu
wskazanym przez Ubezpieczajacego, jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu
skfadki.

Komentarz: pami etaj, ze aby rozpocz efa sie nasza ochrona ubezpieczeniowa musi
zosta ¢ optacona skladka.
Ochrona nie rozpocznie sie, jezeli skiadka nie zostanie optacona.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytulu umowy ubezpieczenia od kosztow leczenia i assistance oraz
odpowiedzialnosci cywilnej rozpoczyna sie nie wczesniej niz od dnia oznaczonego jako data
poczatkowa okresu ubezpieczenia i nie wczesniej niz z chwilg przekroczenia przez
Ubezpieczonego granicy Polski lub kraju rezydencji przy wyjezdzie. Ochrona ta konczy sie nie
pbézniej niz o godzinie 24.00 dnia oznaczonego jako data koncowa okresu ubezpieczenia i nie
pbézniej niz z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Polski lub kraju rezydencji przy
powrocie.

W przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, bagazu podréznego i sprzetu
sportowego ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z chwilg rozpoczecia przez
Ubezpieczonego podrézy, nie wczesniej jednak niz od dnia oznaczonego jako data poczatkowa
okresu ubezpieczenia. Ochrona ta konczy sie z chwilg zakohczenia przez Ubezpieczonego
podrézy, nie pézniej jednak niz o godzinie 24.00 dnia oznaczonego jako data koncowa okresu
ubezpieczenia.

Komentarz: ubezpieczenie nast epstw nieszcz esliwych wypadkéw, baga zu podr6 znego
oraz sprz etu sportowego dziata ju z od momentu rozpocz ecia podro zy, majacej miejsce
w okresie ubezpieczenia.

Juz po wyjsciu z domu w celu odbycia podrézy chronimy Twoéj bagaz podrézny i sprzet
sportowy. Jesli ulegniesz nieszczesliwemu wypadkowi jeszcze na terenie Polski lub kraju
rezydencji — bedziesz objety naszg ochrona.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie:

1) z koncem dnia, w ktérym doszto do rozwigzania umowy ubezpieczenia,

2) 1z chwilg $Smierci Ubezpieczonego — w odniesieniu do tej osoby,

3) z chwilg wyptaty odszkodowan w tacznej wysokosci réwnej sumom ubezpieczenia wskazanym
w polisie dla ubezpieczenia od kosztéw leczenia i assistance, bagazu podréznego, sprzetu
sportowego, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, a takze sumy gwarancyjnej
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w

XI.

w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej dla Ubezpieczonego, w zakresie ubezpieczenia
dla ktérego sumy te zostaly ustalone.

Rozwi gzanie umowy ubezpieczenia

Jezeli w trakcie trwania umowy ubezpieczenia istotnie zwiekszy sie prawdopodobienstwo zajscia

szkody, wowczas Ubezpieczyciel moze ponownie dokonac kalkulacji sktadki za ubezpieczenie

i poprosi¢ o zaptate dodatkowej kwoty. Jesli Ubezpieczajacy nie wyrazi na to zgody, w terminie 14

dni moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym

z waznej przyczyny tj., jezeli Ubezpieczony zgtaszajac roszczenie z tytutu umowy ubezpieczenia

umysinie wprowadzit w blgd Ubezpieczyciela lub zatait przed Ubezpieczycielem istotne

informacje, majace wptyw na ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
odszkodowania.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:

1) z kohAcem dnia, w ktérym zostata wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym,

2) z uptywem okresu, na jaki zostala zawarta,

3) z chwilg wyptaty odszkodowan w tacznej wysokosci rGwnej sumom ubezpieczenia wskazanym
w polisie dla ubezpieczenia od kosztéw leczenia i assistance, bagazu podroznego, sprzetu
sportowego, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, a takze sumy gwarancyjnej
w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej dla Ubezpieczonego, w zakresie ubezpieczenia
dla ktérego sumy te zostaty ustalone.

Sktadka za ubezpieczenie

Wysokos¢ skiadki ustalana jest na podstawie aktualnych taryf w dniu sktadania wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia.

Podczas ustalania wysokosci sktadki mogg zosta¢ przyznane dodatkowe znizki. Nalezy jednak
pamietaé, ze znizka skifadki za ubezpieczenie czlonka rodziny oraz dzieci przystuguje wylacznie,
gdy umowa ubezpieczenia dla tych os6b zawierana jest w takim samym zakresie, na takie same
sumy ubezpieczenia i na taki sam okres ubezpieczenia.

Sktadke optaca Ubezpieczajacy.

Skiadke mozna optaci¢ tylko jednorazowo.

Komentarz: sprawd 2z wysoko $¢ sktadki ubezpieczeniowej w internecie
Informacje o wysokosci sktadki mozna uzyskac¢ obliczajac jg samodzielnie na odpowiedniej
stronie internetowe;.

Sktadka powinna zosta¢ optacona w terminie 3 dni od dnia ztozenia wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia. Za dzien zaptaty sktadki co do zasady uznaje sie dzien, w ktérym wptyneta ona na
wskazane przez Ubezpieczyciela konto. Gdy skladka zaptacona jest kartg kredytowg badz za
posrednictwem strony internetowej, wowczas za dzien zaptaty uznaje sie dzien autoryzacji
ptatnosci.

W razie rozwigzania umowy ubezpieczenia skladka pobierana jest jedynie za okres, w ktérym
udzielana byta ochrona ubezpieczeniowa. Zwracana jest natomiast sktadka za niewykorzystany
okres ubezpieczenia.

Sktadka podlegajagca zwrotowi za niewykorzystany okres ubezpieczenia naliczana jest
proporcjonalnie za kazdy niewykorzystany dzien ochrony ubezpieczeniowej.

Jezeli Ubezpieczajacy uzna, ze zaszly okolicznosci, w zwigzku z ktérymi istotnie zmniejszyto sie
prawdopodobienstwo powstania szkody, dzwonigc pod numer 0 801 888 188 lub (+48) 22 557 44
71 (optata za potaczenie wedtug taryfy danego operatora) moze wnioskowaé o dokonanie
ponownej kalkulacji sktadki i jej obnizenie. Jezeli Ubezpieczyciel nie wyrazi na to zgody,
w terminie 14 dni moze on wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

Ogodlne zasady post epowania w przypadku wyst gpienia szkody
Komentarz: Pami etaj! Aby zgtosi € szkod e zadzwo n pod numer (+48) 22 205 50 95 (optata
za potaczenie wedtug taryfy danego operatora).

Do Twojej dyspozyciji jest Centrum Alarmowe, dostepne pod wskazanym powyzej numerem
telefonu, czynne 24 h przez 7 dni w tygodniu, gotowe by udzieli¢ Tobie niezbednej pomocy.
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Jezeli okolicznosci szkody tego wymagaja, nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ odpowiednie stuzby,
zwhaszcza gdy szkoda powstata w wyniku przestepstwa.

Komentarz: zapami etaj numer alarmowy.
Telefon alarmowy: 112

W celu zgtoszenia szkody nalezy zadzwoni¢ pod numer (+48) 22 205 50 95 (optata za potaczenie
wedtug taryfy danego operatora). Mozna to zrobi¢ przez wszystkie dni roku, 24 godziny na dobe.

Komentarz: przeka z nam dane potrzebne do likwidacji szkody.
Przy przyjeciu zgtoszenia szkody przekazemy Ci informacje o zakresie danych oraz
dokumentach, jakie powiniene$ nam dostarczyc¢.

W razie, gdy z winy umysinej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczony nie dopetni obowigzku
dotyczacego powiadomienia Ubezpieczyciela o zdarzeniu ubezpieczeniowym w terminie
okreslonym w ogdélnych warunkach, Ubezpieczyciel moze woédwczas odpowiednio zmniejszy¢
Swiadczenie, jezeli nie dopetnienie tego obowigzku przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia. W razie, gdy z winy
umysinej lub razacego niedbalstwa nie zostanie wypetniony obowigzek dotyczgcy uzycia w razie
zdarzenia ubezpieczeniowego dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw, wowczas Ubezpieczyciel bedzie
wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

Przedtozone orzeczenia i zaswiadczenia lekarskie oraz wyniki badan nie majg charakteru
wyltacznie wigzacego. W celu potwierdzenia stanu zdrowia Ubezpieczonego Ubezpieczyciel moze
zazadac od Ubezpieczonego poddania sie badaniom diagnostycznym i lekarskim, ktére wykonane
zostang przez lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela i na jego koszt. Udowodnienie
wystgpienia naglego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku oraz wykazanie uprawnien do
otrzymania odszkodowania spoczywa na Ubezpieczonym.

Na zadanie Ubezpieczyciela, przedstawione przez Ubezpieczonego dokumenty sporzgdzone
w jezyku innym niz polski muszg zostaé przettumaczone na jezyk polski przez ttlumacza
przysiegtego na koszt Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zadania
dokumentacji uzupetniajacej, jezeli na podstawie otrzymanych informacji nie bedzie mogt
jednoznacznie ustali¢ swojej odpowiedzialnosci czy wysokosci odszkodowania.

Wyptata odszkodowania

Kwoty okreslone w niniejszych ogoélnych warunkach w euro przelicza sie na walute polskg wedtug
Sredniego kursu NBP, ogtoszonego w dniu podjecia decyzji ustalajacej wysokos¢ odszkodowania.
Odszkodowanie wyptacane jest w terminie 30 dni od daty zgtoszenia Ubezpieczycielowi
wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego.

Komentarz: podejmiemy wszystkie mo zliwe dziatania, by maksymalnie skréci ¢ czas
oczekiwania na wyptat e odszkodowania.

Jezeli w terminie 30 dni od dnia zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym nie bedzie
mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
albo wysokosci odszkodowania, nalezne odszkodowanie wyptacone zostanie w terminie 14 dni,
liczac od dnia, w ktérym ustalenie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednak bezsporna czes¢
odszkodowania wyptacana jest w terminie 30 dni.

W wypadku gdy wyptata odszkodowania nie nastgpi w terminie 30 dni, liczac od dnia
zawiadomienia o szkodzie, Ubezpieczyciel poinformuje osobe zawiadamiajacg o zdarzeniu
ubezpieczeniowym o przyczynach oraz — jezeli bedzie taka koniecznos¢ — wskaze jakie
informacje i dokumenty powinny zosta¢ dostarczone.

Jezeli w wyniku przeprowadzonego postepowania Ubezpieczyciel ustali, ze odszkodowanie nie
moze zosta¢ wyplacone, badz moze zostaé wyptacone tylko w czesci, woéwczas osoba
zawiadamiajaca o zdarzeniu ubezpieczeniowym otrzyma pisemng decyzje wraz z uzasadnieniem
stanowiska Ubezpieczyciela.

32/34



6. Odszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy uprawnionego do otrzymania
danego swiadczenia lub w inny spos6b uzgodniony z Ubezpieczycielem.

XII. Zawiadomienia

1. Oswiadczenia oraz informacje zwigzane z umowg ubezpieczenia mozna przekaza¢ pocztg na
adres: BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A., ul. Pl. Wtadystawa Andersa 5,
61-894 Poznan.

2. Wszelkie odwiadczenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia przewidziane w niniejszych
ogoélnych warunkach i sktadane w zwigzku z umowag ubezpieczenia wymagajg formy pisemne;j.
Niniejsze postanowienie nie dotyczy formy zawarcia umowy ubezpieczenia oraz skladania skarg i
zazalen.

XIV.  Zwrot wyptaconego odszkodowania od sprawcy szk  ody

Po wyptlacie odszkodowania roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkode przechodza na Ubezpieczyciela do wysokosci wptaconego odszkodowania. Nie przechodza
na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom, z ktérymi pozostaje we wspélnym
gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Komentarz: mo zemy wyst gpi¢ do sprawcy szkody o zwrot odszkodowania.
Mamy prawo wystgpi¢é o zwrot odszkodowania do schwytanego sprawcy kradziezy lub
wandalizmu badz sprawcy innej szkody lub jego ubezpieczyciela w zakresie OC.

XV. Skargi i za zalenia

1. Skarge lub zazalenie mozna zgtosié:

1) telefonicznie, dzwonigc pod numer 0801 888 188 lub (+48) 22557 44 71 (optata za
potaczenie wedtug taryfy danego operatora),

2) za posrednictwem poczty na adres: BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A.,
ul. Pl. Wiadystawa Andersa 5, 61-894 Poznanh.

2. Po otrzymaniu skargi lub zazalenia Ubezpieczyciel niezwtocznie podejmie dziatania majgce na
celu wyjasnienie sprawy. Nastepnie pisemnie poinformuje osobe zgtaszajaca skarge lub zazalenie
0 swoim stanowisku.

3. Niezaleznie od mozliwosci sktadania skarg i zazalen do Ubezpieczyciela mozna skierowa¢ skarge
do Rzecznika Ubezpieczonych.

4. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu, Uposazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
przystuguje rowniez prawo do wytoczenia powddztwa o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia, wedlug przepiséw o wtasciwosci ogoélnej albo przez sad whasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego
z umowy ubezpieczenia.

XVI. Postanowienia dodatkowe

1. Z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci, w porozumieniu z Ubezpieczajgcym,
do umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od
okreslonych w niniejszych ogdélnych warunkach.

2. Zmiany umowy ubezpieczenia nie odbiegajace od postanowien okreslonych w niniejszych
ogolnych warunkach oraz jej wypowiedzenie, wymagajg zachowania formy pisemne;.

3. Zarbwno Ubezpieczajacy jak i Ubezpieczyciel, zobowigzani sg informowaé¢ druga strone
o wszelkich zmianach swoich adreséw. Strony umowy ubezpieczenia ponoszg odpowiedzialnosé
za brak wykonania ww. obowigzku informacyjnego.

XVIl.  Postanowienia ko ncowe

1. W sprawach nieuregulowanych przez niniejsze ogélne warunki majg zastosowanie odpowiednie
obowigzujace przepisy prawa, w tym: Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16 poz. 93 wraz z pozn.
zm.) oraz Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz. U. z 2003 r. nr 124 poz. 1151 wraz z pézn.
zm.).

2. Prawem wiasciwym dla zawartej umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.
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3. Niniejsze ogoélne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete uchwalg Zarzadu BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych S.A., Nr 35/2010 z dnia 5.10.2010 r. oraz uchwatg Zarzadu
Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych S.A, Nr 20/2010 z dnia 7.10. 2010 r., wchodzg w zycie
z dniem 09 pazdziernika 2010 roku i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
poczawszy od tej daty.
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Zasady ustalania uszczerbku na zdrowiu w wyniku nie  szczesliwego wypadku (NW)

Ocena wartosci uszczerbku na zdrowiu obejmuje wytacznie biologiczne nastepstwa uszkodzenia czesci lub
calego organizmu: w pojeciu uszczerbku nie mieszczg sie zatem ani zaburzenia wyuczonych umiejetnosci lub
czynnosci, ani ograniczenie mozliwosci pracy w zawodzie.

Uszczerbek na zdrowiu spowodowany przez stany chorobowe (nawet nagte jak: udar mézgu, krwotok
$rodczaszkowy, zawat serca, napad padaczkowy, utrata przytomnosci, omdlenie itp.) bedace nastepstwem
proceséw pierwotnie zachodzacych wewnatrz organizmu lub wynikajacy z przewlektego przecigzenia
narzadu/ukfadu nie spetnia kryteriow uszczerbku wskutek NW.



| UKLAD NERWOWY

Ocena neurologicznych i/lub psychicznych nastepstw urazu moze nastgpi¢ najwczesniej po 6 miesigcach
udokumentowanego leczenia u neurologa lub psychiatry.

1) Porazenia i niedowlady po urazach wewn atrzczaszkowych

a) porazenie potowicze lub porazenie obu korczyn dolnych uniemozliwiajgce samodzielne
stanie i chodzenie 100%
(0=1°wg Lovetta)

b) gteboki niedowtad potowiczy lub obu konczyn dolnych

(2°wg Lovetta) 80%
¢) umiarkowany niedowtad potowiczy lub obu koniczyn dolnych

(3°wg Lovetta) 60%
d) niewielki niedowtad potowiczy lub obu koriczyn dolnych

(4°wg Lovetta) 40%
e) odruchowy zesp6t potowiczy lub obu koriczyn dolnych 20%
f) monopareza konczyny gornej D/N

wg Lovetta 0° 40% / 30%
wg Lovetta 1+2 ° 35% / 25%
wg Lovetta 3+4° 25% / 15%

g) monopareza konczyny dolnej

wg Lovetta 0° 40%
wg Lovetta 1+2 ° 30%
wg Lovetta 3+4° 20%

D - strona dominujgca, N - strona hiedominujaca
SKALA LOVETTA

0°- brak czynnego skurczu mi e$nia - brak sity miesniowej,

1°- $lad czynnego skurczu migsnia - 10% prawidtowej sity miesniowej,

2°- wyra zny skurcz miesnia i zdolnos¢é wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego -
25% prawidtowej sity miesniowej,

3°- zdolno $¢ do wykonania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka - 50%
prawidtowej sity miesniowej,

4°- zdolno $¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem - 75% prawidtowej sity miesniowej,

5°- prawidtowa sita, tj. zdolno $¢ wykonywania czynnego ruchu z pelnym oporem - 100% prawidtowej sity
migsniowej

2) Zespoty pozapiramidowe

a) utrwalony zesp6t pozapiramidowy znacznie uposledzajacy sprawnos¢ chorego; chory

wymaga opieki innych oséb 100%
b) zespdt pozapiramidowy umiarkowanie uposledzajacy sprawnos¢ chorego 80%
c) zespot pozapiramidowy nieznacznie uposledzajacy sprawno$¢ chorego 50%
d) zespot pozapiramidowy — zaznaczony 25%

3) Zespoty mé zdzkowe

a) zaburzenia réwnowagi uniemozliwiajace chodzenie 100%
b) zaburzenia réwnowagi utrudniajgce w duzym stopniu chodzenie 80%
C) zaburzenia réwnowagi utrudniajace w $rednim stopniu chodzenie 60%
d) zaburzenia réownowagi utrudniajace w matym stopniu chodzenie 40%
e) zaburzenia réwnowagi dyskretnie utrudniajace chodzenie 20%




4) Padaczka (jako izolowane nast epstwo urazu)

a) z czestymi napadami (powyzej 4 miesiecznie) 60%
b) z napadami powyzej 2 miesiecznie 45%
C) z2imniej napadami miesigcznie 2506
d) padaczka z rzadkimi napadami 10%

Uwaga! Podstawg rozpoznania padaczki sa: typowe napady, zmiany w zapisie EEG z cechami charakterystycznymi dla
tej choroby, dokumentacja leczenia neurologicznego z badaniami T.K. / M R.
W przypadku wspétistnienia padaczki z encefalopatig uszczerbek nalezy ocenia¢ wytacznie wg
punktu I/5.

5) Encefalopatia pourazowa

a) ciezkie zaburzenia psychiczne wymagajace statej opieki innych oséb (zmiany 0
otepienne, utrwalone psychozy) 100%
b) encefalopatia pourazowa ze znacznymi zmianami otepiennymi i/lub duzym deficytem 0
neurologicznym 80%
c) encefalopatia pourazowa ze srednimi zmianami otepiennymi i/lub $rednim deficytem 0
neurologicznym 55%
d) encefalopatia pourazowa z niewielkimi zmianami otepiennymi i/lub niewielkim 0
deficytem neurologicznym 25%

Uwaga! Rozpoznanie encefalopatii powinno byé udokumentowane diagnostykg i leczeniem neurologicznym iflub
psychiatrycznym, obecnoscig zmian w EEG, TK/MR mdzgu oraz typowymi odchyleniami w wynikach testow
psychologicznych

6) Inne zespoty pourazowe OUN (po urazach gtowy i/l ub ci ezkich urazach ciala)

a) zaburzenia nerwicowe utrwalone wymagajace statego leczenia (ocenia¢ najwczesnie; 20%
po 12 miesigcach leczenia u psychiatry udokumentowanego kserokopig wizyt) °
b) zaburzenia nerwicowe o umiarkowanym przebiegu (ocenia¢ po co najmniej 6 10%
miesigcach leczenia u psychiatry udokumentowanego kserokopig wizyt) 0
€) zaburzenia nerwicowe o lekkim przebiegu (ocenia¢ po co najmniej 6 miesigcach 506
leczenia u psychiatry lub neurologa udokumentowanego kserokopig wizyt) 0
d) wstrzasnienie mozgu (rozpoznanie szpitalne) i/lub pourazowe boéle gtowy (po co 20t
najmniej 6 mies. leczenia u neurologa) 0
e) stluczenie mdzgu bez utrwalonego zespotu neurologicznego — rozpoznanie szpitalne,
potwierdzenie zmian badaniami obrazowymi TK/MR moézgu.
5%
Wspétistnienie utrwalonego zespotu neurologicznego wymaga oceny wg stosownych
punktow tabeli
f) krwotok wewnatrzczaszkowy (rozpoznanie szpitalne, potwierdzenie zmian badaniami
obrazowymi TK/MR mézgu) bez utrwalonego zespotu neurologicznego — leczony:
zachowawczo 5%
operacyjnie 10%
Wspdtistnienie utrwalonego zespotu neurologicznego wymaga oceny wg stosownych
punktow tabeli
7) Zaburzenia mowy
a) afazja catkowita 100%
b) afazja cze$ciowa: czuciowa i ruchowa 60%
c) afazja umiarkowanie utrudniajgca porozumiewanie sie z otoczeniem 40%
d) afazja niewielkiego stopnia 20%




8) Pourazowe zespoty podwzgdrzowe — cukrzyca, moczé  wka prosta, nadczynno
i niedoczynno $¢ tarczycy itp.

$é

a) uposledzajgce czynnos¢ organizmu nieznacznie 20%
b) uposledzajace czynnos¢ organizmu umiarkowanie 40%
c) uposledzajgce czynnos¢ organizmu znacznie 60%

Uszkodzenia nerwdw czaszkowych

9) Nerw w echowy

- patrz rozdziat 11

10) Nerw wzrokowy

- patrz rozdziat IV

11) Nerwy ruchowe gaitki ocznej

A) Nerw okoruchowy

a) w zakresie mig$ni wewnetrznych oka niewielkie/znaczne

7% [ 15%

b) w zakresie miesni zewnetrznych oka — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia:
niewielki niedowtad
Sredni niedowtad
petne porazenie

10%
20%
30%

Uwaga! W przypadku uszkodzenia czesci zewnetrznej i wewnetrznej nerwu okoruchowego oba uszczerbki nalezy

doda¢, jednak wartos¢ ta nie moze przekroczy¢ 40%.

B) Nerw bloczkowy

| a) catkowite uszkodzenie 3%
C) Nerw odwodz acy
a) uszkodzenie niewielkiego stopnia 8%
b) uszkodzenie znacznego stopnia 15%

Uwaga! Uszkodzenia ktéregokolwiek nerwu gatkoruchowego powodujace dwojenie obrazéw i wymagajace w
czasie wykonywania pracy zastoniecia jednej gatki ocznej — nalezy traktowac jak utrate jednego oka.

12) Nerw trojdzielny

a) czesciowe uszkodzenie — za kazda gatgz 3%

b) petne uszkodzenie — za kazdg gataz 5%
13) Nerw twarzowy

a) czesciowe uszkodzenie 10%

b) catkowite uszkodzenie 20%

c) catkowite uszkodzenie nerwu tacznie z peknieciem kosci skalistej — jednostronne 30%

d) catkowite uszkodzenie nerwu facznie z peknieciem kosci skalistej — obustronne 60%

14) Nerw statyczno-stuchowy

- patrz rozdziat V




15) Nerw jezykowo-gardtowy i bt edny

a) czesciowe uszkodzenie obu nerwdw — z miernym stopniem zaburzen mowy, polykania, .
oddechu oraz zaburzen ze strony przewodu pokarmowego 10%
b) czesciowe uszkodzenie obu nerwdw — z duzym stopniem zaburzen mowy, potykania, .
oddechu oraz zaburzen ze strony przewodu pokarmowego 20%
c) catkowite uszkodzenie obu nerwéw — z miernym stopniem zaburzen mowy, potykania, .
oddechu oraz zaburzen ze strony przewodu pokarmowego 30%
d) catkowite uszkodzenie obu nerwéw — z duzym stopniem zaburzen mowy, potykania, .
oddechu oraz zaburzen ze strony przewodu pokarmowego 50%
16) Nerw dodatkowy
a) czesciowe uszkodzenie 5%
b) calkowite uszkodzenie 10%
17) Nerw podj ezykowy
a) czesciowe uszkodzenie 10%
b) catkowite uszkodzenie 20%
18) Izolowane uszkodzenia nerwdéw obwodowych cz  es$ciowe / catkowite
strona strona nie-
dominujgca®) dominujgca®)
a) nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem
podobojczykowym 5% / 10% 5% / 10%
b) nerwu piersiowego diugiego 5% / 10% 4% / 8%
€) nerwu pachowego 10% / 20% 8% / 16%
d) nerwu mig$niowo-skérnego 10% / 20% 8% / 16%
€) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatezi do miesnia
tréjgtowego ramienia 15% /30% 12% 1 24%
f) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatezi do miesnia
tréjgtowego ramienia 10%/20% 8% /16%
g) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza o o o 0
przedramienia 8% / 16% 6% / 12%
h) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatlu miesnia odwracacza
przedramienia 5% /10% 4%/ 8%
i) nerwu posrodkowego w obrebie ramienia 15% / 30% 12% / 24%
j) nerwu posrodkowego w obrebie nadgarstka 8% / 16% 6% / 12%
k) nerwu fokciowego 10% / 20% 8% / 16%
I) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gornej) 12% / 24% 10% / 20%
m) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) 20% / 40% 15% / 30%
n) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego 5% / 10% 5% / 10%
0) nerwu zastonowego 5% / 10% 5% / 10%
p) nerwu udowego 10% / 20% 10% / 20%
g) nerwu posladkowego ( gérnego i dolnego) 8% / 16% 8% / 16%
r) nerwu sromowego wspolnego 8% / 16% 8% / 16%
s) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i 20% / 40% 20% / 40%
strzatkowy 0 0 0 0
t) nerwu piszczelowego 15% / 30% 15% / 30%
u) nerwu strzatkowego 10% / 20% 10% / 20%




v) splotu ledzwiowo — krzyzowego 30% / 60% 30% / 60%

w) pozostatych nerwdw odcinka ledzwiowo-krzyzowego 5% / 10% 5% / 10%

*) dominujgca — prawa, poza przypadkami leworecznosci (wéwczas dominujaca — lewa)

Uwaga! Wg powyzszej tabeli ocenia sie tylko izolowane uszkodzenia nerwéw obwodowych. W przypadku
wspotistnienia uszkodzenia nerwdéw obwodowych z uszkodzeniami innych struktur ( kostnych,
miesniowych) konczyn nalezy stosowa¢ ocene wg odpowiednich pozyciji tabeli dotyczacych konczyn
dodajac za powiktania neurologiczne %2 w/w wartosci adekwatnie do poziomu uszkodzenia nerwu.
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GLOWA

1) Uszkodzenia powtok czaszki — bez uszkodze n twarzy

a) blizny w obrebie skéry owtosionej gtowy po ranach niepowiktanych —od 3 do 5 cm, 1%
powyzej za kazdy cm 0,4% (max 4% )
b) blizny w obrebie skéry owtosionej glowy po ranach wygojonych z powikfaniami —
L7 . o 2% (max 7%)
od 3 do 5 cm, powyzej za kazdy cm 0,5%
C) oskalpowanie — do 20% skéry owtosionej 10%
d) oskalpowanie — do 50% skdry owtosionej 20%
e) oskalpowanie — do 100% skory owtosione; 30%

Uwaga! Przy ocenie uszkodzen powtok czaszki nie mozna sumowac punktéw a, b + ¢, d, e. Wg punktéw c, d, e

orzekamy ubytki nie uzupetnione trwale owtosieniem.

2) Ztamania ko $ci czaszki (bez uszkodzenia OUN i nerwéw czaszkowyc  h)
— pekniecia, wgtobienia — bez kosci twarzoczaszki

a) ztamania w obrebie sklepistosci czaszki 5%

b) ztamania w obrebie podstawy czaszki 10%

c) ztamania w obrebie sklepistosci i podstawy czaszki 15%
3) Pourazowe ubytki ko $ci czaszki

a) ubytek o srednicy do 3 cm 5%

b) ubytek o $rednicy od 3,1 cm do 6 cm 10%

c) ubytek o Srednicy powyzej 6 cm 20%

Uwaga! — W przypadkach urazéw obejmujacych uszkodzenia zaréwno powtoki czaszki jak i kosci sklepienia
i podstawy czaszki nalezy oddzielnie oceni¢ poszczegolne rodzaje obrazen nastepstwa ich sumujac. Suma

uszczerbku na zdrowiu nie moze przekracza¢ 40%.

4) Pozne powiktania

a) (nawracajacy ptynotok, ropowica powtok czaszki, przewlekie zapalenie kosci, przepuklina
mdézgowa) nastepstw NW wymienionych w punkcie 1, 2, 3 leczone operacyjnie nalezy

zwiekszy¢ o:

10%
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- TWARZ

1) Powloki twarzy

a) blizny — po ranach niepowiktanych, diugosci od 2 do 3 cm, powyzej za kazdy 1%
cm 0,5% (max 5%)
b) blizny — po ranach wygojonych z powiktaniami, dtugosci od 2 do 3 cm, powyzej za kazdy 2%
cm 0,6% (max 8%)
C) oszpecenie — bez zaburzen funkcji (konieczna dokumentacja fotograficzna o
podczas oceny uszczerbku) 10%
d) oszpecenie — z malymi zaburzeniami funkcji (patrz ,uwaga”) 20%
€) oszpecenie — z umiarkowanymi zaburzeniami funkcji (patrz ,uwaga”) 35%
f) oszpecenie — z duzymi zaburzeniami funkcji (patrz ,uwaga”) 50%

Uwaga! W pkt. d, e, f - poza dokumentacjg fotograficzng (podczas oceny uszczerbku) nalezy dokladnie opisa¢ rodzaj
i stopien zaburzen funkcji ($linotok, zaburzenia przyjmowania pokarméw, mowy, oddychania, czynnosci

powiek itp.).
2) Nos
a) ztamanie kosci nosa — bez repozyciji 1%
b) ztamanie kosci nosa z repozycjg i/lub znieksztatlcenie pourazowe nosa — bez utrwalonych 39
zaburzen powonienia i oddychania, %
C) uszkodzenie/zlamanie nosa — z utrwalonymi zaburzeniami powonienia lub oddychania*:
malego stopnia 5%
$redniego stopnia 10;%
duzego stopnia 15%
d) uszkodzenie/ztamanie nosa — z utrwalonymi zaburzeniami oddychania i powonienia*:
niewielkiego stopnia 10%
$redniego stopnia 152/0
duzego stopnia 20%
e) utrata nosa w catosci —tgcznie z kosémi nosa 30%
*Uwaga! W pkt.c i d konieczne udokumentowanie zaburzen badaniami dodatkowymi i konsultacjami
specjalistycznymi.
3) Zeby
Dokumentacja medyczna musi jednoznacznie wskazywac na urazowe tto uszkodzenia
a) utrata czesciowa, ztamanie lub pourazowe rozchwianie — siekacze i kly — za kazdy zab 0,5%
b) utrata czesciowa, ztamanie lub pourazowe rozchwianie — pozostate zeby — za kazdy zgb 0,25%
¢) utrata korony zeba / calego zeba — siekacze i kly — za kazdy zab 1%/ 2%

d) utrata korony zeba / calego zeba — pozostate zeby — za kazdy zgb

0,5% / 1%

Uwaga! Nalezy orzekac niezaleznie od zaprotezowania

4) Ztamania, zwichni ecia ko $ci: oczodotu, jarzmowej, szcz ki, zuchwy, zatoki, stawu skroniowo-

zuchwowego

a) wygojone: bez przemieszczen 2%
Z niewielkim przemieszczeniem 4%

b) wygojone z malym przemieszczeniem, asymetrig zgryzu, bez istotnego uposledzenia zucia 8%

c) wygojone ze $rednim przemieszczeniem, asymetrig zgryzu, uposledzeniem otwierania jamy 12%

ustnej, z niewielkim uposledzeniem zucia
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d) wygojone z duzym przemieszczeniem, asymetrig zgryzu, uposledzeniem otwierania jamy

ustnej oraz zucia lub czesciowa utrata szczeki lub zuchwy 25%
e) utrata czesciowa szczeki lub zuchwy z utratg zebdw, asymetrig zgryzu, znacznym

zaburzeniem otwierania jamy ustnej i uposledzeniem odzywiania 35%
f) utrata catkowita szczeki (facznie z oszpeceniem i utratg zebow) 40%
g) utrata catkowita zuchwy (tacznie z oszpeceniem i utratg zebow) 50%

Uwaga! W przypadku ubytkéw neurologicznych w obrebie twarzy nalezy orzekaé dodatkowo z punktu

whasciwego dla danego nerwu.

5) Podniebienie

a) ubytek pow. 2 cm — bez zaburzerh mowy i potykania 2%

b) ubytek — mate zaburzenia mowy i potykania 7%

¢) ubytek — Srednie zaburzenia mowy i potykania 15%
d) ubytek — duze zaburzenia mowy i potykania 25%
e) ubytek — duze zaburzenia mowy i potykania z zaburzeniami odzywiania 40%
6) Jezyk, przedsionek jamy ustnej, wargi

a) ubytek pow. 2 cm — bez zaburzeh mowy i potykania 2%

b) ubytek — niewielkie zaburzenia mowy i/lub potykania 6%

c) ubytek — Srednie zaburzenia mowy i potykania 12%
d) ubytek — duze zaburzenia mowy i potykania 25%
e) ubytek — duze zaburzenia mowy, potykania i zaburzenia odzywiania 35%
f) calkowita utrata jezyka 50%
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IV NARZAD WZROKU

1) Uposledzenie ostro $ci wzroku, utrata widzenia jednego lub obu oczu

(ocenia¢ wg ponizszej tabeli)

Oko prawe| 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2

0,1
Oko lewe 10/10) | (9/10) | (8/10) | (7/10) | (6/10) | (1/2) | (4/10) | (3/10) | (2/10) | (/10)

1,0 (10/10) 0% | 25% | 5% 75% | 10% |[12,5% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35%

0,9 (9/10) 25% | 5% | 7,5% | 10% |125% | 15% | 20% [ 25% | 30% | 35% | 40%

0,8 (8/10) 5% | 75% | 10% |125% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45%

0,7(7/10) 75% | 10% [12,5% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50%

0,6(6/10) 10% | 125% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% [ 40% | 45% | 50% | 55%

0,5(1/2) 125% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60%

0,4(4/10) 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% [ 50% | 55% | 60% | 65%

0,3(3/10) 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60% | 65% | 70%

0,2(2/100 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% [ 60% | 65% | 70% | 80%

0,1(1/10) 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60% | 65% | 70% | 80% | 90%

0 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60% | 65% | 70% | 80% | 90% | 100%

Uwaga! Ostros¢ wzroku nalezy oceni¢ po korekcji szklami zaréwno w przypadku zmetnienia rogéwki lub soczewki

jak i przy wspotistnieniu uszkodzen siatkdwki lub nerwu wzrokowego.

2) Utrata wzroku

a) jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej (obejmuje oszpecenie) 38%
b) obu oczu 100%
3) Porazenie nastawno sci (akomodacii)

— bez zaburzen ostrosci wzroku po zastosowaniu szkiet korekcyjnych

a) jednego oka 15%
b) obu oczu 30%

4) Uszkodzenie gatki ocznej

wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych, elektrycznych lub wskutek nagtego dziatania pola

elektromagnetycznego
a) z zaburzeniami ostrosci wzroku wg tabeli IV-1
b) bez zaburzen ostrosci wzroku:
— blizny rogéwki, powiek, niewielka deformacja gatki 1% - 2%
— oszpecenie spowodowane w/w NNW (udokumentowane

fotograficznie podczas oceny uszczerbku) 5%
C) nieusuniete cialo obce oczodotu (bez zaburzeh ostrosci wzroku) 3%
d) dwojenie obrazu (bez zaburzen ostrosci wzroku)* 5%

€) nieusuniete cialo obce wewnatrzgatkowe
bez zaburzen ostrosci wzroku

z zaburzeniami ostrosci wzroku

10% wg tabeli IV/1

+10% (max.35%)

* Dwojenie wymagajace podczas pracy zastonigcia jednego oka odpowiada $lepocie jednego oka.
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5) Pourazowe zw ezenie pola widzenia

Zwezenie przy nienaruszonym w obojgu przy $lepocie
do stopni drugim oku oczach drugiego oka
60 0% 0% 35%
50 5% 10% 45%
40 10% 20% 55%
30 15% 40% 65%
20 20% 60% 75%
10 25% 75% 85%
Ponizej 10 35% 90% 100%
6) Niedowidzenia potowicze
a) dwuskroniowe 60%
b) dwunosowe 30%
¢) jednoimienne gérne / dolne 10% / 30%
d) jednooczne ubytki pola widzenia 5%
7) Pourazowy brak soczewki
a) jednego oka 20%
b) obu oczu 35%

8) Pseudosoczewkowato $¢

Z nie dajacymi sie skorygowac¢ zaburzeniami ostrosci wzroku nalezy oceni¢ wedtug tabeli 1V-1 oraz wedtug
tabeli IV-7, z tym zastrzezeniem, ze ogolny procent uszczerbku na zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35%
dla jednego oka i 100% dla obojga oczu.

9) Zaburzenia dro znosci przewoddw {zowych

a) wjednym oku 8%
b) w obu oczach 15%

10) Odwarstwienie siatkowki jednego oka

(dokumentacja medyczna musi jednoznacznie potwierdzaé urazowa przyczyne tego schorzenia) — oceniac
wedtug tabel ostrosci wzroku IV — 1 i ubytkdw pola widzenia IV — 5 jednak nie mniej niz 15%.

11) Jaskra urazowa

nalezy oceni¢ wedtug tabeli IV-1 oraz wedtug tabeli V-5, z tym zastrzezeniem, ze ogdélny procent uszczerbku na
zdrowiu nie moze wynosi¢ wiecej niz 35% dla jednego oka i 100% dla obojga oczu.

12) Wytrzeszcz t etni gcy
w zaleznosci od stopnia nasilenia 50% - 100%

13) Zaéma urazowa

oceni¢ wediug tabeli IV-1

14) Przewlekte pourazowe zapalenie spojowek

a) niewielkie zmiany 3%

b) duze zmiany (udokumentowane fotograficznie podczas oceny uszczerbku oraz 8%
dokumentacjg co najmniej 6 mies. leczenia okulistycznego)

Uwaga! Suma uszczerbkéw jednego oka nie moze przekroczy¢ 38%
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V  NARZAD StUCHU | ROWNOWAGI

1) Uszkodzenia mat zowiny usznej

a) blizny powyzej 2 cm, oparzenia, odmrozenia * 1% - 2%
b) znieksztalcenie matzowiny — umiarkowanego stopnia, utrata 1/3 matzowiny * 4%
¢) znieksztalcenie matzowiny — znacznego stopnia, utrata 1/2 — 2/3 matzowiny * 8%
d) utrata catkowita jednej matzowiny 15%
e) utrata obu matzowin 30%
* Poda¢ wymiary uszkodzen w cm
2) Zewnetrzny przewod stuchowy —zw  ezenie lub zaro s$niecie
a) jednostronne — bez ostabienia stuchu 3%
b) jednostronne — z ostabieniem stuchu wg tabeli V-6
¢) obustronne — bez ostabienia stuchu 6%
d) obustronne — z ostabieniem stuchu wg tabeli V-6
3) Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha  $rodkowego
ocenia¢ najwczesniej po 6 miesigcach leczenia u laryngologa
a) jednostronne — bez powiktah 4%
b) obustronne — bez powiktan 8%
¢) jednostronne — z powiktaniami (perlak, polip, zmiany kostne)
zmiany niewielkiego stopnia 6%
zmiany znacznego stopnia 12%
d) obustronne — z powiktaniami (perlak, polip, zmiany kostne)
zmiany niewielkiego stopnia 12%
zmiany znacznego stopnia 20%

4) Uszkodzenie ucha srodkowego, btony b ebenkowej, kosteczek stuchowych, szumy uszne

a) bez uposledzenia stuchu 3%
b) z uposledzeniem stuchu wg tabeli V-6
5) Uszkodzenie ucha wewn etrznego
oceniaé najwczesniej po 6 miesiacach leczenia specjalistycznego
a) uszkodzenie czesci stuchowej wg tabeli V-6
b) uszkodzenie czesci statycznej — niewielkie zawroty gtowy, nudnosci, niewielkie zaburzenia .
réwnowagi 10%
¢) uszkodzenie czesci statycznej — umiarkowanie nasilone zawroty glowy z zaburzeniami .
réwnowagi, okresowo nudnosci, wymioty 20%
d) uszkodzenie czesci statycznej — znaczne zawroty glowy z zaburzeniami rownowagi )
utrudniajace chodzenie, nudnosci wymioty 40%
e) uszkodzenie czesci stuchowej i statycznej:
niewielkie 20%
Srednie 40%
duze 60%

Uwaga! W pkt. c, d i e poza ocena kliniczng obowigzujg proby przedsionkowe.

6) Upo sledzenie stuchu

na skutek: ostrego urazu akustycznego, ztaman kosci w obrebie ucha srodkowego, mechanicznych uszkodzen
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nerwu stuchowego, ciezkich urazéw gltowy (oceniaé wylacznie na podstawie audiogramu wg ponizszej

zmodyfikowanej tabeli utraty stuchu Rosera ).
Dokumentacja medyczna musi potwierdza¢ w sposéb jednoznaczny pourazowy charakter zmian

Leho ‘l‘gxg prawe| o _ 2548 26 - 40 dB 41-70dB p;’(")"ﬁej
0-25dB 0% 5% 10% 20%
26 - 40 dB 5% 15% 20% 30%
41-70dB 10% 20% 30% 40%
powyzej 70 dB 20% 30% 40% 50%

Uwaga! Oblicza sie $rednig dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jesli r6znica pomiedzy
wartosciami 500 Hz i 2000 Hz przekracza 40 dB ubytek stuchu wylicza sie ze $redniej z 4 progéw: 500, 1000,

2000 i 4000 Hz.
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VI SZYJA, GARDLO, PRZELYK, KRTA N, TCHAWICA

1) Uszkodzenie skory, mi esniinaczy n

a) blizna po ranach niepowiktanych diugosci od 3 do 5 cm, powyzej za kazdy cm 0,4%

1% maks. 4%

b) blizna po ranach skory lub skéry i miesni wygojonych z powikfaniami, dtugosci od 3 do 4 cm,
powyzej za kazdy cm 0,5%

2% maks. 7%

¢) uszkodzenie skory i miesni z miernym ograniczeniem ruchomosci szyi i glowy (podac¢ wielkosci

uszkodzenia i zakres ruchomosci) 10%
d) uszkodzenie skory, miesni i naczyn z umiarkowanym ograniczeniem ruchomosci szyi i glowy .
(podac¢ wielkos¢ uszkodzenia i zakres ruchomosci) 15%
e) uszkodzenie skory, miesni i naczyn z przymusowym ustawieniem glowy i znacznego stopnia
ograniczeniem ruchomosci szyi (podac¢ wielkos¢ uszkodzenia i zakres ruchomosci) 30%
2) Uszkodzenia gardta
a) z uposledzeniem funkcji (potwierdzonym dokumentacjg medyczng i opisem orzecznika):
niewielkim 5%
Srednim 10%
zZnacznym 15%
3) Krtah
a) uszkodzenie krtani — bez jej zwezenia, przewlekta chrypka 10%
b) zwezenie krtani — bez koniecznosci stosowania rurki dotchawiczej, Swist krtaniowy 20%
¢) zwezenie krtani — z koniecznoscig stosowania rurki dotchawiczej i niewielkimi zaburzeniami
gtosu 30%
d) zwezenie krtani — jak w pkt. ¢ i ze znacznymi zaburzeniami glosu 45%
e) zwezenie krtani — z bezgtosem 60%

Uwaga! Konieczne potwierdzenie NNW w dokumentacji z leczenia laryngologicznego zawierajgcej opisy zmian w

badaniach obrazowych i/lub endoskopowych.

4) Tchawica

a) uszkodzenie tchawicy — z niewielkim zwezeniem, bez dusznosci 5%
b) uszkodzenie tchawicy — z umiarkowanym zwezeniem, bez dusznosci 10%
¢) uszkodzenie tchawicy — ze zwezeniem i niewielkg dusznoscig wysitkowg 20%
d) uszkodzenie tchawicy — ze zwezeniem i znaczng dusznoscig wysitkowa, 40%
e) uszkodzenie tchawicy — ze znacznym zwezeniem i dusznoscig spoczynkowsa, 60%

Uwaga! Konieczne potwierdzenie NNW w dokumentacji z leczenia laryngologicznego zawierajgcej opisy zmian w

badaniach obrazowych i/lub endoskopowych.

5) Przetyk

a) uszkodzenie przelyku — ze zwezeniem, bez zaburzen funkgcji 5%

b) zwezenie przetyku — z niewielkimi zaburzeniami potykania, bez uposledzenia stanu odzywienia 10%

c) zwezenie przetyku — z zaburzeniami potykania i uposledzeniem stanu odzywienia 15% - 30%
d) zwezenie przetyku z mozliwoscig odzywiania tylko ptynami 50%

e) niedroznosc¢ catkowita przetyku — stata przetoka zotadkowa 80%

Uwaga! Obowigzkowa dokumentacja leczenia specjalistycznego zawierajgca wyniki badan obrazowych i

endoskopowych.
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VIl KLATKA PIERSIOWA

1) Uszkodzenie $ciany klatki piersiowej i grzbietu

a) blizny po ranach niepowiktanych, od 3 do 5 cm dt., powyzej za kazdy cm 0,4% 1% (maks. 4%)
b) blizny po ranach wygojonych z powiktaniami, od 3 do 5 cm dt., powyzej za kazdy cm 0,5% 2% (maks. 6%)
¢) blizny ograniczajace ruchomos¢ klatki piersiowej i uposledzajace wydolno$¢ oddechowa
(potwierdzenie spirometryczne) w stopniu:*
niewielkim 10%
Srednim 20%
znacznym 40%
d) czesciowa utrata brodawki sutkowej M/K 3% / 6%
e) catkowita utrata brodawki sutkowej M/K 6% / 10%
f) utrata jednego sutka: M/IK
czesciowa 10% / 15%
catkowita 20% / 25%
* Ad. pkt. ,c”- stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte sg w pkt.VIl/4/c, d.
2) Zebra, mostek  (ztamania potwierdzone radiologicznie)
a) ztamanie 1 zebra; 1%

za kazde nastepne 1%

(maks. 10%)

b) zlamanie wielu zeber — ze znieksztalceniami i trwatym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej

niewielkiego stopnia* 15%
¢) zlamanie wielu zeber — ze znieksztalceniami i trwatym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
Sredniego stopnia* 30%
d) zlamanie wielu zeber — ze znieksztatceniami i trwatym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
znacznego stopnia* 45%
e) zlamanie mostka — bez znieksztatcen 3%
f) ztamania mostka z miernym znieksztalceniem 5%
g) zlamanie mostka ze znacznym znieksztatceniem 10%
h) zlamanie zeber lub mostka powiktane przewlektym zapaleniem kosci z obecnoscig przetok
ocenia sie wedtug ww. pozycji zwiekszajac stopien uszczerbku na zdrowiu o: 10%
* Ad.pkt. b, c, d, — stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej zawarte sg w pkt. 4/b, ¢, d — ocena musi by¢
potwierdzona badaniem spirometrycznym
3) Pourazowe przepukliny przeponowe
a) bez zaburzen funkcji 5%
b) z zaburzeniami funkcji przelyku i/lub zotadka 10%
¢) z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i zaburzeniami oddychania 20%
d) z zaburzeniami j.w. i krazenia 40%

Uwaga! W/w zaburzenia funkcji musza by¢ potwierdzone dokumentacja medyczng zawierajacg wyniki badan

dodatkowych adekwatnych dla oceny tych zaburzen.

4) Pluca i optucna

a) uszkodzenie — bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 5%

b) uszkodzenie — ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej niewielkiego stopnia (VC, FEV1, .
FEV1%VC = 70-80% wartosci naleznej) 10%

¢) uszkodzenie — ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej sredniego stopnia (VC, FEV1, .
FEV,1%VC = 50-70% wartosci naleznej) 20%
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d) uszkodzenie — ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej znacznego stopnia (VC, FEV1, .
FEV1%VC < 50% wartosci naleznej) 40%
e) uszkodzenia tkanki ptucnej — powiktane przetokami oskrzelowymi, ropniem ptuc Pkt.b, c, d + 50%

Uwaga! Przy orzekaniu stopnia uszkodzenia ptuc i oplucnej ocene oprze¢ o wynik badania Kklinicznego,
radiologicznego, spirometrycznego i/lub gazometrycznego.

5) Serce i osierdzie

Jesli skutki urazu naktadajg sie na uszkodzenie chorobowe serca nalezy zaproponowaé¢ odpowiednie
zbilansowanie uszczerbku.

a) uszkodzenie — z wydolnym uktadem krazenia (patrz ,uwaga”) 10%
b) uszkodzenie — z objawami wyréwnanej niewydolnosci uktadu krazenia (I1°—wg NYHA,
EF > 50%, niewielkie zaburzenia kurczliwosci) 20%
¢) uszkodzenie z objawami niewydolnosci krazenia:
matymi (I1°— wg NYHA, EF = 46%-50%) 30%
Srednimi (I11°— wg NYHA, EF = 35-45%) 50%
duzymi (IV°—wg NYHA, EF < 35%) 80%

Uwaga! Stopieh uszkodzenia serca nalezy oceni¢ na podstawie badania klinicznego oraz badan radiologicznych,
elektrokardiograficznych i echa serca z pomiarem frakcji wyrzutowej (EF).

KLASYFIKACJA NYHA — OCENA STANU CZYNNO SCIOWEGO SERCA.

Klasal. Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywnos¢ fizyczna nie powoduje
zmeczenia, dusznosci, kotatania serca i boléw wiericowych.

Klasa ll. Choroba serca powodujgca niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w
spoczynku. Podstawowa aktywnos$¢ powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, béle wiencowe.

Klasa lll. Choroba serca powodujaca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku. Mniejsza
niz podstawowa aktywnos¢ fizyczna powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, béle wiencowe.

Klasa IV. Choroba serca, ktéra przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci
serca lub niewydolnosci wiencowej moga wystepowaé nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta
jakakolwiek aktywnos¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.
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VIII JAMA BRZUSZNA

1) Powloki jamy brzusznej

a) blizny po ranach niepowiktanych, od 3 do 5 cm, powyzej kazdy cm 0,4%

1% (maks. 4%)

b) blizny po ranach wygojonych z powiktaniami, od 3 do 5 cm, powyzej kazdy cm 0,5%

2% (maks. 6%0)

¢) przepukliny pourazowe powtok jamy brzusznej — w zaleznosci od rozmiaréw (patrz ,uwaga”)

5% - 10%

d) przetoki —w zaleznosci od rozmiaréw

10% - 20%

Uwaga! Przepukliny pourazowe spowodowane sg urazowym uszkodzeniem powtok brzucha (przerwaniem ciggtosci
skory, tkanki podskornej, miesni, otrzewnej). W/w kryterium nie spetniajg przepukliny, ktére ujawnity sie w

wyniku nadmiernego wysitku fizycznego lub dzwigniecia ciezaru.

2) Zotadek, jelita, sie €, krezka

a) uszkodzenie (potwierdzone badaniami obrazowymi lub endoskopia) bez zaburzen funkcji

przewodu pokarmowego 5%
b) uszkodzenie z niewielkimi zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego 10%
¢) uszkodzenie z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i niewielkim niedozywieniem 20%
d) uszkodzenie z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i znacznym niedozywieniem 40%
e) uszkodzenie z koniecznoscig zywienia pozajelitowego 50%

Uwaga! W/w zaburzenia funkcji musza by¢ udokumentowane wynikami badan, obserwacjg szpitalng i inng

dokumentacjq lecznicza.

3) Przetoki jelitowe, odbyt sztuczny

a) przetoki jelita cienkiego czasowe

15%
b) przetoki jelita cienkiego powodujgce niewielkie zanieczyszczanie sie, bez zmian zapalnych .
skéry wokét przetoki, z dobrym stanem odzywiania 30%
c) przetoki jelita cienkiego powodujace znaczne zanieczyszczanie sie, ze zmianami zapalnymi 50%
skory wokot przetoki, z dostatecznym stanem odzywiania
d) przetoki jelita cienkiego powodujace znaczne zanieczyszczanie sie, ze zmianami zapalnymi 70%
skory wokot przetoki, z niedostatecznym stanem odzywiania
e) przetoki jelita grubego czasowe 15%
f) przetoki jelita grubego powodujace niewielkie zanieczyszczanie sie 250,
g) przetoki jelita grubego powodujace znaczne zanieczyszczanie sie 35%
h) przetoki jelita grubego state 50%
4) Odbytnica, zwieracz odbytu
a) petnoscienne uszkodzenie odbytnicy bez zaburzen funkcii 5%
b) wypadanie blony sluzowej odbytnicy / przetoka okotoodbytnicza 10%
¢) wypadanie catkowite odbytnicy 30%
d) uszkodzenie zwarcia odbytu nie powodujgce nietrzymania gazow i stolca (blizny, zwezenie) 15%
e) uszkodzenie zwieracza odbytu powodujace czesciowe nietrzymanie gazow i stolca 30%
f) uszkodzenie zwieracza odbytu powodujace catkowite nietrzymanie gazow i stolca 50%

5) Watroba, p echerzyk i przewody zéiciowe

Jesli skutki urazu naktadajg sie na uszkodzenie chorobowe nalezy zaproponowac¢ odpowiednie zbilansowanie

uszczerbku.
a) uszkodzenie (potwierdzone badaniami obrazowymi) — bez zaburzen funkcji — leczone

zachowawczo w szpitalu 5%
b) uszkodzenie — z niewielkimi zaburzeniami funkcji watroby (grupa A w klasyfikacji Childa-Pugha)

ilub drog zdiciowych 10%
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¢) uszkodzenie — z umiarkowanymi zaburzeniem funkcji watroby (grupa B w klasyfikacji Childa- .
Pugha) i/lub drog zotciowych 20%
d) uszkodzenie — ze znacznym uposledzeniem funkcji watroby (grupa C w klasyfikacji Childa- .
Pugha) i/lub drég zéiciowych 30%
e) uszkodzenie — z resekcjg czesci watroby / drog zétciowych — bez uposledzenia funkcji watroby
iflub drég zétciowych 10%
f) uszkodzenie — z resekcjg czesci watroby / drég zélciowych — z uposledzeniem funkcji watroby
illub drég zotciowych:
niewielkim 20%
umiarkowanym 30%
ciezkim 50%

Uwaga! Funkcje watroby i drég zétciowych nalezy ocenia¢ na podstawie badania klinicznego (w tym obserwac;ji

szpitalnej), badan obrazowych i laboratoryjnych.

Klasyfikacja zaburze n funkcji w atroby wg Childa-Pugha

Badany parametr Punkty

1 2 3
Albumina w surowicy (g/dl) Powyzej 3,5 35-28 Ponizej 2,8
Bilirubina w surowicy (mg/dl) Ponizej 2 2-3 Powyzej 3
Czas protrombinowy Do 4 4-6 Powyzej 6
(sek. powyzej normy)
Wodobrzusze Brak + ++
Encefalopatia Brak 1°-11° le-1ve
Suma punktow 5-6 7-9 10-15
Grupa A B C

6) Trzustka

a) uszkodzenie (potwierdzone badaniami obrazowymi lub endoskopig) — bez obecnosci powiktan 5%

b) uszkodzenie — z czesciowa resekcja trzustki — bez zaburzenh jej funkcii 10%
¢) uszkodzenie — z czesciowa resekcja i zaburzeniami funkcii:

niewielkimi 15%

Srednimi 30%

duzymi 45%

d) uszkodzenie — calkowita resekcja, znaczne zaburzenia funkcji 60%

Uwaga! Czynnos$¢ zewnatrz- i wewnatrzwydzielnicza trzustki nalezy ocenia¢ na podstawie badania klinicznego(w tym

obserwacji szpitalnej), badan obrazowych i laboratoryjnych.

7) Sledziona

a) pekniecie (potwierdzone badaniem obrazowym) — leczone zachowawczo w szpitalu 4%

b) pekniecie leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 8%

C) usuniecie uszkodzonej $ledziony — bez zmian w obrazie krwi 15%

d) obecnos¢ choroby zrostowej i/lub zmian w obrazie krwi po pourazowej splenektomii 5%
zwieksza uszczerbek o:

Uwaga! Funkcje $ledziony nalezy ocenia¢ na podstawie badania klinicznego (w tym obserwacji
obrazowych i laboratoryjnych.

8) Uszkodzenia du zych naczy i jamy brzusznej i miednicy

bez uposledzenia funkcji innych narzgdéw (wraz z blizng pooperacyjna) 10%

szpitalnej), badan
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IX  NARZADY MOCZOWO-PLCIOWE

1) Nerki

a) uszkodzenie jednej nerki (pekniecie, krwiak) potwierdzone badaniem obrazowym — bez

uposledzenia funkcii 5%
b) uszkodzenie jednej nerki z trwatym uposledzeniem funkcji 10%
) uszkodzenie obu nerek z trwatym uposledzeniem funkcji 20%
d) utrata jednej nerki (druga zdrowa i prawidtowo dziatajaca)* 30%
e) utrata jednej nerki z towarzyszacym niewielkim uposledzeniem funkcji drugiej nerki* 45%
f) utrata jednej nerki ze znacznym uposledzeniem funkcji drugiej nerki* 70%

Uwaga! Oceny funkcji nerek nalezy dokona¢ na podstawie wynikéw badania klinicznego, badan obrazowych oraz

stezen kreatyniny i mocznika.
* Punkty d, e, f obejmujg blizne pooperacyjng

2) Moczowody

a) uszkodzenie moczowodu — bez zaburzen funkciji 5%
b) uszkodzenie moczowodu — ze zwezeniem jego Swiatta, bez zaburzen funkcji uktadu 0
moczowego 10%
¢) uszkodzenie moczowodu — ze zwezeniem jego Swiatta, z zaburzeniami funkcji uktadu .
moczowego 20%
3) Pecherz moczowy
a) uszkodzenie pecherza — bez zaburzen funkciji 5%
b) uszkodzenie pecherza — zmniejszenie pojemnosci, zaburzenia funkgji:
niewielkie 10%
umiarkowane 20%
znaczne 30%
4) Przetoki drog moczowych ip echerza moczowego
a) uposledzajace jakos¢ zycia w stopniu umiarkowanym 25%
b) uposledzajgce jakos¢ zycia w stopniu znacznym 50%
5) Zwezenie cewki moczowej
a) uszkodzenie z niewielkimi zaburzeniami w oddawaniu moczu 5%
b) uszkodzenie powodujgce umiarkowane trudnosci w oddawaniu moczu 10%
¢) uszkodzenie z nawracajgcymi zakazeniami 20%
d) uszkodzenie z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 30%
e) uszkodzenie z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu i zakazeniem przewlektym 50%
6) Pracie
a) utrata catkowita 40%
b) utrata czesciowa 20%
7) Jadra
a) wodniak pourazowy jadra 10%
b) utrata jadra 20%
c) utrata obu jader 40%
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8) Jajniki

a) utrata jednego jajnika 20%
b) utrata obu jajnikdw 40%
9) Macica

a) utrata czesciowa lub znaczne uszkodzenie 10%
b) utrata catkowita w wieku powyzej 50 lat 20%
c) utrata calkowita w wieku do 50 lat 40%
10) Krocze

a) uszkodzenie krocza — przetrwaty zespot bélowy*, blizny, mate deformacje 204

b) uszkodzenie krocza — powodujgce czesciowe wypadanie pochwy 5%

¢) uszkodzenie krocza — powodujace catkowite wypadanie pochwy 10%
d) uszkodzenie krocza — powodujgace czesciowe wypadanie pochwy i macicy 20%
e) uszkodzenie krocza — powodujace catkowite wypadanie pochwy i macicy 30%

* Ad pkt ,a” — wymagana co najmniej pétroczna dokumentacja leczenia ginekologicznego lub urologicznego z powodu zespotu

bélowego
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X KREGOSLUP | RDZEN KREGOWY

Uwagi wst epne

Jesli skutki urazu naktadaja sie na istniejgce przed NW choroby kregostupa (zwyrodnienie, dyskopatie, wady kregostupa,
osteoporoza, inne przewlekte choroby kregéw) wartos¢ przyznanego uszczerbku zostanie zmniejszona o:

20% — przy zmianach chorobowych na tym samym poziomie kregostupa,

40% — przy zmianach chorobowych wielomiejscowych w tym samym odcinku kregostupa,

60% — przy zmianach chorobowych wielopoziomowych w r6znych odcinkach kregostupa.

80% — przy zmianach kostnych uogdélnionych (np. osteoporoza).

Za pourazowa uwaza sie przepukline jadra miazdzystego dokonang (tzn. z uszkodzeniem pierécienia widknistego) w
nastepstwie dzwigniecia nadmiernego ciezaru, urazu bezposredniego lub urazu komunikacyjnego. Taki mechanizm
powstania przepukliny musi wynika¢ zaréwno z opisu zdarzenia jak i z dokumentacji medyczne;j.

Nadmierny ciezar to dla kobiet > 30 kg, a dla mezczyzn > 50 kg — przy przecietnej budowie ciata; w orzeczeniu
niezbedne jest podanie wagi i wzrostu poszkodowanego oraz masy dzwiganego ciezaru.

Nie jest nastepstwem NW uszkodzenie kregostupa wynikajace z jego nagtego skrecenia lub przecigzenia w przebiegu
diugotrwatego przebywania w przymusowej pozycji i dtugotrwatej pracy fizyczne,j.

1) Kregostup szyjny

a) skrecenie, stluczenie — z niewielkg dysfunkcjg (opis dysfunkciji) 3%
b) zlamanie — z niewielkg dysfunkcjg (opis dysfunkcii) 5%
c) zlamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego — z niewielkim (do 1/3 zakresu

normy) ograniczeniem ruchomosci* — nalezy podaé zakres ruchomosci w stopniach 8%

d) zlamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jader miazdzystych, usztywnienie operacyjne — ze
Sredniego stopnia (od 1/3 do 2/3 zakresu normy) ograniczeniem ruchomosci* — nalezy poda¢ 15%
zakres ruchomosci w stopniach

e) zlamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jader miazdzystych, usztywnienie operacyjne — ze
znacznym (pow 2/3 zakresu normy) ograniczeniem ruchomosci* — nalezy podac zakres 30%
ruchomosci w stopniach

f) uszkodzenie kregostupa — z catkowitym jego zesztywnieniem i niekorzystnym ustawieniem

40%
glowy

*Jesli jedyna przyczyng ograniczenia ruchomosci jest zespét bélowy korzeniowy ocenia¢ wytacznie wg podrozdziatu X/5.

2) Kregostup piersiowy

a) skrecenie, stluczenie — z niewielkg dysfunkcjg (opis dysfunkciji) 204
b) zlamanie — z niewielka dysfunkcjg (opis dysfunkcii) 4%
¢) zlamanie, zwichniecie — z niewielkim ograniczeniem ruchomosci* — nalezy poda¢ zakres 6%
ruchomosci w stopniach oraz wynik préby ,palce — podioga” 0
d) zlamanie, zwichniecie, usztywnienie operacyjne — z umiarkowanym ograniczeniem
ruchomosci* — nalezy poda¢ zakres ruchomosci w stopniach oraz wynik préby ,palce — 10%
podioga”
e) uszkodzenie kregostupa — z catkowitym jego zesztywnieniem i znieksztatceniami 20%

*Jesli jedyna przyczyng ograniczenia ruchomosci jest zespét bolowy korzeniowy oceniaé wytacznie wg podrozdziatu X/5.

3) Kregostup | edzwiowo-krzy zowy

a) skrecenie, stluczenie — z niewielkg dysfunkcjg (opis dysfunkciji) 204
b) zlamanie — z niewielkg dysfunkcjg (opis dysfunkcii) 5%
¢) zlamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego z niewielkim (do 1/3 zakresu

normy) ograniczeniem ruchomosci* — nalezy poda¢ zakres ruchomosci w stopniach oraz wynik 8%

préby ,palce — podtoga”

d) zlamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jader miazdzystych, usztywnienie operacyjne — ze
$rednim (od 1/3 do 2/3 zakresu normy) ograniczeniem ruchomosci* — nalezy podac¢ zakres 15%
ruchomosci w stopniach oraz wynik proby ,palce — podtoga”
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e) zlamanie, zwichniecie, usztywnienie operacyjne — z duzym (powyzej 2/3 zakresu normy)
ograniczeniem ruchomosci* i ze znieksztatceniami — nalezy podac¢ zakres ruchomosci w 30%
stopniach oraz wynik préby ,palce — podioga”

f) uszkodzenie kregostupa — z catkowitym jego zesztywnieniem, znieksztatceniami i 40%
niekorzystnym ustawieniem tutowia

*Jesli jedyna przyczyng ograniczenia ruchomosci jest zespét bélowy korzeniowy oceniaé wytacznie wg pozycji X/5.

4) Izolowane ztamanie lub p ekni ecie wyrostkdw o $cistych i poprzecznych

[a) 1% za wyrostek maks. 8%

5) Utrwalone korzeniowe zespoly pourazowe

a) szyjne — bdélowe 5%
b) szyjne — bez niedowtad6éw — bdle, zaburzenia czucia lub zespoty mieszane, ostabienie 8%
odruchéw

c) szyjne — z obecnoscig niedowtaddw, zanikéw migsniowych stopnia:
niewielkiego 15%
znacznego 25%
d) piersiowe — bélowe 5%
e) piersiowe — bole, zaburzenia czucia 7%
f) ledzwiowo-krzyzowe — bolowe 5%
g) ledzwiowo-krzyzowe — bez niedowtadéw — béle, zaburzenia czucia lub zespoty mieszane, 8%

ostabienie odruchéw
h) ledzwiowo-krzyzowe — z obecnoscig niedowtaddw, zanikow miesniowych stopnia:

niewielkiego 15%
znacznego 25%
i) bole guziczne: bez / ze Ztamaniem kosci guzicznej 3% / 5%

Uwaga! Ocena zespotow korzeniowych musi mie¢ potwierdzenie w dokumentacji z diagnostyki i leczenia
neurologicznego prowadzonego systematycznie.

6) Uszkodzenie rdzenia kr egowego

a) porazenie konczyn gérnych iflub dolnych (0%1°wg Lovetta) lub g teboki niedowtad 100%
czterokonczynowy (2°wg Lovetta)

b) gteboki niedowtad konczyn gérnych lub dolnych (2°wg Lovetta), niedowtad 80%
czterokonczynowy (3°wg Lovetta)

¢) s$redni niedowtad konczyn goérnych lub dolnych (3°wg Lovetta) 60%

d) niewielki niedowtad koriczyn gérnych i/lub dolnych (4°wg Lovetta) z zaburz eniami funkc;ji 40%
zwieraczy i narzadéw piciowych

e) niewielki niedowtad koriczyn gérnych i/lub dolnych (4°wg Lovetta) bez zabu rzenia funkcji 20%
zwieraczy i narzgdéw plciowych

f) porazenie lub gteboki niedowtad jednej konczyny (0%2°wg Lovetta), zespot sto zka rdzenia 30%

g) niedowtad jednej konczyny gornej (3°/ 4°wg Lovetta) 20% / 15%

h) niedowtad jednej konczyny dolnej (3°/ 4°wg Lovetta) 15% / 10%

i) izolowane porazenie/niedowtad pecherza moczowego i odbytu po uszkodzeniu rdzenia na 15%

poziomie S2-S4
Uwaga! W pkt. a, b, c, d jest uwzgledniona ocena funkcji zwieraczy i narzadéw ptciowych.

SKALA LOVETTA

0°- brak czynnego skurczu mi e$nia - brak sity miesniowej,

1°- $lad czynnego skurczu migsnia - 10% prawidtowej sity miesniowej,

2°- wyra zny skurcz miesnia i zdolno$¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego - 25%
prawidtowej sity miesniowej,

3°- zdolno $¢ do wykonania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka - 50%
prawidtowej sity miesniowej,

4°- zdolno $¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem - 75% prawidtowej sity miesniowej,

5°- prawidtowa sita, tj. zdolno $¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem -100% prawidtowej sity miesniowej
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Xl MIEDNICA

1) Pourazowe utrwalone rozej $cie si @ spojenia tonowego lub rozerwanie stawu krzy

ZOWO-
biodrowego
a) niewielkiego stopnia — bez zaburzen chodu 5%
b) umiarkowanego stopnia — z zespotem bélowym i niewielkimi zaburzeniami chodu 10%
C) znacznego stopnia — ze skroceniem konczyny ponad 3 cm i duzymi zaburzeniami chodu 25%
2) Ztamania, zwichni ecia miednicy jedno- lub wielomiejscowe
a) zlamanie kosci tonowej, kulszowej:
jednostronne 5%
obustronne 10%
b) zlamanie w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) — zmiany niewielkiego stopnia, bez 8%
zaburzen chodu i statyki
¢) zlamanie w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) — zmiany $redniego stopnia, z 15%
zaburzeniami statyki i chodu
d) ztamanie w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) — zmiany duzego stopnia, z 30%
deformacjami i zaburzeniami statyki i chodu
e) zlamanie izolowane — talerz biodrowy, kolec biodrowy, guz kulszowy 5%
f) ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichnigcie 1°z niewielkim ograniczeniem funkcji 8%
g) ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie II°ze $rednim ograniczeniem funkcji 15%
h) ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie 1lI°— z du zym ograniczeniem funkcji 30%

Uwaga! Wspdtistniejace uszkodzenia nerwéw = dodatkowo Y2 wartosci uszczerbku z odpowiedniej pozycji rozdziatu

1/18 .
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X1l KONCZYNA GORNA

*) strona dominujaca - prawa, w przypadku leworecznosci - lewa

1) Lopatka
o strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) zlamanie trzonu wygojone — bez istotnych zaburzen funkcji konczyny 2% 1,5%
b) zlamanie trzonu wygojone — z niewielkim przemieszczeniem 4% 3%
¢) zlamanie trzonu wygojone — z przemieszczeniem i uposledzeniem funkcji 7% 6%
d) zlamanie trzonu wygojone z duzymi przemieszczeniami i duzym 14% 12%

uposledzeniem funkcji konczyny

e) zlamania szyjki i panewki

ocena wg punktow
.a"—,d" wrozdziale XI1/3
dot. uszkodzen barku

2) Obojczyk

stopien uszczerbku na zdrowiu nalezy zwiekszyé o:

o strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) zlamanie obojczyka wygojone — bez istotnych zaburzen funkgji 3% 204
b) zlamanie obojczyka wadliwie wygojone — niewielkie znieksztatcenia 5% 4%
¢) zlamanie obojczyka wadliwie wygojone — z istotnymi zaburzeniami funkgji 8% 7%
d) staw rzekomy obojczyka — bez ograniczenia ruchéw konczyny (pkt. . .
obejmuje ztamanie) 10% 9%
e) staw rzekomy obojczyka — ograniczenie ruchéw konczyny (pkt. obejmuje . .
zlamanie) 15% 12%
f) podwlchnleue [/ zwichniecie stawu ob_omzykoyvo-bgrkowego lub 3% / 5% 206 | 4%
obojczykowo-mostkowego — niewielkie ograniczenie ruchéw
g) zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-
mostkowego — z ograniczeniem ruchéw, zdolnosci dzwigania i
znieksztatceniem:
Srednim 8% 7%
duzym 15% 12%
h) uszkodzenia obojczyka powiktane przewlektym zapaleniem kosci —
5% 5%

Uwaga! Wspdtistniejace uszkodzenia nerwéw = %2 wartosci z pozycji 1/18

3) Bark

Dokumentacja medyczna powinna zawiera¢ potwierdzenie zmian w stawie barkowym badaniami obrazowymi (rtg,
usg, rezonansem magnetycznym lub tomografia komputerowa) lub artroskopia. W przypadku natozenia sie
nastepstw NW na uszkodzenie stawu chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia wysokos$¢ uszczerbku zostanie

zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

znieksztatcen ztamanej gtowy lub nasady blizszej kosci ramiennej

. dominuiaca* strona nie-
strona dominujgca dominujaca*
a) skrecenie stawu barkowego — z zespotem bolowym i/lub dyskretng,
dysfunkcja 2% 1.5%
b) uszkodzenie stawu topatkowo-ramiennego — niewielkie ograniczenie 5% 1%
ruchomosci
¢) uszkodzenie stawu topatkowo-ramiennego — umiarkowane ograniczenie 10% 8%
ruchomosci, zaniki miesniowe
d) uszkodzenie stawu topatkowo-ramiennego — z obecnoscig blizn,
znacznych ograniczen ruchomosci, zanikéw migsni, przemieszczen, 15% 12%
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e) zastarzate nie odprowadzone zwichniecie w stawie barkowym z duzym

ograniczeniem zakresu ruchéw i nieprawidtowym ustawieniem konczyny 25% 20%
f) catkowite zesztywnienie stawu barkowego:
ustawienie czynnosciowo korzystne 30% 25%
ustawienie czynnosciowo niekorzystne 40% 35%
g) uszkodzenie barku spowodowane przewleklym zapaleniem kosci,
przetokami ocenia sie wg pozycji jak wyzej zwiekszajac uszczerbek na 5% 5%
zdrowiu o:
h) utrata konczyny w barku 75% 70%
i) utrata konczyny wraz z fopatkg 80% 70%
j) blizny barku ocenia¢ wg pozycji 4/f

Uwaga! Wspotistniejace uszkodzenia nerwéw = 2 wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18 .

4) Ramie
strona dominujgca* strona nie-
A dominujgca*
a) zlamanie kosci ramiennej — bez przemieszczenia i bez istotnych o o
zaburzen funkcji konczyny 3% 2%
b) zlamanie kosci ramiennej wygojone z niewielkim przemieszczeniem — 504 4%
bez istotnych zaburzen funkciji konczyny 0 °
¢) zlamanie kosci ramiennej wygojone z umiarkowanym przemieszczeniem o o
i zaburzeniem funkcji 8% %
d) zlamanie kosci ramiennej ze znacznym przemieszczeniem i zaburzeniem 0 o
funkcji konczyny 15% 12%
e) zlamanie kosci ramiennej powiktane przewleklym zapaleniem kosci, 10% 10%

przetokami, brakiem zrostu — dodatkowo
f) uszkodzenie skory i tkanki podskornej od 3 do 5 cm, za kazdy nastepny
cm 0,4%

g) uszkodzenie miesni, $ciegien iich przyczepdw, naczyh ramienia — z
uposledzeniem funkciji:

1% (maks. 4%) | 0,5% (maks. 3%)

niewielkim 5% 4%
umiarkowanym 8% 7%
duzym 15% 12%
h) utrata konczyny w obrebie ramienia z zachowaniem 1/3 blizszej kosci
ramiennej 70% 65%
i) utrata konczyny w obrebie ramienia przy dtuzszych kikutach 65% 60%

Uwaga! Wspotistniejace uszkodzenia nerwéw = 2 wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18.

5) Staw tokciowy

W przypadku natozenia sie nastepstw NW na uszkodzenie stawu (chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia)
wysokos¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci

- strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) skrecenie, stluczenie stawu z niewielkim znieksztatceniem i/lub
2% 1,5%

przewleklym zespotem bélowym

b) zlamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego,
gtowy kosci promieniowej, zwichniecie — wygojone z niewielkim 4% 3%
ograniczeniem ruchomosci (zgiecie 135% 1109

c¢) zlamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego,
gtowy kosci promieniowej, zwichniecie wygojone z srednimi 8% 7%
ograniczeniem ruchomosci (zgiecie 110°— 809

d) zlamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego i
gtowy kosci promieniowej, zwichniecie — z duzym ograniczeniem 16% 14%
ruchomosci (zgiecie ponizej 809
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e) zesztywnienie stawu tokciowego w zgieciu zblizonym do kata prostego i

zachowanymi ruchami obrotowymi przedramienia (75°— 1059 25% 20%
f) zesztywnienie stawu fokciowego w ustawieniu niekorzystnym 30% 25%
zesztywnienie stawu tokciowego w ustawieniu rostnym lub zblizonym
9) (Oo_t%\% g wyp Yl y! 20% 350
h) uszkodzenia stawu tokciowego powiktane przewleklym stanem
zapalnym, przetokami, ocenia sie wg w/w pozycji zwiekszajac procent 5% 5%
uszczerbku na zdrowiu o:
i) utrata konczyny na wysokosci stawu fokciowego 60% 55%

j) blizny

ocenia¢ wg pkt. XII/6/g

Uwaga! Wspdtistniejace uszkodzenia nerwow = %2 warto$ci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18.

6) Przedrami e

- strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) zlamanie dalszych nasad — bez istotnych ograniczen ruchomosci 204 1,5%
b) zlamanie dalszych nasad kosci przedramienia ograniczajgce ruchomosc o o
nadgarstka do 1/3 zakresu normy >% 4%
¢) zlamanie dalszych nasad kosci przedramienia ograniczajgce ruchomosc¢
nadgarstka:
1/3 — 2/3 zakresu normy, 8% 7%
powyzej 2/3 zakresu normy 16% 14%
d) zlamanie trzonu
jednej kosci przedramienia 5% 3%
obu kosci przedramienia 8% 5%
e) zlamanie trzonoéw kosci przedramienia wygojone ze znieksztatceniami i
Srednimi zaburzeniami funkgiji
jednego trzonu 10% 8%
obu trzonéw 12% 10%
f) ztamanie trzonéw kosci przedramienia wygojone ze znacznymi
znieksztatceniami i duzymi zaburzeniami funkc;ji
jednego trzonu 15% 12%
obu trzonéw 20% 18%
g) uszkodzenie skory i tkanki podskdrnej od 3 cm do 5 cm, powyzej za 1% 0,5%
kazdy cm 0,4% maks. 4% maks. 3%
h) uszkodzenie miesni, $ciegien, naczyn — uposledzenie funkcji:
mate 5% 4%
Srednie 8% 7%
duze 15% 12%
i) uszkodzenie przedramienia powiktane przewleklym stanem zapalnym
kosci, przetokami, ubytkiem tkanki kostnej, zmianami troficznymi, stawem
rzekomym — ocenia sie wg wyzej wymienionych pozycji zwiekszajac 5% 5%
procent uszczerbku o:
j) utrata konczyny w obrebie przedramienia — zaleznie od charakteru kikuta
i jego przydatnosci do oprotezowania:
przydatny 55% 50%
nieprzydatny 65% 60%

Uwaga! Wspotistniejace uszkodzenia nerwéw = 2 wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18.
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7) Nadgarstek

W przypadku natozenia sie nastepstw NW na uszkodzenie stawu (chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia)

wysokos¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

. strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) skrecenia, stluczenia nadgarstka — bez istotnego ograniczenia . .
ruchomosci 2% 1,5%
b) zlamania, zwichniecia nadgarstka — bez istotnego ograniczenia o .
ruchomosci 3% 2%
¢) zlamania, zwichniecia kosci nadgarstka — z niewielkim ograniczeniem . .
ruchomosci (do 1/3 zakresu normy) 5% 4%
d) zlamania, zwichniecia kosci nadgarstka — z ograniczeniem ruchomosci
stopnia:
Sredniego (od 1/3 do 2/3 zakresu normy) 8% 7%
duzego (powyzej 2/3 zakresu normy) 15% 14%
e) calkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka w ustawieniu
CZynnosciowo:
korzystnym 20% 15%
niekorzystnym 25% 20%
f) uszkodzenie nadgarstka powiktane: przewlektym ropnym zapaleniem
kosci, przetokami, zmianami troficznymi, zespotami ciesni nadgarstka— 5% 5%
ocenia sie wg ww. pozycji zwiekszajac stopien uszczerbku o:
g) utrata reki w nadgarstku 55% 50%
h) usgkodzenie skory i tkanki podskérnej od 2 cm do 4 cm, powyzej za 1% 0,5%
kazdy cm 0,4% maks. 2,5% maks. 2%
Uwaga! Wspotistniejace uszkodzenia nerwéw = 2 wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18 .
8) Srédr ecze, keiuk
oo strona nie-
strona dominujgca* L
dominujaca*
a) uszkodzenie $rodrecza i kciuka — blizny (powyzej 3 cm), znieksztalcenia, 0 .
zaniki miesniowe, trwate deformacje ptytki paznokciowej 1,5% 1%
b) uszkodzenie tkanek miekkich $rédrecza i kciuka — uposledzenie funkcji:
niewielkie 204 1,5%
Srednie 4% 3%
znaczne 6% 5%
c) ztamanie I1, lll, IV lub V kosci $rédrecza po wygojeniu:
nieprzemieszczone 2% 1%
przemieszczone 4% 3%
d) wykrecenie w stawie $rédreczno — paliczkowym lub miedzypaliczkowym . .
kciuka z ograniczeniem funkgc;ji 3% 2%
e) zlamania i zwichniecia pierwszej kosci srédrecza — bez przemieszczenia 3% 204
f) ztamania i zwichniecia pierwszej kosci $rodrecza — wygojone z
przemieszczeniem 5% 4%
g) ztamania i zwichniecia pierwszej kosci $roédrecza —wygojone z duzym
i iem i zni i 10% 8%
przemieszczeniem i znieksztalceniem
h) ztamanie jednego paliczka kciuka:
nieprzemieszczone 3% 2%
trwale przemieszczone 5% 4%
i) utrata opuszki kciuka, trwata utrata ptytki paznokciowej 204 1,5%
j) utrata paliczka paznokciowego kciuka 6% 5%
k) utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka podstawowego kciuka
10% 8%

(do 2/3 dtugosci paliczka)
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I) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawowego kciuka ponizej

2/3 diugosci lub utrata obu paliczkéw 20% 15%
m) utrata obu paliczkéw kciuka z koscig srodrecza 25% 20%
Uwaga! O stopniu zaburzen czynnosci kciuka decyduje zdolnos¢ przeciwstawiania i chwytu.

9) Palec wskazuj acy
o strona hie-
strona dominujgca* L
dominujgca*

a) zlamanie jednego paliczka wygojone: . . . .
bez / z przemieszczeniem — za kazdy paliczek 1,5% /3% 1% /2%
b) wykrecenie — z ograniczeniem funkcji 2,0% 1,5%
c) utrata opuszki i/lub ptytki paznokciowej 2% 1,5%
d) utrata paliczka — za kazdy paliczek 5% 4%
e) utrata palca wskazujacego z koscig $rédrecza 20% 15%
f) blizny skory palca (powyzej 2 cm) i/lub trwale uszkodzenie plytki

paznokciowej 1,0% 0,5%
g) ograniczenie funkcji spowodowane uszkodzeniem $ciegien i/lub

znieksztalceniem:

niewielkie 3% 204
Srednie 6% 4%
znaczne 9% 6%
h) powiktania neurologiczne, naczyniowe, troficzne -zwiekszajg uszczerbek 0

o 3% 3%

i) bezuzytecznos¢ palca 13% 10%

Uwaga! Wartos¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia wskaziciela nie moze by¢ wyzsza niz 15% za str.domin. i 12% za

str.niedomin.

10) Palec Ill, IV, V

o strona hie-
strona dominujgca* L
dominujgca*
a) utrata paliczka lll, IV, V f za kazdy paliczek 204 1,5%
b) utrata palcow llI, IV lub V z koscig $rodrecza 10% 8%
¢) zlamanie paliczka - za kazdy paliczek 204 1%
d) blizna (powyzej 2 cm) palca lll, IV, V - za kazdy palec i/ lub trwate 0 .
uszkodzenie plytki paznokciowej 1% 0,5%
e) wykrecenia, uszkodzenia $ciegien, zmiany nerwowe z ograniczeniem
funkcji palca:
niewielkim 1,5% 1%
Srednim 3% 2%
duzym 4,5% 3%
f) bezuzytecznos¢ palca graniczaca z utratg - za kazdy palec 5% 4%

Uwaga! Wartos$¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia jednego palca nie moze by¢ wyzsza niz 8% za strone dominujaca

i 6% za strone niedominujaca.

Gdy uszkodzenia obejmujg wiekszg ilos¢ palcéw catkowita ocena musi by¢ nizsza niz catkowita utrata
tych palcéw i odpowiada¢ stanowi uzytecznosci reki. Uszkodzenia obejmujace wszystkie palce z utratg
uzytecznosci reki nie moga przekracza¢ 55% dla konczyny dominujacej i 50% dla konczyny
niedominujacej. Przy braku lub bezuzytecznos$ci wskaziciela uszkodzenia palca Il ocenia sie podwdjnie.
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X1l KONCZYNA DOLNA

1) Biodro

W przypadku natozenia sie nastepstw NW na uszkodzenie stawu chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia
wysokos$c¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

a) utrata kohczyny dolnej przez wyluszczenie jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy
podkretarzowej 85%

b) ograniczenie ruchow w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek miekkich — .
niewielkiego stopnia (do 1/3 zakresu normy) 5%

c) ograniczenie ruchow w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek miekkich w
stopniu:

umiarkowanym (1/3-2/3 zakresu normy) 10%
znacznym (powyzej 2/3 zakresu normy) 20%
d) catkowite zesztywnienie stawu biodrowego — w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 30%
e) calkowite zesztywnienie stawu biodrowego — w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 50%

f) zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe,
kretarzy — wygojone ze zmianami niewielkiego stopnia (deficyt ruchéw do 1/3 zakresu normy, 10%
skrocenie konczyny do 2 cm, niewielkie znieksztatcenie/przemieszczenie)

g) zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe,
kretarzy — wygojone ze zmianami $redniego stopnia (deficyt ruchéw od 1/3 do 2/3 zakresu 15%
normy, skrocenie od 2 do 4 cm, umiarkowane znieksztatcenie/ przemieszczenie)

h) zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe,
kretarzy — wygojone ze zmianami duzego stopnia (deficyt ruchow powyzej 2/3 zakresu
normy, skrécenie powyzej 4 cm, duze przemieszczenie/ znieksztatcenie, przewlekte
zapalenie kosci, przetoki)

30%

i) zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe,
kretarzy — deficyt ruchéw powyzej 2/3 zakresu normy, skrécenie powyzej 4 cm, znaczne
przemieszczenia/ znieksztatcenia, réznego rodzaju zmiany wtérne (bardzo ciezkie zmiany 50%
miejscowe, objawy ze strony kregostupa, stawéw krzyzowo-biodrowych, kolan)

j) nastepstwa urazoéw stawu biodrowego leczone protezoplastykg ze zmianami funkcji:

umiarkowanymi 20%

znacznymi 40%
k) blizny oceniac¢ wg
pkt. 2/e lub

2/f

Uwaga! Wspdtistniejace uszkodzenia nerwéw = dodatkowo %2 wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18.

2) Udo

a) ztamanie kosci udowej — zaleznie od znieksztatcen, zanikéw miesni, ograniczenia ruchéw w .
stawach sgsiednich — z niewielkimi zmianami %

b) zlamanie kosci udowej — zaleznie od znieksztalcen, zanikow miesni, ograniczenia ruchéw w
stawach sgsiednich — ze $rednimi zmianami, skréceniem konczyny od 3 cm do 6 cm, 15%
uposledzeniem chodu

¢) ztamanie kosci udowej — zaleznie od znieksztatcen, zanikéw miesni, ograniczenia ruchéw w
stawach sasiednich — z ciezkimi zmianami, zapaleniem kosci, przetokami, skroceniem 30%
konczyny ponad 6 cm, znacznym uposledzeniem chodu

d) utrwalone ubytki kosci udowej, wielokrotnie, bezskutecznie leczone stawy rzekome, .
zapalenie kosci, przetoki uniemozliwiajace obcigzanie konczyny 50%

e) niewielkie pourazowe zaniki miesniowe (powyzej 2 cm obwodu), mate blizny (powyzej 4 cm), .
naciggniecia miesni 2%

f) uszkodzenia skory i tkanki podskornej (powyzej 8 cm), blizny oszpecajace, naderwania
migsni 4%

g) uszkodzenia skéry, miesni, sciegien — przeciecia, przepukliny miesniowe niewielkiego stopnia .
— niewielkie zaburzenia funkcji 6%
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h) uszkodzenia skdry, miesni, sciegien — przeciecia, przepukliny miesniowe znacznego stopnia

— duze zaburzenia funkciji 10%

i) uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe, zakrzepica zylna — bez wtérnych zmian .
troficznych %

j) uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe, zakrzepica zylna — ze zmianami wtérnymi 0
troficznymi 15%

k) utrata kohczyny — zaleznie od diugosci kikuta i przydatnosci do zaprotezowania:

mozliwe do zaprotezowania 50%
niemozliwe do zaprotezowania 70%

Uwaga! taczny stopien stalego uszczerbku na zdrowiu w uszkodzeniach konczyny na wysokosci uda nie moze

przekracza¢ 70%

Uszkodzenia kikuta amputowanych konczyn wymagajace reamputacji lub uniemozliwiajace zastosowanie
protezy nalezy oceni¢ wg utraty na poziomie wyzszym. Wspotistniejace uszkodzenia nerwéw = % wartosci z

odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18.

3) Kolano

Dokumentacja medyczna powinna zawiera¢ potwierdzenie zmian w stawie kolanowym badaniami obrazowymi (rtg,

usg, tomografig komputerowg, rezonansem magnetycznym) lub artroskopia.

W przypadku natozenia sie nastepstw NW na uszkodzenie stawu chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia

wysokos$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

a) izolowane ztamanie i/lub zwichniecie rzepki: bez ograniczen ruchomosci stawu / z

ograniczeniem ruchomosci ocenia¢ wg pkt."b” 2%
b) zlamanie nasad kosci i rzepki tworzacych staw kolanowy — mate koslawosci, szpotawosci, .
ograniczenie ruchow mniejsze niz 1/3 zakresu normy 5%
¢) zlamanie nasad kosci i rzepki tworzacych staw kolanowy — srednie koslawosci, szpotawosci, .
ograniczenie ruchow od 1/3 do 2/3 zakresu normy 10%
d) zlamanie nasad kosci i rzepki tworzacych staw kolanowy — duze koslawosci, szpotawosci, .
ograniczenie ruchéw wieksze niz 2/3 zakresu normy 20%
e) petne zesztywnienie stawu kolanowego jako nastepstwo ztaman nasad tworzacych staw
kolanowy w ustawieniu:
korzystnym 25%
niekorzystnym 35%
f) uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — niestabilno$¢ jednoptaszczyznowa I° 5%
g) uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa lI°lub
dwuptaszczyznowa I° 10%
h) uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — niestabilno$¢ jednoptaszczyznowa ll1°lub
dwuptaszczyznowa 119/ 111° 15%
i) uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego — ztlozona niestabilno$¢ wieloptaszczyznowa 0%
11 0
j) uszkodzenia tgkotek — usuniecie takotki:
czesciowe 2%
catkowite 5%
k) inne nastepstwa uszkodzen kolana — nawracajgce stany zapalne, ropne, zmiany troficzne o
(ocenia¢ najwczesniej po 6 miesigcach leczenia) do 5%
I) blizny kolana i inne drobne uszkodzenia nie zdefiniowane powyzej wg pkt.
Xlll/4lg
m) utrata konczyny na poziomie stawu kolanowego 60%

Uwaga! Uszkodzenia kikuta amputowanych konczyn wymagajace reamputacji lub uniemozliwiajgce zastosowanie
protezy nalezy oceni¢ wg utraty na poziomie wyzszym. taczny stopien statego uszczerbku na zdrowiu w

uszkodzeniach konczyny na wysokosci uda nie moze przekracza¢ 60%
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4) Podudzie

a) zlamanie kosci podudzia — wygojone bez przemieszczen i znieksztatcen z wynikiem

wtérnych — przy dlugosci kikuta do 8 cm mierzac od szpary stawu kolanowego

czynnosciowo korzystnym 5%
b) ztamanie kosci podudzia — z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami czynnosci .
konczyny — ze skréceniem do 3 cm 10%
¢) ztamanie kosci podudzia — z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami wtornymi,
zmianami czynnosci konczyny, skréceniem konczyny od 3 cm do 6 cm, uposledzeniem 20%
chodu
d) ztamanie kosci podudzia — z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami wtornymi, .
zmianami czynnosci konczyny, skréceniem powyzej 6 cm i duzym uposledzeniem chodu 30%
e) zlamanie kosci podudzia — z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami wtornymi,
troficznymi oraz zmianami czynnosci konczyny, skroceniem powyzej 6 cm oraz powiktaniami 0
w postaci zapalenia kosci, przetok, wielokrotnie bezskutecznie leczonych stawdw rzekomych, 40%
ubytkow kosci
f) izolowane ztamanie strzatki bez kostki bocznej 3%
g) uszkodzenie skory i tkanki podskérnej od 3 do 5 cm, powyzej 5 cm za kazdy cm 0,3% 1% (maks. 3%)
h) zapalenie / zakrzepica zyt glebokich wikiajace gojenie NNW 4% | 8%
i) uszkodzenie tkanek miekkich podudzia z uposledzeniem funkcji koriczyny niewielkiego 0
stopnia 3%
j) uszkodzenie tkanek miekkich, sciegna Achillesa, innych $ciegien — z niewielkim zaburzeniem o
ruchomosci stopy i/lub znieksztatceniem goleni 6%
k) uszkodzenie tkanek miekkich, sciegna Achillesa, innych Sciegien — sredniego stopnia — ze o
Srednim zaburzeniem ruchomosci stopy, i/lub znieksztatlceniem goleni/stopy 12%
I) uszkodzenie tkanek miekkich, sciegna Achillesa, innych $ciegien — duzego stopnia — ze .
znacznym zaburzeniem ruchomosci stopy, znaczne znieksztatcenie goleni/stopy 20%
m) utrata konczyny w obrebie podudzia — zaleznie od przydatnosci do zaprotezowania i zmian .
wtérnych — przy diugosci kikuta powyzej 8 cm mierzac od szpary stawu kolanowego 50%
n) utrata konczyny w obrebie podudzia — zaleznie od przydatnosci do zaprotezowania i zmian 60%
0

Uwaga! Uszkodzenia kikuta amputowanych konczyn wymagajace reamputacji lub uniemozliwiajace zastosowanie
protezy nalezy oceni¢ wg utraty na poziomie wyzszym. taczny stopien stalego uszczerbku na zdrowiu w
uszkodzeniach konczyny na wysokosci podudzia nie moze przekraczaé 60%. Wspdlistniejace uszkodzenia

nerwéw = dodatkowo % wartosci z odpowiedniej pozycji rozdziatu /18 .

5) Stopa — staw skokowo-goleniowy i skokowo-pi  etowy

W przypadku natozenia sie nastepstw NW na uszkodzenie stawu chorobowe lub po urazie sprzed ubezpieczenia

wysokos$c¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci

a) skrecenie stawu skokowego — z przewleklym, niewielkim obrzekiem i/ lub dyskretng
dysfunkcjg

2%

b) uszkodzenie stawu skokowego w nastepstwie wykrecen, zwichnieé, ztaman kosci, zranien,
blizn — z ograniczeniem ruchomosci, przewlektym obrzekiem, utrzymujacymi sie
dolegliwosciami, zaburzeniami statyczno-dynamicznymi — niewielkiego stopnia

5%

¢) uszkodzenie stawu skokowego w nastepstwie ztamania kosci tworzacych staw, wykrecen,
zwichnie¢, zranien, blizn — z ograniczeniem ruchomosci, ze znieksztatceniami (koslawos¢,
szpotawosé, inne), uposledzeniem funkcji ruchowej i statycznej stopy — sredniego stopnia

10%

d) uszkodzenia stawu skokowego w nastepstwie ztamania kosci tworzacych staw, wykrecen,
zwichnieg¢, zranien, ciat obcych i blizn — z ograniczeniem ruchomosci i znieksztatceniami
(koslawos¢, szpotawosé, inne), uposledzeniem funkcji ruchowej i statycznej stopy — duzego
stopnia

20%

e) ograniczenia ruchomosci i znieksztalcenia w stawach skokowych w nastepstwie ztamania
kosci tworzacych staw, wykrecen, zwichnieé, zranien, ciat obcych i blizn — z upos$ledzeniem
funkcji ruchowej i statycznej stopy — powiktane zapaleniem kosci, stawow, przetokami,
martwicag aseptyczna, zmianami neurologicznymi

30%

funkgcji

f) ztamanie kosci pietowej lub skokowej bez przemieszczen — wygojone bez istotnych zaburzen

3%
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g) ztamanie kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zaburzeniami

czynnosciowymi — niewielkiego stopnia (opis) 5%
h) ztamanie kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zaburzeniami 0
czynnosciowymi — sredniego stopnia (opis) 10%
i) zlamanie kosci pietowej lub skokowej z przemieszczeniami, znieksztatceniami, z obecnosciag, 0
zaburzen czynnosciowych i wtérnych — znacznego stopnia (opis) 20%
j) uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zaburzeniami 0
czynnosciowymi — niewielkiego stopnia (opis) 5%
k) uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zaburzeniami 0
czynnosciowymi — sredniego stopnia (opis) 10%
I) uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami wtérnymi, 20%
zaburzeniami czynnosciowymi — duzego stopnia (opis)
m) ztamanie | lub V kosci $rodstopia - wygojone bez przemieszczen 3%
n) ztamanie | lub V kosci $rédstopia — wygojone z przemieszczeniami i/lub zaburzeniami funkcji 7%
0) zlamanie jednej kosci $rédstopia (11, 11l lub 1V) 3%
p) ztamanie kosci $rédstopia - powiktane zapaleniem kosci, przetokami, martwicg aseptyczng, 5%
powieksza stopien uszczerbku na zdrowiu o:
g) inne trwale zmiany dynamiki stopy - w nastepstwie skrecen, znieksztatcen, zmian wtérnych,
innych uszkodzen:
mate 2%
Srednie 4%
znaczne 6%
r) blizny od 3 do 5 cm, za kazdy nastepny cm 0,3% 1% (maks. 3%)
s) utrata kosci pietowej lub skokowej w catosci 30%
t) utrata stopy w catosci 40%
u) utrata stopy na poziomie stawu Choparta 35%
V) utrata stopy w stawie Lisfranka 30%
w) utrata stopy w obrebie kosci $rédstopia 25%

Uwaga! Uszkodzenia kikuta amputowanych konczyn wymagajace reamputacji lub uniemozliwiajace zastosowanie
protezy nalezy oceni¢ wg utraty na poziomie wyzszym. taczny stopien stalego uszczerbku na zdrowiu w
uszkodzeniach konczyny na wysokosci stopy nie moze przekracza¢ 40%. Wspodlistniejgce uszkodzenia

nerwow = dodatkowo ¥2 wartos$ci z odpowiedniej pozycji rozdziatu 1/18 .

6) Palce stopy

a) blizna palucha, trwate uszkodzenie ptytki paznokciowej / blizny palcow II-V

1% /0,5%
(powyzej 2 cm)

b) zlamanie, utrata opuszki, czesci paliczka paznokciowego, trwata utrata ptytki paznokciowej 2%
palucha
C) utrata paliczka paznokciowego palucha 3%
d) utrata catego palucha 7%
e) utrata palucha wraz z koscig $rodstopia 15%
f) inne trwate zaburzenia funkcji palucha — niewielkie zmiany (opis) 2%
g) inne trwale zaburzenia funkcji palucha — $rednie zmiany (opis) 4%
h) inne trwale zaburzenia funkcji palucha — duze zmiany (opis) 6%
i) trwate uszkodzenie plytki paznokciowej palcéw IlI-V — za jeden palec 0,5%
j) ztamania, niewielkie trwate uszkodzenia, czesciowa utrata palcéw od Il do V — za jeden palec 1%
k) znaczne trwate uszkodzenia i catkowita utrata palcéw od Il do V — za jeden palec 2%
I) utrata palca V wraz z koscig $rodstopia 10%
m) utrata palcow I, 1ll lub IV z koscig $rodstopia — za kazdy palec 5%

Uwaga! Uszkodzenia kikuta amputowanych konczyn wymagajgce reamputacji lub uniemozliwiajace zastosowanie
protezy nalezy oceni¢ wg utraty na poziomie wyzszym. tgczny stopien stalego uszczerbku na zdrowiu w

uszkodzeniach konczyny na wysokosci stopy nie moze przekracza¢ 20%.
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XIV NASTEPSTWA OPARZEN

1) Skéra owlosiona gtowy

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,5% za cm?
(maks. 8%)

b) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?) z trwatym, nie uzupetnionym ubytkiem

wioséw (w przypadkach uzupetnienia ubytku skory i owtosienia nalezy ocenia¢ wg
punktu a)

0,7% za cm?
(maks. 15%)

2) Twarz

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,7 % za cm?
(maks. 15%)

b) duze blizny (pow.20 cm?) -nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?2 — po leczeniu
przeszczepami skoéry i/lub z zaburzeniami funkgji: przyjmowania pokarméw, mowy,
oddychania, slinotokiem, utratg czesciowg powiek, nosa, ucha, zaburzen funkcji wzroku

15% + ocena
zaburzen funkcji
wg odpowiednich

punktow tabeli

3) Szyja

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,5% za cm?
(maks. 10%)

b) duze blizny (powyzej 20 cm?2) — nalezy podac rozmiary uszkodzen w cm? — po zabiegach
rekonstrukcyjnych i/lub z zaburzeniami funkgc;ji

10% + ocena
zaburzen funkcji
wg odpowiednich

punktéw tabeli

4) Jama ustna, gardio
— patrz rozdziat 111

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

5) Krta A, tchawica, przetyk
— patrz rozdziat VI

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.
6) Klatka piersiowa, brzuch

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,4% za cm?
(maks. 10%)

b) duze blizny (powyzej 30 cm?) — nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm2— leczone
przeszczepami skory i/lub powiktane przetokami

pkt."a” + 10%

¢) duze blizny (powyzej 30 cm?) - nalezy podac¢ rozmiary uszkodzen w cm? - z zaburzeniami funkciji

narzadéw

10% + ocena
zaburzen funkcji
wg odpowiednich

punktéw tabeli
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7) Krocze

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,4% za cm?2
(maks. 5%)

b) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?) z zaburzeniami funkcji zewnetrznych
narzadéw moczowo-ptciowych iflub odbytu

pkt.”a” + ocena
zaburzen funkcji
wg odpowiednich
punktow tabeli

8) Konczyny gorne i dolne

Nalezy ocenia¢ najwczesniej po 3 miesigcach od daty zdarzenia.

a) blizny (nalezy poda¢ rozmiary uszkodzen w cm?)

0,3% zacm 2
(maks.10%)

b) znaczne uszkodzenia (powyzej 30 cm?) z zaburzeniem funkcji (nalezy podac¢ rozmiary
uszkodzen w cm?)

pkt."a” + ocena

zaburzen funkciji

wg odpowiednich
punktow tabeli

Calkowity procent uszczerbku na zdrowiu przy oparzeniach konczyn powodujacych ich bezuzytecznos¢ graniczaca z

utratg czesci lub catosci konczyny nalezy oceni¢ rowniez wg punktu za utrate konczyny na odpowiednim poziomie.
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XV SKUTKI NAGLEGO DZIALANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH,
FIZYCZNYCH | BIOLOGICZNYCH

1) Ostre zatrucia substancjami chemicznymi

a) z utratg przytomnosci, obserwacjg szpitalng, bez trwatych powiktan

b) z utratg przytomnosci, obserwacjg szpitalng oraz trwatym uposledzeniem funkcji narzadéw
lub uktadéw — orzeka¢ nie wczesniej niz po 6 miesigcach od daty zdarzenia

5%

5% + ocena
zaburzen funkcji wg
odpowiednich
punktéw tabeli

Uwaga! Wiw uposledzenie funkcji musi by¢ potwierdzone dokumentacjg leczenia szpitalnego i ambulatoryjnego oraz
wynikami badan obrazowych i laboratoryjnych.

2) Nastepstwa nagtego dziatania czynnikéw fizycznych lub bi

ologicznych (pora zenia pradem,
piorunem, nast epstwa uk gszen)

a) z utratg przytomnosci, obserwacjg szpitalna, bez trwatych powiktan 5%
b) z utratg przytomnosci, obserwacjg szpitalng oraz trwatym uposledzeniem funkcji narzadow 5% + ocena
lub uktadéw — orzekaé nie wczesniej niz po 6 miesigcach od daty zdarzenia zaburzen funkcji
wg odpowiednich
punktow tabeli

Uwaga! W/w uposledzenie funkcji musi by¢ potwierdzone dokumentacjg leczenia szpitalnego i ambulatoryjnego

oraz wynikami badan obrazowych i laboratoryjnych. Miejscowe skutki dziatania w/w czynnikéw nalezy
ocenia¢ wg stosownych rozdziatéw niniejszej instrukcji.
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WzOr orzeczenia

>

N

ORZECZENIE LEKARSKIE — OSTATECZNE O WSTEPNE 0 ODWOLAWCZE 0 KOMISYJINE O

NUMER(Y) POLISY/CERTYFIKATU:

DANE POSZKODOWANEGO:

NAZWISKO

I IMIE

ULICA

| NR DOMU, NR MIESZKANIA

MIEJSCOWOSC

| KoD POCZTOWY

NUMER PESEL

| SERIA | NUMER DOK. TOZSAMOSCI

NAZWA WYKONYWANEGO ZAWODU

BADANIE OPISOWE

1. DATA | GODZINA WYPADKU

2. MIEJSCE WYPADKU

3. CZY ZDARZENIE NOSI CECHY
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU (NW)

TAK O NIE O (UZASADNIJ)

4. NAZWA | ADRES ZAKEADOW LECZNICZYCH,
KTORE LECZYLY | REHABILITOWALY
POSZKODOWANEGO

5. CZY ZAKONCZONO LECZENIE | ]
REHABILITACJE? PROSZE PODAC DATY

TAK O NIE O (DLACZEGO?)

6. CZY OD DATY NW DO DATY BADANIA
ORZECZNICZEGO MINELY 3 MIESIACE?

TAK O NIE O (NALEZY UZASADNIC WCZESNIEJSZY TERMIN BADANIA)

7. DATA PRZEWIDYWANEGO ZAKONCZENIA
LECZENIA (DOTYCZY ORZECZENIA
WSTEPNEGO)

8. OPIS NNW POWSTALYCH BEZPOSREDNIO PO
URAZIE (ROZPOZNANIE)

9. CZY W/W NNW MOGLY POWSTAC W
OKOLICZNOSCIACH OPISANYCH W
ZGLOSZENIU NW?

TAK O NIE O (DLACZEGO?)

10. CZY ISTNIEJE ZBIEZNOSC FAKTOW MIEDZY
WERSJA POSZKODOWANEGO A
INFORMACJAMI Z DOKUMENTACJI
MEDYCZNEJ?

TAK O NIE O (OPIS ROZBIEZNOSCI)
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11. CZY DIAGNOSTYKA I LECZENIE NNW BYLY
PODJETE BEZPOSREDNIO PO NW?

TAK O NIE O (DLACZEGO?)

12. CZY NNW JEST OPISANE W DOKUMENTACJI
MEDYCZNEJ JAKO POURAZOWE (ICD-10
GRS, T, V, W, X, Y)?

TAK O NIE O (KOMENTARZ)

13. AKTUALNE ZGLOSZENIE DOLEGLIWOSCI

14. OPIS AKTUALNEGO BADANIA
PRZEDMIOTOWEGO OGOLNEGO |
MIEJSCOWEGO - W PRZYPADKU NARZADU
RUCHU KONIECZNE JEST WYPELNIENIE
KARTY POMIAROWEJ NA STRONIE 3.

OBOWIAZUJE POMIAR:

> BLIZN - W CM,

> BLIZN POOPARZENIOWYCH - W CM2

> ZANIKOW MIESNIOWYCH - W CM

W POROWNANIU ZE STRONA ZDROWA,

> DEFICYTU RUCHOMOSCI - W STOPNIACH W
POROWNANIU ZE STRONA ZDROWA

> SILY MIESNIOWEJ - W SKALI LOVETTA.

W PRZYPADKU DUZYCH BLIZN, DEFORMACJI,
ZMIAN POOPARZENIOWYCH - POZADANA
DOKUMENTACJA FOTOGRAFICZNA

ROPOZNANIE KONCOWE

PRAWORECZNY O LEWORECZNY O

15. WAGA | WZROST BADANEGO ORAZ MASA
DZWIGANEGO CIEZARU — W PRZYPADKU
URAZU KREGOStUPA

16. CZY ISTNIEJE ZWIAZEK PRZYCZYNOWO -
SKUTKOWY POMIEDZY NW A OPISYWANYMI
NNW?

TAK O NIE O (UZASADNIENIE)

17. WARTOSC TRWALEGO USZCZERBKU NA
ZDROWIU WG OBOWIAZUJACEJ INSTRUKCJI
(NP.XII/S/A = 2%).

18. WARTOSC USZCZERBKU NA ZDROWIU
PROPONOWANA PRZEZ BADAJACEGO O ILE
JEST ROZNA OD W/W WARTOSCI
TABELARYCZNEJ + UZASADNIENIE

19. CZY USZKODZONY NARZAD / UKLAD BYL
UPOSLEDZONY PRZED ZAISTNIALYM
ZDARZENIEM?

TAK O (OPIS) NIE O

20. CZAS TRWANIA NIEZDOLNOSCI DO PRACY

21. CZY POWRACA DO PRACY PO ZAKONCZENIU
LECZENIA?

TAKO NIEDO

22. CZY BEDZIE SIE UBIEGAL O RENTE?

23. PROPONOWANE DALSZE ZALECENIA
DOTYCZACE NASTEPSTW NW

24. PODAC CZY POSZKODOWANY MOZE NADAL
WYKONYWAC SWOJ ZAWOD. JESLI NIE, TO
JAKI INNY?

DATA BADANIA

PODPIS(y) | PIECZATKA() LEKARZA(y)

MIEJSCE BADANIA
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Karta pomiarowa uktadu ruchu

KARTA POMIAROWA NARZ ADU RUCHU WG. METODY ODNIESIENIA DO POZYCJI ,0”

(wpisa € tylko ustalenia patologiczne lub prawidtowe wymaga

jace uwidocznienia)

KREGI: KREGOSLUP SZYJNY
1-szyjne 2 - piersiowe prostowanie/zgiecie rotacja nachylenie boczne
- ledzwiowe 4 — krzyzowe odstep: broda - mostek W prawo w lewo W prawo w lewo
s [oJao ]
o
1 o
"
cm
KREGOSLUP PIERSIOWY | LEDZWIOWO—KRZYiOWY
nachylenie boczne
3 odstep palcéw od podioza W prawo w lewo rotacja
[ 30° [0 [30° || 50° | oo | 50° |
0°
LT,
%”?é
...cm
STAW BARKOWY
rotacja
odwiedzenie  przywiedzenie zgiecie prostowanie wewnetrzna zewnetrzna
[ 180° [o° [200-40° | [150°>- 170° | 0° o | | 180" | | 20°-40°
P L 150 - 170° 0°
90° 90°
90° P
w M—ﬂ 40 40°
0° L 0°
STAW LOKCIOWY STAW NADGARSTKOWY
zgiecie prostowanie supinacja pronacja zgiecie
dioniowe grzbietowe
[ 150° [ 0o | 10 | | 80200 | o | s0200° [s5-60" [ 0" [ 5060 |
OC OC P L
‘—/MG s /A%
0° =5
P L i W’J
P [ |~
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zgiecie / prostowanie

[ 1300 | oo | 100

STAW BIODROWY

rotacja

wewnetrzna / zewnetrzna
[40°- 507 0° [30°-45°

odwiedzenie / przywiedzenie
[30°-45°] 0o [20°-30°

0°t 100 0° 0° 0° 0°
P L

STAW KOLANOWY

zgigcie / prostowanie
|120°-150° | 0° | 10° |

L
107

P
r v—*ﬂt" Dg‘k—if-—‘z

PN

120° - 1507 120° - 150°

STAW SKOKOWY

zgiecie
supinacja / pronacja
| 60° |0° 30° |

grzbietowe / podeszwowe
|20°-30° 0° |40°-50°

OBWODY KONCZYN w cm

P L
1 GORNA T
2 3 2
3
P L
! , DOLNA 1
3 2
3
OPIS BADANIA:
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