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Ubezpieczenie Spokojny Kredyt — praca

Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsiebiorstwo: Santander Aviva Produkt: Ubezpieczenie
Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Polska Spokojny Kredyt — praca
Nr zezwolenia: DNS/602/112/30/08/EMK

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia i informacje umowne podane sg we wniosku ubezpieczeniowym i w Ogdélnych Warun-
kach Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?
Jest to ubezpieczenie indywidualne (Dziat I, Grupa 16 Zatgcznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej), ktére mozesz zawrze¢ do
kredytu gotéwkowego w Santander Bank Polska S.A. w wysokosci do 300 000 zt, zaciggnietego na okres minimum 9 miesigcy.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia? Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
? v utrata pracy A x utraty pracy, ktéra wystagpita w okresie 90 dni liczonych od
suma ubezpieczenia = 6-krotno$¢ raty kredytu gotéwko- dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia

wego, ktérej termin ptatnosci przypadat w miesigcu po- x skutkéw okolicznosci, o ktére zostates zapytany przed za-

przedzajacym miesiac, w ktérym wystapita utrata pracy, warciem umowy ubezpieczenia, a ktére zataite$ lub podates
niezgodnie z prawdg
a po wczesniejszej catkowitej sptacie kredytu: 6-krotnosc

raty kredytu gotéwkowego, ktorej termin ptatnosci przy-

padatby do sptaty w miesigcu poprzedzajgcym miesiac, Jakie s3 ograniczenia ochrony
w ktérym wystapita utrata pracy — zgodnie z harmonogra- ubezpieczeniowej?
mem spfat rat kredytu z dnia zawarcia umowy kredytu, Najwazniejsze wytaczenia:
utrata pracy w przypadku zatrudnienia na podstawie umowy
maksymalna wysoko$é raty kredytu gotdwkowego: 1200 zt 0 prace na czas nieokreslony na skutek m.in. rozwigzania jej

przez Ciebie, Twojej odmowy przyjecia nowych warunkow
pracy i ptacy zaproponowanych przez pracodawce, przejscia
przez Ciebie na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do
pracy, rozwigzania przez pracodawce bez wypowiedzenia
z Twojej winy,

utrata pracy w przypadku zatrudnienia na podstawie miano-
wania na czas nieokreslony na skutek m.in. rozwigzania sto-
sunku mianowania na Twdj wniosek lub Twoje oswiadczenie
o wystapieniu/zadaniu zwolnienia ze stuzby, zwolnienia ze
stuzby z przyczyn zawinionych przez Ciebie, przejscia przez
Ciebie na emeryture lub rente z tytutu niezdolnosci do pracy,
rozwigzania bez wypowiedzenia z Twojej winy, wygasniecia
stosunku mianowania.

Gdzie obowiagzuje ubezpieczenie?
@ v' ubezpieczenie obejmuje wytgcznie utrate pracy, w nastepstwie ktérej zarejestrujesz sie jako bezrobotny we wtasciwym powiatowym urzedzie

pracy na terytorium Polski

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

- odpowiedz na pytania zadane przed zawarciem umowy ubezpieczenia, a w przypadku zmiany okolicznosci, o ktére zostate$ zapytany
w trakcie trwania umowy ubezpieczenia — niezwtoczne zgtoszenie Santander Aviva TU S.A. tych zmian

- zaptata sktadki ubezpieczeniowej

- w przypadku zgtoszenia roszczenia — przedstawienie dokumentéw potwierdzajgcych zasadnos$¢ roszczenia

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

W przypadku kredytéw zawieranych na okres krétszy niz 36 miesiecy i na kwote mniejszg niz 80 000 zt sktadke optacasz z gory, jednorazowo,
w petnej wymaganej kwocie za caty okres ochrony ubezpieczeniowej, przed jego rozpoczeciem.

Skiadka ubezpieczeniowa jest ptatna z kwoty udzielanego kredytu gotéwkowego, przelewem na rachunek bankowy Santander Bank Polska S.A.

W przypadku kredytow zawieranych na okres przekraczajgcy 36 miesiecy i na kwote rowng badz wiekszg niz 80 000 zt — sktadke optacasz w ratach:

- pierwsza rata sktadki ubezpieczeniowej ptatna jest z gory, przed rozpoczeciem okresu ochrony ubezpieczeniowej, za okres od rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej do daty wskazanej we wniosku i na polisie,

- kolejne raty sktadki ubezpieczeniowej ptatne sg miesiecznie, w terminie 14 dni od daty ptatnosci wskazanej we wniosku i na polisie. Miesiecz-
ne raty sktadki ptatne sg bezposrednio z konta wskazanego przez Ciebie na polisie, niezaleznie od dat ptatnosci raty kredytu gotéwkowego.

Ochrona rozpoczyna sie po uptywie 90 dni liczonych od dnia nastepnego po dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony, odpowiadajgcy pierwotnemu okresowi kredytowania.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie m.in.:

-z dniem rozwigzania umowy kredytu gotéwkowego (chyba, ze ztozysz oswiadczenie o kontynuacji ubezpieczenia),

-z ostatnim dniem pierwotnego okresu kredytowania,

-z chwilg Twojej $mierci,

- z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia,

- w przypadku skfadek miesiecznych: z dniem wskazanym w wezwaniu do zaptaty, w razie bezskutecznego uptywu terminu dodatkowego na
zaptate sktadki ubezpieczeniowej, pomimo uprzedniego wezwania do zaptaty przez Santander Aviva TU S.A.,

- z dniem zajscia zdarzenia utraty pracy, z tytutu ktérego nalezne jest Swiadczenie ubezpieczeniowe.

Po dokonaniu wczesniejszej catkowitej sptaty kredytu ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ kontynuowana do konca pierwotnego okresu kredyto-

wania, jesli w dniu catkowitej sptaty kredytu gotowkowego ztozysz oswiadczenie o kontynuacji ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?



Jak rozwigza¢ umowe?

Aby rozwigzaé umowe mozesz:

- odstgpi¢ od niej w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku zawarcia umowy przez telefon lub internet w terminie 30 dni od dnia
poinformowania Ciebie o zawarciu tej umowy, bez podania przyczyny,

- wypowiedzie¢ ja w kazdym czasie, bez podania przyczyny.

Rozwigzanie umowy mozesz zgtosic:

- w Santander Bank Polska S.A.,

- w Santander Aviva TU S.A.



Ubezpieczenie
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Spokojny Kredyt — praca & Santander

Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe wraz z Dokumentem zawierajacym informacje o produkcie ubezpieczeniowym stanowia tgcznie karte produktu, sa wytgcznie materia-
tem informacyjnym i nie stanowig integralnej czesci umowy ubezpieczenia i Ogdélnych Warunkéw Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca. Petne informacje
o ubezpieczeniu znajdziesz we wniosku ubezpieczeniowym, polisie i w Ogdélnych Warunkach Ubezpieczenia Spokojny Kredyt — praca.
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Ubezpieczyciel / Przedsiebiorstwo
Santander Aviva Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie

Ubezpieczajacy / Ubezpieczony
Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony: Ty, tj. kredytobiorca, ktéry zawart umowe ubezpieczenia.
Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢ bedgc osobg fizyczng, ktéra spetnia tgcznie nastepujace warunki:

- w dniu zawarcia umowy kredytu ma ukonczone 18 lat i nie ma ukonczonych 60 lat w dniu zakonczenia pierwotnego okresu kredytowania,
- jest zatrudniona na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony lub mianowania na czas nieokreslony, nie pobiera Swiadczen emery-
talnych ani rentowych z tytutu niezdolnosci do pracy oraz spetnia pozostate warunki, o ktére Santander Aviva TU S.A. pytata we wniosku,

- zawiera umowe kredytu na okres wynoszacy co najmniej 9 miesiecy,
- zawiera umowe kredytu na kwote nie przekraczajgcg 300 000 ztotych.
Umowe ubezpieczenia mozesz zawrze¢ wytgcznie na wtasny rachunek.

Agent
Santander Bank Polska S.A. z siedzibg w Warszawie. Numer w Rejestrze Agentow Ubezpieczeniowych: 11135943/A

Wysokos¢ skladki ubezpieczeniowej

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana zgodnie z taryfg sktadek Santander Aviva TU S.A., obowigzujgcg w dacie zawarcia umowy
ubezpieczenia, stosownie do wysokosci sumy ubezpieczenia oraz dtugosci trwania pierwotnego okresu kredytowania.

Sktadka ubezpieczeniowa to jedyny koszt jaki ponosisz.

Opis swiadczen i zasady ustalania wysokosci swiadczenia ubezpieczeniowego
Swiadczenie wyptacane jest na wypadek utraty pracy. Wysokos¢ naleznego swiadczenia ubezpieczeniowego jest rowna sumie ubezpieczenia.

Swiadczenie ubezpieczeniowe bedzie nalezne, jezeli uzyskasz w okresie ochrony ubezpieczeniowej status bezrobotnego.

W przypadku, gdy pozostajesz przez okres wynoszacy co najmniej 12 miesiecy:

- z danym podmiotem w stosunku pracy na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony lub

- z danym podmiotem w stosunku pracy lub stosunku stuzbowym na podstawie mianowania na czas nieokreslony

Swiadczenie ubezpieczeniowe bedzie nalezne z tytutu rozwigzania za porozumieniem stron — umowy o prace na czas nieokreslony lub miano-
wania na czas nieokreslony (o ile do tego trybu nie znajdujg zastosowania przepisy prawa regulujgce szczegdlne zasady rozwigzywania z pracowni-
kami stosunkoéw pracy z przyczyn niedotyczgcych pracownikéw) pod warunkiem uzyskania statusu bezrobotnego i utrzymania go przez okres
wynoszacy co najmniej 3 miesigce w okresie ochrony ubezpieczeniowe;j.

Podmioty uprawnione do otrzymania swiadczenia ubezpieczeniowego
Swiadczenie wypfacane jest Tobie jako ubezpieczonemu. Swiadczenie ubezpieczeniowe z tytutu umowy ubezpieczenia nie jest opodatkowane.

Wylaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci Santander Aviva TU S.A.

Najwazniejsze wytgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci zostaty wskazane w Dokumencie zawierajacym informacje o produkcie ubezpie-
czeniowym. Peten katalog wytgczen i ograniczen odpowiedzialnosci Santander Aviva TU S.A. znajdziesz w Ogdlnych Warunkach Ubezpiecze-
nia Spokojny Kredyt — praca.

Zgtoszenie szkody

Zdarzenie ubezpieczeniowe mozna zgtosi¢ telefonicznie pod numerem telefonu: 801 888 188 lub 22 557 44 71 (optata zgodna z taryfg danego
operatora), pisemnie na adres Santander Aviva TU S.A. lub poczta elektroniczng na adres: obsluga.klienta@santander.aviva.pl

Informacje o dokumentach, jakie nalezy ztozy¢ wraz ze zgtoszeniem roszczenia znajdziesz na stronie internetowej: www.santander.aviva.pl

Reklamacje

Reklamacje dot. umowy ubezpieczenia powinny by¢ kierowane do Santander Aviva TU S.A.:

- w formie pisemnej — osobiscie w Santander Aviva TU S.A. lub w Santander Bank Polska S.A. albo przesytkg pocztowg w rozumieniu art. 3
pkt 21 ustawy Prawo pocztowe, na adres Santander Aviva TU S.A,,

- ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu podczas wizyty w Santander Aviva TU S.A. lub w Santander Bank Polska S.A.,

- w formie elektronicznej z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektronicznej na adres: obsluga.klienta@santander.aviva.pl

Reklamacje sa rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie

skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie Santander Aviva

TU S.A. w informacji przekazywanej osobie sktadajgcej reklamacje, okresla przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowie-

dzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamaciji.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji zawiadamia sie osobe, ktéra jg zgtosita w terminie, o ktérym mowa powyzej, w postaci papierowej lub za

pomocg innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz te¢ mozna dostarczy¢ pocztg elektroniczng na wniosek zgtaszajacego reklamacje.



