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WARUNKI UBEZPIECZENIA LOKALI | DOMOW MIESZKALNYCH KLIENTOW
BANKU ZACHODNIEGO WBK S.A.
(tekst jednolity uwzgledniajacy zmiany wprowadzone Aneksami nr 2-4
do Umowy Generalnej Ubezpieczenia z dnia 22 grudnia 2004 r.)

Rozdziat |
Postanowienia ogélne

§1

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia (zwane dalej warunkami ubezpieczenia) stanowig zatgcznik nr 2 do Umowy Generalnej zawartej w dniu 22.12.2004 r.
pomiedzy Bankiem Zachodnim WBK S.A. a Commercial Union Polska - Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A.* na podstawie, ktérej BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A. (zwane dalej BZ WBK-Aviva TUO) udziela jako Ubezpieczyciel ochrony ubezpieczeniowej Klientom Banku
Zachodniego WBK S.A.

§2

Tres¢

1. Warunki ubezpieczenia okreslajg zasady i tryb na jakich BZ WBK-Aviva TUO udziela ochrony ubezpieczeniowe;:
1) wiascicielom nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie albo osobom, ktérym przystugujg ograniczone prawa rzeczowe do tych nieruchomo-
Sci, tj.: wlasnosciowe spétdzielcze prawo do lokalu mieszkalnego, spotdzielcze prawo do lokalu uzytkowego, prawo do domu jednorodzinnego
w spotdzielni mieszkaniowe;j,
2) wiascicielom ruchomosci domowych oraz statych elementéw wyposazenia znajdujgcych sie w nieruchomosciach,
3) z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym.
2. Jezeli prawo, o ktérym mowa w ust. 1 przystuguje wiecej niz jednej osobie, umowa ubezpieczenia jest zawierana na rzecz wszystkich osob, ktérym
to prawo przystuguje.
3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego okresla kazdorazowo Deklaracja przystgpienia do ubezpieczenia.

§3

Definicje

llekro¢ w niniejszych warunkach ubezpieczenia, Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia oraz w innych pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigz-

ku z zawarciem umowy ubezpieczenia lub jej wykonaniem uzywa sie wymienionych ponizej termindw, nalezy przez nie rozumiec:

1) Ubezpieczajacy — Bank Zachodni WBK S.A;

2) Ubezpieczony:

a) osoba fizyczna,

b) lub osoba prawna,

c) lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej ale posiadajgca zdolnos$¢ prawna,

d) lub przedsiebiorca, tj. osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie bedaca osoba prawng lecz posiadajgca zdolno$¢ prawna,
ktora we wiasnym imieniu prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa,

o ile sg podmiotami praw, o ktérych mowa w § 2;

3) Umowa Generalna — umowa zawarta w dniu 22.12.2004 r. pomiedzy Commercial Union Polska Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.* a Ban-
kiem Zachodnim WBK S.A., ktéra stanowi podstawe udzielania ochrony ubezpieczeniowej Klientom Banku Zachodniego WBK S.A. przez BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A. (po przeniesieniu portfela ubezpieczen, na podstawie umowy zawartej w dniu 25 wrzes$nia 2009 r. pomiedzy
Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych S.A. a BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A., zatwierdzonego decyzjg Komisji Nadzoru
Finansowego);

4) Deklaracja przystapienia do ubezpieczenia — dokument zawierajgcy oswiadczenie Ubezpieczonego o zgodzie na przystapienie do ubezpieczenia;

5) Nieruchomos¢ — budynek wraz z jego statymi elementami i przynaleznymi budowlami;

6) Nieruchomos¢ w budowie — jest to:

a) budynek mieszkalny lub jego czes$¢ wraz ze statymi elementami budynku i przynaleznymi budowlami od dnia rozpoczecia robét budowlanych na
podstawie pozwolenia na budowe do dnia ich zakonczenia, tj. rozpoczecia uzywania zgodnie z jego przeznaczeniem,

b) lokal mieszkalny lub uzytkowy wraz z przynaleznymi do niego statymi elementami budynku, w ktérym znajduje sig ten lokal i budowlami w okresie
od dnia rozpoczecia na podstawie pozwolenia na budowe prac polegajacych na rozbudowie lub przebudowie do dnia ich zakonczenia, tj. rozpo-
czecia uzywania zgodnie z przeznaczeniem;

7) Kredyt hipoteczny — kredyt udzielony Ubezpieczonemu przez Ubezpieczajgcego, ktérego zabezpieczeniem jest miedzy innymi hipoteka na nieru-
chomosci lub ograniczonym prawie rzeczowym, zgodnie z Ustawg z dnia 6 lipca 1982 roku o Ksiegach wieczystych i hipotece;

8) Suma ubezpieczenia — okreslona w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia gérna granica odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO dla jednego
i wszystkich zdarzen objetych odpowiedzialnoscig BZ WBK-Aviva TUO;

9) Szkoda jest to:

a) w ubezpieczeniu od ognia i innych zdarzen losowych oraz w ubezpieczeniu od kradziezy z wlamaniem i rabunku — uszczerbek majatkowy polega-
jacy na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu przedmiotu ubezpieczenia, spowodowany przez co najmniej jedno zdarzenie losowe; nie obejmuje
strat o charakterze nastepczym, miedzy innymi takich jak utrata wartosci rynkowej, kary umowne, sgdowe lub administracyjne, grzywny oraz
jakiekolwiek inne kary o charakterze pienigznym lub odszkodowania o charakterze karnym,

* Z dniem 1 czerwca 2009 roku nastgpita zmiana nazwy Commercial Union Polska — Towarzystwo Ubezpieczen Ogélnych S.A. na Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdinych S.A.



b) w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym:

- szkoda osobowa, tj. szkoda polegajgca na spowodowaniu $mierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia osoby trzeciej, obejmujgca takze
utracone korzysci, ktére osoba trzecia mogtaby uzyskaé, gdyby jej szkody nie wyrzadzono,

- szkoda rzeczowa, tj. szkoda polegajgca na uszkodzeniu, zniszczeniu lub utracie jakiegokolwiek przedmiotu materialnego osoby trzeciej,
obejmujgca takze utracone korzysci, ktére osoba trzecia mogtaby uzyska¢ gdyby jej szkody nie wyrzadzono;

10) Osoby bliskie — osoby zamieszkate z Ubezpieczonym i prowadzace z nim wspdlne gospodarstwo domowe;

11) Osoba trzecia — kazda osoba, nie bedaca Ubezpieczonym, ani Osobg bliska;

12) Wartos¢ odtworzeniowa — jest to dla:

a) budynku mieszkalnego, budowli — aktualna wysokos$¢ kosztéw odbudowy, okreslona zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen robét budowla-
nych, wymienionymi w § 18 ust. 7, z uwzglednieniem dotychczasowych wymiaréw, konstrukcji, technologii, materiatéw oraz elementéw statych,

b) lokalu mieszkalnego lub lokalu uzytkowego — kwota, za ktérg w miejscowosci gdzie jest on usytuowany lub okreslonej dzielnicy tej miejscowosci
mozna naby¢ nowy lokal o najbardziej zblizonych parametrach i standardzie wykonczenia, z uwzglednieniem wartosci statych elementéw budyn-
ku;

13) Wartos¢ rzeczywista — jest to dla:

a) budynku mieszkalnego, budowli, lokalu mieszkalnego lub uzytkowego — warto$¢ odtworzeniowa pomniejszona o stopien faktycznego zuzycia,

b) ruchomosci domowych — kwota pozwalajgca na pokrycie kosztéw nabycia lub wytworzenia przedmiotu tego samego lub najbardziej zblizonego
rodzaju, z uwzglednieniem jego wieku i stopnia faktycznego zuzycia,

c) statych elementéw wyposazenia — kwota pozwalajgca na pokrycie kosztéw nabycia lub wytworzenia przedmiotéw tego samego rodzaju, typu oraz
o tych samych lub mozliwie najbardziej zblizonych parametrach, z uwzglednieniem ich wieku i stopnia faktycznego zuzycia, powiekszona o koszty
montazu;

14) Budynki — nastepujgce obiekty budowlane przeznaczone do celéw mieszkaniowych, dla ktérych spetnione zostaty wymagania uzytkowe okreslone
przez inwestora oraz warunki dla tego rodzaju budynkéw ustalone w rozporzadzeniach ministra infrastruktury, przepisach szczegolnych, Polskich
Normach, decyzji o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu, wymaganych opiniach i decyzjach organéw do tego upowaznionych, a takze
w decyzji o pozwoleniu na budowe lub zmiang sposobu uzytkowania obiektu:

a) budynek mieszkalny — budynek wraz z jego statymi elementami, w ktérym przewaza funkcja mieszkalna, zawierajgcy nie wiecej niz 4 lokale
mieszkalne,

b) lokal mieszkalny — samodzielny lokal stuzgcy wytacznie do zaspokajania potrzeb mieszkaniowych, potozony w obrebie budynku mieszkalnego
lub wielomieszkaniowego, zawierajgcego wigcej niz 4 lokale mieszkalne wraz z przynaleznymi do tego lokalu statymi elementami wymienionego
budynku,

c) lokal uzytkowy — samodzielny lokal, wraz z przynaleznymi do tego lokalu statymi elementami budynku, pod warunkiem, ze powierzchnia lokalu
w catosci lub w czesci wykorzystywana jest w celu prowadzenia nastepujacych rodzajow dziatalnosci: praktyka lekarska, praktyka stomatolo-
giczna, ustugi fizykoterapii, weterynarii, praktyka adwokacka, radcowska lub notarialna, doradztwo podatkowe, ubezpieczeniowe, prowadzenie
pracowni architektonicznej lub projektowej, dziatalnos¢ biegtych rewidentéw lub dziatalno$¢ rzeczoznawcow majgtkowych;

15) Budowle — budynki gospodarcze, komorki, wolnostojgce garaze, ogrodzenia, bramy, altany, tarasy, chodniki, studnie i baseny, miejsca parkingowe,
potozone w obrebie nieruchomosci, w tym nieruchomosci w budowie, na ktérej znajduje sie ubezpieczony budynek;

16) Pomieszczenia gospodarcze — znajdujgce sie w tym samym budynku, nie przeznaczone do zamieszkiwania pomieszczenia, przynalezne do ubez-
pieczonego Budynku;

17) State elementy budynku — nastepujace elementy stanowigce nieodtgczng czes$¢ ubezpieczonego budynku:

a) drzwi zewnetrzne i okna wraz z zamknigciami i urzgdzeniami zabezpieczajgcymi,

b) instalacje elektryczne, grzewcze, wodno-kanalizacyjne i technologiczne, znajdujace sie w $cianach budynku,

c) powtoki malarskie, pokrycia $cian, sufitow i podtég,

d) wewnetrzne drzwi oddzielajace pomieszczenia;

18) State elementy wyposazenia — nastepujace, na state przytwierdzone elementy wyposazenia budynku:

a) zewnetrzne elementy instalacji oraz urzgdzen wodno-kanalizacyjnych (krany, baterie, wanny, brodziki), instalacji elektrycznej i grzewczej,

b) meble wbudowane, mebloscianki, zabudowy kuchenne, antresole,

c) piece grzewcze i kominki,

d) urzadzenia sygnalizacji alarmowej oraz urzadzenia przeciwpozarowe,

e) wewnetrzne o$wietlenie pomieszczen objetych umowa ubezpieczenia,

f) dywanowe wyktadziny podtogowe;

19) Ruchomosci domowe — rzeczy ruchome bedace wiasnoscig Ubezpieczonego lub oséb mu bliskich stanowigce wyposazenie pomieszczen objetych
umowg ubezpieczenia, stuzgce do prowadzenia gospodarstwa domowego, meble, dywany, sprzet gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmio-
ty osobistego uzytku, zapasy gospodarstwa domowego, sprzet turystyczny i sportowy, rowery, wézki inwalidzkie nie podlegajace rejestracji, sprzet
ogrodniczy, sprzet do majsterkowania, sprzet audiowizualny, elektroniczny, komputerowy, fotograficzny, aparaty telefoniczne (w tym komérkowe),
wewnetrzne urzgdzenia telewizji satelitarnej, instrumenty muzyczne, wyroby z metali szlachetnych, kamienie szlachetne, potszlachetne i syntetyczne,
perty, korale, bursztyny, futra;

20) Ochrona ubezpieczeniowa — zobowigzanie Ubezpieczyciela do wyptaty odszkodowania Ubezpieczonemu lub poszkodowanej Osobie trzeciej
w wysokosci okreslonej w Warunkach ubezpieczenia, w sytuacji zajscia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

21) Ogien — dziatanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozszerzyt sie o wiasne; sile, z udziatem ptomieni;

22) Uderzenie pioruna — bezposrednie dziatanie wytadowania atmosferycznego na przedmiot ubezpieczenia;

23) Eksplozja — nagle przebiegajace uzewnetrznienie sie sity spowodowanej dgzeniem do rozszerzenia sie gazu, pytu lub pary; eksplozja pojemnika,
kotta, rurociggu lub innego urzadzenia ma miejsce wtedy, gdy jego $ciany zostaty rozerwane w takim zakresie, ze zachodzi nagte wyréwnanie réznicy
ci$nien wewnatrz i na zewnatrz pojemnika, kotta, rurociggu lub innego urzadzenia;

24) Upadek statku powietrznego — katastrofa lub przymusowe lgdowanie statku powietrznego, a takze upadek jego czesci lub przewozonego tadunku;

25) Implozja — uszkodzenie lampy prozniowej, zbiornika lub aparatu prézniowego dziataniem cisnienia zewnetrznego;

26) Uderzenie pojazdu mechanicznego — uderzenie w przedmiot ubezpieczenia pojazdu mechanicznego niebedacego wiasnoscia Ubezpieczonego
i kKierowanego przez osobe inng niz Ubezpieczony czy tez osoba bliska;

27) Silny wiatr — dziatanie wiatru o predkosci nie mniejszej niz 17,5 m/s, ktérego dziatanie wyrzgdza szkody masowe; pojedyncze szkody uwaza sie
za spowodowane przez silny wiatr, jezeli w najblizszym sgsiedztwie stwierdzono jego dziatanie;

28) Zalanie — szkoda powstata wskutek:

a) wydostania sie pary, wody lub innej cieczy, w wyniku uszkodzenia sieci wodociggowej, grzewczej, kanalizacyjnej lub technologicznej oraz urza-
dzen bezposrednio z nimi wspétpracujgcych, takich jak pralki, zmywarki, bojlery, lodowki, itp.,

b) cofnigcia sie wody lub Sciekdw z urzadzen publicznej sieci kanalizacyjnej, o ile zabezpieczenie potgczenia z nimi nie nalezato do Ubezpieczonego,

c) bezposredniego dziatania wody pochodzacej z opaddw atmosferycznych, z zastrzezeniem postanowien § 6 ust. 3 pkt 4,69,

d) nieumyslnego pozostawienia otwartych zaworéw w urzgdzeniach wodno-kanalizacyjnych, czasowo niezasilanych,

e) wydostania sie wody z lodowki, zamrazarki oraz innych podobnych urzadzen chtodniczych, spowodowanego czasowym brakiem zasilania pra-
dem, nie zwigzanym z dziataniem Ubezpieczonego,



f)  wydostania sie wody lub innej cieczy na skutek dziatania osob trzecich;
29) Grad — opad atmosferyczny skitadajacy sie z brytek lodu;
30) Przepiecie spowodowane uderzeniem pioruna — nagte i krotkotrwate napigecie pradu wyzsze od znamionowego dla danego urzadzenia, instalacji,
sieci, linii, spowodowane wytadowaniem atmosferycznym;
Lawina — gwattowne zsuwanie sie $niegu, lodu, ziemi, skat lub kamieni ze stokéw gorskich;
Snieg i L6d — bezposrednie dziatanie ciezaru $niegu lub warstwy lodu na przedmiot ubezpieczenia;
Osuwanie sie ziemi — ruch ziemi na stokach nie spowodowany dziatalnoscig cztowieka;
Zapadanie si¢ ziemi — obnizanie sie powierzchni terenu w wyniku zawalenia sie pustych przestrzeni pod powierzchnig gruntu, bez jakiejkolwiek
ingerencji cztowieka;
35) Powédz — oddziatywanie wody na przedmiot ubezpieczenia, w nastepstwie podniesienia sie jej poziomu w korytach wéd ptyngcych lub stojgcych,
sztucznych lub naturalnych, na skutek:

a) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

b) sptywu wdéd po zboczach lub stokach na terenach gorzystych lub falistych,

c) topnienia kry lodowej,

d) tworzenia sig zatoréw lodowych,

e) sztormu i podniesienia sie poziomu morskich wéd przybrzeznych;

Wystapienie Powodzi musi by¢ stwierdzone i ogtoszone przez powotany do tego wydziat Urzedu Gminy.

36) Katastrofa budowlana - niezamierzone, gwattowne zniszczenie budynku lub jego czesci, a takze konstrukcyjnych elementow rusztowan, elementéw
urzadzen formujacych, $cianek szczelnych i obudowy wykopow;

Nie jest katastrofg budowlana:

a) uszkodzenie elementu wbudowanego w obiekt budowlany, nadajgcego sie do naprawy lub wymiany,

b) uszkodzenie lub zniszczenie urzgdzen budowlanych zwigzanych z budynkami,

c) awaria instalacji;

37) Kradziez z wkamaniem — dokonanie lub usitowanie dokonania zaboru przedmiotu ubezpieczenia:

a) z zamknietego lokalu, po usunieciu przy uzyciu sity i narzedzi istniejgcych zabezpieczen lub po otworzeniu zabezpieczen kluczem podrobionym
lub dopasowanym, badz tez kluczem oryginalnym, zdobytym przez sprawce wskutek kradziezy z wlamaniem do innego lokalu lub w wyniku ra-
bunku,

b) z lokalu, w ktérym sprawca ukryt sie przed jego zamknigciem, jezeli Ubezpieczony nie byt w stanie przy zachowaniu nalezytej starannosci tego
faktu ujawni¢, a sprawca pozostawit w pomieszczeniu $lady, ktére mogg zosta¢ uzyte jako srodki dowodowe;

38) Rabunek — zabdr przedmiotu ubezpieczenia:

a) zzastosowaniem przemocy fizycznej wobec Ubezpieczonego lub oséb bliskich, grozby jej natychmiastowego uzycia lub doprowadzenia do stanu
nieprzytomnosci lub bezbronnosci,

b) dokonany w ten sposéb, ze sprawca z zastosowaniem przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia doprowadzit do ubezpieczo-
nego pomieszczenia osobe majacg klucze i zmusit jg do otworzenia tego pomieszczenia lub sam je otworzyt zrabowanym kluczem;

39) Dewastacja — rozmysine zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osoby trzecie, w zwigzku z dokonaniem lub usitowaniem
kradziezy z wtamaniem lub rabunku;
40) Akcja ratownicza - dziatania majgce na celu ratowanie w miejscu ubezpieczenia bezposrednio zagrozonego szkodg przedmiotu ubezpieczenia,

w zwigzku z wystapieniem zdarzen objetych zakresem ubezpieczenia.
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T

Rozdziat Il
Ubezpieczenie nieruchomosci oraz nieruchomosci w budowie

§4

Przedmiot ubezpieczenia

1. Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody rzeczowe powstate w przedmiocie ubezpieczenia, w miejscu okreslonym w Deklaracji przystgpienia
do ubezpieczenia, zwanym dalej miejscem ubezpieczenia, w czasie trwania odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO, jezeli ich bezposrednig przyczy-
ng byty zdarzenia objete zakresem ubezpieczenia.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sg nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie, do ktérych Ubezpieczony posiada jedno z praw okreslonych w § 2.

§5

Zakres ubezpieczenia

1. Zakres ubezpieczenia nieruchomosci obejmuje:

a) szkody powstate wskutek: ognia, uderzenia pioruna, eksplozji, implozji, upadku statku powietrznego, uderzenia pojazdu mechanicznego, silnego
wiatru, zalania, gradu, przepiecia spowodowanego uderzeniem pioruna, lawiny, $niegu, lodu, osuwania sie ziemi, zapadania sie ziemi, powodzi
oraz szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia bedace bezposrednim nastepstwem prowadzenia akcji ratowniczej zwigzanej z wystgpieniem
ww. zdarzen,

b) szkody powstate wskutek kradziezy z wlamaniem, rabunku oraz dewastac;ji statych elementéw budynku.

2. Zakres ubezpieczenia nieruchomosci w budowie obejmuje:

a) szkody powstate wskutek: ognia, uderzenia pioruna, eksplozji, upadku statku powietrznego, uderzenia pojazdu mechanicznego, silnego wiatru,
gradu, lawiny, osuwania sie ziemi, zapadania sig ziemi, powodzi, katastrofy budowlanej oraz szkody powstate w przedmiocie ubezpieczenia be-
dace bezposrednim nastepstwem prowadzenia akcji ratowniczej zwigzanej z wystgpieniem ww. zdarzen,

b) szkody powstate wskutek kradziezy z wtamaniem, rabunku oraz dewastac;ji statych elementéw budynku pod warunkiem, ze budynek jest w stanie
surowym zamknietym z zadaszeniem oraz zamknietymi otworami okiennymi i drzwiowymi i jednoczes$nie sg spetnione wymagania odnosnie za-
bezpieczen przeciwkradziezowych okreslone w § 12.

3. Zakres ubezpieczenia nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie obejmuje réwniez szkody powstate wskutek upadku drzew, masztéw, budynkéw
oraz ich elementéw na przedmiot ubezpieczenia pod warunkiem, ze ich bezposrednig przyczyng byly zdarzenia wskazane w ust. 1 pkt a) (w odnie-
sieniu do nieruchomosci) oraz w ust. 2 pkt a) (w odniesieniu do nieruchomosci w budowie).



No

§6

Wylaczenia odpowiedzialnosci

Ochrong ubezpieczeniowg nie s3 objete:

1) budynki i budowle wybudowane bez wymaganych zezwolen lub nie spetniajgce warunkéw prawa budowlanego,

2) budynki i budowle wchodzace w sktad gospodarstwa rolnego, dla ktérych istnieje ustawowy obowigzek ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen
losowych budynkéw wchodzgcych w sktad gospodarstwa rolnego,

3) budowle petnigce funkcje stodoty, obory, chlewu, kurnika, stajni, magazynu, chtodni,

4) budynki i budowle przemystowe,

5) budynki i budowle opuszczone lub przeznaczone do rozbiorki,

6) szklarnie, tunele foliowe,

7) wszelkiego rodzaju domki letniskowe.

BZ WBK-Aviva TUO nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) spowodowane umysinie przez Ubezpieczonego, lub osoby bliskie,

2) spowodowane wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych okolicznosciach wzgle-
dom stusznosci,

3) ktérych wartos¢ w momencie ustalenia wyptaty odszkodowania nie przekracza 100 ztotych,

4) ktore powstaty przed rozpoczeciem odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO wzgledem danego Ubezpieczonego,

5) powstate wskutek wojny, stanu wojennego, stanu wyjgtkowego, jakichkolwiek dziatan wojennych bez wzgledu na fakt czy wojna zostata wypowie-
dziana czy nie, wojny domowej, rozruchdw wewnetrznych, strajkéw, zamieszek,

6) powstate wskutek aktow terrorystycznych i sabotazowych, rozumianych jako wszelkiego rodzaju dziatania z uzyciem przemocy lub préby zastra-
szenia spoteczenstwa lub jego czesci, w celu osiggniecia korzysci politycznych, ideologicznych, ekonomicznych lub spotecznych,

7) powstate wskutek dziatania energii jadrowej, azbestu, skazenia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych, pola magnetycznego i elek-
tromagnetycznego oraz zanieczyszczenia $rodowiska,

8) w przedmiocie ubezpieczenia, ktére sg nastepstwem konfiskaty, zawtaszczenia, nacjonalizacji, zarekwirowania przedmiotu ubezpieczenia przez
stosowne organy wiadzy panstwowe;j,

9) wynikajgce z systematycznego dziatania hatasu, wibracji, temperatury, wody lub innych podobnych czynnikéw,

10) powstate w lokalach uzytkowych, w ktorych prowadzona jest dziatalno$¢ inna niz okreslona w § 3 pkt 14 c),

11) za ktdére odpowiedzialno$¢ regulowana jest w prawie gérniczym i geologicznym oraz szkody powstate w nastepstwie prowadzonych robét ziem-
nych,

12) w nieruchomosciach niezamieszkatych nieprzerwanie przez okres co najmniej 60 dni.

BZ WBK-Aviva TUO nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) dziatania pradu elektrycznego w maszynach, aparatach lub innych urzgdzeniach, chyba ze dziatanie pragdu spowodowato jednoczesnie pozar,

2) eksplozji spowodowanej przez Ubezpieczonego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych, jak réwniez w silniku, gdy wybuch zwigzany
jest z jego naturalng funkcja,

3) naporu s$niegu i lodu na konstrukcje dachu wykonanego niezgodnie z normami budowlanymi lub konstrukcje dachu o obnizonej wytrzymatosci
spowodowanej brakiem konserwaciji,

4) zalania woda, jezeli nastgpito z powodu ztego stanu dachu, rynien, otwartych lub niewtasciwie zabezpieczonych okien, drzwi oraz otworéw dacho-
wych lub nieszczelnosci innych elementéw budynku, jezeli ich zabezpieczenie nalezato do obowigzkéw Ubezpieczonego,

5) cofnigcia sie wody lub Sciekdw z sieci kanalizacyjnej w nastepstwie wysokiego stanu wéd gruntowych,

6) zalania spowodowanego podniesieniem sig¢ poziomu wod gruntowych,

7) powolnego i systematycznego zawilgocenia pomieszczen z powodu nieszczelnosci urzadzen wodno-kanalizacyjnych, pocenia sie rur, przesigka-
nia wéd gruntowych i opadowych oraz zagrzybiania lub przemarzania,

8) rozlania wody podczas wykonywania czynnosci zwigzanych z myciem, czyszczeniem lub innym podobnym dziataniem,

9) zalania zwigzanego z roztapianiem si¢ zalegajgcych opadéw $niegu lub lodu.

Ponadto w odniesieniu do szkéd spowodowanych kradziezg z wkamaniem lub rabunkiem BZ WBK-Aviva TUO nie ponosi odpowiedzialnosci jezeli:

1) przedmiot ubezpieczenia zostanie skradziony lub zrabowany poza miejscem ubezpieczenia,

2) budynek lub lokal, w ktérym znajduje sie przedmiot ubezpieczenia nie byt zabezpieczony co najmniej w sposob okreslony w § 12,

3) skradzione przedmioty byty przechowywane lub zainstalowane na zewnatrz budynku.

§7

Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

Sume ubezpieczenia dla poszczegdlnych przedmiotéow ubezpieczenia okresla sie na wniosek Ubezpieczonego i stanowi ona gérng granice odpowie-
dzialnosci BZ WBK-Aviva TUO.

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, suma ubezpieczenia dla nieruchomosci okreslana jest wedtug wartosci odtworzeniowej dla catego przedmiotu
ubezpieczenia, ustalonej na dzien jego zgtoszenia do ubezpieczenia. Jezeli w momencie przystgpienia do ubezpieczenia stopien faktycznego zuzycia
nieruchomosci przekracza 50 %, to sume ubezpieczenia okresla sie wedtug wartosci rzeczywistej na dzien przystapienia do ubezpieczenia.

Suma ubezpieczenia nieruchomosci w budowie — niezaleznie od stopnia faktycznego zuzycia tej nieruchomosci - ustalana jest wedtug przewidywanej
wartosci odtworzeniowej nieruchomosci w budowie na dzien zakonczenia budowy.

W przypadku gdy suma ubezpieczenia nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie jest réwna bgdz wyzsza od 5.000.000 zt Ubezpieczajacy jest
zobowigzany uzyska¢ zgode BZ WBK-Aviva TUO na przyjecie Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia; BZ WBK-Aviva TUO jest zobowigzane do
udzielenia odpowiedzi w ciggu 3 dni roboczych; nieudzielenie odpowiedzi przez BZ WBK-Aviva TUO w tym czasie jest rownoznaczne z wyrazeniem
zgody na objecie ochrong ubezpieczeniowg przedmiotowej nieruchomosci; przyjecie przez Ubezpieczajgcego Deklaracji przystapienia do ubez-
pieczenia pomimo otrzymania od BZ WBK-Aviva TUO odpowiedzi negatywnej, jak réwniez przyjecie takiej deklaracji bez uprzedniego zapytania
BZ WBK-Aviva TUO o zgode uznaje sie za bezskuteczne.

Odszkodowanie za szkody powstate wskutek kradziezy z wlamaniem, rabunku lub dewastacji statych elementéw budynku wynosi nie wiecej niz 5 %
sumy ubezpieczenia nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie, maksymalnie 10.000 zt.

Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania, az do jej wyczerpania.

W razie gdy w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia ulegnie zmianie warto$¢ nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie wskazana
w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia, Ubezpieczony moze zmieni¢ wysoko$¢ Sumy ubezpieczenia poprzez ztozenie rezygnacji z dotychcza-
sowej Ochrony ubezpieczeniowej i ztozenie Deklaracji przystapienia zgodnie z § 14.

W razie gdy w trakcie danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia nieruchomos$é w budowie zostanie oddana do uzywania zgodnie z przeznacze-
niem lub nieruchomos$¢ stanie sie nieruchomoscig w budowie Ubezpieczony moze zmieni¢ Przedmiot ubezpieczenia poprzez rezygnacje z dotych-
czasowej Ochrony ubezpieczeniowej i ztozenie Deklaracji przystagpienia zgodnie z § 14.



Rozdziat Ill
Ubezpieczenie ruchomosci domowych, statych elementéw wyposazenia
oraz odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym

§8

Przedmiot ubezpieczenia

Ochrong ubezpieczeniowg moga zosta¢ objete szkody rzeczowe powstate w ruchomosciach domowych i statych elementach wyposazenia oraz
odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym Ubezpieczonego i osob bliskich, gdy w mys| obowigzujgcych przepiséw prawa zobowigzani sg oni
do naprawienia szkody osobowej lub rzeczowej wyrzadzonej osobie trzeciej czynem niedozwolonym.

Ochrong ubezpieczeniowg nie s objete szkody rzeczowe w ruchomosciach domowych i statych elementach wyposazenia znajdujgcych sie w nieru-
chomosciach w budowie, jak réwniez odpowiedzialno$¢ cywilna w zyciu prywatnym Ubezpieczonego i 0séb bliskich z tytutu posiadania lub uzywania
takiej nieruchomosci.

§9

Zakres ubezpieczenia

Zakres ubezpieczenia ruchomosci domowych oraz statych elementéw wyposazenia znajdujacych sie w nieruchomosci obejmuje szkody powstate

wskutek:

1) ognia, uderzenia pioruna, eksplozji, implozji, upadku statku powietrznego, silnego wiatru, powodzi, zalania, gradu, $niegu, lodu, osuwania sie
ziemi, zapadania si¢ ziemi, lawiny,

2) kradziezy z wkamaniem, rabunku oraz dewastacji.

BZ WBK-Aviva TUO ponosi takze odpowiedzialno$¢ za szkody powstate w nastepstwie akcji ratowniczej prowadzonej w zwigzku ze zdarzeniami,

objetymi zakresem ubezpieczenia z wytgczeniem szkéd polegajgcych na zaginieciu ubezpieczonego przedmiotu podczas akcji ratownicze;.

Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego i oséb bliskich, gdy w mys| obowigzujacych przepiséw prawa zo-

bowigzani sg oni do naprawienia szkody osobowej lub rzeczowej wyrzgdzonej Osobie trzeciej czynem niedozwolonym. Ochrong ubezpieczeniowa

objete sg szkody powstate w miejscu ubezpieczenia w nastepstwie:

1) prowadzenia gospodarstwa domowego i innych czynnosci zycia prywatnego,

2) posiadania lub uzywania wskazanych w umowie ubezpieczenia nieruchomosci i pomieszczen gospodarczych,

3) opieki nad dzie¢mi oraz innymi cztonkami rodziny, za ktérych odpowiedzialno$¢ z mocy prawa ponosi Ubezpieczony lub osoby mu bliskie, posia-
dania psow i kotéw, z wylgczeniem odpowiedzialnos$ci za szkody spowodowane przez psy i koty utrzymywane w celach hodowlanych.

§10
Wylaczenia odpowiedzialnosci

BZ WBK-Aviva TUO nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody objete odpowiednio wytaczeniami zgodnie z postanowieniami § 6 oraz za szkody po-

wstate:

1) w dzietach sztuki, zbiorach filatelistycznych, numizmatycznych i bibliofilskich, dokumentach i rekopisach, programach komputerowych indywidu-
alnych i produkcji seryjnej oraz jakichkolwiek danych zgromadzonych na nosnikach danych,

2) w gotéwce i innych $rodkach ptatniczych (krajowych i zagranicznych) oraz papierach wartosciowych,

3) w nie stanowigcych wyrobu uzytkowego nieoprawionych kamieniach szlachetnych, pétszlachetnych i syntetycznych, pertach, bursztynach i kora-
lach,

4) w srebrze, zlocie, platynie w monetach, ztomie i sztabach,

5) w trofeach mysliwskich,

6) w broni wszelkiego rodzaju,

7) w zewnetrznych elementach anten telewizyjnych i satelitarnych,

8) w paliwach,

9) w przedmiotach i materiatach stuzacych do dziatalnosci ustugowo-produkcyjnej, z wyjatkiem urzadzen warsztatéw chatupniczych znajdujgcych sie
w lokalu,

10) w przedmiotach, ktérych ilos§¢ wskazuje na przeznaczenie handlowe,

11) w pojazdach mechanicznych, dodatkowym wyposazeniu pojazdéw mechanicznych oraz czesciach zapasowych,

12) w ruchomosciach domowych znajdujgcych sie na nieobudowanym balkonie lub tarasie; przez nieobudowany balkon lub taras rozumie sie ptyte
z balustrada, wgtebienie lub wneke znajdujgcg sie na zewnatrz mieszkania, potgczong z mieszkaniem drzwiami wewnetrznymi, nieostonietg
ze wszystkich stron trwatymi elementami budowlanymi (np. szkto, drewno, kraty),

13) w nastepujgcych ruchomosciach domowych znajdujgcych sie w budowlach i pomieszczeniach gospodarczych: sprzecie audiowizualnym, elek-
tronicznym, komputerowym, fotograficznym, aparatach telefonicznych (w tym komérkowych), wewnetrznych urzgdzeniach telewizji satelitarnej,
instrumentach muzycznych, wyrobach z metali szlachetnych, kamieni szlachetnych, potszlachetnych i syntetycznych, pertach, koralach, burszty-
nach, futrach,

14) w zwierzetach i roslinach.

Ponadto BZ WBK-Aviva TUO nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone przez Ubezpieczonego najemcy nieruchomosci albo wynajmujgcemu,

2) objete obowigzkiem ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, w mysl obowigzujacych przepiséw prawa,

3) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem pracy, zawodu lub prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

4) powstate w mieniu oséb trzecich, znajdujgcym sie w miejscu ubezpieczenia zajmowanym przez Ubezpieczonego lub Osoby bliskie, przyjetym
w celu uzywania, przechowania lub naprawy,

5) powstate wskutek zanieczyszczenia srodowiska naturalnego,

6) powstate wskutek przeniesienia choréb zakaznych,

7) powstate wskutek posiadania i uzywania broni siecznej, ktujgcej lub palnej,

8) nie bedace szkodg osobowg ani rzeczowa (czysta szkoda finansowa),

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje grzywien i kar o charakterze pienieznym, w tym réwniez odszkodowan o charakterze karnym, natozonych

na Ubezpieczonego lub Osobe bliskg w postepowaniu karnym.



-

§11
Suma ubezpieczenia i limity odpowiedzialnosci

Sume ubezpieczenia okresla sige na wniosek Ubezpieczonego i stanowi ona gérng granice odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO.

2. Przyjmuje sie, iz suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia ruchomosci domowych oraz statych elementéw wyposazenia okreslona jest wedtug wartosci
rzeczywistej.

3. Suma ubezpieczenia dla ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia oraz ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
w zyciu prywatnym ustalana jest — niezaleznie od wartosci ruchomosci domowych oraz statych elementéw wyposazenia - wedtug jednego z naste-
pujacych wariantow:

Ubezpieczenie ruchomos$ci domowych i statych Ubezpieczenie ruchomosci domowych i statych ) ’ Lo - L
. o . . . R . ) Ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu
elementéw wyposazenia od ognia i innych zdarzen elementéw wyposazenia od kradziezy z wkamaniem
prywatnym
losowych lub rabunku
WARIANT |
10 000 2t | 5000 zt | 10 000 zt
WARIANT Il
30 000 z4 | 15000 zt | 30 000 zt
WARIANT Il
50 000 zt | 25000 zt | 50 000 zt

4. Odpowiedzialno$¢ BZ WBK-Aviva TUO ograniczona jest do nastepujgcych limitow:

1) 10 % sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od ognia i innych zdarzen losowych oraz odpowiednio 10 %
sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od kradziezy z wkamaniem — w odniesieniu do szkdd powstatych
w ruchomosciach domowych oraz statych elementach wyposazenia znajdujacych sie w budowlach i pomieszczeniach gospodarczych,

2) 10 % sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od ognia i innych zdarzen losowych oraz odpowiednio 10 %
sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od kradziezy z wtamaniem — w odniesieniu do szkdd powstatych
w wyrobach z metali szlachetnych, kamieni szlachetnych, potszlachetnych i syntetycznych, peret, korali, bursztynéw oraz futrach,

3) 10 % sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od kradziezy z wlamaniem — w odniesieniu do szkdd powsta-
tych wskutek dewastacji po dokonanym wtamaniu lub rabunku,

4) 50 % sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wyposazenia od ognia i innych zdarzen losowych — w odniesieniu do szkod
powstatych wskutek powodzi.

5. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania, az do jej wyczerpania.

Rozdziat IV
Postanowienia majace zastosowanie do wszystkich rodzajow ubezpieczen
§12
Wymagane zabezpieczenia przeciwkradziezowe

1. BZ WBK-Aviva TUO odpowiada za szkody powstate w wyniku kradziezy z wtamaniem tylko wtedy, gdy przedmiot ubezpieczenia zostat nalezycie
zabezpieczony przed kradziezg z wlamaniem w rozumieniu ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu.

2. Przedmiot ubezpieczenia uwaza sie za nalezycie zabezpieczony, jezeli tgcznie spetnione zostaty warunki okreslone ponizej oraz w ust. 3:

1) drzwi zewnetrzne prowadzace do budynku lub lokalu mieszkalnego muszg by¢ petne i zamykane na dwa ré6zne zamki wielozapadkowe lub jeden
posiadajgcy atest,

2) w drzwiach dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢ unieruchomione przy pomocy zasuwy, u géry i u dotu, od wewnatrz,

3) budowle i pomieszczenia gospodarcze, w ktdrych przechowywane sg ubezpieczone przedmioty muszg by¢ zamykane na co najmniej jeden zamek
wielozapadkowy lub kiédke wielozapadkowa,

4) zamki musza by¢ tak osadzone, aby niemozliwe byto ich wyjecie lub wytamanie bez uzycia sity lub narzedzi,

5) oszklone drzwi zewnetrzne (z wyjatkiem drzwi balkonowych, ktére sg traktowane tak jak okna) musza by¢ zaopatrzone w zamki, ktérych nie moz-
na otworzy¢ bez klucza przez otwor wybity w szybie,

6) stan techniczny drzwi, réwniez balkonowych i okien zapewnia¢ musi trwate zamocowanie zamkdw, tak aby nie byto mozliwe ich wypchnigcie bez
wytamania,

7) wszystkie otwory w $cianach i stropach musza by¢ zabezpieczone w spos6b uniemozliwiajgcy dokonanie kradziezy bez wtamania.

3. Ubezpieczony jest odpowiedzialny za prawidtowe zabezpieczenie kluczy. Klucze do budynkéw mieszkalnych, lokali mieszkalnych oraz uzytkowych,
budowli i pomieszczen gospodarczych, powinny by¢ przechowywane w sposéb chronigcy je przed kradziezg i dostepem do nich oséb nieuprawnio-
nych. W razie zagubienia albo zaginiecia kluczy Ubezpieczony zobowigzany jest do bezzwlocznej wymiany zamkniec.

4. Jezeli warunki okreslone w ust. 2 i 3 nie zostaty spetnione, a miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody, BZ WBK-Aviva TUO ma prawo odmowic
wyptaty catosci lub czesci odszkodowania.

§13
Sktadka ubezpieczeniowa

1. Skiadka za ubezpieczenie ustalana jest odrebnie dla kazdego Ubezpieczonego i zalezy od zadeklarowanej wysokosci sumy ubezpieczenia oraz
rodzaju przedmiotu ubezpieczenia.

2. Skfadka ptatna jest przez Ubezpieczajgcego z gory za caty 12-miesieczny okres ubezpieczenia dla danego Ubezpieczonego.

§14
Przystapienie do ubezpieczenia i okres ubezpieczenia

Osoba, ktéra pozostaje z Ubezpieczajgcym w statym stosunku prawnym w zakresie $wiadczenia czynnosci bankowych, wyraza wole przystgpienia
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do ubezpieczenia na warunkach ubezpieczenia przez wypeienie, podpisanie i ztozenie Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia Ubezpieczajgce-

mu.

Deklaracja przystgpienia do ubezpieczenia sporzadzana jest w dwdch egzemplarzach, po jednym dla Ubezpieczonego i Ubezpieczajgcego.

Ubezpieczony moze w kazdym czasie ztozy¢ Ubezpieczajgcemu pisemne o$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowe;j.

Okres ubezpieczenia dla poszczegdlnych Ubezpieczonych rozpoczyna sie w dniu wskazanym w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia jednak nie

wczesniej niz nastepnego dnia po dniu ztozenia przez Ubezpieczonego Ubezpieczajgcemu Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa BZ WBK-Aviva TUO obejmuje szkody powstate wskutek zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie trwania odpowiedzialnosci

BZ WBK-Aviva TUO. W zakresie ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody bedace

bezposrednim nastepstwem zdarzen, ktére miaty miejsce w okresie trwania odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO.

Okres ubezpieczenia przedtuza sie na kolejne 12 miesiecy, jezeli BZ WBK-Aviva TUO ani Ubezpieczony nie ztozg o$wiadczenia o nieprzedtuzeniu

okresu ubezpieczenia. Ochrona ubezpieczeniowa na kolejne 12 miesiecy okresu ubezpieczenia rozpoczyna sig nie wczesniej niz od dnia nastepnego

po zakonczeniu dotychczasowego 12-miesigcznego okresu ubezpieczenia. Ubezpieczenie moze by¢ przedtuzane na dowolng liczbe okreséw ubez-

pieczenia, o ile Umowa nie zostata rozwigzana.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w ust. 6 powinno by¢ doreczone pod rygorem niewaznos$ci na pismie, najpdzniej na jeden dzien przed uptywem danego

12-miesiecznego okresu ubezpieczenia.

Oswiadczenie o nieprzedtuzaniu okresu ubezpieczenia:

1) Ubezpieczony sktada BZ WBK-Aviva TUO za posrednictwem Ubezpieczajacego,

2) BZ WBK-Aviva TUO sktada Ubezpieczonemu i informuje o tym fakcie Ubezpieczajgcego.

Ochrona ubezpieczeniowa wzgledem danego Ubezpieczonego konczy sie:

1) z koncem dnia, w ktérym uptynie dany 12-miesieczny okres ubezpieczenia, jezeli zostato zlozone o$wiadczenie, o nieprzedtuzaniu okresu ubez-
pieczenia,

2) z koncem dnia, w ktérym uptynie dany 12-miesigczny okres ubezpieczenia, jezeli Ubezpieczajacy nie zaptacit sktadki ubezpieczeniowej za dane-
go Ubezpieczonego z przyczyn wskazanych w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia

3) z koicem dnia w ktérym doszto do wyczerpania sie wszystkich sum ubezpieczenia okreslonych dla danego Ubezpieczonego, w danym okresie
ubezpieczenia,

4) z koncem dnia, w ktérym doszto do przeniesienia przez Ubezpieczonego praw do ruchomosci domowych na rzecz Osoby trzeciej — w zakresie
dotyczgcym tych ruchomosci,

5) w razie ustania statego stosunku prawnego fagczacego Ubezpieczonego z Ubezpieczajgcym, w zakresie $wiadczenia czynnosci bankowych —
z koncem ostatniego dnia biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia,

6) z koncem dnia, w ktorym Ubezpieczony ztozyt oswiadczenie o rezygnacji z Ochrony ubezpieczeniowe;j,

7) w razie rozwigzania Umowy — z koncem ostatniego dnia biezacego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia.

W razie wygasniecia odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO, przed uptywem danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia, BZ WBK-Aviva TUO

dokona zwrotu Ubezpieczajacemu sktadki proporcjonalnie do okresu niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos$¢ sktadki podlegajacej

zwrotowi ustalana jest odrebnie dla kazdej Sumy ubezpieczenia wskazanej w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia.

§15
Obowiazki BZ WBK-Aviva TUO

Na 30 dni przed koncem danego 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia BZ WBK-Aviva TUO zobowigzane jest przesta¢ Ubezpieczonemu pismo przy-
pominajace o zblizajgcym sie koncu 12-miesiecznego okresu ubezpieczenia.

§16
Obowiazki Ubezpieczonego

Ubezpieczony obowigzany jest do:

1) kompletnego i zgodnego z prawdg wypetnienia Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia oraz niezwtocznego powiadamiania Ubezpieczajgcego
o zmianach danych zawartych w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia,

2) nie pozostawiania nieruchomosci nieprzerwanie niezamieszkatej przez okres dtuzszy niz 60 dni w ciggu roku,

3) zapewniania w sezonie grzewczym nalezytego ogrzewania nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie, jak réwniez regularnego sprawdzania
stanu instalacji wodociggowe;j i kanalizacyjnej; a w przypadku gdyby utrzymanie parametréw, w tym temperatury okazato sie niemozliwe, zakre-
cenia zawordéw i spuszczenia wody z rur.

W przypadku powstania szkody Ubezpieczony obowigzany jest do:

1) podjecia w ramach swoich mozliwosci wszelkich mozliwych dziatan majgcych na celu ograniczenie rozmiaru szkody i zapobiezenie powiekszenia
sie jej rozmiaru,

2) bezzwitocznego powiadomienia policji o powstaniu szkody, jesli powstata ona w okolicznosciach wskazujgcych na popetnienie przestepstwa,
powiadomienia odpowiedniej instytucji zarzadzajacej nieruchomoscig lub nieruchomoscig w budowie w przypadku powstania szkody wskutek
zdarzen objetych umowg ubezpieczenia,

3) umozliwienia BZ WBK-Aviva TUO ustalenia przyczyny powstania szkody oraz jej rozmiaru w celu okreslenia wysokosci naleznego odszkodowa-
nia,

4) niezmieniania, po powstaniu szkody, bez uzgodnienia z BZ WBK-Aviva TUO, majgcego miejsce stanu rzeczy, dopdki nie zostanie ona potwier-
dzona; w przypadku jesli istnieje konieczno$¢ zmiany stanu rzeczy w interesie publicznym lub w celu zmniejszenia skutkéw szkody, Ubezpieczony
obowigzany jest do dostarczenia odpowiednich dowodéw $wiadczacych o rozmiarze szkody, w postaci raportéw policji, zdje¢ lub nagran wideo;
jezeli istnieje konieczno$¢ powiadomienia policji o zaistnieniu szkody zgodnie z pkt 2, Ubezpieczony nie powinien zmienia¢ stanu rzeczy w miej-
scu zdarzenia, az do zakonczenia wizji lokalnej przeprowadzanej przez policje lub inny organ dochodzeniowy,

5) przediozenia BZ WBK-Aviva TUO, najpdzniej 14 dni po powstaniu szkody, pisemnego raportu o powstatej szkodzie, zawierajgcego spis zniszczo-
nych i zagubionych przedmiotéw wraz z podaniem ich przyblizonej wartosci i roku produkg;ji.

W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym, jesli osoba poszkodowana wystgpi na droge sgdowg przeciwko Ubez-

pieczonemu, Ubezpieczony jest zobowigzany do zawiadomienia o tym fakcie BZ WBK-Aviva TUO. BZ WBK-Aviva TUO ma prawo zgadac¢ udzielenia

przez Ubezpieczonego petnomocnictwa procesowego osobie wskazanej przez BZ WBK-Aviva TUO w przypadkach, o ktérych mowa w § 18 ust. 17.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3 Ubezpieczony zobowigzany jest do niezwtocznego dostarczenia do BZ WBK-Aviva TUO orzeczenia sadu lub

postanowienia prokuratury w celu umozliwienia zajecia przez BZ WBK-Aviva TUO stanowiska co do wniesienia srodka odwotawczego.

W razie niepodania przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia lub w innych pismach przed przy-

stgpieniem do ubezpieczenia, wszystkich znanych sobie okolicznosci, o ktére BZ WBK-Aviva TUO zapytywat w Deklaracji przystgpienia do ubez-

pieczenia, badz w innych pismach przed przystgpieniem do ubezpieczenia, badz niepowiadomienia przez Ubezpieczonego lub Ubezpieczajgcego

BZ WBK-Aviva TUO o zmianach tych okolicznosci w okresie ubezpieczenia niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci, BZ WBK-Aviva TUO
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wolne jest od odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére z naruszeniem obowigzkéw wskazanych w niniejszym ustepie nie zostaty podane do
wiadomosci BZ WBK-Aviva TUO. Jezeli do naruszenia obowigzkéw wskazanych w niniejszym ustepie doszto z winy umyslinej, w razie watpliwosci
przyjmuje sie, ze zdarzenie przewidziane w warunkach ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie.

§17
Tryb dochodzenia roszczen

W razie zaistnienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 7 dni od powziecia
wiadomosci o zaistnieniu tego zdarzenia, zawiadomi o tym fakcie BZ WBK-Aviva TUO przedstawiajgc réwnoczesnie kopie Deklaracji przystapienia
do ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczony powiadomit BZ WBK-Aviva TUO o tym fakcie telefonicznie, jest zobowigzany dodatkowo ztozy¢ pisemne
zgtoszenie w ciggu 7 dni od momentu zgtoszenia telefonicznego.

Na podstawie zawiadomienia, BZ WBK-Aviva TUO przygotuje i przekaze Ubezpieczonemu lub poszkodowanej Osobie trzeciej wykaz dokumentéw
i informacji niezbednych do ustalenia zakresu odpowiedzialnosci oraz wysokosci szkody i odszkodowania. W oparciu o wymieniony w zdaniu po-
przednim wykaz oraz zgodnie z postanowieniami warunkéw ubezpieczenia, Ubezpieczony obowigzany jest sporzadzi¢ obliczenie poniesionych szkéd
oraz przygotowac i przestac roszczenie z zachowaniem terminu wskazanego w § 16 ust. 2 pkt 5. BZ WBK-Aviva TUO zastrzega sobie prawo zadania
dokumentacji uzupetniajacej, jezeli na podstawie otrzymanych informacji nie bedzie mozliwa jednoznaczna ocena zaistniatej sytuacji.

W razie koniecznosci wizyty przedstawiciela BZ WBK-Aviva TUO w miejscu powstania zdarzenia (w szczegdlnosci w celu dokonania ogledzin przed-
miotu dotknietego szkodg), Ubezpieczony zostanie niezwtocznie poinformowany o takim fakcie.

Na podstawie przedtozonych dokumentéw oraz zebranych informacji BZ WBK-Aviva TUO przekaze Ubezpieczonemu lub poszkodowanej Osobie
trzeciej stanowisko dotyczgce swojej odpowiedzialnosci, a w razie uznania roszczenia, rowniez wysokosci szkody oraz wysokosci przyznanego od-
szkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, BZ WBK-Aviva TUO poinformuje
o tym pisemnie Ubezpieczonego lub poszkodowang Osobe trzecig, wskazujgc na okolicznosci i podstawe prawng uzasadniajgca catkowitg lub cze-
$ciowg odmowe wyptaty odszkodowania.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie zwalniajg Ubezpieczonego z obowigzku podjecia dziatan okreslonych w § 16.

§18
Ustalenie wysokosci odszkodowania

Z tytutu udzielanej Ochrony ubezpieczeniowej wyptaca sie odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej wysokosci szkody, nie wigkszej od sum ubezpie-

czenia wskazanych w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia dla poszczegolnych przedmiotéw ubezpieczenia.

Jezeli wskazana w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia suma ubezpieczenia dla nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie jest nizsza od jej

wartosci w dniu szkody (wartosci rzeczywistej lub odtworzeniowej), to odszkodowanie zmniejsza sie w takiej proporcji, w jakiej suma ubezpieczenia

pozostaje do wartosci tej nieruchomosci w dniu powstania szkody.

Zasada proporcjonalnej wyptaty odszkodowania bedzie stosowana wytacznie, gdy ustalona warto$¢ nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie

bedzie wigksza niz 120 % wskazanej sumy ubezpieczenia.

W przypadku gdy warto$¢ szkody nie przekroczy 5 % wskazanej w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia sumy ubezpieczenia, zasada propor-

cjonalnej wyptaty odszkodowania nie bedzie stosowana, bez wzgledu na istniejgce niedoubezpieczenie. Jezeli w dniu powstania szkody suma ubez-

pieczenia przedmiotu ubezpieczenia przewyzsza jego wartos¢, BZ WBK-Aviva TUO odpowiada do faktycznej wysokosci szkody.

Wysokos¢ odszkodowania w przypadku szkody catkowitej ustala sie na dzien wyliczenia odszkodowania dla nieruchomosci, w tym nieruchomosci w

budowie w sposéb nastepujacy:

1) odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia od ognia i innych zdarzen losowych — wedtug wartosci odtworzeniowej; jezeli stopien faktycznego zuzycia
przedmiotu ubezpieczenia w dniu powstania szkody przekracza 50 %, to wysoko$¢ odszkodowania ustalana jest zawsze wedtug wartosci rzeczy-
wistej na dzien powstania szkody,

2) odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia od kradziezy z wlamaniem — wedtug wartosci rzeczywistej na dzien powstania szkody.

W przypadku szkody czesciowej, odszkodowanie ustala sie wedtug kosztow odbudowy lub naprawy uszkodzonego lub zniszczonego przedmiotu

ubezpieczenia, obliczonych w oparciu o nakfady rzeczowe z Katalogédw Norm Rzeczowych oraz $rednich cen i $rednich wskaznikéw narzutow

z publikacji wydawnictwa ,Sekocenbud” dla kwartatu, w ktérym ma miejsce ustalenie odszkodowania, pod warunkiem zachowania dotychczasowych

wymiaréw, konstrukcji, technologii oraz rodzaju zastosowanych materiatéw budowlanych wraz z naktadami na roboty wykonczeniowe, w tym samym

miejscu co uszkodzony lub zniszczony obiekt, potwierdzonych rachunkiem wykonawcy i kosztorysem powykonawczym, a w przypadku, gdy Ubezpie-
czony dokonywat prac remontowych we wtasnym zakresie — kosztorysem powykonawczym bez naliczonego narzutu zysku.

W przypadku utraty przedmiotu ubezpieczenia rozmiar szkody ustala sie wedtug przecietnej wartosci utraconych przedmiotéw takiego samego rodza-

ju i gatunku, ustalonej na podstawie cen wystepujgcych na rynku z daty ustalenia odszkodowania.

Wysoko$¢ odszkodowania za szkody w ruchomosciach domowych oraz statych elementach wyposazenia ustala sie w kwocie odpowiadajgcej roz-

miarowi szkody, z uwzglednieniem stopnia faktycznego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia na dzien ustalenia odszkodowania, w granicach sum ubez-

pieczenia okreslonych w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia i limitow odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO, o ktérych mowa w § 11 ust. 4.

Maksymalne potracenie z tytutu stopnia faktycznego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia nie moze przekroczy¢ 70 %.

Koszt naprawy lub remontu nie moze przekroczy¢ wartosci przedmiotu ubezpieczenia przed powstaniem szkody w zaleznosci od wartosci wedtug

jakiej zostata ustalona suma ubezpieczenia.

BZ WBK-Aviva TUO zastrzega sobie prawo weryfikacji wszelkich przedtozonych kosztoryséw i rachunkoéw.

Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie:

1) wartosci pamigtkowej, amatorskiej i osobistych upodoban,

2) wartosci kolekcjonerskiej, zabytkowej i naukowej,

3) kosztéw wynikajgcych z braku czesci zamiennych lub materiatéw potrzebnych do przywrdcenia stanu istniejgcego przed szkoda,

4) kosztéw powstatych wskutek koniecznosci poszukiwania lub dotarcia do elementoéw, ktérych uszkodzenie badz wada byty bezposrednig przyczyng
powstania zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa.

W granicach sum ubezpieczenia okreslonych w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia, odszkodowanie podwyzsza sie o poniesione przez Ubez-

pieczonego koszty:

1) zapobiezenia szkodzie oraz zabezpieczenia bezposrednio zagrozonego przedmiotu ubezpieczenia po powstaniu szkody, jezeli rodki te byty
celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne, w przypadku szkody catkowitej BZ WBK-Aviva TUO pokryje niezbedne koszty zapobiezenia
szkodzie i zabezpieczenia ponad sume ubezpieczenia maksymalnie do kwoty odpowiadajgcej 10 % sumy ubezpieczenia,

2) demontazu, transportu do i z miejsca naprawy oraz ponownego montazu ubezpieczonych statych elementéw wyposazenia oraz statych
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elementéw budynku maksymalnie do 15 % sumy ubezpieczenia okreslonej dla danego przedmiotu ubezpieczenia.

. Rozmiar szkody zmniejsza sie o warto$¢ pozostatosci, ktére moga by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub sprzedazy.
15.

BZ WBK-Aviva TUO wyptaca odszkodowanie z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym Ubezpieczonego lub oséb bliskich na podstawie
uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego. Bez uprzedniej zgody BZ WBK-Aviva TUO Ubezpieczony ani Osoby bliskie nie sg upraw-
nieni do uznania lub zaspokojenia roszczenia ani tez do zawarcia ugody z osobg poszkodowang. W razie naruszenia powyzszego postanowienia
BZ WBK-Aviva TUO jest zwolnione z obowigzku $wiadczenia, chyba ze ze wzgledu na okolicznosci sprawy nie mozna byfo postgpi¢ inacze;j.

W przypadku szkody z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym BZ WBK-Aviva TUO jest zobowigzane do wyptaty odszkodowania
w granicach odpowiedzialnosci cywilnej osob objetych ochrong ubezpieczeniowg w zakresie okreslonym w umowie ubezpieczenia, do wysokosci
sumy ubezpieczenia ustalonej w Deklaracji przystapienia do ubezpieczenia.

W przypadku szkody z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym BZ WBK-Aviva TUO pokryje réwniez, w granicach sumy ubezpieczenia,
koszty obrony sgdowej w sporze prowadzonym na polecenie lub za zgodg BZ WBK-Aviva TUO, koszty postepowania pojednawczego prowadzonego
w zwigzku ze zgtoszonymi roszczeniami odszkodowawczymi, a takze koszty rzeczoznawcow powotanych przez BZ WBK-Aviva TUO dla ustalenia
okolicznosci lub rozmiaru szkody - fgcznie maksymalnie do 20 % sumy ubezpieczenia.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka w innym lub w innych zaktadach ubezpieczen
na sumy, ktére — facznie z sumg ubezpieczenia okreslong dla tego przedmiotu ubezpieczenia w Deklaracji przystgpienia do ubezpieczenia sporza-
dzonej na podstawie niniejszych warunkéw — przewyzszajg jego warto$¢ przyjetg do ubezpieczenia, BZ WBK-Aviva TUO odpowiada do wysokosci
szkody w takim stosunku, w jakim przyjeta przez nie suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajgcych z podwojnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.

§19
Wyptata odszkodowania

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia nieruchomosci lub nieruchomosci w budowie przystuguje Ubezpieczonemu, a w razie dokonania cesji prawa
do odszkodowania cesjonariuszowi.

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia ruchomosci domowych oraz statych elementéw wyposazenia przystuguje Ubezpieczonemu. Odszkodowanie
z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym przystuguje uprawnionej Osobie trzeciej.

BZ WBK-Aviva TUO zobowigzane jest do dokonania wyptaty odszkodowania w terminie 30 dni od otrzymania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ob-
jetego ochrong ubezpieczeniowa. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci BZ WBK-Aviva TUO okaze
sie niemozliwe w tym terminie, odszkodowanie zostanie wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dotozeniu nalezytej starannosci wyja-
$nienie tych okolicznosci byto mozliwe. W takim przypadku BZ WBK-Aviva TUO zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajgcg roszczenie o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng cze$¢ odszkodowania, w terminie wskazanym w pierwszym
zdaniu niniejszego ustepu.

Odszkodowanie wyptacane jest przelewem na rachunek bankowy uprawnionego do otrzymania danego odszkodowania lub w inny sposéb uzgodnio-
ny z BZ WBK-Aviva TUO.

BZ WBK-Aviva TUO zapewnia wyptate odszkodowania w polskiej walucie.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczony odzyskat utracony przedmiot ubezpieczenia, obowigzany jest zwrocic
BZ WBK-Aviva TUO odszkodowanie wyptacone za ten przedmiot, albo za zgodg BZ WBK-Aviva TUO przenies¢ prawo do tego przedmiotu
na BZ WBK-Aviva TUO.

Jezeli Ubezpieczony lub uprawniona Osoba trzecia, do wystgpienia z roszczeniem, nie zgadza sie z ustaleniami BZ WBK-Aviva TUO co do odmowy
zaspokojenia roszczenia albo co do wysokosci odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ wniosek o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez BZ WBK-Aviva TUO zgodnie z § 22.

§20
Roszczenia regresowe

Z dniem wyptaty odszkodowania przechodzi na BZ WBK-Aviva TUO przystugujgce Ubezpieczonemu roszczenie do Osoby trzeciej odpowiedzialnej
za szkode, do wysokosci zaptaconego odszkodowania.

Jezeli wyptacone odszkodowanie pokrywa tylko czes$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje pierwszenstwo zaspokojenia roszczen, co do pozostatej
czesci szkody.

Nie przechodzg na BZ WBK-Aviva TUO roszczenia Ubezpieczonego przeciwko Osobom bliskim, chyba ze sprawca wyrzgdzit szkode umysinie.
Ubezpieczony obowigzany jest dostarczy¢ BZ WBK-Aviva TUO wszelkie informacje i dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych dla skutecz-
nego dochodzenia praw przez BZ WBK-Aviva TUO, okreslonych w ust. 1.

W razie zrzeczenia sie przez Ubezpieczonego, przystugujgcych mu praw w stosunku do oséb trzecich z tytutu szkéd objetych umowg ubezpieczenia
BZ WBK-Aviva TUO, po wyptacie odszkodowania Ubezpieczonemu, moze wystapi¢ o zwrot wyptaconej kwoty do Ubezpieczonego.

§21
Oswiadczenia woli i zmiana adresu

Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia przewidziane w warunkach ubezpieczenia i sktadane w zwigzku z zawarciem i wy-
konaniem umowy ubezpieczenia wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

-

§22
Skargi i zazalenia

Organem wiasciwym do rozpatrywania skarg i zazalen jest Zarzad BZ WBK-Aviva TUO lub upowaznieni przez Zarzad pracownicy BZ WBK-Aviva TUO.
Skargi i zazalenia mogg by¢ skitadane w siedzibie BZ WBK-Aviva TUO, przesytane w formie pisemnej badz elektronicznej lub przekazywane
BZ WBK-Aviva TUO w innej formie umozliwiajgcej okreslenie tozsamosci osoby zgtaszajacej skarge lub zazalenie oraz przedmiot tej skargi lub za-
zalenia.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzymaniu, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. Jezeli rozpatrze-
nie skargi lub zazalenia okaze sie niemozliwe w terminie, o ktérym mowa powyzej, BZ WBK-Aviva TUO rozpatrzy skarge lub zazalenie najpdzniej
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu naleznej starannosci rozpatrzenie takie byto mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie osobe, ktéra zgtosita skarge lub zazalenie, bezzwtocznie po ich rozpatrzeniu, w formie



pisemnej lub innej formie uzgodnionej z zainteresowanym.

§23
Prawo wiasciwe i sad wlasciwy

-

Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo Rzeczypospolitej Polskiej.
2. Sadem witasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubezpieczenia jest sad wiasciwosci ogolnej lub sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

§24
Postanowienia koncowe

1. Nawniosek stron Umowy Generalnej moga by¢ do niej wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od okreslonych w niniejszych warunkach
ubezpieczenia. Postanowienia powyzsze wymagajg zgody stron Umowy Generalnej i powinny by¢ sporzadzone na pi$mie pod rygorem niewaznosci.
2. W sprawach nieuregulowanych warunkami ubezpieczenia majg zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogoélnych S.A. z siedzibg pl. Wiadystawa Andersa 5, 61-894 Poznan, NIP 2090001167, KRS 0000310719; Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Kapitat zaktadowy wynosi 27 000 000 PLN optacony w catosci.
adres e-mail: dok@bzwbkaviva.pl
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