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WARUNKI UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA, ASSISTANCE,
BAGAZU PODROZNEGO, OPOZNIENIA LOTU
ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ DELIKTOWEJ
W TRAKCIE PODROZY ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY
| UZYTKOWNIKOW KART KREDYTOWYCH PLATINUM
WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

Niniejsze Warunki ubezpieczenia obowigzujgce od 30.03.2015 r.
stanowig integralng cze$¢ Umowy ubezpieczenia nr U1002/2009 za-
wartej w dniu 1 czerwca 2009 r. na podstawie ktérej BZ WBK-Aviva
Towarzystwo Ubezpieczen Ogodlnych S.A. udziela ochrony ubezpie-
czeniowej Posiadaczom i Uzytkownikom Kart kredytowych Platinum
wydawanych przez Bank Zachodni WBK S.A.

Il §1.DEFINICJE

llekro¢ w Warunkach ubezpieczenia lub w innych pismach i o$wiad-

czeniach sktadanych w zwigzku z przystgpieniem do ubezpieczenia

lub wykonaniem Umowy ubezpieczenia uzywa sie wymienionych
ponizej terminéw pisanych wielkg literg, nalezy przez nie rozumie¢

w odpowiednim przypadku i liczbie:

1. Ubezpieczyciel — BZ WBK-Aviva Towarzystwo Ubezpie-
czen Ogolnych Spotka Akcyjna z siedzibg w Poznaniu, adres:
PI. Wiadystawa Andersa 5, 61-894 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
— Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodar-
czy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod nr KRS 0000310719,
NIP 2090001167, prowadzaca dziatalno$¢ na podstawie zezwo-
lenia Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 6 czerwca 2008 roku
Nr DNS/602/112/30/08/EMK;

2. Ubezpieczajacy — Bank Zachodni WBK Spotka Akcyjna z siedzi-
ba we Wroctawiu, adres: Rynek 9/11, 50-950 Wroctaw, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejono-
wy dla Wroctawia Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy Krajo-
wego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000008723,
NIP 896-000-56-73, utworzona na podstawie rozporzadzenia
Rady Ministréw z dnia 11 kwietnia 1988 r. w sprawie utworzenia
Banku Zachodniego we Wroctawiu (Dz. U. Nr 21, poz. 142);

3. Umowa ubezpieczenia — Umowa ubezpieczenia zawarta po-
miedzy Ubezpieczajagcym a Ubezpieczycielem, regulujgca wa-
runki ochrony ubezpieczeniowej udzielanej na rzecz Ubezpie-
czonych oraz zasady wspotpracy pomiedzy jej stronami;

4. Posiadacz Karty — osoba fizyczna, o petnej zdolnosci do czyn-
nosci prawnych, ktéra na dzien zawarcia Umowy, ma miejsce
zamieszkania w Polsce w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 1) ppkt a)
ustawy Prawo dewizowe, uzyskujgca dochody w Polsce, posia-
dajgca w Banku Zachodnim WBK S.A. Konto Karty kredytowej,
ktéra na podstawie Umowy o udzielenie kredytu i wydanie Karty
kredytowej dokonuje w swoim imieniu i na swojg rzecz operacji
okreslonych w Umowie;

5. Uzytkownik Karty — osoba fizyczna, ktérej dane identyfikacyjne
$g umieszczone na Karcie, upowazniona przez Posiadacza Kar-
ty do dokonywania w jego imieniu i na jego rzecz operacji przy
uzyciu Karty dodatkowej;

6. Ubezpieczony - osoba fizyczna, bedgca Posiadaczem Ilub
Uzytkownikiem Karty Platinum, objeta ochrong ubezpieczeniowg
na podstawie Umowy ubezpieczenia, oraz dodatkowo nie wiecej
niz dwie osoby towarzyszace jej w Podrézy zagranicznej;

7. Bagaz podrézny — przedmioty osobistego uzytku zwyczajowo
zabierane w podréz, stanowigce wilasno$¢ Ubezpieczonego,
to jest: walizy, nesesery, torby, paczki lub inne pojemniki baga-
zu wraz z ich zawartoscig, do ktérej zalicza sie jedynie odziez,
obuwie, $rodki higieny osobistej, kosmetyki, kosmetyczki, ksigz-
ki, zegarki, okulary i inne pojedyncze przedmioty przewozone
w formie upominku;
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Catkowita niezdolnos¢ do pracy - utrata przez Ubezpieczo-
nego w okresie ubezpieczenia zdolnosci do wykonywania jakiej-
kolwiek pracy, potwierdzona prawomocnym orzeczeniem, wyda-
nym na podstawie przepiséw prawa polskiego przez wtasciwego
Lekarza orzecznika, Lekarza rzeczoznawce, wtasciwg komisje
lekarska, inng wiasciwg jednostke organu rentowego lub sad po-
wszechny, zawierajgcym stwierdzenie catkowitej niezdolnosci do
pracy Ubezpieczonego na okres minimum 3 lat;

Centrum Pomocy - telefoniczne Centrum Pomocy dla Klien-
ta BZ WBK-Aviva Towarzystwa Ubezpieczen Ogdélnych S.A., do
ktorego nalezy zgtosi¢ zaistnienie zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowq;

Choroba przewlekta — stan chorobowy, ktérego pierwsze roz-
poznanie przez Lekarza miato miejsce przed rozpoczeciem
ochrony ubezpieczeniowej i ktérego objawy nawrdcity, trwaty
nadal, zaostrzyty sie lub dawaty powiktania w trakcie Podrozy
zagranicznej w okresie ubezpieczenia;

Deszcz nawalny — opad wody, ktérego wspétczynnik wydaj-
nosci wynosi co najmniej 4, przy czym stwierdzenie dziatania
Deszczu nawalnego powinno zosta¢ potwierdzone orzeczeniem
wiasciwego instytutu meteorologicznego; w przypadku braku
mozliwosci uzyskania takiego potwierdzenia przyjmuje sie stan
faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sgsiedz-
twie, $wiadczacy wyraznie o dziataniu Deszczu nawalnego;
Grad - opad atmosferyczny sktadajacy sie z brytek lodu;
Hospitalizacja — leczenie w Szpitalu trwajace nieprzerwanie co
najmniej 24 godziny, powstate w wyniku nastepstwa Nagtego za-
chorowania lub Nieszczesliwego wypadku;

Huragan - wiatr, ktérego dziatanie zdolne jest wyrzadzi¢ ma-
sowe szkody, przy czym stwierdzenie wystgpienia Huraganu
powinno zostac potwierdzone orzeczeniem wtasciwego instytutu
meteorologicznego; w przypadku braku mozliwosci uzyskania
takiego potwierdzenia przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar
szkod w miejscu ich powstania lub w sgsiedztwie, swiadczgcy
wyraznie o dziataniu Huraganu; pojedyncze szkody uwaza sie
za huraganowe tylko wowczas, gdy w najblizszym sgsiedztwie
stwierdzono s$lady dziatania Huraganu lub tez rodzaj szkody i jej
rozmiary Swiadczg o dziataniu wiatru o predkosci nie mniejszej
niz 17,5 m/s;

Karta — ptatnicza Karta kredytowa Platinum z paskiem magne-
tycznym lub z paskiem magnetycznym i mikroprocesorem, wy-
dawana przez Ubezpieczajgcego;

Konto Karty — rachunek kredytowy, prowadzony przez Ubez-
pieczajgcego w ztotych, przeznaczony wytacznie do przepro-
wadzania i rozliczania transakcji krajowych i zagranicznych do-
konanych przy uzyciu Karty lub dokonanych z wykorzystaniem
przelewu elektronicznego, a takze do rozliczania wszelkich optat
naleznych Ubezpieczajgcemu i naleznego Ubezpieczajgcemu
oprocentowania naliczanego od kwoty wykorzystanego kredytu;
Koszty leczenia — niezbedne koszty, uzasadnione z medycz-
nego punktu widzenia, nieprzekraczajgce s$rednich optat po-
bieranych za leczenie przypadkéw o podobnym charakterze
w miejscu zaistnienia Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwe-
go wypadku, majgce zwigzek przyczynowy z Nagtym zachoro-
waniem lub Nieszczesliwym wypadkiem;

Kradziez — bezprawny zabdr w celu przywlaszczenia Bagazu
podréznego Ubezpieczonego;

Kradziez z wtamaniem — bezprawny zabér w celu przywtasz-
czenia Bagazu podréznego Ubezpieczonego dokonany z po-
mieszczenia po pokonaniu zabezpieczenia — przy uzyciu sity
lub narzedzi lub po otwarciu zabezpieczenia kluczem oryginal-
nym uzyskanym w wyniku przestgpstwa lub innym urzadzeniem
otwierajgcym;

Kraj rezydencji — kraj inny niz Rzeczpospolita Polska, ktory
stanowi dla Ubezpieczonego miejsce statego zamieszkania;
w razie gdy Ubezpieczony posiada miejsce statego zamieszka-
nia poza krajem, ktérego obywatelstwo posiada, to za Kraj rezy-
dencji uznaje sie takze kraj obywatelstwa;
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Lekarz — osoba posiadajgca uprawnienia do wykonywania za-
wodu lekarza, niebedgca cztonkiem rodziny Ubezpieczonego;
Nagte zachorowanie — choroba, ktdra wystapita w okresie
ochrony ubezpieczeniowej w sposob nagty, niepowigzana przy-
czynowo z wczesniejszymi zachorowaniami Ubezpieczonego
i wymagajgca udzielenia natychmiastowej lub pilnej pomocy me-
dycznej z powodu zagrozenia zycia lub zdrowia. Udar mézgu
i Zawat miesnia serca sg uznawane za Nagte zachorowanie, je-
zeli Ubezpieczony nie chorowat na zadng z choréb uktadu serco-
WO — naczyniowego, cukrzyce lub zaburzenia lipidowe;
Nieszczesliwy wypadek - przypadkowe zdarzenie, nagte
i gwaltowne, wywotane przyczyng zewnetrzng, ktére nastgpito
w okresie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela, w wyniku ktérego
Ubezpieczony doznat, wbrew swej woli, uszkodzenia ciata, roz-
stroju zdrowia, badz zmart;
Opinia lekarska — rozpoznanie sporzadzone na pismie przez
Lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela, wydawane bez
przeprowadzenia badania Ubezpieczonego, na podstawie udo-
stepnionej dokumentacji medycznej i dokumentacji ubezpiecze-
niowej dotyczgcej zdarzenia ubezpieczeniowego;
Osoba trzecia — kazda osoba, pozostajgca poza stosunkiem
Umowy ubezpieczenia;
Osoby bliskie — matzonek Ubezpieczonego, osoba pozostajgca
z nim w konkubinacie, dzieci, rodzice i rodzenstwo Ubezpie-
czonego, matzonkowie dzieci i rodzenstwa Ubezpieczonego,
rodzice i rodzenstwo matzonka Ubezpieczonego, jak row-
niez rodzenstwo rodzicéw Ubezpieczonego oraz maitzonka
Ubezpieczonego;
Orzeczenie lekarskie — rozpoznanie sporzgdzone na pismie
przez Lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela, wydawane
po przeprowadzeniu badania Ubezpieczonego oraz po przeana-
lizowaniu dokumentacji medycznej i dokumentacji ubezpiecze-
niowej dotyczgcej zdarzenia ubezpieczeniowego;
Podréz zagraniczna — podréz Ubezpieczonego poza granice
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydenc;j;
Powodz — niszczgce dziatanie wody na skutek podniesienia sie
jej poziomu w korytach wdd ptyngcych lub zbiornikach woéd stojg-
cych, a takze wskutek podniesienia sie poziomu wody morskiej;
Pozar — ogien, ktory przedostat si¢ poza palenisko lub powstat
bez paleniska i jest w stanie rozszerzy¢ sig o wtasne;j sile;
Przewoznik zawodowy — przedsiebiorstwo posiadajgce zezwo-
lenie umozliwiajgce wykonywanie ptatnego przewozu oséb $rod-
kami transportu ladowego, kolejowego, wodnego lub lotniczego;
Regulamin Karty — Regulamin wydawania i uzywania ptatni-
czych kart kredytowych wydany przez Ubezpieczajgcego i okre-
Slajacy prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy w odniesieniu
do tych Kart;
Rozbéj — bezprawny zabdér w celu przywlaszczenia Bagazu
podréznego Ubezpieczonego dokonany z uzyciem przemocy
fizycznej, grozby jej uzycia lub wskutek doprowadzenia Ubez-
pieczonego lub Osoby bliskiej do stanu nieprzytomnosci lub
bezbronnosci;
Sport wysokiego ryzyka — sporty motorowe lub motorowodne,
lotnicze, spadochronowe, baloniarstwo, paralotniarstwo, mo-
tolotniarstwo, szybownictwo, kitesurfing, zorbing, nurkowanie,
kajakarstwo gorskie, skoki do wody, sztuki walki, sporty walki,
strzelectwo, tucznictwo, wspinaczka, alpinizm, narciarstwo eks-
tremalne, snowboarding ekstremalny, speleologia, boks, bobsle-
je, skoki bungee, rafting, canyoning;
Stan po uzyciu alkoholu - stan, ktéry zachodzi, gdy zawarto$¢
alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi co najmniej 0,2 %o alkoholu albo

b) obecnosci w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mg

alkoholu w 1 dm3;

Stan po uzyciu srodka odurzajacego, substancji psycho-
tropowej lub srodka zastepczego — stan po wprowadzeniu do
organizmu $rodka odurzajgcego, substancji psychotropowej lub
Srodka zastepczego, w rozumieniu ustawy o przeciwdziataniu
narkomanii, niezaleznie od drogi podania;
Szkoda osobowa - uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub
$mier¢;
Szkoda rzeczowa — utrata, uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy
ruchomej lub nieruchomosci;
Szpital — zaklad opieki zdrowotnej, ktérego zadaniem jest cato-
dzienna lub catodobowa opieka nad chorymi, ich leczenie, prze-
prowadzanie badan diagnostycznych, wykonywanie zabiegow
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chirurgicznych w warunkach stacjonarnych, w specjalnie do tych
celéw przystosowanych pomieszczeniach, posiadajacych odpo-
wiednig infrastrukture i zatrudniajgcy catodziennie lub catodobo-
wo zawodowy, wykwalifikowany personel pielegniarski i przynaj-
mniej jednego Lekarza; Szpitalem nie jest dom opieki, osrodek
sanatoryjny, rehabilitacyjny lub wypoczynkowy, ani jakakolwiek
placowka zajmujgca sie leczeniem alkoholizmu lub innych uza-
leznien; za Szpital nie uznaje sie rowniez wewnetrznych oddzia-
tow, wydziatéw lub innych jednostek organizacyjnych szpitala
zajmujgcych sie rehabilitacjg lub wypoczynkiem pacjentow, jak
réwniez leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien;

Trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate, nie rokujgce poprawy,
zgodnie z aktualng wiedzg medyczna, uszkodzenie ciata lub roz-
stroj zdrowia Ubezpieczonego, spowodowane Nieszczesliwym
wypadkiem i powstate w ciggu 12 miesiecy od daty Nieszcze-
sliwego wypadku;

Trzesienie ziemi — gwaltowne roztadowanie naprezen powsta-
tych w skorupie ziemskiej w czasie ruchow fragmentow litosfery;
Tsunami — fala morska lub oceaniczna, wywotana podwodnym
Trzesieniem ziemi, Wybuchem wulkanu bgdz osuwiskiem ziemi;
Udar mézgu — nagte wystgpienie objawdéw neurologicznych,
trwajgcych ponad 24 godziny, spowodowane zaburzeniami krg-
zenia mézgowego, bedgcymi wynikiem zawatu tkanki mézgowej,
wylewu wewnatrzczaszkowego lub zatoru w naczyniach moézgo-
wych materiatem pochodzgcym spoza czaszki, powodujgce
trwate uszkodzenia neurologiczne, potwierdzone badaniami le-
karskimi przeprowadzonymi nie wczesniej niz po uptywie trzech
miesiecy od daty wystgpienia pierwszych objawoéw udaru;
Uderzenie pioruna — wytadowanie elektryczne w atmosferze,
dziatajgce na przedmiot objety ubezpieczeniem i powodujgce
uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonego mienia wskutek
powstania nagtego i krétkotrwatego napiecia prgdu wyzszego od
znamionowego dla danego urzgdzenia, instalacji, linii, sieci;
Umowa — Umowa o udzielenie kredytu i wydanie ptatniczej karty
kredytowej, zawarta miedzy Ubezpieczonym i Ubezpieczajgcym;
Upadek statku powietrznego — katastrofa lub przymusowe
lgdowanie samolotu silnikowego, bezsilnikowego lub innego
obiektu latajgcego, a takze upadek jego czesci lub przewozo-
nego tadunku;

Uprawianie Sportu wysokiego ryzyka — czynne uczestnictwo
w Sporcie wysokiego ryzyka, zaréwno indywidualne, jak i gru-
powe, w tym uczestnictwo majgce charakter rekreacji ruchowej;
Uprawniony — osoba uprawniona do otrzymania $wiadczenia
z tytutu Smierci Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego
wypadku na podstawie imiennego wskazania Ubezpieczonego
lub na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa;

Wada wrodzona - wskazana w Miedzynarodowej Statystycznej
Klasyfikacji Choréb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10 w czesci
QO00-Q99 niezalezna od momentu rozpoznania, wewnetrzna lub
zewnetrzna nieprawidtowo$¢ morfologiczna powstata w okresie
zycia wewnatrzmacicznego;

Wybuch - gwattowna zmiana stanu réwnowagi ukfadu z jedno-
czesnym wyzwoleniem sie gazéw, pytéw lub pary, wywotana ich
daznoscig do rozprzestrzeniania sie, przy czym w odniesieniu do
naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikow obowia-
zuje warunek, aby $ciany tych naczyn i zbiornikdéw ulegty rozdar-
ciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia gazéw, pytéw, pary lub
cieczy nastapito nagte wyréwnanie cisnien; do Wybuchu zalicza
sie takze implozje, polegajgcg na uszkodzeniu cisnieniem ze-
wnetrznym zbiornika lub aparatu prézniowego;

Wybuch wulkanu - zjawisko wydostawania si¢ na powierzch-
nie Ziemi lub do atmosfery jakiegokolwiek materiatu wulkanicz-
nego (magmy, materiatéw piroklastycznych, substancji lotnych:
gazéw, par);

Wyczynowe uprawianie sportu — niezawodowe uprawianie
sportu w ramach sekgji lub klubéw sportowych z jednoczesnym
uczestniczeniem w zawodach lub treningach przygotowujacych
do zawodow;

Wykonywanie pracy za granica — podjecie przez Ubezpieczo-
nego w trakcie jego pobytu za granicg wszelkich dziatan i czyn-
nosci w formie zatrudnienia lub zarobkowania (bez wzgledu na
podstawe prawng), a takze dziatalnosci niewynikajgcej ze sto-
sunku pracy oraz dziatalnosci niezarobkowej (wolontariat, nieod-
ptatne praktyki zawodowe, wszelkie prace domowe $wiadczone
na rzecz Osob trzecich);

Wyprawa — podréz lub pobyt w miejscach charakteryzujgcych
sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi:
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pustynia, gory powyzej 4000 m n.p.m., busz, bieguny, dzungla,

jak réwniez tereny lodowcowe lub $niezne, o ile wymagajg uzy-

cia sprzetu asekuracyjnego;

Zaburzenia psychiczne — wskazane w Miedzynarodowej Sta-

tystycznej Klasyfikacji Chordb i Problemoéw Zdrowotnych ICD-10

w czesci FO0-F99 zaburzenia w funkcjonowaniu spotecznym

i psychicznym odbiegajgce od normalnosci zachowania i norm

zdrowia psychicznego;

Zamieszki — gwattowne demonstracje, zaktocenia porzgdku pu-

blicznego, wrogie akcje grupy osob wymierzone przeciwko wia-

dzy lub innej grupie osob lub majgce na celu zmiang istniejgcego
porzadku lub osiggniecie oznaczonych celow;

Zawal miesnia serca — martwica czesci mie$nia sercowego po-

wstata w wyniku nagtego niedokrwienia, objawiajgca sie charak-

terystycznym bélem w klatce piersiowej, Swiezymi, typowymi dla
zawatu zmianami w zapisie elektrokardiograficznym oraz pod-
wyzszeniem poziomu enzymow sercowych zawartych we krwi;

Zawodowe uprawianie sportu — forma aktywnosci fizycznej,

polegajgca na uprawianiu dyscyplin sportowych przez osoby:

1) bedace cztonkami klubéw biorgcych udziat w rozgrywkach
o charakterze profesjonalnym, ogdélnokrajowym lub mie-
dzynarodowym, organizowanych przez wiasciwy dla danej
dyscypliny zwigzek sportowy — w odniesieniu do gier zespo-
towych lub

2) biorgce udziat w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym,
ogolnokrajowym lub miedzynarodowym, organizowanych
przez wiasciwy dla danej dyscypliny zwigzek sportowy —
w odniesieniu do osob uprawiajgcych sporty indywidualne,
lub

3) uprawnione na podstawie umowy o prace lub umowy cy-
wilnoprawnej do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem
sportu wynagrodzenia w dowolnej formie, w tym takze sty-
pendium lub zwrotu kosztéw zwigzanych z uprawianiem
sportu w postaci diet lub zasitkow niezaleznie od tego, czy
sport jest uprawiany indywidualnie, czy w ramach gier ze-
spotowych.

Il §2. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

Przedmiotem ubezpieczenia s3a:

1) nastepstwa Nieszczesliwych wypadkow w postaci:
a) Trwatego uszczerbku na zdrowiu,

b) $mierci Ubezpieczonego,
w trakcie Podrézy zagranicznej (Klauzula I);

2) Bagaz podrézny Ubezpieczonego utracony, zniszczony lub
uszkodzony w trakcie Podrozy zagranicznej oraz koszty
poniesione w zwigzku z op6znieniem dostarczenia Bagazu
podréznego w trakcie Podrézy zagranicznej (Klauzula Il);

3) koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku
z opoznieniem lotu lub odwotaniem lotu w trakcie Podrozy
zagranicznej (Klauzula Ill);

4) Koszty leczenia Ubezpieczonego i ustugi assistance w trak-
cie Podrézy zagranicznej (Klauzula IV);

5) odpowiedzialno$¢ cywilna deliktowa Ubezpieczonego w zy-
ciu prywatnym w trakcie Podrézy zagranicznej za Szkody
osobowe i Szkody rzeczowe wyrzadzone czynem niedo-
zwolonym, do naprawienia ktérych Ubezpieczony jest zobo-
wigzany (Klauzula V).

Szczegotowy zakres ubezpieczenia, obowigzki Ubezpieczone-

go, tryb dochodzenia roszczen oraz sposoéb ustalenia wysokosci

i zasadnosci Swiadczen okreslone sa w Klauzulach zamieszczo-

nych w dalszej czesci Warunkéw ubezpieczenia.

Il § 3. OBJECIE UBEZPIECZENIEM, OKRES UBEZPIE-

CZENIA, SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety Posiadacz Karty lub
Uzytkownik Karty, bedacy osobg fizyczng, ktéry w dniu objecia
ochrong ubezpieczeniowg z tytulu Umowy ubezpieczenia ma
ukonczone 18 lat i nie ma ukonczonych 65 lat.

W przypadku, gdy osoba wnioskujgca o objecie ochrong ubez-
pieczeniowg nie spetnia warunkdéw wymienionych w Warunkach
ubezpieczenia, koniecznych dla objecia ochrong ubezpieczenio-
wa, Ubezpieczajacy poinformuje jg o tym. Ubezpieczyciel jest

10.

1.

uprawniony do odmowy objecia ochrong ubezpieczeniowg oso-

by, ktéra nie spetnia warunkéw koniecznych dla objecia ochrong

ubezpieczeniowa.

Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do udostepnienia Posiada-

czowi Karty i Uzytkownikowi Karty Warunkéw ubezpieczenia

przed objeciem ich ochrong ubezpieczeniowg z tytutu Umowy
ubezpieczenia.

Posiadacz Karty i Uzytkownik Karty majg prawo zada¢ od Ubez-

pieczyciela udostepnienia informacji o postanowieniach Umowy

ubezpieczenia i Warunkow ubezpieczenia w zakresie, w jakim
dotyczg praw i obowigzkéw Ubezpieczonego oraz dochodzenia
wyptaty roszczen.

Posiadacze lub Uzytkownicy Kart obejmowani sg ubezpiecze-

niem na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie, nie

wczesniej niz w dniu wejscia w zycie Umowy ubezpieczenia,
ktorej integralng czes¢ stanowig niniejsze Warunki ubezpiecze-
nia i nie wczesniej niz po dokonaniu aktywacji Karty zgodnie

z Regulaminem Karty, z zastrzezeniem ust. 6i 7.

Posiadacze lub Uzytkownicy Kart objeci ubezpieczeniem w dniu

31 maja 2009 r. w zakresie pakietu ,Podrézne Platinum” zostali

objeci ubezpieczeniem na podstawie Warunkéw ubezpieczenia

obowigzujgcych w dniu wejscia w zycie Umowy ubezpieczenia

z dniem wejscia w zycie Umowy ubezpieczenia.

Posiadacze lub Uzytkownicy Kart, ktérzy przed dniem 1 lipca

2013 r. zawarli Umowe w placéwkach lub innych jednostkach

organizacyjnych obstugujacych Klientéw indywidualnych, ktére

przed dniem potgczenia Banku Zachodniego WBK S.A. i Kre-
dyt Banku S.A. byty placowkami lub innymi jednostkami orga-
nizacyjnymi Kredyt Banku S.A. obejmowani sg ubezpieczeniem

w zakresie niniejszych Warunkéw ubezpieczenia pod warunkiem

akceptacji Regulaminu Karty.

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sig:

1) nastepnego dnia po dacie zawarcia Umowy, jednak nie
wczesniej niz po dokonaniu aktywacji Karty zgodnie
z Regulaminem Karty — w odniesieniu do Posiadaczy lub
Uzytkownikow Kart, o ktérych mowa w ust. 5;

2) z dniem 1 czerwca 2009 r., jednak nie wczesniej niz po
dokonaniu aktywacji Karty zgodnie z Regulaminem Karty —
w odniesieniu do Posiadaczy lub Uzytkownikéw Kart, o kto-
rych mowa w ust. 6;

3) z dniem 1 lipca 2013 r., jednak nie wczes$niej niz po do-
konaniu aktywacji Karty zgodnie z Regulaminem Karty —
w odniesieniu do Posiadaczy lub Uzytkownikéw Kart, o kto-
rych mowa w ust. 7.

Okres ubezpieczenia w odniesieniu do poszczegodlnych Kart

i Ubezpieczonych konczy sie, w zaleznosci od tego, ktéry z przy-

padkéw wystgpit wczesniej:

1) z dniem rozwigzania lub wygasniecia Umowy, w tym na sku-
tek uptywu okresu, na jaki Umowa zostata zawarta;

2) z chwilg $mierci Ubezpieczonego;

3) zdniem rozwigzania Umowy ubezpieczenia;

4) z dniem catkowitej utraty zdolnosci do czynnosci prawnych
przez Ubezpieczonego;

5) z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, w ktorym
Ubezpieczony ukonczyt 70 lat;

6) z dniem utraty waznosci Karty;

7) z dniem ztozenia dyspozycji zamknigcia Konta Karty;

8) z dniem zamkniecia Konta Karty;

9) w odniesieniu do danego przedmiotu ubezpieczenia —
z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia okreslonej dla
tego przedmiotu;

10) z ostatnim dniem miesigca kalendarzowego, za ktory nie
zostata optacona sktadka ubezpieczeniowa;

11) z dniem ziozenia przez Ubezpieczonego oswiadczenia
0 rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczony moze w kazdym czasie ztozy¢ Ubezpieczajgce-

mu pisemne oswiadczenie o rezygnacji z ochrony ubezpiecze-

niowej. Rezygnacja jest skuteczna z dniem ztozenia Ubezpie-
czajgcemu przez Ubezpieczonego oswiadczenia o rezygnacji

z ochrony ubezpieczeniowe;.

Ubezpieczajacy poinformuje Ubezpieczonego o dacie i przy-

czynie zakonczenia okresu ubezpieczenia, z zastrzezeniem, iz

w przypadku zakonczenia okresu ubezpieczenia w nastepstwie

rozwigzania Umowy ubezpieczenia w okolicznosciach, na ktore



Ubezpieczajgcy miat wptyw, Ubezpieczajgcy poinformuje dodat-
kowo Ubezpieczonego o mozliwosci kontynuowania ochrony
ubezpieczeniowej w ramach dostepnej oferty ubezpieczeniowe;.

12. Skitadka z tytutu objecia ubezpieczeniem Ubezpieczonych jest

finansowana w catos$ci i ptatna przez Ubezpieczajgcego.

Bl §4. SUMY UBEZPIECZENIA

Sumy ubezpieczenia, okreslone odrebnie dla kazdego z zakre-
sOw ubezpieczenia, wskazywane sg w poszczegdlnych Klauzu-
lach zatgczonych do niniejszych Warunkéw ubezpieczenia.
Sumy ubezpieczenia okreslone odrebnie dla kazdego z zakre-
séw ubezpieczenia stanowig goérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela za wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe za-
istniate w trakcie kazdej Podrézy zagranicznej bez wzgledu na
liczbe oséb Ubezpieczonych (maksymalnie 3 osoby) biorgcych
udziat w danej podrézy. W przypadku, gdy suma ubezpieczenia
nie wystarcza na petne pokrycie skutkéw wszystkich zdarzen
ubezpieczeniowych, $wiadczenie bedzie wyptacane Ubezpie-
czonemu zgodnie z zachowaniem proporcji w jakiej pozostaje
jego roszczenie w stosunku do sumy wszystkich roszczen z da-
nej Podrézy zagranicznej.

Il §5. WYLACZENIA GENERALNE

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate na teryto-
rium Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terenie Kraju rezyden-
cji, z zastrzezeniem § 2 ust. 1 Klauzuli | niniejszych Warunkow
ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrzadzone umysinie

przez Ubezpieczonego lub osoby, z ktérymi Ubezpieczony po-

zostaje we wspolnym gospodarstwie domowym. Ubezpieczyciel
nie odpowiada za szkody wyrzgdzone przez Ubezpieczonego

w nastepstwie razgcego niedbalstwa, chyba ze zapfata od-

szkodowania w danych okolicznosciach odpowiada wzgledom

stusznosci.

Ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete takze szkody powstate

w nastepstwie:

1) wojny, dziatan wojennych, konfliktdw zbrojnych lub aktyw-
nego udziatu Ubezpieczonego w Zamieszkach, zamachu
stanu, aktach terroru;

2) rozszczepienia jgdrowego, epidemii, skazen chemicznych
lub promieniotwdrczosci wszelkiego rodzaju, bez wzgledu
na ich pochodzenie, zrédio i sposéb ich oddziatywania na
Ubezpieczonego;

3) epidemii, skazen chemicznych;

4) uczestnictwa Ubezpieczonego w zaktadach i bojkach
z wyjatkiem dziatania w obronie wiasnej;

5) wystepujgcych u Ubezpieczonego Zaburzen psychicznych;

6) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechaniczne-
go bez wymaganych prawem uprawnien;

7) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zakazu pro-
wadzenia pojazdéw mechanicznych, obstugi maszyn
i przebywania na wysokosciach w trakcie leczenia lekami
uposledzajgcymi zdolno$¢ koncentracji (zgodnie z ulotkg
producenta danego leku);

8) pozostawania Ubezpieczonego w Stanie po uzyciu alkoholu
lub w Stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego, substancji psy-
chotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych
substancji nastapito zgodnie z zaleceniem Lekarza;

9) Uprawiania Sportu wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;

10) Wyczynowego lub Zawodowego uprawiania sportu przez
Ubezpieczonego;

11) uczestniczenia w Wyprawie przez Ubezpieczonego;

12) Wykonywania pracy za granica przez Ubezpieczonego;

13) uczestnictwa Ubezpieczonego w wyscigach samochodowych;

14) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt pasazerem
nielicencjonowanych linii lotniczych;

15) petnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach
zbrojnych jakiegokolwiek panstwa.

Il §6. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

W przypadku wystgpienia szkody Ubezpieczajgcy na podstawie

udzielonego przez Ubezpieczonego lub Uprawnionego pisem-

nego upowaznienia do ujawnienia informacji objetych tajem-

nicg bankowg, zobowigzany jest poda¢ date aktywacji Karty

i dzieh objecia ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczonego oraz

potwierdzic:

1) waznos¢ Karty na dzien zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego;

2) imie i nazwisko Ubezpieczonego;

3) date urodzenia lub numer PESEL Ubezpieczonego;

4) wystgpienie na Koncie Karty transakcji warunkujgcych obje-
cie ochrong ubezpieczeniows.

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczajgcego obowigz-

ku wynikajgcego z ust. 1, jezeli miato to wptyw na ustalenie

odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub na ustalenie wysokosci

szkody, Ubezpieczyciel ma prawo odmdéwi¢ wyptaty swiadczenia

w catosci lub w czgsci.

Il §7.PRZEJSCIE ROSZCZEN NA UBEZPIECZYCIELA

Jezeli w zwigzku ze szkodg, za ktérg Ubezpieczyciel wyptacit
odszkodowanie, Ubezpieczonemu przystuguje roszczenie do
Osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode, roszczenie to z dniem
zaptaty odszkodowania przechodzi na Ubezpieczyciela do wyso-
kosci wyptaconego odszkodowania.

Ubezpieczony zobowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi za-
réwno przed jak i po wyptacie odszkodowania wszelkiej pomocy
przy dochodzeniu roszczen regresowych wobec Osoéb trzecich
odpowiedzialnych za szkode, w tym dostarczy¢ odpowiednie
dokumenty i udzieli¢ Ubezpieczycielowi niezbednych informacji.
Jezeli jednak Ubezpieczyciel pokryt tylko cze$¢ szkody, pierw-
szenstwo do pozostatej czesci zaspokojenia roszczen przystu-
guje Ubezpieczonemu przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

Nie przechodzi na Ubezpieczyciela roszczenie Ubezpieczone-
go przeciwko osobom, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we
wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba ze sprawca wyrzg-
dzit szkode umysinie.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie rosz-
czenia do osoby odpowiedzialnej za szkode lub z winy umysinej
lub wskutek razacego niedbalstwa nie wykonuje obowigzkow
wymienionych w ust. 2, Ubezpieczyciel moze odmowié wyptaty
odszkodowania w catosci lub w czesci. W razie gdyby takie oko-
licznosci zostaty ujawnione lub miaty miejsce po wyptaceniu od-
szkodowania Ubezpieczyciel moze zgda¢ od Ubezpieczonego
zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania.

Il §8. TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN, USTALENIE

WYSOKOSCI | WYPLATA SWIADCZENIA —
ZASADY GENERALNE

Zawiadomienie o zdarzeniu ubezpieczeniowym moze by¢ doko-
nane telefonicznie do Centrum Pomocy.

Wyptata s$wiadczenia nastgpuje po otrzymaniu przez Ubez-
pieczyciela zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym,
dokumentéw potwierdzajgcych to zdarzenie oraz wyjasnieniu
okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela i wysokosci odszkodowania.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu
ubezpieczeniowym, Ubezpieczyciel poinformuje Ubezpieczone-
go lub Uprawnionego w formie pisemnej albo w inny sposéb,
na ktéry osoba ta wyrazita zgode o tym, jakie dokumenty po-
twierdzajgce zdarzenie ubezpieczeniowe oraz jego uprawnienie
do swiadczenia sg potrzebne do wyptaty chyba, ze nie jest to
niezbedne do wyptaty Swiadczenia.

Zasady okreslone w ust. 2-3 majg zastosowanie do wyptaty
Swiadczen na podstawie niniejszych warunkéw ubezpieczenia,
chyba ze postanowienia w poszczegélnych Klauzulach stanowig
inacze;j.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.
Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela okaze sie niemozliwe



w terminie wskazanym powyzej, odszkodowanie zostanie wy-
ptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dotozeniu na-
lezytej starannos$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
W takim przypadku Ubezpieczyciel zawiadamia pisemnie osobe
zawiadamiajgca o zdarzeniu ubezpieczeniowym o przyczynach
niemoznosci zaspokojenia jej roszczenia w catosci lub czesci,
a takze w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia
o0 zdarzeniu ubezpieczeniowym wyptaca bezsporng czesé
Swiadczenia.

W przypadku, gdy $wiadczenie nie przystuguje, bgdz przystugu-
je w wysokosci innej niz okreslona w zawiadomieniu o zdarzeniu
ubezpieczeniowym, Ubezpieczyciel z zachowaniem terminow,
o ktérych mowa w ust. 5 poinformuje pisemnie Ubezpieczonego
lub Uprawnionego, ze swiadczenie nie przystuguje, badz przy-
stuguje w wysokosci innej niz okreslona w zawiadomieniu o zda-
rzeniu ubezpieczeniowym, wskazujgc w decyzji odmownej na
okolicznos$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg
lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia.

Ubezpieczony lub Uprawniony moze wnioskowa¢ o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela.

Od decyzji Ubezpieczyciela przystuguje prawo wniesienia po-
wodztwa do wtasciwego sadu powszechnego.

Bl §9. SKARGI | ZAZALENIA

Organem wtasciwym do rozpatrywania skarg i zazalen jest Za-
rzad Ubezpieczyciela lub upowaznieni przez Zarzad pracownicy
Ubezpieczyciela.

Skargi i zazalenia mogg by¢ sktadane w siedzibie Ubezpieczy-
ciela, przesytane w formie pisemnej badz elektronicznej lub
przekazywane Ubezpieczycielowi w innej formie umozliwiajgcej
okreslenie tozsamosci osoby zgtaszajgcej skarge lub zazalenie
oraz przedmiot tej skargi lub zazalenia.

Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie po ich otrzy-
maniu, nie pozniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania. Jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia okaze sig
niemozliwe w terminie, o ktérym mowa powyzej, Ubezpieczyciel
rozpatrzy skarge lub zazalenie najp6zniej w terminie 14 dni od
dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci rozpatrze-
nie takie byto mozliwe.

O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie
osobe, ktora zgtosita skarge lub zazalenie, bezzwtocznie po ich
rozpatrzeniu, w formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej
z zainteresowanym.

Zgtaszajacy skarge jest uprawniony do ztozenia odwotania od
decyzji Ubezpieczyciela w przedmiocie skargi lub zazalenia.
W sprawach odwotan stosuje sie odpowiednio postanowienia
ust. 1-4.

Niezaleznie od mozliwosci sktadania skarg i zazalen do Zarzadu
Ubezpieczyciela, uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia przy-
stuguje prawo do ztozenia skargi do Rzecznika Ubezpieczonych
lub ztozenia powoddztwa do wtasciwego sadu.

7. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Bl §10. PRAWO WLASCIWE | SAD WEASCIWY

Prawem wtasciwym dla Umowy ubezpieczenia jest prawo Rze-
czypospolitej Polskie;j.

Sadem witasciwym w sprawach o roszczenia ze stosunku ubez-
pieczenia jest sad wtasciwosci ogolnej lub sad wiasciwy dla miej-
sca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczo-
nego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Il §11. OPODATKOWANIE

W zakresie opodatkowania swiadczen ubezpieczeniowych wy-
ptacanych przez Ubezpieczyciela zastosowanie majg powszech-
nie obowigzujgce przepisy prawa podatkowego, w szczegdlno-
$ci przepisy o podatku dochodowym od oséb fizycznych.
Wyptacane przez Ubezpieczyciela swiadczenie ubezpieczenio-
we pomniejsza sie o wartos¢ podatku w przypadku, gdy Ubez-
pieczyciel zobowigzany jest do pobrania i odprowadzenia ta-
kiego podatku, mocg przepisow powszechnie obowigzujgcego
prawa.

1.

1.

Bl §12. POSTANOWIENIA KONCOWE

Z zastrzezeniem § 8 ust. 1 i § 9 ust. 2 i 4, wszelkie o$wiad-
czenia woli oraz inne oswiadczenia i powiadomienia sktadane
w zwigzku z obejmowaniem ubezpieczeniem i wykonaniem
Umowy ubezpieczenia wymagajg formy pisemne;.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach ubez-
pieczenia stosuje sie postanowienia Umowy ubezpieczenia,
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzu-
jace przepisy prawa.

KLAUZULAI
DO WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA,
ASSISTANCE, BAGAZU PODROZNEGO,

OPOZNIENIA LOTU ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI

CYWILNEJ DELIKTOWEJ W TRAKCIE PODROZY
ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW

KART KREDYTOWYCH PLATINUM

WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH
WYPADKOW W TRAKCIE PODROZY ZAGRANICZNEJ

Il §1.ZAKRES UBEZPIECZENIA

Ochrong ubezpieczeniowg objete sa nastepujgce zdarzenia

ubezpieczeniowe bedgce nastgpstwem Nieszczesliwego wy-

padku, ktéry miat miejsce w trakcie Podrézy zagranicznej odby-

wajacej sie w trakcie trwania okresu ubezpieczenia:

1) $mier¢ Ubezpieczonego,

2) Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego.

Warunkiem objecia Ubezpieczonego ochrong ubezpieczeniowg

w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1, jest optacenie w catosci

za pomocg Karty wystawionej na nazwisko Ubezpieczonego co

najmniej jednego z nastepujgcych kosztéw:

1) biletu na Podréz zagraniczng odbywang $rodkiem transpor-
tu Przewoznika zawodowego lub

2) optaty za zakwaterowanie za granicg, lub

3) wycieczki zagranicznej, lub

4) wynajecia samochodu za granica, lub

5) zatankowania samochodu, ktérym Ubezpieczony udaje sie
w Podréz zagraniczng w dniu, w ktérym wyjezdza z Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub z Kraju rezydenciji.

Il §2. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Z zastrzezeniem ust. 2, odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela
w stosunku do danego Ubezpieczonego z tytutu nastepstw Nie-
szczesliwych wypadkéw w trakcie Podrézy zagranicznej roz-
poczyna sie z chwilg opuszczenia przez Ubezpieczonego jego
miejsca faktycznego zamieszkania lub miejsca zatrudnienia,
zaleznie od tego skad wyrusza pdzniej, ale nie wczesniej niz od
momentu ptatnosci Kartg i konczy sie z chwilg powrotu do miej-
sca faktycznego zamieszkania lub miejsca zatrudnienia, zalez-
nie od tego, dokad dotrze wczesniej.

Ochrona ubezpieczeniowa jest $wiadczona przez 24 godziny
na dobe przez pierwsze 60 dni trwania Podrozy zagranicznej
Ubezpieczonego.

Il §3.SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 1 ust. 1 pkt 1), w odniesieniu do kazdej Podrézy zagranicz-
nej bez wzgledu na liczbe osob Ubezpieczonych (maksymalnie
3 osoby) wynosi 100 000 ztotych.

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 1 ust. 1 pkt 2), na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczenio-
we w odniesieniu do kazdej Podrézy zagranicznej bez wzgledu
na liczbe oséb Ubezpieczonych (maksymalnie 3 osoby) wynosi
100 000 ztotych i ulega pomniejszeniu o kazdg kwote Swiadcze-
nia wyptacong z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.



Bl §4. WYSOKOSC SWIADCZEN

Czesciowa utrata stopy (amputacja

0,
21 w srodkowej czesci stopy) 35%
W razie zaj$cia zdarzen ubezpieczeniowych objetych odpowiedzial- 29 Czesciowa utrata stopy (amputacja 30%
noscig Ubezpieczyciela, Ubezpieczonemu przystugujg nastepujgce w okolicy stepowo-$rédstopnej) °
Swiadczenia: Catkowity paraliz dolnej konczyny o
1) w razie $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego 23 (nieuleczalne uszkodzenie nerwu) 60%
wypadku, majgcej miejsce w ciggu 12 miesiecy od dnia zaj- —
$cia tego wypadku, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do za- o4 | Petne porazenie zewnetrznego nerwu 30%
ptaty $wiadczenia w wysoko$ci sumy ubezpieczenia z tytutu kulszowo-podkolanowego
$mierci Ubezpieczonego, wskazanej w § 3 ust. 1 niniejszej 25 Peine porazenie wewnetrznego nerwu 20%
Klauzuli; kulszowo-podkolanowego ’
2) w razie Trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego Petne porazenie obu nerwéw kulszowo-
wskut_ek _Nleszcze,sll\_/vego_Yvypadl_(u, ktor){ _nastapll W clagu 26 | -podkolanowych (zewnetrznego 40%
12 miesiecy od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku, i wewnetrznego)
powodujgcego Catkowitg niezdolno$¢ do pracy, Ubezpie- - — -
czyciel zobowigzany jest do zaptaty $wiadczenia w wyso- 27 | Unieruchomienie stawu biodrowego 40%
kosci sumy ubgzpieczenia z tytutu Tr_walego uszcze_rt?k_u na 28 | Unieruchomienie stawu kolanowego 20%
zdrowiu Ubezpieczonego, wskazanej w § 3 ust. 2 niniejszej - —— -
Klauzuli, przy czym $wiadczenie to ulega pomniejszeniu g | Utarta tkanki kostnej kosci udowej lub obu 60%
o kazdg kwote swiadczenia wyptacong z tytutu Trwatego kosci podudzia (stan nieuleczalny)
uszczerbku na zdrowiu wskutek tego samego Nieszczesli- Utrata tkanki kostnej w rzepce
wego wypadku; 30 | Z€ Znacznym rozsunieciem fragmentow 40%
3) w razie Trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego oraz duzym utrudnieniem ruchéw przy °
wskutek Nieszczesliwego wypadku, ktéry nastgpit w ciggu wyprostowanym podudziu
12 miesigcy od dnia zajscia Nleszczesllweg9 yvypadk_u, Utrata tkanki kostnej w rzepce R
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zaptaty $wiadczenia 31 2 zachowaniem mozliwosci ruchow 20%
w kwocie stanowigcej iloczyn sumy ubezpieczenia z tytutu
Trwatego uszczerbku na zdrowiu, wskazanej w § 3 ust. 2 32 Skrécenie dolnej konczyny o co najmniej 30%
niniejszej Klauzuli oraz wysokosci procentowego uszczerb- 5cm
ku na zd_rOV\_/iu Ubezpieczonego wedtug ponizszej tabeli, 33 | Skrécenie dolnej koriczyny o 3 do 5 cm 20%
z zastrzezeniem pkt 2):
34 | Skrocenie dolnej koiczyny o 1 do 3 cm 10%
Wskaznik Catkowita amputacja wszystkich palcow o
35 R 25%
procentowy stop
. . Trwatego Amputacja czterech palcow stop 0
Lp | Rodzaj Trwatego uszczerbku na zdrowiu uszcczlerbl.(u 36 2 wigczeniem palucha 20%
na zdrowiu
N 37 | Catkowita utrata czterech palcow stop 10%
- 38 | Catkowita utrata palucha 10%
1 Catkowita utrata wzroku w obu oczach 100% | 100%
— 39 | Catkowita utrata dwdch palcow stop
Catkowita nieuleczalna choroba umystowa 100%
40 | Amputacja palca stopy innego niz paluch 3% 3%
Catkowita utrata obu ragk lub dfoni 100% putacap by 9 P > >
- 41 | Utrata jednej reki lub jednej dtoni 50% | 60%
4 Catkowita obustronna utrata stuchu — 100%
pourazowa ° Znaczna utrata tkanki kostnej reki o o
42 o . 40% | 50%
3 (ostateczne i nieuleczalne uszkodzenie)
5 Utrata zuchwy 100%
- Catkowity paraliz gérnej konczyny (osta-
6 | Catkowita utrata mowy 100% 43 | teczne i nieuleczalne uszkodzenie nerwow) 55% | 65%
7 | Catkowita utrata jednej reki i jednej nogi 100% 44 | Catkowite porazenie nerwu pachowego 15% | 20%
8 Catkowita utrata jednej reki i jednej stopy 100% 45 | Unieruchomienie barku 30% | 40%
9 Catkowita utrata jednej dtoni i jednej stopy 100% 46 Unieruchomienie fokcia w potozeniu ko- 209 959,
10 | Catkowita utrata jednej dfoni i jednej nogi 100% rzystnym (900-150) ¢ °
11 | Catkowita utrata obydwu ndg 100% 47 tJZmSet:]ucmhomlenle fokcia w potozeniu nieko- 35% | 40%
12 | Catkowita utrata obydwu stép 100% ystiny
- - : : Znaczny ubytek tkanki kostnej obu kosci
13 U:l:‘;t:ég(i?nk' kostnej czaszki na cate] 48 | przedramienia (ostateczne i nieuleczalne 30% | 40%
9 ' uszkodzenie)
- i i imniei 2 0
na powierzchni co najmniej 6 cm 40% 49 | Catkowite porazenie nerwu posrodkowego | 35% | 45%
- i i 2 0,
na powierzchni od 3 do 6 cm 20% 50 Catkowite porazenie nerwu promieniowego 35% 40%
- na powierzchni ponizej 3 cm? 10% w okolicy barku ° °
Czesciowe usuniecie zuchwy, catosci czesci o Catkowite porazenie nerwu promieniowego o o
14 ruchomej lub potowy kosci szczekowej 40% 51 przedramienia 25% | 30%
15 | Catkowita utrata jednego oka 40% 52 dC'aik.owne porazenie nerwu promieniowego | g0 | 50,
16 | Catkowita gluchota na jedno ucho 30% on
17 | Catkowita utrata uda (w gérnej potowie) 60% 53 | Catkowite porazenie nerwu fokciowego 25% | 30%
’ . Unieruchomienie przegubu dtoni w potoze-
Catkowita utrata uda (dolnej potow
18 podudzia ( J polowy) 50% 54 | niu korzystnym (wyprostowanym i z dtonig | 15% | 20%
w dot)
Catkowita utrata stopy (amputacja o - . -
19 w okolicy piszczelowo-stepowej) 45% Umerughomeme przegubu dtopl . .
— - 55 | w potozeniu niekorzystnym (zgigtym, 25% | 30%
5 | CZzesciowa utrata stopy (amputacja 40% Z napigciem wyprostnym lub z dfonig w gére)
w stawie skokowym)




56 | Catkowita utrata kciuka 15% | 20%

57 Czesmoyva utrata kciuka (cztonu 59% 10%
paznokciowego)

58 | Catkowite unieruchomienie kciuka 15% | 20%

59 | Catkowita amputacja palca wskazujgcego 10% | 15%

60 Calkow!ta utrata dwéch cztondéw palca 8% 10%
wskazujgcego

61 FC)‘,:?I’fcl;(l)w|ta utrata cztonu paznokciowego 3% 5%

62 Jednocgesna amputacja kciuka i palca 25% | 35%
wskazujgcego

63 Ca%kOW{ta utrata kciuka i palca innego niz 20% | 25%
wskazujgcy

64 Ca_’fkoywta utrata dwo_ch palcow innych niz 8% 129%
kciuk i palec wskazujgcy

65 Cglkoywta utrata trzeph palcéw innych niz 15% | 20%
kciuk i palec wskazujgcy

66 Ca’fk_ovylta utrata czterech palcow wraz 40% | 45%
z kciukiem

67 Catkowita gtrata qzterech palcow 35% | 40%
z wytagczeniem kciuka

68 | Catkowita utrata palca srodkowego 8% 10%

69 Catkowita utrata palca innego niz kciuk, 3% 7%

palec $rodkowy lub wskazujgcy

Bl §5. WYLACZENIA SZCZEGOLNE

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za $mier¢ lub
Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego, bedace
nastepstwem:

1) choréb zawodowych oraz innych choréb Ubezpieczonego,
nawet wystepujacych nagle lub ujawniajgcych sie po zaj-
Sciu Nieszczesliwego wypadku, zaktdcen cigzy lub porodu,
wylewow krwi do mézgu, Udaréw mézgu, Zawatéw miesnia
serca;

2) pozostawania Ubezpieczonego w Stanie po uzyciu alkoholu
lub w Stanie po uzyciu $rodka odurzajgcego, substancji psy-
chotropowej lub srodka zastepczego, chyba ze zazycie tych
substancji nastapito zgodnie z zaleceniem Lekarza;

3) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczo-
nego przestepstwa;

4) usitowania popetnienia lub popetnienia przez Ubezpieczo-
nego samobdjstwa lub dokonania przez niego umysinego
samouszkodzenia ciata;

5) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechaniczne-
go lub innego pojazdu, bez wymaganych uprawnien;

6) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakte-
rze medycznym chyba, ze przeprowadzenie ich byto zwig-
zane z leczeniem nastepstw Nieszczesliwego wypadku
i zostato zlecone przez Lekarza;

7) nieprzestrzegania przez Ubezpieczonego zalecen Lekarza
albo poddania sie przez niego zabiegom o charakterze me-
dycznym poza kontrolg Lekarza lub innych powotanych do
tego osob;

8) zatrucia sie przez Ubezpieczonego substancjami statymi lub
ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogg pokarmowa;

9) wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie przeby-

wat Ubezpieczony, z wyjgtkiem nastgpujacych przypadkow

gdy:

a) Ubezpieczony przebywat jako pasazer lub cztonek zato-
gi na poktadzie samolotu pasazerskiego licencjonowa-
nych linii lotniczych lub

b) Ubezpieczony nalezat do personelu medycznego opie-
kujacego sie chorym w trakcie transportu, lub

c) Ubezpieczony byt przewozony, jako chory, do lub z pla-
céwki medycznej, ktéra jest odpowiedzialna za leczenie;

$wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa Ubezpieczonego

w aktach przemocy, chyba ze udziat Ubezpieczonego w ak-

tach przemocy wynikat ze stanu wyzszej koniecznosci lub

obrony koniecznej;
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—

11) Zawodowego uprawiania sportu przez Ubezpieczonego;
12) Uprawiania Sportu wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;
13) Wykonywania pracy za granicg przez Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Smierci lub
Trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie Nieszczesliwe-
go wypadku, jezeli Smier¢ lub Trwaty uszczerbek na zdrowiu na-
stgpity po uptywie 12 miesiecy od dnia zajscia Nieszczesliwego
wypadku.

Il §6. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1. W razie zajscia Nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony jest
zobowigzany:

1) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajac sie
niezwtocznie opiece lekarskiej oraz wypetniajgc zalecenia
Lekarza;

2) niezwilocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 14 dni od dnia
zajscia wypadku, powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zajsciu
Nieszczesliwego wypadku, a gdyby zachowanie tego termi-
nu byto niemozliwe — w ciggu 7 dni od daty ustania przyczy-
ny uniemozliwiajgcej powiadomienie w terminie;

3) uzyskac dokumentacje lekarska, stwierdzajaca rozpoznanie
(diagnoze) uzasadniajgcg koniecznos¢ prowadzenia wobec
Ubezpieczonego okreslonego sposobu leczenia oraz opis
przebiegu leczenia z wynikami badan;

4) na zlecenie Ubezpieczyciela podda¢ sie badaniu przez Le-
karza wskazanego przez Ubezpieczyciela celem ustalenia
Trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. Ubezpieczony lub Uprawniony sg zobowigzani do udzielenia
w formie pisemnej upowaznienia do przekazywania przez Ubez-
pieczajgcego Ubezpieczycielowi i innemu podmiotowi wskaza-
nemu przez Ubezpieczyciela $wiadczacemu na jego rzecz ustugi
assistance i rozpatrywania roszczen informacji objetych tajemni-
cg bankowa, niezbednych do wykonania Umowy ubezpieczenia,
w zakresie dotyczacym odpowiednio Posiadacza lub Uzytkow-
nika Karty.

3. Jezeli Ubezpieczony z winy umys$inej lub wskutek razgcego
niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1),
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody po-
wstate z tego powodu.

4. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub wskutek razgcego
niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 2),
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie,
jezeli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skut-
kow wypadku.

5. Jezeli Ubezpieczony nie dopetni obowigzku wymienionego
w ust. 1 pkt 3) lub 4) lub ust. 2, jezeli miato to wptyw na powsta-
nie, wysokos$¢ szkody, lub ustalenie jej przyczyny lub rozmiaru,
Ubezpieczyciel moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania w cato-
$ci lub czesci.

Il §7. TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN

1. Zawiadomienie o zdarzeniu ubezpieczeniowym moze by¢ doko-
nane telefonicznie do Centrum Pomocy.

2. Wyptata Swiadczenia nastepuje po otrzymaniu zawiadomienia
0 zdarzeniu ubezpieczeniowym, dokumentéw potwierdzajgcych
to zdarzenie i wyjasnieniu okoliczno$ci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokos$ci $wiadczenia.

3. Ubezpieczony lub Uposazony jest zobowigzany do zilozenia
pisemnego zgtoszenia roszczenia i dokumentow potwierdzaja-
cych zasadnos$¢ roszczenia wraz z pisemnym upowaznieniem
do przekazywania przez Ubezpieczajgcego Ubezpieczycielowi
i innemu podmiotowi wskazanemu przez Ubezpieczyciela Swiad-
czgcemu na jego rzecz ustugi assistance i rozpatrywania rosz-
czen informacji objetych tajemnicg bankowa, niezbednych dla
wykonania Umowy ubezpieczenia.

4. Dokumentami potwierdzajgcymi zasadnos$¢ roszczenia sa:

1) odpis skrocony aktu zgonu Ubezpieczonego oraz kopie kar-
ty zgonu w przypadku $mierci Ubezpieczonego;

2) orzeczenie lekarskie opisujgce rodzaj i charakter obrazen
oraz zawierajgce doktadng diagnoze w przypadku Trwatego
uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego;



3) kopia prawomocnego orzeczenia wydanego na podsta-
wie polskich przepiséw prawa przez wiasciwego Lekarza
orzecznika, Lekarza rzeczoznawce, wiasciwg komisje le-
karska, inng wtasciwg jednostke organu rentowego lub sad
powszechny, potwierdzajgcego Catkowitg niezdolnos¢ do
pracy Ubezpieczonego — w przypadku roszczenia z tytutu
Trwatego uszczerbku na zdrowiu w postaci Catkowitej nie-
zdolnosci do pracy Ubezpieczonego;

4) kopia dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ Uprawnionego;

5) dowody potwierdzajgce zajscie Nieszczesliwego wypadku;

6) szczegdtowy opis zaistnienia Nieszczesliwego wypadku
dane ewentualnych swiadkow;

7) raporty policyjne dotyczgce Nieszczesliwego wypadku, o ile
zostaty sporzadzone;

8) oswiadczenie Posiadacza lub Uzytkownika Karty w przy-
padku, gdy roszczenie dotyczy osoby towarzyszacej,
o odbyciu wspolnej Podrézy zagranicznej potwierdzone np.
rezerwacjg zakwaterowania, kopig zakupu wspodlnej wy-
cieczki, biletami lotniczymi;

9) inne dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ roszczenia.

Il §8. USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA

10.

Rodzaj i wysokos$¢ Swiadczen ustala sie po stwierdzeniu, ze
istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy Nieszczesliwym wypad-
kiem a zdarzeniem ubezpieczeniowym objetym odpowiedzialno-
$cig Ubezpieczyciela.

Przedtozone Ubezpieczycielowi orzeczenia, zaswiadczenia i wy-
niki badan dotyczgce Ubezpieczonego i zwigzane z roszczeniem
o zaptate Swiadczenia ubezpieczeniowego nie majg charakte-
ru wyfgcznie wigzagcego. W celu potwierdzenia stanu zdrowia
Ubezpieczonego, dochodzgcego zaptaty swiadczenia ubezpie-
czeniowego, Ubezpieczyciel moze zazada¢ od niego podda-
nia sie badaniom diagnostycznym i lekarskim, ktére wykonane
zostang przez Lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela, na
koszt Ubezpieczyciela.

W razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego przedtozone
Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczonego lub Uprawnionego
dokumenty sporzadzone w jezyku innym niz polski lub angiel-
ski powinny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego na koszt Ubezpieczonego lub Uprawnionego.
Wysokos$¢ swiadczen Ubezpieczyciel okresla na podstawie do-
kumentacji medycznej dotyczacej Ubezpieczonego, w tym Orze-
czenia lekarskiego lub Opinii lekarskie;j.

Rodzaj dziatalnosci zarobkowej wykonywanej przez Ubezpie-
czonego nie ma wptywu na ustalenie wysokosci $wiadczen.
Oceny stopnia Trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonujg Le-
karze wskazani przez Ubezpieczyciela na podstawie tabeli za-
mieszczonej w § 4 niniejszej Klauzuli.

Stopien Trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustala-
ny niezwtocznie po zakonczeniu leczenia i zalecanej przez Le-
karza rehabilitacji, nie p6ézniej jednak niz 12 miesiecy od dnia
zajscia Nieszczesliwego wypadku. Orzeczenie lekarskie moze
by¢ wydane wczes$niej, jezeli stopien Trwatego uszczerbku jest
niewatpliwy.

Jezeli zgodnie z Opinig lekarskg lub Orzeczeniem lekarskim
okres leczenia bedzie dtuzszy niz 12 miesiecy, Ubezpieczony
po uptywie 6 miesiecy leczenia moze ztozy¢ wniosek o doko-
nanie wczesniejszej wyptaty potowy swiadczenia z tytutu Trwa-
tego uszczerbku na zdrowiu, ktére zgodnie z przewidywaniami
Ubezpieczyciela nalezne bedzie po catkowitym zakonczeniu le-
czenia. Przewidywana wysokos$¢ swiadczenia nalezna po catko-
witym zakonczeniu leczenia Ubezpieczonego, okreslana jest na
podstawie przedstawionych dokumentéw oraz ustalen Lekarza
wskazanego przez Ubezpieczyciela.

Jezeli Trwaly uszczerbek na zdrowiu bedzie dotyczyt narzgdu
albo uktadu, ktorego czynnos¢ byta uposledzona przed zaj-
Sciem Nieszczesliwego wypadku, wéwczas wysokos¢ Trwatego
uszczerbku na zdrowiu okresla sie jako réznice pomiedzy stwier-
dzonym stopniem Trwatego uszczerbku na zdrowiu a stopniem
uszczerbku na zdrowiu przed zajsciem Nieszczesliwego wypadku.
Przy uszkodzeniu konczyn goérnych u oséb leworecznych sto-
pien Trwatego uszczerbku na zdrowiu ustala si¢ wedtug zasad
przewidzianych w tabeli zamieszczonej w § 4 niniejszej Klauzu-
li, przyjmujac dla uszkodzen prawej reki wskazniki procentowe

1.

12.

ustalone dla lewej reki, a dla uszkodzen lewej reki wskazniki pro-
centowe ustalone dla prawej reki.

Jezeli wyptacono $wiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku na
zdrowiu, a nastepnie Ubezpieczony zmart wskutek tego samego
Nieszczesliwego wypadku, Swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca
sie wowczas, jezeli jest ono wyzsze od Swiadczenia juz wypta-
conego, przy czym podlegajgce wyptacie swiadczenie z tytutu
Smierci ubezpieczonego jest rowne kwocie stanowigcej réznice
pomiedzy sumag ubezpieczenia z tytutu Smierci, a uprzednio wy-
ptaconymi $wiadczeniami z tytutu Trwatego uszczerbku na zdro-
wiu wskutek tego samego Nieszczesliwego wypadku.

Jezeli Ubezpieczony zmart wskutek Nieszczesliwego wypadku
po ustaleniu stopnia Trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale przed
otrzymaniem swiadczenia z tego tytutu, wowczas Uprawnionemu
wypfaca sie tylko swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego.

Bl §9. WYPLATA SWIADCZENIA

Swiadczenie z tytutu Trwatego uszczerbku na zdrowiu wypta-
cane jest w zlotych, przelewem na rachunek bankowy wska-
zany przez Ubezpieczonego, lub w inny sposéb uzgodniony
z Ubezpieczonym.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego wyptacane jest
Uprawnionemu, w ztotych, przelewem na rachunek bankowy
wskazany przez Uprawnionego lub w inny sposéb uzgodniony
z Uprawnionym.

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie
Nieszczesliwego wypadku nie przystuguje temu Uprawnionemu,
ktory umysinie przyczynit sig do $mierci Ubezpieczonego.

Jezeli w chwili $mierci Ubezpieczonego nie ma Uprawnionych,
wskazanych imiennie przez Ubezpieczonego, swiadczenie
przypada spadkobiercom ustawowym Ubezpieczonego, bez
wzgledu na to, czy w danym przypadku zachodzg przestanki do
dziedziczenia ustawowego. Osobom tym $wiadczenie przypada
w kolejnosci i czesciach zgodnych z ogélnymi zasadami dziedzi-
czenia ustawowego wedtug odpowiednich przepisow kodeksu
cywilnego z dnia zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego $mierci
Ubezpieczonego w nastepstwie Nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULAIII
DO WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA,
ASSISTANCE, BAGAZU PODROZNEGO,

OPOZNIENIA LOTU ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI

CYWILNEJ DELIKTOWEJ W TRAKCIE PODROZY
ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW

KART KREDYTOWYCH PLATINUM

WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

UBEZPIECZENIE BAGAZU PODROZNEGO W TRAKCIE
PODROZY ZAGRANICZNEJ

Il §1.ZAKRES UBEZPIECZENIA

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepujace zdarzenia
ubezpieczeniowe, ktére miaty miejsce w trakcie Podrozy zagra-
nicznej, odbywajgcej sie w trakcie trwania okresu ubezpieczenia:
1) utrata, zniszczenie lub uszkodzenie Bagazu podréznego
wskutek nastepujgcych zdarzen, zaistniatych w trakcie Po-
drézy zagranicznej odbywajacej sie w okresie ubezpieczenia:
a) Pozaru, Wybuchu, Huraganu, Powodzi, Uderzenia pio-
runa, Upadku statku powietrznego, Gradu, Deszczu na-
walnego, Tsunami, Trzesienia ziemi, Wybuchu wulkanu,
b) zniszczenia lub uszkodzenia Bagazu podréznego
Ubezpieczonego w czasie akcji ratowniczej prowadzo-
nej w zwigzku ze zdarzeniami losowymi wymienionymi
w lit. @),
c) wypadku lub katastrofy srodka komunikacji,
d) Rozboju,
e) Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego zachorowania,
w wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt mozli-
wosci zaopiekowania sie i zabezpieczenia Bagazu po-
dréznego przed Kradzieza,
f) Kradziezy z wtamaniem z pomieszczen i miejsc wska-
zanych w ust. 2,



g) zaginigcia w przypadku, gdy Bagaz podrézny znajdowat
sie pod opiekg Przewoznika zawodowego, ktéremu zo-
stat powierzony do przewozu na podstawie dokumentu
przewozowego;

2) koszty poniesione w zwigzku z opdznieniem dostarczenia
Bagazu podréznego, tj. udokumentowane wydatki Ubez-
pieczonego poniesione na zakup niezbednych artykutéw
koniecznych do kontynuowania Podrozy zagranicznej
oraz koszty faxéw i rozmow telefonicznych wykonywanych
w zwigzku z opdznieniem dostarczenia Bagazu podroznego;
ochrona w tym zakresie udzielana jest poczgwszy od si6d-
mej godziny opdznienia dostarczenia Bagazu podréznego.

Ochrong ubezpieczeniowg objety jest Bagaz podrézny znajdu-

jacy sie pod bezposrednig opiekg Ubezpieczonego oraz Bagaz

podrozny, ktory zostatk:

1) powierzony Przewoznikowi zawodowemu na podstawie od-
powiedniego dokumentu przewozowego;

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagazu;

3) pozostawiony w zamknigtym na zamek indywidualnym po-
mieszczeniu bagazowym na dworcu, lotnisku lub w hotelu;

4) pozostawiony w zamknietym na zamek pomieszczeniu
w miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego (z wylgcze-
niem namiotu);

5) pozostawiony w zamknietym na zamek bagazniku po-
jazdu samochodowego lub w zamknietym na zamek luku
bagazowym;

6) pozostawiony w zamknigtej na zamek kabinie przyczepy
kempingowej lub jednostki ptywajace;j.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie, o kto-

rym mowa w ust. 1i 2, jest optacenie w catosci za pomocg Karty

wystawionej na nazwisko Ubezpieczonego co najmniej jednego

z nastepujgcych kosztow:

1) biletu na Podréz zagraniczng odbywang srodkiem transpor-
tu Przewoznika zawodowego lub

2) optaty za zakwaterowanie za granica, lub

3) wycieczki zagranicznej, lub

4) wynajecia samochodu za granicg, lub

5) zatankowania samochodu, ktérym Ubezpieczony udaje sie
w Podréz zagraniczng w dniu, w ktérym wyjezdza z Polski
lub Kraju rezydencji.

W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 3, na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji, ochro-

na ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez

Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju re-

zydencji, z zastrzezeniem ust. 5.

W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 3

pkt 2)-5) po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub

Kraju rezydenciji, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od

momentu dokonania tej ptatnosci.

Il §2. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 1 ust. 5, odpowiedzialnos¢ Ubez-
pieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego z tytutu
ubezpieczenia Bagazu podréznego w trakcie Podrézy zagranicz-
nej rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczone-
go granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji, ale nie
wczesniej niz od momentu dokonania ptatnosci Kartg i konczy sie
z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego granicy Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji w drodze powrotnej.
Ochrona ubezpieczeniowa jest swiadczona przez 24 godziny
na dobe przez pierwsze 60 dni trwania Podrézy zagranicznej
Ubezpieczonego.

Il §3.SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego

w § 1 ust. 1 pkt 1) niniejszej Klauzuli, w odniesieniu do kazdej

Podrézy zagranicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpieczo-

nych (maksymalnie 3 osoby) wynosi:

1) 600 ztotych na kazdy utracony lub zniszczony przedmiot,
w tym pare lub komplet;

2) 3 000 ziotych na kazda utracong lub zniszczong sztuke
Bagazu podréznego.

Sumy ubezpieczenia, okreslone w ust. 1, nie mogg przekroczy¢
kwoty 6 000 ztotych na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpiecze-
niowe w odniesieniu do kazdej Podrozy zagranicznej i ulegajg
pomniejszeniu o kazdg kwote $wiadczenia wyptacong z tytutu
zdarzenia ubezpieczeniowego.

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 1 ust. 1 pkt 2) niniejszej Klauzuli, w odniesieniu do kazdej
Podrézy zagranicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpieczo-
nych (maksymalnie 3 osoby) wynosi 150 ztotych za kazdg petng
godzine opdznienia, powyzej 6 godziny opoznienia dostarcze-
nia Bagazu podréznego, nie wiecej niz 1 000 ztotych na jedno
i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe opisane w § 1 ust. 1
pkt 2) niniejszej Klauzuli i ulega pomniejszeniu o kazdg kwote
Swiadczenia wyptacong z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Bl §4. WYLACZENIA SZCZEGOLNE

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty:

1) zniszczen, wynikajgce z zagubienia lub pozostawienia
przedmiotéw;

2) zaistniate podczas przeprowadzki;

3) uszkodzen polegajacych wytacznie na uszkodzeniu lub
zniszczeniu pojemnikéw Bagazu podréznego;

4) zniszczen wynikajgcych z wad ubezpieczonego przedmiotu;

5) bedace nastepstwem zwykiego zuzycia, uszkodzenia lub
zniszczenia ubezpieczonej rzeczy w zwigzku z jej uzytko-
waniem, samozapalenia, samozepsucia i wycieku, a w przy-
padku przedmiotéw ttukacych sie lub w szklanym opakowa-
niu — pottuczenia lub utraty warto$ci ubezpieczonej rzeczy;

6) powstate wskutek Kradziezy, w tym przy uzyciu dorabia-
nych kluczy z wyjgtkiem utraty Bagazu podréznego wsku-
tek Nieszczes$liwego wypadku lub Nagtego zachorowania,
w wyniku ktérego Ubezpieczony pozbawiony byt mozliwosci
zaopiekowania sie i zabezpieczenia Bagazu podréznego
przed Kradziezs;

7) powstate wskutek Kradziezy z wtamaniem, dokonanej z ba-
gaznika dachowego pojazdu samochodowego w przypad-
ku, gdy chociaz jedna ze Scian bagaznika zostata wykonana
ze stabego materiatu (typu brezent) lub gdy bagaznik nie byt
wyposazony w zamek zabezpieczajacy;

8) powstate w aparatach i urzadzeniach elektrycznych wskutek
ich wad lub dziatania pradu elektrycznego podczas eksplo-
atacji chyba, ze dziatanie pradu elektrycznego spowodowa-
to Pozar;

9) powstate wskutek emisji, wycieku lub innej formy prze-
dostania sie do powietrza, wody lub gruntu jakichkolwiek
substancji.

Ponadto ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete:

1) $rodki ptatnicze (karty ptatnicze i inne elektroniczne instru-
menty pfatnicze, pienigdze), bilety podrézne, bony towarowe,
ksigzeczki i bony oszczednosciowe, papiery wartosciowe
i klucze;

2) bizuteria, przedmioty z metali i kamieni szlachetnych;

3) dzieta sztuki, zbiory kolekcjonerskie i numizmatyczne, doku-
menty, rekopisy, instrumenty muzyczne;

4) paliwa i bron wszelkiego rodzaju;

5) sprzet ptywajacy (typu: pontony, rowery wodne);

6) przedmioty stuzace do dziatalnosci produkcyjno-ustugowe;j
Ubezpieczonego;

7) akcesoria samochodowe, przedmioty bedace wyposaze-
niem przyczep kempingowych, potciezaréwek kempingo-
wych i todzi;

8) sprzet komputerowy, aparaty fotograficzne, kamery, instru-
menty muzyczne, radia, przenosne odtwarzacze radiowe,
kasetowe lub dyskowe;

9) artykuty spozywcze;

10) sprzet sportowy, namioty i wiatrochrony;

11) sprzet medyczny, lekarstwa i protezy;

12) przedmioty z futra lub wykonczone futrem naturalnym;

13) przedmioty zarekwirowane przez organy celne lub inne
organy wtadzy publicznej;

za wyjatkiem bizuterii, artykutdw wykonanych w catosci lub

w czesci ze srebra, ztota lub platyny, przedmiotéw wykonanych



z drogocennych materiatow, kamieni szlachetnych, peret, zegar-
kow, wyrobow ozdobionych futrem lub wykonanych z futra, broni
mysliwskiej, przenosnego sprzetu fotograficznego, kinemato-
graficznego, komputerowego lub telefonicznego, sprzetu do na-
grywania dzwiekéw lub obrazéw wraz z akcesoriami w przypad-
ku ryzyka Kradziezy pod warunkiem noszenia tych przedmiotow
przy sobie przez Ubezpieczonego lub zdeponowania pod opiekg

w hotelu.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu opdznienia

dostarczenia Bagazu podroznego, jezeli:

1) Bagaz podrozny byt przewozony lotem czarterowym, za wy-
jatkiem lotéw zarejestrowanych w miedzynarodowym sys-
temie danych;

2) Bagaz podrézny zostat wystany listem przewozowym:;

3) opdznienie zostato spowodowane strajkiem lub akcjg pra-
cowniczg, ktore rozpoczety sie lub zostaty ogtoszone przed
rozpoczeciem Podrozy zagranicznej;

4) opodznienie zostato spowodowane wycofaniem samolotu ze
stuzby przez wiadze lotnictwa cywilnego, o czym poinformo-
wano przed rozpoczeciem Podrézy zagranicznej;

5) op6znienie miato miejsce po powrocie Ubezpieczonego do
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji;

6) Bagaz podrézny stanowity zakupy poczynione po przyby-
ciu do miejsca ostatecznego przeznaczenia wymienionego
w bilecie lotniczym.

Il §5. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

W przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego powodujg-
cego szkode w Bagazu podréznym lub powstanie kosztow wyni-
kajgcych z opdznienia dostarczenia Bagazu podréznego, Ubez-
pieczony zobowigzany jest:

1) uzy¢ wszelkich dostepnych $rodkéw w celu zmniejszenia
rozmiarow szkody w ubezpieczonym mieniu oraz niedo-
puszczenia do jej powigkszania;

2) niezwlocznie zawiadomi¢ miejscowg policje o kazdym przy-
padku Kradziezy, Rozboju, Kradziezy z wtamaniem lub za-
giniecia przedmiotow objetych ubezpieczeniem i uzyskac
pisemne potwierdzenie tego faktu z wyszczegodlnieniem
utraconych przedmiotéw z podaniem ich ilo$ci, rodzaju
i warto$ci;

3) niezwlocznie zawiadomi¢ wilasciwego Przewoznika za-
wodowego lub kierownictwo hotelu, domu wczasowego,
kempingu lub innego miejsca pobytu o kazdym wystgpieniu
szkody, ktéra powstata w $rodku komunikacji lub miejscu
zakwaterowania i uzyskac¢ pisemne potwierdzenie tego za-
wiadomienia z wyszczegdlnieniem utraconych przedmiotow
oraz podaniem ich ilosci, rodzaju i wartosci;

4) w razie catkowitego lub czesciowego zniszczenia przedmio-
tow wskutek wystgpienia ryzyk wymienionych w § 1 ust. 1
pkt 1) lit. a) niniejszej Klauzuli uzyska¢ u odpowiednich
wiadz pisemne potwierdzenie zaistniatej szkody z wyszcze-
golnieniem utraconych przedmiotéw oraz ich ilosci, rodzaju
i wartosci;

5) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o zajsciu zdarzenia ubezpie-
czeniowego W ciggu 7 dni od daty powrotu do Rzeczypospo-
litej Polskiej lub Kraju rezydencji;

6) ztozy¢ u Ubezpieczyciela, najpdzniej w ciagu 7 dni od daty
powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydenciji,
wykaz utraconych lub uszkodzonych przedmiotéw z okre-
Sleniem ich wartosci, roku ich nabycia, cech identyfikacyj-
nych oraz wszelkich dokumentéw i wyjasnien dotyczacych
okolicznosci, charakteru i rozmiaru szkody, w tym potwier-
dzen okreslonych w pkt 2), 3) i 4), a w razie zagubienia lub
zniszczenia Bagazu podréznego przez Przewoznika zawo-
dowego dotgczy¢ takze bilet;

7) ztozy¢ u Ubezpieczyciela dowody potwierdzajace fakt
opoznienia dostarczenia Bagazu podréznego oraz wykaz
przedmiotéw, ktérych zakup byt niezbedny dla kontynuowa-
nia Podrézy zagranicznej, jak réwniez dowody ich zakupu
w terminie 7 dni od powiadomienia Ubezpieczyciela o opdz-
nieniu dostarczenia Bagazu podr6znego.

Ubezpieczony jest zobowigzany do udzielenia w formie pisem-

nej upowaznienia do przekazywania przez Ubezpieczajgcego

Ubezpieczycielowi i innemu podmiotowi wskazanemu przez

Ubezpieczyciela swiadczacemu na jego rzecz ustugi assistance
i rozpatrywania roszczen informacji objetych tajemnicg banko-
wa, niezbednych dla wykonania Umowy ubezpieczenia, w zakre-
sie dotyczacym odpowiednio Posiadacza lub Uzytkownika Karty.
Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub wskutek razgcego
niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1),
Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody po-
wstate z tego powodu.

Jezeli Ubezpieczony z winy umys$inej lub wskutek razgcego
niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 5),
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie,
jezeli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub
uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skut-
kow wypadku.

Jezeli Ubezpieczony nie dopetni ktdéregokolwiek z obowigzkéw
wymienionych w ust. 1 pkt 2)-4), 6), 7) lub ust. 2 jezeli miato to
wptyw na powstanie, wysoko$¢ szkody, lub ustalenie jej przyczy-
ny lub rozmiaru, Ubezpieczyciel moze odmowi¢ wyptaty odszko-
dowania w catosci lub czesci.

Il §6. TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN

Zawiadomienie o zdarzeniu ubezpieczeniowym moze by¢ doko-

nane telefonicznie do Centrum Pomocy.

Wyptata odszkodowania nastepuje po otrzymaniu zawiado-

mienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym, dokumentow potwier-

dzajgcych to zdarzenie i wyjasnieniu okolicznos$ci niezbednych
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci
odszkodowania.

Ubezpieczony jest zobowigzany do ztozenia pisemnego zgto-

szenia roszczenia i przedstawienia dokumentéw potwierdzajg-

cych zasadnos$¢ roszczenia wraz z pisemnym upowaznieniem
do przekazywania przez Ubezpieczajgcego Ubezpieczycielowi

i innemu podmiotowi wskazanemu przez Ubezpieczyciela $wiad-

czgcemu na jego rzecz ustugi assistance i rozpatrywania rosz-

czen informacji objetych tajemnicg bankowa, niezbednych do
wykonania Umowy ubezpieczenia.

Dokumentami potwierdzajgcymi zasadno$¢ roszczenia o wy-

ptate odszkodowania z tytutu opdznienia dostarczenia Bagazu

podréznego sa:

1) pisemne oswiadczenie Przewoznika zawodowego potwier-
dzajgce fakt opdznienia dostarczenia Bagazu podréznego
z informacjg o godzinie dostarczenia Bagazu podrdznego;

2) rachunki i faktury, jako dowody zakupu artykutéw pierwszej
potrzeby lub potwierdzenia kosztéw faxow i rozmow tele-
fonicznych poniesionych w zwigzku z zajSciem zdarzenia
ubezpieczeniowego;

3) oswiadczenia Posiadacza lub Uzytkownika Karty w przy-
padku, gdy roszczenie dotyczy osoby towarzyszacej,
o odbyciu wspdlnej Podrézy zagranicznej potwierdzone np.
rezerwacjg zakwaterowania, kopig zakupu wspdlnej wy-
cieczki, biletami lotniczymi;

4) inne dokumenty potwierdzajace zasadno$¢ roszczenia.

Dokumentami potwierdzajgcymi zasadnos$¢ roszczenia o wypta-

te odszkodowania z tytutu utraty, zniszczenia lub uszkodzenia

Bagazu podréznego sa:

1) szczegoétowy opis okolicznosci utraty, zniszczenia lub
uszkodzenia Bagazu podréznego;

2) kopia pisemnego zgtoszenia Przewoznikowi zawodowemu
utraty Bagazu podréznego w przypadku zdarzenia okreslo-
nego w § 1 ust. 1 pkt 1) lit. g) niniejszej Klauzuli;

3) pisemne os$wiadczenie Przewoznika zawodowego potwier-
dzajgce fakt utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Bagazu
podroznego oraz wyptaty odszkodowania z tego tytutu;

4) ewentualny rachunek za naprawe — w przypadku uszkodze-
nia lub zniszczenia Bagazu podréznego;

5) raport policji lub wtadz lokalnych zawierajacy doktadny opis
zdarzenia;

6) spis oraz wycena wszystkich utraconych, zniszczonych lub
uszkodzonych przedmiotéw wchodzgcych w sktad Bagazu
podréznego lub przedmiotéw osobistych z datg i miejscem
ich zakupu wraz z ewentualnymi rachunkami;

7) oswiadczenie Posiadacza lub Uzytkownika Karty w przy-
padku, gdy roszczenie dotyczy osoby towarzyszacej,
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o odbyciu wspdlnej Podrézy zagranicznej potwierdzone np.
rezerwacjg zakwaterowania, kopig zakupu wspdlnej wy-
cieczki, biletami lotniczymi;
8) inne dokumenty potwierdzajgce zasadnos$c¢ roszczenia.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych
dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4 i 5.
Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem i doreczeniem doku-
mentow wskazanych w ust. 4 i 5 ponosi Ubezpieczony.
W razie zaj$cia zdarzenia okreslonego w § 1 ust. 1 niniejszej
Klauzuli Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w wysoko-
Sci odpowiadajgcej warto$ci nominalnej poniesionych kosztow.
Warto$¢ nominalng dla waluty obcej przelicza si¢ wedtug Sred-
niego kursu ogtaszanego przez Prezesa NBP obowigzujgcego
w dniu zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Bl §7. USTALANIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania z tytutu utraty,
zniszczenia, uszkodzenia lub opoznienia dostarczenia Bagazu
podréznego nastepuje na podstawie dokumentéw okreslonych
w § 6 niniejszej Klauzuli oraz wediug zasad okreslonych w ni-
niejszym paragrafie.

Dokumenty przedtozone Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczo-

nego, sporzgdzone w jezyku innym niz polski lub angielski po-

winny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przy-
siegtego na koszt Ubezpieczonego.

W granicach sumy ubezpieczenia okreslonej w § 3 niniejszej

Klauzuli, wysoko$¢ odszkodowania z tytutu utraty, zniszcze-

nia lub uszkodzenia Bagazu podréznego ustala sie wedtug

udokumentowanej przez Ubezpieczonego wysokosci szkody

z uwzglednieniem zuzycia tych przedmiotéw do dnia szkody,

a w razie braku takiego udokumentowania:

1) wedtug cen detalicznych przedmiotu tego samego lub po-
dobnego rodzaju i gatunku z dnia ustalania odszkodowania,
pomniejszonych o stopien zuzycia do dnia szkody albo

2) wediug kosztéw naprawy, z zastrzezeniem, ze koszty na-
prawy nie moga przekracza¢ kosztow zakupu nowego
przedmiotu.

Wysokos$¢ kosztow naprawy powinna by¢ udokumentowana ra-
chunkiem wykonawcy lub kalkulacjg wedtug przecietnych cen z
zaktadéw ustugowych i nie moze przekracza¢ wartosci Ubezpie-
czonego przedmiotu ustalonej zgodnie z ust. 3 pkt 1).
Rozmiar szkody zmniejsza si¢ o wartos¢ pozostatosci, kto-
re mogg by¢ przeznaczone do dalszego uzytku, przerdbki lub
sprzedazy.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie wartosci za-
bytkowej, kolekcjonerskiej, pamiatkowej lub naukowe;.
W granicach sumy ubezpieczenia, okreslonej w § 3 niniejszej
Klauzuli, wysoko$¢ odszkodowania z tytutu opéznienia dostar-
czenia Bagazu podréznego ustala sie wedlug udokumentowane;j
przez Ubezpieczonego wysokosci szkody, czyli udokumentowa-
nych wydatkéw poniesionych na zakup niezbednych artykutow
koniecznych do kontynuowania Podrézy zagranicznej lub nie-
zbednych kosztow faksoéw i rozmoéw telefonicznych.
Z tytutu opdznienia dostarczenia Bagazu podréznego Ubezpie-
czyciel zobowigzuje sie do pokrycia udokumentowanych wy-
datkéw poniesionych przez Ubezpieczonego, z wylgczeniem
wydatkéw za rozmowy telefoniczne wykonywane z telefonu na-
lezgcego do Ubezpieczonego, jesli Bagaz podrozny nie zostanie
dostarczony w ciggu 6 godzin od przybycia $srodka transportu do
miejsca docelowego za granica.

Il §8. WYPLATA ODSZKODOWANIA

Odszkodowanie wyptacane jest na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Jezeli po wyptacie odszkodowania Ubezpieczony odzyskat utra-
cone przedmioty, zobowigzany jest zwroci¢ Ubezpieczycielowi
odszkodowanie wyptacone za utrate tych przedmiotéw.
Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu w ziotych,
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczo-
nego lub w inny sposdb uzgodniony z Ubezpieczonym.

KLAUZULA Il
DO WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA,
ASSISTANCE, BAGAZU PODROZNEGO,

OPOZNIENIA LOTU ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI

CYWILNEJ DELIKTOWEJ W TRAKCIE PODROZY
ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW

KART KREDYTOWYCH PLATINUM

WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

UBEZPIECZENIE OPOZNIENIA LOTU W TRAKCIE
PODROZY ZAGRANICZNEJ

Il §1.ZAKRES UBEZPIECZENIA

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg nastepujgce zdarzenia

ubezpieczeniowe, ktére miaty miejsce w trakcie Podrézy zagra-

nicznej odbywajacej sie w trakcie trwania okresu ubezpieczenia:

1) opoznienie lotu rejsowego (zagranicznego), na ktéry Ubez-
pieczony posiada wazny bilet, powyzej 6 godzin w stosunku
do jego planowanej godziny,

2) odwotanie lotu rejsowego (zagranicznego) przez Przewoz-
nika zawodowego, na ktory Ubezpieczony posiada wazny
bilet.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytutu zdarzen, okreslo-

nych w ust. 1, polega na zwrocie poniesionych przez Ubezpie-

czonego niezbednych wydatkow na zakup artykutow pierwszej
potrzeby (ij. artykuly spozywcze, positki, przybory toaletowe,
srodki higieniczne), niepokrywanych przez Przewoznika zawo-
dowego, liczgc od 7 godziny opdznienia potwierdzonego przez

Przewoznika zawodowego, w wysokosci nieprzekraczajgcej

sumy ubezpieczenia.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie, o kto-

rym mowa w ust. 1, jest optacenie w catosci za pomocg Karty

wystawionej na nazwisko Ubezpieczonego co najmniej jednego

z nastepujacych kosztow:

1) biletu na Podréz zagraniczng odbywang $rodkiem transpor-
tu Przewoznika zawodowego lub

2) optaty za zakwaterowanie za granica, lub

3) wycieczki zagranicznej, lub

4) wynajecia samochodu za granica, lub

5) zatankowania samochodu, ktérym Ubezpieczony udaje sie

w Podréz zagraniczng w dniu, w ktérym wyjezdza z Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub z Kraju rezydenc;ji.
W przypadku dokonania ptatnosci, o ktorej mowa w ust. 3 na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydenc;ji, ochro-
na ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju re-
zydenciji, z zastrzezeniem ust. 5.
W przypadku dokonania pfatnosci, o ktérej mowa w ust. 3
pkt 2)-5), po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydencji, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ od
momentu dokonania tej ptatnosci.

Bl §2. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 1 ust. 5, odpowiedzialno$¢ Ubez-
pieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego z tytutu
zdarzen okreslonych w § 1 ust.1 niniejszej Klauzuli w trakcie
Podrézy zagranicznej rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia
przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydencji, ale nie wczes$niej niz od momentu ptatnosci
Kartg i konczy sie z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego
granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji w drodze
powrotnej.

Ochrona ubezpieczeniowa jest $wiadczona przez 24 godziny
na dobe przez pierwsze 60 dni trwania Podrozy zagranicznej
Ubezpieczonego.



Il §3.SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia, okreslonego
w § 1 ust. 1 niniejszej Klauzuli, w odniesieniu do kazdej Podrézy
zagranicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpieczonych (maksy-
malnie 3 osoby) wynosi 140 zlotych za kazdg petng godzine opdz-
nienia, powyzej 6 godziny opdznienia lotu, nie wiecej niz 800 ztotych
na jedno i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe opisane w § 1 ust. 1
niniejszej Klauzuli i ulega pomniejszeniu o kazdag kwote $wiadczenia
wyptacong z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Bl §4. WYLACZENIA SZCZEGOLNE

1. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej oraz na terenie Kraju rezydenciji.

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu zdarzen,
okreslonych w § 1 ust.1 niniejszej Klauzuli, jezeli:

1) zdarzenie dotyczyto lotu czarterowego, chyba ze lot ten zo-
stat zarejestrowany w miedzynarodowej bazie danych;

2) w ciggu 6 godzin po planowanym czasie odlotu lub w ciggu
6 godzin od rzeczywistego czasu przylotu drugiego samolo-
tu w przypadku tranzytu — udostepniono Ubezpieczonemu
poréwnywalny transport alternatywny;

3) Ubezpieczony nie dokona odprawy zgodnie z dostarczonym
planem, chyba ze byto to spowodowane strajkiem;

4) zdarzenie jest spowodowane strajkiem lub akcjg pracowni-
cza, ktére rozpoczety sie lub zostaty ogtoszone przed roz-
poczeciem Podrozy zagranicznej przez Ubezpieczonego,
przy czym, za rozpoczecie Podrézy zagranicznej uwaza sie
chwile opuszczenia domu lub miejsca zatrudnienia przez
Ubezpieczonego;

5) zdarzenie jest spowodowane wycofaniem samolotu ze stuz-
by, czasowo lub na state, przez wtadze lotnictwa cywilnego,
o czym poinformowano przed rozpoczeciem Podrézy zagra-
nicznej, przy czym, za rozpoczecie Podrozy zagranicznej
uwaza sie chwile opuszczenia domu lub miejsca zatrudnie-
nia przez Ubezpieczonego;

6) szkoda powstata w nastepstwie wojny, wojny domowej, na-
pasci zbrojnej, powstania, rewolucji, zamachu stanu, aktéw
zbrojnych przeciwko wtadzy panstwowej, aktu terrorystycz-
nego, w sytuacji zamierzonego uzycia sit zbrojnych w celu
przerwania, zapobiezenia lub ztagodzenia skutkéw znanych
lub podejrzewanych aktéw zbrojnych.

Il §5. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

1. W razie powstania zdarzenia, powodujgcego szkode, Ubezpie-
czony zobowigzany jest:

1) zachowa¢ dowody op6znienia lotu/odwotania lotu;

2) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o powstaniu szkody w ciggu
7 dni od dnia powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej lub do
Kraju rezydenciji;

3) zlozy¢ u Ubezpieczyciela dowody potwierdzajgce fakt op6z-
nienia lotu/odwotania lotu;

4) ztozyé u Ubezpieczyciela wykaz przedmiotéw, ktérych za-
kup byt niezbedny, jak rowniez dowody ich zakupu.

2. Posiadacz lub Uzytkownik Karty jest zobowigzany do udzielenia
w formie pisemnej upowaznienia do przekazywania przez Ubez-
pieczajgcego Ubezpieczycielowi i innemu podmiotowi wska-
zanemu przez Ubezpieczyciela swiadczgcemu na jego rzecz
ustugi assistance i rozpatrywania roszczen informacji objetych
tajemnicg bankowa, niezbednych dla wykonania Umowy ubez-
pieczenia, w zakresie dotyczagcym odpowiednio Posiadacza lub
Uzytkownika Karty.

3. Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub wskutek razgce-
go niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1
pkt 2), Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadcze-
nie, jezeli naruszenie to przyczynito si¢ do zwigkszenia szko-
dy lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczno$ci
i skutkéw wypadku.

4. Jezeli Ubezpieczony nie dopetni ktéregokolwiek z obowigzkow,
wymienionych w ust. 1 pkt 1), 3), 4) lub ust. 2, jezeli miato to
wptyw na powstanie, wysokos$¢ szkody, lub ustalenie jej przyczy-
ny lub rozmiaru, Ubezpieczyciel moze odmdéwi¢ wyptaty odszko-
dowania w catosci lub czesci.

Bl §6. TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN

Zawiadomienie o zdarzeniu ubezpieczeniowym moze by¢ doko-

nane telefonicznie do Centrum Pomocy.

Wyptata odszkodowania nastepuje po otrzymaniu zawiado-

mienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym, dokumentow potwier-

dzajgcych to zdarzenie i wyjasnieniu okolicznosci niezbednych
do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokosci
odszkodowania.

Ubezpieczony jest zobowigzany do ztozenia pisemnego zgto-

szenia roszczenia i dokumentéw potwierdzajgcych zasadnosc

roszczenia wraz z udzielonym przez Ubezpieczonego pisem-
nym upowaznieniem do przekazywania przez Ubezpieczajgce-
go Ubezpieczycielowi i innemu podmiotowi wskazanemu przez

Ubezpieczyciela Swiadczacemu na jego rzecz ustugi assistance

i rozpatrywania roszczen informacji objetych tajemnica banko-

wa, niezbednych dla wykonania Umowy ubezpieczenia.

Dokumentami potwierdzajgcymi zasadnos$¢ roszczenia o wypta-

te odszkodowania sa:

1) pisemne os$wiadczenie linii lotniczych potwierdzajgce fakt,
przyczyneg oraz okres opdznienia lotu/odwotania lotu;

2) rachunki lub faktury, jako dowody wydatkéw poniesionych
przez Ubezpieczonego w nastgpstwie opodznienia lotu/od-
wotania lotu;

3) oswiadczenia Ubezpieczonego w przypadku, gdy roszcze-
nie dotyczy osoby towarzyszgcej, o odbyciu wspolnej Po-
drézy zagranicznej potwierdzone np. rezerwacjg zakwatero-
wania, kopig zakupu wspaélnej wycieczki, biletami lotniczymi;

4) inne dokumenty potwierdzajgce zasadnos¢ roszczenia.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych

dokumentow, o ktérych mowa w ust. 4.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem i doreczeniem doku-

mentow, wskazanych w ust. 4, ponosi Ubezpieczony.

W razie zajscia zdarzenia, okreslonego w § 1 ust. 1 niniejszej

Klauzuli, Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie w wysoko-

Sci odpowiadajgcej wartosci nominalnej poniesionych kosztow.

Warto$¢ nominalng dla waluty obcej przelicza sie wedtug Sred-

niego kursu ogtaszanego przez Prezesa NBP obowigzujgcego

w dniu zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

Il §7. USTALANIE WYSOKOSCI ODSZKODOWANIA

Ustalenie zasadnos$ci i wysokosci odszkodowania z tytutu zda-
rzen okreslonych w § 1 ust. 1 niniejszej Klauzuli nastgpuje na
podstawie dokumentoéw okreslonych w § 6 oraz wedtug zasad
okreslonych w niniejszym paragrafie.

Dokumenty, przedtozone Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczo-
nego, sporzadzone w jezyku innym niz polski lub angielski po-
winny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przy-
siegtego na koszt Ubezpieczonego.

W granicach sumy ubezpieczenia, okreslonej w § 3 niniejszej
Klauzuli, wysoko$¢ odszkodowania z tytutu zdarzen okreslonych
w § 1 ust. 1 niniejszej Klauzuli ustala sie wedtug udokumento-
wanej przez Ubezpieczonego wysokosci szkody, czyli udoku-
mentowanych wydatkéw poniesionych przez Ubezpieczonego
w nastepstwie zdarzen okreslonych w § 1 ust. 1 niniejszej Klauzuli
a koniecznych do kontynuowania przez Ubezpieczonego Podro-
zy zagranicznej.

Il §8. WYPLATA ODSZKODOWANIA

Odszkodowanie wyptaca sie na terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej.

Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu w ziotych,
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Ubezpieczo-
nego lub w inny sposéb uzgodniony z Ubezpieczonym.
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KLAUZULA IV
DO WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA,
ASSISTANCE, BAGAZU PODROZNEGO,

OPOZNIENIA LOTU ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI

CYWILNEJ DELIKTOWEJ W TRAKCIE PODROZY
ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW

KART KREDYTOWYCH PLATINUM

WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA

UBEZPIECZONEGO | USLUG ASSISTANCE W TRAKCIE
PODROZY ZAGRANICZNEJ

Il §1.ZAKRES UBEZPIECZENIA KOSZTOW LECZENIA

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg niezbedne z medyczne-
go punktu widzenia i udokumentowane Koszty leczenia Ubez-

pieczonego, ktéry w trakcie Podrézy zagranicznej odbywanej

w okresie ubezpieczenia musiat poddac sig leczeniu w nastep-
stwie zajscia Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego wy-
padku, jezeli Nagte zachorowanie lub Nieszczesliwy wypadek

zaistniaty w trakcie tej podrozy.

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie pokry¢ za posrednictwem Cen-

trum Pomocy udokumentowane Koszty leczenia Ubezpieczonego:
1) leczenia w ambulatoryjnym osrodku medycznym;

2) ustug Swiadczonych przez pogotowie ratunkowe;

3) optat za pobyt i wyzywienie w Szpitalu;

4) optat za uzycie sali operacyjnej;

5) honorarium Lekarzy;

6) leczenia w Szpitalu, jak i poza nim, w tym: badan labora-
toryjnych, przewozu karetkg (do lub ze Szpitala), przepi-

sanych lekow, terapii, Srodkéw znieczulajgcych (wigcznie
z ich podaniem), transfuzji, sztucznych oczu (z wigczeniem
naprawy lub wymiany), przeswietlen, protez;

7) optat za opieke pielegniarska;

8) leczenia stomatologicznego w razie ostrych stanéw zapal-
nych i bélowych lub gdy byto ono niezbedne wskutek Nie-

szczesliwego wypadku, przekraczajgce 125 ztotych lub ich
réwnowartos¢ w innej walucie po kursie srednim NBP z dnia
zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego.

W przypadku zdarzen opisanych w ust. 2 pkt 1), 2), 5), 7) Ubez-
pieczony zobowigzany jest osobiscie pokry¢ wydatki nie prze-

kraczajgce kwoty 100 ztotych lub ich réwnowartosci w walucie
obcej po kursie srednim NBP z dnia zawiadomienia o zdarzeniu

ubezpieczeniowym, zachowujgc oryginaty diagnoz oraz rachun-
koéw zawierajgcych szczegotowy wykaz zakupionych artykutow

lub ustug medycznych, na podstawie ktérych po powrocie do
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji Ubezpieczyciel
dokona zwrotu poniesionych Kosztéw leczenia.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie, o kto-
rym mowa w ust. 1i2 oraz § 2 jest optacenie w catosci za pomo-

cg Karty wystawionej na nazwisko Ubezpieczonego co najmniej
jednego z nastepujgcych kosztow:

1) biletu na Podréz zagraniczng odbywang srodkiem transpor-

tu Przewoznika zawodowego lub
2) optaty za zakwaterowanie za granicg, lub
3) wycieczki zagranicznej, lub
4) wynajecia samochodu, lub
5) zatankowania samochodu, ktérym Ubezpieczony udaje sie

w Podréz zagraniczng w dniu, w ktérym wyjezdza z Rzeczy-

pospolitej Polskiej lub Kraju rezydenciji.
W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 4, na

terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji, ochro-
na ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju re-

zydencji, z zastrzezeniem ust. 6.

W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 4
pkt 2)-5), po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydenciji, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od
momentu dokonania tej ptatnosci.

§ 2. ZAKRES UBEZPIECZENIA USLUG ASSISTANCE
W PODROZY ZAGRANICZNEJ

Ubezpieczyciel zobowigzuje sie za posrednictwem Centrum Po-
mocy zapewni¢ Ubezpieczonemu nastepujgca pomoc w Podro-
zy zagranicznej:

1) catodobowy dyzur Centrum Pomocy;

2) organizacje Kosztow leczenia, o ktorych mowa w § 1 niniej-
szej Klauzuli;

3) transport Ubezpieczonego do placéwki medycznej — jezeli
trakcie Podrézy zagranicznej w nastepstwie Nieszczesliwe-
go wypadku lub Nagtego zachorowania Ubezpieczonego,
niezbedna stanie sie jego Hospitalizacja, Centrum Pomocy
udzieli Ubezpieczonemu pomocy, organizujagc wymagany
transport medyczny, zgodnie ze swojg decyzjg, korzystajgc
ze wszystkich stosownych srodkéw transportu z wigcze-
niem opieki medycznej w czasie transportu, komunikacji
i wszystkich normalnych optat pomocniczych ponoszonych
przy transporcie Ubezpieczonego do najblizszej placéwki
medycznej, odpowiednio wyposazonej tak, aby zapewni¢
leczenie Ubezpieczonego; koszty transportu pokrywane sg
do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4 niniej-
szej Klauzuli;

4) transport Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydencji — pod warunkiem istnienia zobowigzania
Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia Kosztéw leczenia —
jezeli z uwagi na stan zdrowia Ubezpieczony nie moze sko-
rzystac z przewidzianego uprzednio $rodka lokomocji, Ubez-
pieczyciel organizuje i pokrywa koszty transportu Ubezpie-
czonego do miejsca jego zamieszkania lub placowki stuzby
zdrowia w Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji;
transport dokonywany jest po udzieleniu pomocy medycz-
nej umozliwiajgcej kontynuowanie leczenia w Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji i odbywa sie do-
stosowanym do stanu zdrowia Ubezpieczonego sSrodkiem
transportu; jezeli Lekarze wskazani przez Ubezpieczyciela
uznajg transport za mozliwy, a Ubezpieczony nie wyrazi na
transport zgody, wéwczas dalsze ustugi assistance, w tym
organizacja i pokrycie kosztow pdzniejszego transportu do
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydenciji, przestaja
Ubezpieczonemu przystugiwac; koszty transportu pokrywa-
ne sg do wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4
niniejszej Klauzuli;

5) transport zwlok Ubezpieczonego — pod warunkiem istnienia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia
Kosztow leczenia lub nastepstw Nieszczesliwych wypad-
kéw — jezeli Ubezpieczony, wskutek Nieszczesliwego wy-
padku lub Nagtego zachorowania zmart podczas pobytu
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej lub poza grani-
cami Kraju rezydencji, Ubezpieczyciel organizuje transport
zwiok i pokrywa koszty transportu do miejsca pogrzebu
w Rzeczypospolitej Polskiej lub w Kraju rezydencji; koszty
transportu zwtok pokrywane sg do wysokosci sumy ubez-
pieczenia okreslonej w § 4 niniejszej Klauzuli;

6) zakup trumny — pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela z tytutu ubezpieczenia Kosztéw leczenia
lub nastepstw Nieszczesliwych wypadkow — jezeli Ubez-
pieczony wskutek Nieszczesliwego wypadku lub Nagtego
zachorowania zmart podczas pobytu poza granicami Rze-
czypospolitej Polskiej lub poza granicami Kraju rezydencji
i jezeli lokalne przepisy wymagaja, aby zwioki transporto-
wano w trumnie, Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa kosz-
ty zakupu trumny; koszty zakupu trumny pokrywane sg do
wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4 niniejszej
Klauzuli;

7) pomoc prawng po wypadku samochodowym — jezeli w trak-
cie Podrozy zagranicznej Ubezpieczony zostanie areszto-
wany lub bedzie grozito mu aresztowanie w nastepstwie
wypadku samochodowego, Centrum Pomocy zorganizuje
wszelkg niezbedng pomoc prawng oraz pokryje wszelkie
koszty prawne poniesione w nastepstwie tego wypadku do
wysokosci sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4 niniejszej
Klauzuli;

8) wyptate zaliczki na poczet kaucji w zwigzku z wypadkiem
samochodowym — jezeli Ubezpieczony w trakcie Podrozy
zagranicznej stanie sie uczestnikiem wypadku samocho-
dowego, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony zostanie
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aresztowany lub bedzie mu grozito aresztowanie, Centrum
Pomocy wyptaci Ubezpieczonemu zaliczke na optacenie
kaucji. Ubezpieczony zobowigzany jest do zwrotu kaucji
w ciggu 30 dni od momentu jej wyptaty. Kwota kaucji nie
moze przekroczy¢ sumy ubezpieczenia okreslonej w § 4
niniejszej Klauzuli;

9) pokrycie kosztow podrézy cztonka rodziny Ubezpieczonego—
pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
ciela z tytutu ubezpieczenia Kosztow leczenia, jezeli stan
fizyczny Ubezpieczonego nie pozwala na jego powrét do
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji i zachodzi ko-
niecznos$c¢ jego Hospitalizacji przez okres dtuzszy niz 10 dni,
przy czym poczatek tej Hospitalizacji bedzie miat miejsce
w okresie ubezpieczenia, a nie towarzyszy Ubezpieczonemu
w Podrézy zagranicznej zadna osoba petnoletnia, Centrum
Pomocy zapewni jednemu z najblizszych czionkéw rodzi-
ny Ubezpieczonego (matzonkowi, rodzicowi albo dziecku)
zamieszkatemu w Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezy-
dencji, bilet lotniczy w klasie ekonomicznej lub bilet kolejowy
klasy pierwszej w obie strony, aby umozliwi¢ cztonkowi ro-
dziny opieke nad Ubezpieczonym; koszty podrozy czionka
Ubezpieczonego rodziny pokrywane sg do wysokosci sumy
ubezpieczenia okreslonej w § 4 niniejszej Klauzuli.

§ 3. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 1 ust. 6, odpowiedzialno$¢ Ubez-
pieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego z tytutu
ubezpieczenia Kosztéw leczenia i ustug assistance w trakcie
Podrézy zagranicznej rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia
przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydencji, ale nie wczesniej niz od momentu ptatnosci
Kartg i konczy sie z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego
granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji w drodze
powrotne;j.

Ochrona ubezpieczeniowa jest $wiadczona przez 24 godziny
na dobe przez pierwsze 60 dni trwania Podrézy zagranicznej
Ubezpieczonego.

Il §4. SUMA UBEZPIECZENIA

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 1 niniejszej Klauzuli z zastrzezeniem ust. 2, w odniesieniu
do kazdej Podrozy zagranicznej bez wzgledu na liczbe osob
Ubezpieczonych (maksymalnie 3 osoby) wynosi 100 000 ztotych
i ulega pomniejszeniu o kazdg kwote Swiadczenia wyptacong
z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego.

Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 1 ust. 2 pkt 8) niniejszej Klauzuli w odniesieniu do kazdej
Podrézy zagranicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpie-
czonych (maksymalnie 3 osoby) wynosi 1 500 ztotych i ulega
pomniejszeniu o kazdg kwote Swiadczenia wyptacong z tytutu
zdarzenia ubezpieczeniowego. Swiadczenie pomniejszane jest
dodatkowo o wysokos¢ franszyzy redukcyjnej wynoszacej 125
ztotych.

taczna kwota wyptaconych swiadczen z tytutu Kosztow leczenia
opisanych w § 1 niniejszej Klauzuli w odniesieniu do kazdej Po-
drézy zagranicznej nie moze przekroczy¢ 100 000 ztotych.
Suma ubezpieczenia dla zakresu ubezpieczenia okreslonego
w § 2 niniejszej Klauzuli w odniesieniu do kazdej Podrézy zagra-
nicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpieczonych (maksymal-
nie 3 osoby) ulega pomniejszeniu o kazda kwote $wiadczenia
wyptacong z tytutu zdarzenia ubezpieczeniowego i wynosi:

Zakres ustug assistance Sumy
pp . . Waluta . .
w Podroézy zagranicznej ubezpieczenia
1 pomoc w Podrézy zagranicznej PLN do 100 000
1a | transport Ubezpieczonego PLN 100 000
1b trar]sport Ubezpieczonego do PLN 100 000
kraju
1c transp_ort zwtok Ubezpieczonego PLN 25 000
do kraju
1d | zakup trumny PLN 15 000

1e

pomoc prawna po wypadku

samochodowym PLN

15 000

1f

zaliczka na poczet kaucji za
Ubezpieczonego w nastepstwie
jego udziatu w wypadku samo-
chodowym

PLN 15000
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koszty podrozy cztonka rodziny

Ubezpieczonego PLN

15 000

tagczna kwota wyptaconych $wiadczen z tytutu Pomocy w Podro-
zy zagranicznej opisanej w § 2 niniejszej Klauzuli w odniesieniu
do kazdej Podrézy zagranicznej nie moze przekroczy¢ 100 000
ztotych.

Bl §5 WYLACZENIA SZCZEGOLNE DOTYCZACE KOSZ-

TOW LECZENIA | ASSISTANCE W PODROZY
ZAGRANICZNEJ

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Koszty lecze-

nia, transportu medycznego, transportu zwtok i natychmiastowe;j

pomocy assistance dotyczgcych choréb, w tym Chorob przewle-
ktych, rozpoznanych u Ubezpieczonego przez Lekarza przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia oraz ich powikfan.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Koszty lecze-

nia, transportu medycznego, transportu zwtok i natychmiasto-

wej pomocy assistance, jesli zostaty stwierdzone przez Lekarza

i zakomunikowane Ubezpieczonemu przed rozpoczeciem Po-

drézy zagranicznej przeciwwskazania medyczne do odbycia

przez Ubezpieczonego Podrozy zagraniczne;.

Ubezpieczyciel nie pokryje kosztéw poniesionych przez Ubez-

pieczonego na:

1) leczenie przekraczajgce zakres niezbedny do przywrdcenia
stanu zdrowia umozliwiajgcego powrot lub przewédz Ubez-
pieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezyden-
cji. Decyzje o zakwalifikowaniu ustug medycznych jako nie-
zbednych dokonuje Lekarz konsultant Centrum Pomocy na
podstawie pisemnej dokumentacji medycznej;

2) leczenie, Hospitalizacje lub zakwaterowanie, w przypadku,
gdy Ubezpieczony odmoéwi powrotu do Rzeczypospolitej
Polskiej lub Kraju rezydencji wbrew decyzji Lekarza Cen-
trum Pomocy, ktéra musi by¢ zaaprobowana i uzgodniona
z Lekarzem prowadzacym leczenie;

3) leczenie, Hospitalizacje, zakwaterowanie w przypadku, gdy
wedtug opinii Lekarza Centrum Pomocy moment rozpo-
czecia leczenia moze by¢ odtozony do momentu powrotu
Ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju
rezydenciji;

4) przeprowadzenie badan zbednych do rozpoznania lub le-
czenia choroby, badan kontrolnych oraz uzyskanie zaswiad-
czen lekarskich i wykonywanie szczepien profilaktycznych;

5) planowe leczenie oraz leczenie powikian zwigzanych z tym
leczeniem;

6) leczenie psychoanalityczne i psychoterapeutyczne;

7) leczenie sanatoryjne, kuracje w domach wypoczynkowych
lub osrodkach leczenia uzaleznien;

8) operacje plastyczne lub zabiegi kosmetyczne;

9) leczenie Zaburzen psychicznych, Wad wrodzonych, choréb
wenerycznych i AIDS, nawet gdy nie byty wczesniej leczone,

10) rozpoznanie i planowe prowadzenie cigzy;

11) korzystanie podczas pobytu w Szpitalu z ustug innych niz

standardowe, tj. uzywanie odbiornikéw radiowych i telewi-

zyjnych, korzystania z ustug fryzjerskich lub kosmetycznych;
leczenie stomatologiczne nie przekraczajace rownowartosci

125 ziotych oraz jesli nie byto one wynikiem ostrych stanéw

bdélowych wymagajacych natychmiastowej niezbednej po-

mocy lub gdy nie bylo niezbedne wskutek Nieszczesliwego
wypadku;

specjalne odzywianie Ubezpieczonego, masaze, kapiele,

inhalacje, gimnastyke lecznicza, naswietlania, zabiegi me-

dycyny niekonwencjonalnej (nawet gdy ktérykolwiek z tych

Srodkow byt zalecony przez Lekarza) oraz inne zabiegi re-

habilitacyjne i fizykoterapeutyczne;

sztuczne zaptodnienie i kazde inne leczenie bezptodnosci,

zakup $rodkéw antykoncepcyjnych.
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Ochrong Ubezpieczyciela nie sg objete szkody powstate

w nastepstwie:

1) zdarzen wymienionych w ust. 3;

2) umyslnego dziatania Ubezpieczonego (préba samobdjstwa
lub samookaleczenie);

3) przewlekiego lub nadmiernego uzywania alkoholu, narko-
tykoéw i innych substancji psychoaktywnych stosowanych
przez Ubezpieczonego bez zalecenia Lekarza lub w sposob
inny niz zalecony przez Lekarza;

4) powiktan wystepujgcymi od 32 tygodnia cigzy Ubezpieczonego;

5) porodu, ktéry nastgpit po 32 tygodniu cigzy Ubezpieczonego;

6) zabiegu usuwania cigzy przez Ubezpieczonego, o ile nie zo-
stat on wykonany w celu ratowania zycia Ubezpieczonego
i ktérego przeprowadzenie dopuszczone jest przez prawo
panstwa, na terenie ktérego zabieg jest dokonany;

7) Zawodowego uprawiania sportu przez Ubezpieczonego;

8) Uprawiania Sportu wysokiego ryzyka przez Ubezpieczonego;

9) Wykonywania pracy za granicg przez Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel nie pokrywa réwniez kosztow zwigzanych z ko-

niecznoscig wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego do Polski

w celu poddania sie planowej diagnostyce lub leczeniu w sytu-

acji, kiedy Ubezpieczony nie wymagat rozpoczecia leczenia za

granica i jego pilnej kontynuacji w Polsce.

Ubezpieczyciel nie pokrywa kosztow pierwotnej rekonstrukciji

aparatu wigzadtowego kolana Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie koszty

poniesione przez Ubezpieczonego bez uprzedniej zgody Cen-

trum Pomocy chyba, ze skontaktowanie sie z Centrum Pomocy
byto niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Ubezpieczonego.

Il §6. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO, TRYB DOCHO-
DZENIA ROSZCZEN, USTALENIE WYSOKOSCI |
WYPLATA SWIADCZENIA Z TYTULU UBEZPIE-
CZENIA KOSZTOW LECZENIA

W razie wystgpienia Nagtego zachorowania lub Nieszczesliwego

wypadku, nalezy:

1) niezwlocznie zglosi¢ telefonicznie, faksem lub pocztg elek-
troniczng prosbe o pomoc do Centrum Pomocy i uzyskaé
zgode na poniesienie Kosztéw leczenia; jezeli na skutek
zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie jest mozliwe po-
stepowanie w tym trybie, nalezy uzyska¢ pomoc lekarska,
w miare mozliwosci korzystajac z ustug publicznej stuzby
zdrowia, a nastepnie zgtosic¢ ten fakt do Centrum Pomocy;

2) stosowac sie do zalecen Centrum Pomocy, udzielajgc in-
formacji i niezbednych petnomocnictw oraz umozliwi¢ Cen-
trum Pomocy dokonanie czynnosci niezbednych do ustale-
nia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien;

3) uzyska¢ dokumentacje lekarska stwierdzajgcg rozpoznanie
(diagnoze) uzasadniajgcg koniecznos¢ prowadzenia wobec
Ubezpieczonego okreslonego sposobu leczenia oraz opis
przebiegu leczenia z wynikami badan;

4) osobiscie pokry¢ Koszty leczenia z wytgczeniem § 1 ust. 2
pkt 3), 4), 6) niniejszej Klauzuli do wysokosci rownowarto-
Sci kwoty 100 ztotych, zachowujgc oryginaty diagnoz oraz
rachunkéw zawierajgcych szczegotowy wykaz zakupionych
artykutow lub ustug medycznych, na podstawie, ktorych po
powrocie do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezyden-
cji Ubezpieczyciel dokona zwrotu poniesionych Kosztow
leczenia.

Posiadacz lub Uzytkownik Karty jest zobowigzany od udzielenia
w formie pisemnej upowaznienia do przekazywania przez Ubez-
pieczajgcego Ubezpieczycielowi i innemu podmiotowi wska-
zanemu przez Ubezpieczyciela, $wiadczacemu na jego rzecz
ustugi assistance i rozpatrywania roszczen informacji objetych
tajemnicg bankowa, niezbednych dla wykonywania Umowy
ubezpieczenia, w zakresie dotyczgcym odpowiednio Posiadacza
lub Uzytkownika Karty.

W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczonego ktéregokol-

wiek z obowigzkéw wymienionych w ust. 1 i 2, jezeli miato to

wptyw na powstanie lub wysokos$¢ szkody, na ustalenie jej przy-
czyny lub rozmiaru, na ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczy-
ciela lub tez na ustalenie okolicznosci i skutkow zdarzenia wsku-

10.

tek ktérego powstata szkoda, Ubezpieczyciel moze odpowiednio
zmniejszy¢ odszkodowanie lub odmoéwic jego wyptaty.

Po uzyskaniu zgtoszenia, zebraniu i przeanalizowaniu doku-
mentacji niezbednej do ustalenia zasadnosci i wysokosci swiad-
czenia, diagnozy lekarskiej oraz dokumentéw stwierdzajgcych
przyczyny i zakres udzielonej pomocy lekarskiej, Centrum Po-
mocy pokrywa Koszty leczenia bezposrednio wykonawcom
ustug, informujac o tym Ubezpieczonego lub osobe zgtaszajgcg
zdarzenie.

Jezeli na skutek zdarzenia losowego lub sity wyzszej nie jest
mozliwe postepowanie w trybie okre$lonym w ust. 1 badz Ubez-
pieczony uzyskat zgode Centrum Pomocy na pokrycie Kosztow
leczenia we wiasnym zakresie i ich refundacje po powrocie do
Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji, wystgpienie Na-
gtego zachorowania lub Nieszczesliwego wypadku nalezy zgto-
si¢ bezposrednio do Centrum Pomocy w ciggu 7 dni od daty
powrotu do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji bez
wzgledu na to, czy petna dokumentacja potwierdzajgca zasad-
nos¢ i wysokos¢ roszczen jest w posiadaniu Ubezpieczonego.
Roszczenie zgtoszone w trybie okreslonym w ust. 5, zostanie
rozpatrzone po przedtozeniu petnej dokumentacji niezbednej do
ustalenia zasadnos$ci i wysoko$ci $wiadczenia, tj. diagnozy le-
karskiej oraz dokumentow stwierdzajgcych przyczyny i zakres
udzielonej pomocy lekarskiej, oryginatéw rachunkéw i dowodow
ich zaptaty. Zwrot Kosztéw leczenia (wyptata $wiadczenia) na-
stepuje po wyjasnieniu okolicznosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela i wysokos$ci $wiadczenia.
Przedtozone Ubezpieczycielowi orzeczenia i zaswiadczenia
lekarskie oraz wyniki badan dotyczgace Ubezpieczonego i zwig-
zane z roszczeniem o zapfate $wiadczenia ubezpieczeniowego
nie majg charakteru wytgcznie wigzgcego. W celu potwierdzenia
stanu zdrowia Ubezpieczonego dochodzgcego zaptaty swiad-
czenia, Ubezpieczyciel moze zazgda¢ od niego poddania sie
badaniom diagnostycznym i lekarskim, ktére wykonane zosta-
ng przez Lekarza wskazanego przez Ubezpieczyciela, na koszt
Ubezpieczyciela.

Jesli zdarzenie zwigzane z wystgpieniem Nagtego zachorowa-
nia lub Nieszczesliwego wypadku nie zostato zgtoszone przez
Ubezpieczonego za posrednictwem Centrum Pomocy, doku-
menty, przedtozone Ubezpieczycielowi przez Ubezpieczonego,
sporzadzone w jezyku innym niz polski lub angielski powinny by¢
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego na
koszt Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zgdania dokumentacji
uzupetniajgcej, jezeli na podstawie otrzymanych informacji nie
bedzie mozliwe ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub
wysokosci $wiadczenia. Ubezpieczony ma prawo przedstawienia
innych dokumentéw potwierdzajgcych zasadnos$¢ roszczenia.
Swiadczenie wyptaca sie na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej, w ztotych, wedtug sredniego kursu NBP z dnia zawiado-
mienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym, z wyjatkiem kosztow
zwracanych bezposrednio za granice wykonawcom ustug.

Il §7. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO, TRYB DOCHO-

1.

DZENIA ROSZCZEN, USTALENIE WYSOKOSCI
| WYPLATA SWIADCZENIA Z TYTULU UBEZPIE-
CZENIA ASSISTANCE

W razie, gdy w nastgpstwie Nagtego zachorowania lub Nie-
szczesliwego wypadku wystgpi konieczno$c¢ skorzystania z ustu-
gi assistance nalezy:

1) niezwitocznie zgtosi¢ telefonicznie, faksem lub pocztg elek-
troniczng prosbe o pomoc do Centrum Pomocy;

2) stosowac sie do zalecen Centrum Pomocy, udzielajgc infor-
macji i niezbednych petnomocnictw oraz umozliwi¢ Centrum
Pomocy dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia
okolicznosci powstania zdarzenia, w zwigzku z ktérym ma
by¢ swiadczona ustuga assistance.

Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub wskutek razgcego nie-

dbalstwa nie dopetnit obowigzku wymienionego w ust. 1 pkt 2)

a ma to wptyw na ustalenie podstaw odpowiedzialnosci Ubez-

pieczyciela, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wykonania ustugi

assistance.

Jezeli Ubezpieczony z winy umys$inej lub wskutek razgcego

niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1)
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10.

1.

Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, je-
zeli naruszenie tego obowigzku przyczynito sie do zwigkszenia
szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczno-
Sci i skutkow tego zdarzenia, wskutek ktérego powstata koniecz-
nos¢ skorzystania przez Ubezpieczonego z ustug assistance.
Niezwtocznie po otrzymaniu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1,
Centrum Pomocy informuje zgtaszajgcego prosbe o pomoc czy
na podstawie przekazanych przez niego informacji uzasadnione
jest zlecenie wykonania ustugi swiadczonej w ramach ubezpie-
czenia assistance, a w razie decyzji pozytywnej — organizuje takg
ustuge i pokrywa jej koszty bezposrednio wykonawcom ustugi.
Przedtozone Ubezpieczycielowi orzeczenia, zaswiadczenia i wy-
niki badan dotyczgce Ubezpieczonego i zwigzane z roszczeniem
o zaptate Swiadczenia ubezpieczeniowego nie majg charakteru
wytgcznie wigzacego.

W uzasadnionych przypadkach Centrum Pomocy moze wyrazié¢
zgode na pokrycie kosztow ustugi assistance przez Ubezpieczo-
nego i zwrot poniesionych kosztéw po powrocie Ubezpieczone-
go do Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji, na podsta-
wie takich dokumentéw jak oryginaty dowoddéw zaptaty, bilety za
przejazd lub innych dokumentéw potwierdzajgcych wykonanie
ustug assistance, o ktérych mowa w § 2 niniejszej Klauzuli.
Jesli zdarzenie zwigzane z wystgpieniem Nagtego zacho-
wania lub Nieszczesliwego wypadku nie zostato zgtoszone
przez Ubezpieczonego za posrednictwem Centrum Pomocy —
dokumenty przedtozone przez Ubezpieczonego, sporzadzone
w jezyku innym niz polski lub angielski powinny zosta¢ przettu-
maczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego na koszt
Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo zgdania dokumentacji
uzupetniajgcej, jezeli na podstawie otrzymanych informacji nie
bedzie mozliwe ustalenie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
lub wysokosci $wiadczenia.

Jezeli brak jest podstaw do wykonania ustugi Swiadczonej w ra-
mach ubezpieczenia assistance lub moze by¢ ona $wiadczona
w innym zakresie niz okreslony w zgtoszeniu, o ktorym mowa
w ust. 1 albo, jezeli brak jest podstaw do zaspokojenia roszcze-
nia, jak réwniez w razie, gdy roszczenie to moze zostaé zaspo-
kojone jedynie w czesci, zgtaszajgcemu prosbe o pomoc prze-
kazywana jest informacja ze wskazaniem okolicznosci i podstaw
prawnych uzasadniajgcych catkowitg lub czesciowg odmowe
wykonania ustugi lub zaspokojenia jej roszczen.
Odszkodowanie wyptacane jest bezposrednio wykonawcom
ustug lub osobie, ktéra poniosta koszty, o ktérych mowa w § 2
niniejszej Klauzuli.

Odszkodowanie wyptaca sie w ztotych, wedtug $redniego kur-
su ogtoszonego przez Prezesa NBP, z dnia zawiadomienia
0 zdarzeniu ubezpieczeniowym, z wyjgtkiem kosztéw zwraca-
nych bezposrednio za granice wykonawcom ustug.

KLAUZULA YV
DO WARUNKOW UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW, KOSZTOW LECZENIA,
ASSISTANCE, BAGAZU PODROZNEGO,

OPOZNIENIA LOTU ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI

CYWILNEJ DELIKTOWEJ W TRAKCIE PODROZY
ZAGRANICZNYCH, POSIADACZY | UZYTKOWNIKOW

KART KREDYTOWYCH PLATINUM

WYDAWANYCH PRZEZ BANK ZACHODNI WBK S.A.

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ
DELIKTOWEJ UBEZPIECZONEGO W ZYCIU PRYWATNYM
W TRAKCIE PODROZY ZAGRANICZNEJ

Il §1.PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna de-
liktowa Ubezpieczonego w zyciu prywatnym podczas Podrézy
zagranicznej za Szkody osobowe i Szkody rzeczowe wyrzadzo-
ne Osobom trzecim czynem niedozwolonym, do naprawienia
ktérych Ubezpieczony jest zobowigzany.

Ochrona ubezpieczeniowa jest udzielana pod warunkiem, ze
czyn Ubezpieczonego miat miejsce w trakcie Podrézy zagranicz-
nej odbywajgcej sie w okresie ubezpieczenia.

Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg w zakresie, o kto-

rym mowa w ust. 1, jest optacenie w catosci za pomocg Karty

wystawionej na nazwisko Ubezpieczonego co najmniej jednego

z nastepujacych kosztow:

1) biletu na Podréz zagraniczng odbywang srodkiem transpor-
tu Przewoznika zawodowego lub

2) optaty za zakwaterowanie za granicg, lub

3) wycieczki zagranicznej, lub

4) wynajecia samochodu za granica, lub

5) zatankowania samochodu, ktérym Ubezpieczony udaje sie

w Podréz zagraniczng w dniu, w ktérym wyjezdza z Rzeczy-
pospolitej Polskiej lub Kraju rezydenciji.
W przypadku dokonania ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 3, na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydenciji, ochro-
na ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od chwili opuszczenia przez
Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju re-
zydenciji, z zastrzezeniem ust. 5.
W przypadku dokonania pfatnosci, o ktérej mowa w ust. 3
pkt 2)-5), po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydenciji, ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od
momentu dokonania tej ptatnosci.

Il §2. POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

Z zastrzezeniem ust. 2 oraz § 1 ust. 5, odpowiedzialno$¢ Ubez-
pieczyciela w stosunku do danego Ubezpieczonego z tytutu
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej w trakcie
Podrézy zagranicznej rozpoczyna sie z chwilg przekroczenia
przez Ubezpieczonego granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub
Kraju rezydencji, ale nie wczesniej niz od momentu ptatnosci
Kartg i konczy sie z chwilg przekroczenia przez Ubezpieczonego
granicy Rzeczypospolitej Polskiej lub Kraju rezydencji w drodze
powrotnej.

Ochrona ubezpieczeniowa jest Swiadczona przez 24 godziny na
dobe przez pierwsze 60 dni trwania Podrézy zagranicznej Ubez-
pieczonego.

Bl §3. SUMA GWARANCYJNA

Suma gwarancyjna dla przedmiotu i zakresu ubezpieczenia,
okreslonego w § 1 niniejszej Klauzuli, w odniesieniu do kazdej
Podrézy zagranicznej bez wzgledu na liczbe oséb Ubezpieczo-
nych (maksymalnie 3 osoby) wynosi 100 000 ztotych na jedno
i wszystkie zdarzenia ubezpieczeniowe i ulega pomniejszeniu
o kazdg kwote Swiadczenia wyptacong z tytutu zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Dla potrzeb okreslenia gérnej granicy odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela wszystkie szkody bedace wynikiem tego samego
zdarzenia bezposrednio powodujgcego szkode uwaza sie za
powstate w wyniku jednego zdarzenia.

W granicach sumy gwarancyjnej Ubezpieczyciel zobowigzany
jest réwniez do pokrycia niezbednych kosztéw obrony przed
sgdem cywilnym, przed roszczeniami poszkodowanego pod
warunkiem, ze roszczenia te, co do zasady sg objete zakresem
udzielanej przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej
i Ubezpieczyciel nie wyrazit sprzeciwu po otrzymaniu informacji
o koniecznosci ich poniesienia.

Il §4. WYLACZENIA SZCZEGOLNE

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody powsta-

te w nastepstwie posiadania przez Ubezpieczonego w trakcie

Podrozy zagranicznej:

1) psow, kotow, koni;

2) zwierzat dzikich lub egzotycznych;

3) broni siecznej, ktujacej lub palnej, jak rowniez uzywaniem jej
w celach sportowych lub w celu samoobrony.

Ubezpieczyciel nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg rosz-

czen wysuwanych wzajemnie przez Ubezpieczonych, jak row-

niez przez Osoby bliskie w stosunku do Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzgdzone przez Ubezpieczonego Osobom bliskim;
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2) wyrzadzone umysinie przez Ubezpieczonego lub przez oso-
by, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdinym gospo-
darstwie domowym;

3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego wskutek razgcego nie-
dbalstwa, chyba ze zaptata odszkodowania w danych oko-
licznosciach odpowiada wzgledom stusznosci;

4) za ktore przystuguje odszkodowanie z tytutu ubezpieczen
obowigzkowych;

5) za ktére Ubezpieczony jest odpowiedzialny wskutek umow-
nego przejecia odpowiedzialnosci cywilnej Osoby trzeciej
albo wskutek rozszerzenia zakresu wiasnej odpowiedzial-
nosci cywilnej wynikajgcej z ustawy (z tytutu czynéw niedo-
zwolonych);

6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub
wskutek jego technicznego zuzycia;

7) obejmujace utracone korzysci;

8) powstate wskutek utraty lub uszkodzenia mienia nalezgce-
go do Ubezpieczonego lub mienia innej osoby, powierzo-
nego, wynajetego, pozyczonego lub bedgcego pod pieczg
badz kontrolg Ubezpieczonego lub oséb, za ktére ponosi
odpowiedzialnos$¢;

9) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem
zawodu lub prowadzeniem przez Ubezpieczonego dziatal-
nosci gospodarczej;

10) powstate w nastepstwie przeniesienia choroby;

11) powstate w nastepstwie naruszenia praw autorskich, paten-
téw, znakow towarowych lub nazw fabrycznych;

12) rzeczowe w wartosciach pienieznych, dokumentach, pla-
nach, zbiorach archiwalnych, filatelistycznych, numizma-
tycznych lub dzietach sztuki;

13) powstate na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje odszkodowan orzeka-

nych w oparciu o przepisy prawa karnego.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete te zdarzenia, ktére

mieszczg sie w zakresie innych umoéw ubezpieczenia odpowie-

dzialnosci cywilnej zawartych na rzecz Ubezpieczonego lub do
zawarcia, ktérych Ubezpieczony byt zobowigzany na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Ubezpieczyciel jest zwolniony z obowigzku wyptaty odszkodo-

wania jezeli bez uprzedniej pisemnej zgody Ubezpieczyciela

Ubezpieczony, Osoba bliska lub inna osoba dziatajgca w ich

imieniu uzna odpowiedzialno$¢, ztozy oferte lub przyrzeczenie

albo podejmie zobowigzanie do wyptaty odszkodowania, wyptaci
odszkodowanie lub podejmie kroki w celu zawarcia ugody z po-
szkodowang Osoba trzecig.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wynikajgce z braku

zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez Ubezpieczyciela ugo-

dy z poszkodowanym lub na zaspokojenie jego roszczen.

Ubezpieczyciel moze wyptaci¢ odszkodowanie (bez zgody

Ubezpieczonego) do wysokosci sumy gwarancyjnej dla jednego

zdarzenia lub jakiejkolwiek mniejszej sumy, ktéra zaspokoi rosz-

czenia Osob trzecich wynikajgce ze zdarzenia, zwalniajac sie

z dalszej odpowiedzialnos$¢ za takie zdarzenie.

Il §5. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

W razie wystgpienia zdarzenia, ktére moze skutkowa¢ odpowie-
dzialnoscig Ubezpieczyciela w zakresie ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) w miare mozliwosci uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw
w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz niedopuszczenia
do jej powiekszania;

2) w miare mozliwosci zebra¢ i zabezpieczy¢ dowody ustalajg-
ce okolicznosci zdarzenia;

3) niezwlocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni, powiadomi¢
Ubezpieczyciela o zaistniatym zdarzeniu ubezpieczeniowym;

4) udzieli¢c w formie pisemnej upowaznienia do przekazywa-
nia przez Ubezpieczajgcego Ubezpieczycielowi i innemu
podmiotowi wskazanemu przez Ubezpieczyciela Swiadczg-
cemu na jego rzecz ustugi assistance i rozpatrywania rosz-
czen informacji objetych tajemnicg bankowa, niezbednych
dla wykonania Umowy ubezpieczenia, w zakresie dotycza-
cym odpowiednio Posiadacza lub Uzytkownika Karty;

5) bez zgody Ubezpieczyciela nie uznawac ani nie zaspokajac
roszczen poszkodowanego, jak tez nie zawiera¢ z nim ja-
kiejkolwiek umowy czy ugody dotyczgcej zgtoszonych przez
niego roszczen;

6) udzieli¢ petnomocnictwa Ubezpieczycielowi do wskazania
osoby na prowadzenie sprawy lub odwotania sie do sadu
cywilnego w obronie intereséw Ubezpieczonego, jezeli zo-
stato wszczete przeciwko niemu postepowanie lub wysta-
piono na droge sgdowa, o ile takie zgdanie zostanie przez
Ubezpieczyciela zgtoszone;

7) przekaza¢ Ubezpieczycielowi kazde wezwanie, pozew
i wszelkie inne dokumenty sgdowe dotyczgce zdarzenia
ubezpieczeniowego, niezwtocznie po ich otrzymaniu przez
Ubezpieczonego.

Jezeli Ubezpieczony z winy umys$inej lub wskutek razgcego

niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 1),

Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody po-

wstate z tego powodu.

Jezeli Ubezpieczony z winy umy$inej lub wskutek razgcego

niedbalstwa nie dopetni obowigzku okreslonego w ust. 1 pkt 3),

Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie,

jezeli naruszenie to przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub

uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skut-
kow wypadku.

Jezeli Ubezpieczony nie dopetni ktéregokolwiek z obowigzkéw

wymienionych w ust. 1 pkt 2), 4)-7), jezeli miato to wptyw na

powstanie, wysokos$¢ szkody, lub ustalenie jej przyczyny lub roz-
miaru, Ubezpieczyciel moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowania

w catosci lub czesci.

Il §6.ZASADY WYPLATY ODSZKODOWANIA

Odszkodowanie z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej wyptacane jest po ustaleniu odpowiedzialnosci Ubezpieczo-
nego za powstate szkody.

Dokumenty sporzgdzone w jezyku innym niz polski lub angiel-
ski powinny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego na koszt Ubezpieczonego. Ubezpieczyciel zastrze-
ga sobie prawo zgdania dokumentacji uzupetniajgcej, jezeli na
podstawie otrzymanych informacji nie bedzie mozliwe ustalenie
odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela lub wysokos$ci $wiadczenia.
Jezeli brak jest podstaw do zaspokojenia roszczenia, jak row-
niez w razie, gdy roszczenie to moze zosta¢ zaspokojone je-
dynie w czesci, osobie zgtaszajgcej roszczenie przekazywana
jest informacja ze wskazaniem okolicznos$ci i podstaw prawnych
uzasadniajgcych catkowitg lub cze$ciowg odmowe zaspokojenia
jej roszczen.

Osoba wystepujgca z roszczeniem moze wnioskowaé o ponow-
ne rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela, przystuguje jej
réwniez prawo wystgpienia z powodztwem do wiasciwego sadu
powszechnego.

Odszkodowanie wyptacane jest w ziotych, przelewem na ra-
chunek bankowy wskazany przez Osobe trzecig uprawniong do
otrzymania odszkodowania, lub w inny sposdb uzgodniony z tg
osoba.
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